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ABSTRACT: This research was aimed to study the association between characteristics of chicken 
egg and customer who bought eggs from layer unit regulated by Rajamangala University of 
Technology Suvarnabhumi and five fresh markets, including Jao-Phrom, Hua-Ror, Grand, Wat 
prayarti and Suwan Gleaw-Thong fresh markets. Research data were collected by using 
questionnaires from 300 customers within the age range of 18 to 60 years old. All customers 
were buying eggs during the time of 5.00 pm. to 6.00 pm. in January 2020 to February 2020. 
Fisher’s exact test were analyzed. The result of this study found that the characteristics of egg 
price, shell color, packaging, size, quality, shell texture and cleanliness were considered by the 
customer who difference of age group, person in family, education, career and preference 
(P<0.05), except sex and marital status (P>0.05). Chicken egg buying behavior of customer 
considered for eggshell color, eggshell texture, egg size, and eggshell thickness were 21.3, 20.7, 
33.0 and 21.0 percentages, respectively, while the customers did not consider and showed 
indifference was 78.7, 79.3, 67.0 and 79.0 percentages, respectively. This result indicated that 
customers still have a misunderstanding in their consideration to buy chicken eggs. Therefore, 
educational institutes and government agencies should publicize and advertise the knowledge 
of chicken egg buying in order to motivate more egg consumption.
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บทคัดย่อ

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย คือ เพื่อศึกษา 
ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของไข่ไก่และผู้ซื้อ 
ไข่ไก่จากงานฟาร์มไก่ไข่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลสุวรรณภูมิ และตลาดสด 5 แห่ง คือ  
ตลาดเจ้าพรหม ตลาดหัวรอ ตลาดแกรนด์ ตลาดวัด
พระญาติ และตลาดสุวรรณเกลียวทอง ที่ตั้งอยู ่ใน
อ�ำเภอพระนครศรีอยุธยา อ�ำเภออุทัย และอ�ำเภอ
นครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เก็บข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามส�ำหรับผู ้ซื้อไข่ไก่ จ�ำนวน 300 ราย  
ที่มีอายุระหว่าง 18 ถึง 60 ปี ที่มาจับจ่ายซื้อของใน
ตลาดสดระหว่าง 17.00 น. ถึง 18.00 น. ในเดือน
มกราคม พ.ศ. 2563 ถึง เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2563 
การทดสอบฟิชเชอร์ถกูใช้ในงานวจิยั ราคาไข่ สเีปลอืก
ไข่ การบรรจุและการห่อหุ้ม ขนาดไข่ คุณภาพไข่  
ผิวสัมผัสบนเปลือกไข่ และความสะอาดของเปลือกไข่ 
เป็นคุณลักษณะไข่ไก่ที่ผู้ซื้อใช้ในการพิจารณา โดยมี
ความแตกต่างกันไปตามกลุ่มอายุ อาชีพ ระดับการ
ศกึษา ขนาดครวัเรอืน และความชอบรบัประทานไข่ไก่ 
(P<0.05) ในขณะที่ เพศและสถานภาพของผู้ซื้อไข่ไก่
ที่แตกต่างกันมีผลต่อการพิจารณาเลือกซื้อไข่ไก่อย่าง
ไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ พฤติกรรมการเลือกซื้อไข่ไก่ 
ของผู้ซื้อพิจารณาจากสีเปลือกไข่ ผิวเปลือกไข่ ขนาด
ไข่ และความหนาเปลอืกไข่ เท่ากบั ร้อยละ 21.3, 20.7, 
33.0 และ 21.0 ตามล�ำดับ ในขณะที่ ผู้ที่ไม่พิจารณา
และไม่มั่นใจ เท่ากับ ร้อยละ 78.7, 79.3, 67.0 และ 
79.0 ตามล�ำดับ ผลการศกึษาชีใ้ห้เหน็ว่าผูซ้ือ้ยงัมคีวาม
เข้าใจผดิในการพจิารณาเลอืกซือ้ไข่ไก่ ดงันัน้ สถานศกึษา
หรือหน่วยงานภาครัฐควรให้ความรู ้ที่ถูกต้อง และ
ประชาสัมพันธ์เพื่อกระตุ้นการบริโภคไข่ให้เพิ่มขึ้น

ค�ำส�ำคญั: พฤตกิรรมการเลอืกซ้ือไข่ไก่, คณุลกัษณะไข่
ไก่, คุณลักษณะผู้ซื้อ

บทน�ำ
	

ไข่ไก่เป็นอาหารท่ีมีโภชนาการสูง อีกท้ัง  
ยังอุดมไปด้วยโปรตีนคุณภาพสูง วิตามิน และแร่ธาตุ 
ที่มีประโยชน์ต่อร่างกายการบริโภคไข่ไก่มีส่วนช่วย
เสริมสร้างการเจริญเติบโตและการท�ำงานของระบบ
ประสาท อีกท้ัง ไข่ไก่มีราคาถูกและหาซ้ือได้ง่ายกว่า
เมื่อเปรียบเทียบกับแหล่งโปรตีนชนิดอื่น และยังถูกใช้
เป็นวตัถดุบิในการประกอบอาหารได้หลายชนดิทัง้เมนู
อาหารไทยหรอืเมนอูาหารต่างชาต ิเนือ่งจากคณุสมบตัิ
ของไข่ไก่มีความเหมาะสมกับทุกเพศวัย โดยไข่ไก่ที่รับ
ประทานนี้อาจมาจากการซ้ือจากตลาดสดหรืออาจมา
จากการเลี้ยงไก่ไข่ในครัวเรือนเพื่อบริโภคไข่และเนื้อ 
สาเหตทุีน่ยิมเลีย้งไก่ไข่รปูแบบนีเ้นือ่งจากไก่ไข่เลีย้งง่าย 
ใช้พื้นที่ในการเลี้ยงน้อย และให้ผลผลิตอย่างต่อเนื่อง
เป ็นระยะเวลานาน จนกระทั่งในปัจจุบันมีการ
พัฒนาการเลี้ ยงไก ่ ไข ่ ให ้ เป ็นการเ ล้ียงรูปแบบ
อุตสาหกรรมการผลิตไข่ไก่เชิงการค้า ส่งผลให้อัตรา 
การเลีย้งไก่ไข่ในประเทศไทยสงูขึน้อย่างต่อเนือ่ง สงัเกต
ได้จากปริมาณแม่ไก่ไข่ที่อยู ่ในระบบการผลิตของ
ประเทศไทยในปี พ.ศ. 2561 ที่มีจ�ำนวน 57,322,295 
ตัว จากจ�ำนวนผู้เลี้ยงไก่ไข่ จ�ำนวน 117,683 ราย 
(Department of Livestock Development, 2018) 
และข้อมูลล่าสุดในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2563 พบว่า 
มีจ�ำนวนแม่ไก่ไข่ เท่ากับ 60,402,384 ตัว จากจ�ำนวน 
ผู้เลี้ยงไก่ไข่ จ�ำนวน 135,704 คน (Department of 
Livestock Development, 2020) จ�ำนวนแม่ไก่ไข่ 
ที่เพิ่มขึ้นดังกล่าวคิดเป็นร้อยละ 5.0 จากปี พ.ศ. 2561 
เมื่อพิจารณาในเขตพื้นท่ีปศุสัตว์ภาคกลาง พบว่า 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยามีปริมาณแม่ไก่ไข่สูงเป็น
อนัดบัหนึง่ เท่ากบั 3,586,658 ตวั รองลงมาคอื จงัหวดั
สระบุรี และอ่างทอง ตามล�ำดับ (Department of 
Livestock Development, 2020) นอกจากนี ้(Office 
of Agricultural Economics, 2019a) ยังรายงานอีก
ว่าในปี พ.ศ. 2563 การขยายตัวของการผลิตสินค้า
ปศุสัตว์ท่ีมีไข่ไก่เป็นหนึ่งในสินค้าหลัก จะมีการขยาย
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ตัวอยู่ในช่วงร้อยละ 2.3 ถึง 3.3 เมื่อเทียบกับปี พ.ศ. 
2562 เน่ืองจากเกษตรกรเพิม่ปรมิาณการเลีย้งแม่ไก่ไข่
เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค 
	 ข้อมูลปริมาณการผลิตไข่ไก่ของประเทศไทย 
ระหว่างปี พ.ศ. 2557 ถึง พ.ศ. 2561 มีแนวโน้มเพิ่ม
ขึน้ในอตัราร้อยละ 3.78 ต่อปี ตามความต้องการบรโิภค
ทีเ่พิม่ขึน้  ซึง่เป็นไปในทิศทางเดียวกนักบัความต้องการ
บริโภคที่เพิ่มขึ้นในอัตราร้อยละ 3.7 ต่อปี (พ.ศ. 2557 
ถงึ พ.ศ. 2562) โดยในปี พ.ศ. 2561 มปีรมิาณการผลติ
ไข่ไก่ 14,115 ล้านฟอง เพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ. 2560 ที่มี
การผลิตไข่ไก่ 13,910 ล้านฟอง คิดเป็นร้อยละ 1.5 
(Office of Agricultural Economics, 2019b) อย่างไร
ก็ตาม แม้ว่าปริมาณการบริโภคไข่ไก่ของผู้บริโภคใน
ประเทศไทยจะเพิ่มขึ้น ดังที่พบว่าในปี พ.ศ. 2549 คน
ไทยบริโภคไข่ไก่ เท่ากับ 132 ฟอง และเพิ่มขึ้น เท่ากับ 
204, 227 และ 213 ฟองต่อปี ในปี พ.ศ. 2557, พ.ศ. 
2559 และ พ.ศ. 2562 ตามล�ำดับ (Office of 
Agricultural Economics, 2019b) แต่ปริมาณการ
บรโิภคน้ียงัน้อยกว่าปรมิาณการบรโิภคขัน้ต�ำ่ทีก่�ำหนด
โดยภาครฐับาล ทีร่ณรงค์ให้บรโิภคไข่ จ�ำนวน 300 ฟอง
ต่อปี สาเหตุที่ผู้บริโภครับประทานไข่ในปริมาณน้อยนี้ 
คาดว่ามีสาเหตุมาจากความเชื่อว่ารับประทานไข่แล้ว
จะท�ำให้เกิดแผลเป็น หรือรับประทานไข่แล้วจะก่อให้
เกดิปัญหาด้านสุขภาพ เช่น โรคหวัใจ และโรคไขมนัอดุ
ตนั เป็นต้น (Anuchan et al., 2016) ดังนัน้ การศกึษา
ถึงพฤติกรรมการเลือกซื้อไข่ไก่ของผู้บริโภคจะท�ำให้
ทราบถึงแนวทางที่ผู้บริโภคใช้ในการพิจารณาเลือกซื้อ
ไข่ไก่ รวมไปถึงทราบถึงคุณลักษณะของไข่ไก่และ
คุณลักษณะของผู้บริโภคที่เก่ียวข้องกับการพิจารณา
เลือกซื้อไข่ไก่ เพื่อน�ำข้อมูลดังกล่าวไปปรับใช้ในการ
ผลิตไข่ไก่ของผู้เล้ียงไก่ไข่และยังสามารถน�ำมาใช้เป็น
แนวทางในการส่งเสรมิการบรโิภคไข่ไก่ต่อไปในอนาคต 
โดยใช ้กรณีศึกษาในพื้นที่ โดยรอบมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสวุรรณภมู ิศูนย์พระนครศรอียธุยา 
หันตรา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที่มีการจ�ำหน่าย 
ไข่ไก่สดจากงานฟาร์มไก่ไข่ คณะเทคโนโลยกีารเกษตร

และอุตสาหกรรมเกษตร และตลาดสด 5 แห่ง ซึ่งเป็น
พื้นท่ีท่ีมีประชากรอาศัยอยู่เป็นจ�ำนวนมาก อีกท้ังใน
พื้นท่ีดังกล่าวยังมีนักเรียนและนักศึกษาท่ีอาศัยกับผู้
ปกครองและอาศัยอยู่ในหอพักต่าง ๆ อีกจ�ำนวนหนึ่ง 

อุปกรณ์และวิธีการ

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ประชากรในการวจิยัครัง้นี ้คอื ผูซ้ือ้ทีซ่ือ้ไข่ไก่

จากงานฟาร์มไก่ไข่ คณะเทคโนโลยีการเกษตรและ
อตุสาหกรรมเกษตร มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล
สุวรรณภูมิ (RUS) ศูนย์พระนครศรีอยุธยา หันตรา 
อ�ำเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
และผู ้ที่ซื้อสินค้าในตลาดสดโดยรอบมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสวุรรณภมู ิศนูย์พระนครศรอียธุยา 
หันตรา ซ่ึงครอบคลุมพื้นท่ี 3 อ�ำเภอ คือ อ�ำเภอ
พระนครศรีอยุธยา อ�ำเภออุทัย และ อ�ำเภอนครหลวง 
ได้แก่ ตลาดสดเจ้าพรหม (JPM: 14˚35’91.1”N, 
100˚57’74.2”E) ตลาดสดหวัรอ (HRM: 14˚36’64.5”N, 
100˚57’07 .6”E)  ตลาดสดแกรนด ์  (GDM: 
14˚35’04.5”N,100˚60’52.1”E) ตลาดสดวดัพระญาติ 
(PYM: 14˚35’36.7”N,100˚59’98.5”E) และตลาดสด
สุวรรณเกลียวทอง (SGM: 14˚40’23.5”N, 
100˚58’62.6”E) จ�ำนวน 300 ราย แบ่งเป็น ผูซ้ื้อไข่ไก่
จาก RUS จ�ำนวน 50 ราย และผู้ซื้อไข่ไก่จากตลาดสด
โดยรอบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
จ�ำนวน 50 รายต่อตลาดสดหนึ่งแห่ง ระหว่างวันท่ี  
20 มกราคม พ.ศ. 2563 ถึง 14 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2563 
โดยช่วงเวลาท่ีท�ำแบบสอบถามอยูใ่นช่วงเวลา 17.00 น. 
ถึง 18.00 น. 
	 แบบสอบถามถูกใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลของผู้ซื้อไข่ไก่ทั้งหมด โดยแบ่งออกเป็น 
3 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานทางสังคมของ 
ผู้ซื้อไข่ไก่ที่เกี่ยวข้องกับการบริโภคไข่ ส่วนที่ 2 ข้อมูล
เก่ียวกับพฤติกรรมการซ้ือ การบริโภคไข่ไก่ และเมนู 
ที่นิยม และ ส่วนที่ 3 ข้อมูลความพึงพอใจในการ
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พิจารณาเลือกซื้อไข่ไก่ ถูกแบ่งเป็น 3 ระดับ คือ  
เห็นด้วย ไม่แน่ใจ และ ไม่เห็นด้วย ส�ำหรับค�ำถามที่
เกี่ยวข้องกับลักษณะภายนอกของฟองไข่ไก่ ได้แก่  
สเีปลอืกไข่ ผิวเปลอืกไข่ ความหนาเปลอืกไข่ และขนาด
ของไข่ โดยค�ำถามทีใ่ช้ในแบบสอบถามถกูดัดแปลงจาก
งานวิจัยของ Chaoutai et al. (2008) และถูกอธิบาย
ผลการศึกษาโดยใช้ค่าร้อยละจากผู้ซื้อไข่ไก่ทั้งหมด  
อกีทัง้ยงัมพ้ืีนทีใ่ห้ผูต้อบแบบสอบถามชีแ้จงปัญหาหรอื
ข้อเสนอแนะเพื่อเป็นการส่งเสริมการซื้อและการ
บริโภคไข่ไก่ ท้ังน้ี ข้อมูลจากแบบสอบถามทั้งหมด 
ถูกน�ำมาตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้อง 
ของข้อมูลก่อนน�ำมาจัดหมวดหมู ่ตามชุดค�ำถาม  
พร้อมท้ังแปลรหัสของข้อมูลและก�ำหนดรหัสจากตัว
อักษรและตัวเลขให้อยู่ในรูปแบบตัวเลขเพื่อใช้ในการ
วิเคราะห์ทางสถิติ 
	 คุณลักษณะของผู้ซื้อถูกจ�ำแนก ดังนี้ เพศ 
(เพศชาย เพศหญิง และผู้ที่มีอัตลักษณ์หลากหลาย 
ทางเพศ) กลุ่มอายุ (น้อยกว่า 18 ปี, 19 ปี ถึง 25 ปี, 
26 ปี ถึง 30 ปี, 31 ปี ถึง 40 ปี, 41 ปี ถึง 50 ปี และ 
51 ปี ถึง 60 ปี) สถานภาพ (โสด แต่งงาน หย่าร้าง) 
ขนาดครัวเรือน {ขนาดเลก็ (น้อยกว่าหรอืเท่ากับ 4 คน) 
และ ขนาดใหญ่ (มากกว่า 4 คน)} ระดับการศึกษา 
(ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอน
ปลาย ประกาศนียบตัรวชิาชพี ประกาศนยีบตัรวชิาชพี
ชั้นสูง ปริญญาตรี และ สูงกว่าปริญญาตรี) อาชีพ 
(นักเรียนและนักศึกษา ข้าราชการหรือพนักงาน
รฐัวสิาหกิจ พนักงานเอกชน ธรุกจิส่วนตัว แม่บ้าน และ
อื่น ๆ) และ ความชื่นชอบในอาหารที่มีไข่ไก่เป็นส่วน
ประกอบ (ชอบ ไม่แน่ใจ ไม่ชอบ)
	 ข้อพิจารณาทางจริยธรรมส�ำหรับผู้ซื้อไข่ไก่ 
ที่ตอบแบบสอบถาม คือ ผู้ตอบแบบสอบถามทุกคน
ทราบวัตถุประสงค์ในการศึกษาและมีอิสระในการ
ตัดสินใจตอบค�ำถามทุกข้อ ซึ่งค�ำตอบที่ได้ท้ังหมดจะ
ถกูน�ำเสนอในเชงิภาพรวมโดยไม่ส่งผลเสยีต่อตวับคุคล
หรือสถานที่

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์ ประกอบด้วย  
1) ข้อมลูทัว่ไปของผูซ้ือ้ ได้แก่ เพศ กลุม่อาย ุสถานภาพ 
ขนาดครัวเรือน ระดับการศึกษา และอาชีพ 2) ข้อมูล
เก่ียวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อไข่ไก่เพื่อการบริโภค 
เช่น แหล่งที่ซื้อไข่ไก่ เบอร์ไข่ที่นิยม ความถี่ในการซื้อ
ไข่ไก่ และเมนูอาหารท่ีนิยม เป็นต้น และ 3) ข้อมูล
พฤติกรรมการเลือกซื้อไข่ไก่ ได้แก่ การเลือกจากสี
เปลือกไข่ ผิวเปลือกไข่ ความหนาเปลือกไข่ และขนาด
ของไข่ รวมไปถึงข้อมูลคุณลักษณะของไข่ไก่ท่ีถูกใช้
พิจารณาประเมินพฤติกรรมการเลือกซื้อไข่ไก่ ได้แก่ 
ราคา สเีปลอืกไข่ การบรรจแุละการห่อหุม้ ขนาดของไข่ 
คุณภาพไข่ ตราสินค้าและการโฆษณา ผิวสัมผัสบน
เปลือกไข่ ความสะอาดของเปลือกไข่ และวันเดือนปีที่
หมดอายุ ถูกน�ำมาทดสอบความสัมพันธ์ของการ
พิจารณาเลือกซื้อไก่ไข่ของผู้ซื้อที่แตกต่างกัน ด้วยการ
ทดสอบสมมติฐานส�ำหรับข้อมูลกลุ่ม (Hypothesis 
testing for categorical data) ด้วยวิธี Fisher’s 
exact test (H

o
: กลุม่ของผูซ้ือ้ทีม่คีวามคดิเหน็ว่าปัจจยั

ดังกล่าวไม่มีความสัมพันธ์กับการพิจารณาเลือกซื้อไข่
ไก่ และ H

A
: กลุ่มของผู้ซื้อที่มีความคิดเห็นว่าปัจจัยดัง

กล่าวมคีวามสมัพนัธ์กบัการพจิารณาเลอืกซือ้ไข่ไก่) ซึง่
เป็นสถิติท่ีใช้ในการทดสอบความแตกต่างของสัดส่วน
ของเหตุการณ์ที่สนใจระหว่างประชากรสองกลุ่มที่
อิสระต่อกัน (Rattansiri, n.d.) โดยใช้โปรแกรม
ส�ำเร็จรูปทางสถิติ

ผลการทดลองและวิจารณ์ 

ข้อมูลพื้นฐานของผู้ซื้อ
	 ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของผู ้ซื้อที่ซ้ือ 
ไข่ไก่จากงานฟาร์มสัตว์ปีก คณะเทคโนโลยีการเกษตร
และอุตสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลสุวรรณภูมิ และผู้ซื้อที่ซื้อสินค้าต่าง ๆ ในบริเวณ
ตลาดสดโดยรอบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
สุวรรณภูมิ ศูนย์พระนครศรีอยุธยา หันตรา จังหวัด
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พระนครศรีอยธุยา (Table 1) พบว่า ผูซ้ือ้ไข่ไก่เป็นเพศ
ชาย ร้อยละ 49 เช่นเดียวกับเพศหญิง และผู้ซื้อไข่ไก่
เป็นผูท้ีม่อีตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศ (LGBT) ร้อยละ 1 
ทัง้น้ี อายเุฉลีย่ของผูซ้ือ้ท้ังหมด เท่ากบั 28.9 ± 12.6 ปี 
และมีสถานภาพโสด ร้อยละ 56 คาดว่าเนื่องจาก
ตลาดสดบรเิวณโดยรอบของมหาวทิยาลยันัน้เป็นพืน้ที่
ที่มีสถานศึกษาอยู่เป็นจ�ำนวนมาก อีกทั้งยังมีหอพัก
นักศึกษาอยู่ในบริเวณใกล้เคียง นอกจากนี้ ผู้ซื้อมีวุฒิ
การศึกษาต�่ำกว่าปริญญาตรี ร้อยละ 64 อาจเนื่องมา
จากบริเวณ อ�ำเภอพระนครศรีอยุธยาและอ�ำเภอใกล้
เคียงเป็นพ้ืนที่ของนิคมอุตสาหกรรมซึ่งมีโรงงาน
อุตสาหกรรมจ�ำนวนมาก ดังนั้นจึงมีผลท�ำให้อายุเฉลี่ย
อยู่ในวัยเรียนและวัยท�ำงาน มีสถานภาพโสด และม ี
ร้อยละของวฒิุการศกึษาต�ำ่กว่าปรญิญาตรจี�ำนวนมาก 

ทั้งน้ี ตลาดสดใน อ�ำเภอพระนครศรีอยุธยา 
สามารถจ�ำแนกผู้ซื้อตามลักษณะเฉพาะตัวของแต่ละ
พ้ืนที ่(Table 1) คอื ตลาดสด RUS มีผูซ้ือ้เป็นบคุลากร
ของมหาวิทยาลัย พนักงานรัฐวิสาหกิจ และเจ้าหน้าที่
ในโรงพยาบาลใกล้เคียง คิดเป็น ร้อยละ 82 เนื่องจาก
ผู ้บริ โภคกลุ ่มนี้สามารถซื้อไข ่ ไก ่ของสาขาวิชา 
สัตวศาสตร์โดยการสั่งซื้อผ่านทางโทรศัพท์ ซึ่งมี 
ความสะดวก มคีวามมัน่ใจในเรือ่งของไข่สด และมรีาคา
ถูกกว่าการซ้ือไข่จากตลาดสดเนื่องจากรูปแบบการ

ท�ำงานของงานฟาร์มไก่ไข่นัน้มกีารเกบ็และขายไข่แบบ
รายวัน และผู้ซื้อสามารถซ้ือไข่ไก่ได้โดยไม่ผ่านพ่อค้า
คนกลางจึงท�ำให้ได้ไข ่สดและมีราคาถูก ส�ำหรับ
ตลาดสด JPM และ HRM มีผู้ซื้อเป็นนักเรียนและ
นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 83 และ 78 ตามล�ำดับ 
เนื่องจากตลาดสดทั้งสองแห่งนี้อยู ่ใกล้กับโรงเรียน
มัธยมศึกษา วิทยาลัย และมหาวิทยาลัยหลายแห่ง 
ส�ำหรบัตลาดสด GDM มผีูซ้ื้อเป็นนกัเรยีนและนกัศกึษา 
และพนักงานเอกชน คิดเป็น ร้อยละ 46 และ 32 ตาม
ล�ำดับ เนื่องจากเป็นตลาดสดที่อยู่ใกล้กับสถานศึกษา
เช่นเดียวกัน และยังตั้งอยู่ใกล้ห้างสรรพสินค้าหลาย
แห่งอีกด้วย ส�ำหรับตลาดสด PYM มีผู้ซื้อเป็นนักเรียน
และนกัศกึษา เจ้าของธรุกิจส่วนตวั และแม่บ้าน คิดเป็น
ร้อยละ 48, 18 และ 16 ตามล�ำดับ เนื่องจากเป็น
ตลาดสดท่ีตั้งอยู่ใกล้กับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลสุวรรณภูมิ และเป็นแหล่งชุมชนที่อยู่อาศัยของ
ประชาชนทั่วไป ส�ำหรับตลาดสด SGM มีผู้ซื้อเป็น
พนักงานเอกชน และ นักเรียนและนักศึกษา คิดเป็น 
ร้อยละ 48 และ 32 ตามล�ำดับ เนื่องจากตลาดสดแห่ง
นีต้ัง้อยูใ่กล้กบัโรงงานอตุสาหกรรมหลายแห่ง อกีทัง้ยงั
ใกล ้ กับโรงเรียนมัธยมศึกษา และมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิอีกด้วย 
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Table 1 Descriptive statistics for studied traits in Rajamangala University of Technology 
Suvarnabhumi (RUS), Jao-Phrom (JPM), Hua-Ror (HRM), Grand (GDM), Wat prayarti (PYM) 
and Suwan Gleaw-Thong (SGM) fresh markets (n = 300)

Data RUS JPM HRM GDM PYM SGM

N % N % N % N % N % N %

Sex
Male
Female
LGBT

16
34
0

32
68
0

28
23
1

54
44
2

27
20
3

54
40
6

27
23
0

54
46
0

23
27
0

46
54
0

28
22
0

56
44
0

Age group
< 18
19 to 25
26 to 30
31 to 40
41 to 50
51 to 60

0
1

17
12
11
9

0
2

34
24
22
18

40
1
1
5
2
3

77
2
2

10
4
6

39
3
1
3
1
3

78
6
2
6
2
6

5
17
11
8
8
1

10
34
22
16
16
2

8
17
6
6
9
4

16
34
12
12
18
8

2
16
5

12
14
1

4
32
10
24
28
2

Marital status
Single
Married
Divorced

12
36
2

24
72
4

45
7
0

87
13
0

40
10
0

80
20
0

29
20
1

58
40
2

24
23
3

48
46
6

19
30
1

38
60
2

Family person 
Small (< 4) 
Large (> 4)

31
19

62
38

31
21

60
40

30
20

60
40

41
9

82
18

32
18

64
36

45
5

90
10

Education
Primary School
Junior School
Senior School
Vocational
Diploma
Bachelor 
Higher Bachelor

0
0
2
1
5

38
4

0
0
4
2

10
76
8

0
4

43
0
2
3
0

0
8

83
0
4
6
0

3
0

40
1
1
5
0

6
0

80
2
2

10
0

1
10
5
7
9

17
1

2
20
10
14
18
34
2

5
6
6
3
9

21
0

10
12
12
6

18
42
0

0
2
4

12
12
19
1

0
4
8

24
24
38
2

Career
Student
Regiment officer
Business owner
Employee
Homemaker 
Other

0
41
4
0
5
0

0
82
8
0

10
0

42
1
2
0
0
7

81
2
4
0
0

13

39
2
3
1
3
2

78
4
6
2
6
4

23
7
3

16
1
0

46
14
6

32
2
0

24
2
9
4
8
3

48
4

18
8

16
6

16
5
5

24
0
0

32
10
10
48
0
0
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Data RUS JPM HRM GDM PYM SGM

N % N % N % N % N % N %

Preference
Prefer
Indifferent 
Ignore

41
9
0

82
18
0

48
4
0

92
8
0

49
1
0

98
2
0

19
28
3

38
56
6

50
0
0

100
0
0

17
31
2

34
62
4

Egg size selected
Jumbo
Extra large
Large
Medium
Small

40
10
0
0
0

80
20
0
0
0

23
14
5
9
1

44
27
10
17
2

30
19
1
0
0

60
38
2
0
0

34
7
9
0
0

68
14
18
0
0

26
23
1
0
0

52
46
2
0
0

28
11
11
0
0

56
22
22
0
0

Buying interval
Couple days
Few days
Several days
More than week
Other

8
2

26
13
0

16
4

53
27
0

7
14
20
9
0

14
28
40
18
0

1
9

24
14
2

2
18
48
28
4

6
14
30
0
0

12
28
60
0
0

0
15
23
11
0

0
31
47
22
0

7
14
20
9
0

14
28
40
18
0

Numbers of egg
< 5
5 to 10
11 to 20
21 to 30
> 30
Other

0
8

19
22
1
0

0
16
38
44
2
0

3
13
10
19
6
1

6
25
19
37
12
2

1
22
9

18
0
0

2
44
18
36
0
0

36
6
6
0
2
0

72
12
12
0
4
0

0
16
21
13
0
0

0
32
42
26
0
0

3
13
10
19
6
1

6
25
19
37
12
2

	 อย่างไรกต็าม จากการทดสอบท�ำแบบสอบถาม
เบื้องต้น (Preliminary study) ส�ำหรับผู้ซื้อที่ซื้อไข่ไก่
จากตลาดสด RUS, PYM และ SGM ได้ข้อสรุปจาก 
ค�ำแนะน�ำของผู้ซื้อเกี่ยวกับการสอบถามเรื่องรายได้  
พบว่า ผูซ้ือ้ส่วนใหญ่ไม่ประสงค์ทีจ่ะชีแ้จงข้อมลูรายได้ 
ด้วยเหตุน้ี งานวิจัยนี้จึงไม่พิจารณาความสัมพันธ์
ระหว่างคุณลักษณะของไข่ไก่ที่ผู้บริโภคพิจารณาเลือก
ซื้อและคุณลักษณะของผู้ซื้อไข่ไก่ที่เกี่ยวข้องกับรายได้

ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของไข่ไก่และ
คุณลักษณะของผู้ซื้อไข่ไก่ต่อการเลือกซื้อไข่ไก่
	 ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของไข่ไก่ท่ี
ผูซ้ือ้ใช้ในการพิจารณาเพือ่เลอืกซือ้ไข่ถูกทดสอบโดยวธิ ี
Fisher’s exact test ซึง่ก�ำหนดให้ค�ำตอบของผูซ้ือ้นัน้
เป็นตัวเลือกท่ีพิจารณาหรือเห็นด้วย และไม่พิจารณา
หรือไม ่เห็นด ้วยจากคุณลักษณะของไข ่ไก ่ตามที่
แบบสอบถามก�ำหนด พบว่า กลุ่มอายุของผู้ซื้อไข่ไก่ที่

Table 1  Continued.
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แตกต่างกนัมผีลต่อการพจิารณาเลอืกซ้ือไข่ไก่จากราคา
ไข่ ขนาดไข่ และคุณภาพไข่ (P<0.05) ในขณะที่ขนาด
ครัวเรือนมีผลต่อการพิจารณาเลือกซื้อไข่ไก่จากราคา
ไข่ คณุภาพไข่ และความสะอาดของเปลือกไข่ (P<0.01) 
นอกจากน้ี ระดบัการศกึษาทีแ่ตกต่างกนัของผูซ้ือ้ไข่ไก่
มีผลต่อการพิจารณาเลือกซื้อไข่จากราคาไข่ การบรรจุ
และการห่อหุ้ม และผิวสัมผัสบนเปลือกไข่ (P<0.05) 
อีกทั้ง การประกอบอาชีพของผู้ซื้อไข่ไก่ยังมีผลต่อการ
พิจารณาเลือกซื้อไข่จากราคาไข่ สีเปลือกไข่ การบรรจุ
และการห่อหุ้ม ขนาดของไข่ คุณภาพไข่ และความ
สะอาดของเปลือกไข่ (P<0.05) และความชอบรับ
ประทานไข่ไก่ที่แตกต่างกันของผู้ซื้อนั้นมีผลต่อการ
พิจารณาเลือกซื้อไข่ไก่จากราคาไข่ ขนาดของไข่ 
คุณภาพไข่ และความสะอาดของเปลือกไข่ (P<0.01) 
อย่างไรก็ตาม ความแตกต่างของเพศและสถานภาพ
ของผู ้ซื้อมีผลต่อการพิจารณาเลือกซื้อไข ่ไก ่จาก
คุณลักษณะของไข ่อย ่างไม ่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ 
นอกจากนี้ จากการทดสอบทางสถิติ พบว่า ผู้ซื้อไข่ไก่
ไม่ได้ให้ความสนใจในการพิจารณาเลือกซ้ือไข่จาก
ตราสินค้าและการโฆษณา และ วันเดือนปีที่หมดอายุ
ของไข่ เนื่องจากผู้ซื้อรู้สึกว่าการใช้ตราสินค้าและการ
โฆษณาอาจมีผลต่อการเพิ่มขึ้นของราคาไข่ไก่ ดังนั้น ผู้
ซื้อจึงนิยมซื้อไข่ไก่จากแม่ค้าขายปลีกในตลาดสดซึ่งไข่
จะมรีาคาถกูกว่าการซ้ือไข่ไก่ในห้างสรรพสนิค้าท่ีมกีาร
ใช้ตราสนิค้าและการโฆษณา และมกีารก�ำหนดวนัเดือน
ปีที่หมดอายุของไข่

จากการทดสอบทางสถิติ พบว่า คุณลักษณะ
ของไข่ไก่ที่ผู ้ซื้อให้ความส�ำคัญ คือ ราคาไข่ ขนาด 
ของไข่ คณุภาพไข่ และ ความสะอาดของเปลอืกไข่ โดย
พบว่า คุณลักษณะของราคาไข่ไก่มีผลต่อการพิจารณา
เลอืกซือ้ไข่ไก่ ดงัแสดงใน Table 2 โดยพบว่า กลุม่อายุ
ของผู้ซื้อไข่ที่น้อยกว่า 18 ปี เป็นกลุ่มที่ใช้ราคาในการ
พจิารณาซือ้ไข่ไก่มากทีส่ดุ เท่ากบั ร้อยละ 23.0 รองลง
มา คือ กลุ่มอายุ 19 ปี ถึง 25 ปี เท่ากับ ร้อยละ 17.3 
และ กลุ่มอายุ 26 ปี ถึง 30 ปี กลุ่มอายุ 31 ปี ถึง 40 
ปี และ กลุ่มอายุ 41 ปี ถึง 50 ปี ที่มีสัดส่วนเท่ากัน 
เท่ากบั ร้อยละ 12.7 ตามล�ำดับ  และยงัพบอกีว่า ราคา
ของไข่ถูกใช้ในการพิจารณาซื้อไข่สูงท่ีสุดส�ำหรับ
ครอบครัวที่มีขนาดเล็ก เท่ากับ ร้อยละ 61.3 นอกจาก
นี้ ผู้ซื้อที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายและ
ปริญญาตรี ยังพิจารณาตัวเลือกของราคาของไข่ไก่ใน
การเลือกซื้อไข่ไก่ เท่ากับ ร้อยละ 24.3 และ 28.7 ตาม
ล�ำดับ และผู้ที่อยู่ในช่วงก�ำลังศึกษา เช่น นักเรียนหรือ
นกัศกึษา ยงัพจิารณาตัวเลอืกของราคาของไข่ไก่ในการ
เลือกซื้อไข่ไก่ เท่ากับ ร้อยละ 39.0 อีกด้วย รวมถึงผู้ที่
ชอบรบัประทานไข่ยงัพจิารณาเลอืกซือ้ไข่จากราคาของ
ไข่ เท่ากับ ร้อยละ 59.3 จากผลการศึกษาน้ีแสดงให้
เห็นว่า ผู ้ซื้อส่วนใหญ่อยู ่ในวัยเรียนและวัยท�ำงาน 
สอดคล้องกบัพกิดัต�ำแหน่งของพืน้ท่ีท่ีท�ำการเกบ็ข้อมลู 
ซ่ึงเป็นพื้นท่ีโดยรอบมหาวิทยาลัย สถานศึกษาระดับ
อดุมศกึษา โรงเรยีนมธัยมศกึษา และแหล่งชมุชมหลาย
แห่ง ดงันัน้ ผูซ้ื้อจงึให้ความส�ำคญักบัราคาของไข่ไก่เป็น
อย่างมาก เนื่องจากเป็นช่วงท่ีผู้ซ้ือยังไม่ได้ประกอบ
อาชพีหรอือาจเป็นช่วงทีก่�ำลงัสร้างฐานะของครอบครวั
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Table 2  Observation number (N) and percentage (%) for characteristics of customers related 
with egg price and sizes

Characteristic of 
customer

Characteristic of egg

Egg price Egg size

Agree Disagree P-value Agree Disagree P-value

N % N % N % N %

Sex
Male
Female
LGBT

126
124

2

42.00
41.33
0.67

23
23
2

7.67
7.67
0.67

0.205
46
45
1

15.33
15.00
0.33

103
102

3

34.33
34.00
1.00

1.000

Age group
< 18
19 to 25
26 to 30
31 to 40
41 to 50
51 to 60

69
52
38
38
38
17

23.00
17.33
12.67
12.67
12.67
5.67

23
3
3
8
7
4

7.67
1.00
1.00
2.67
2.33
1.33

0.021
31
11
15
14
9

12

10.33
3.67
5.00
4.67
3.00
4.00

61
44
26
32
36
9

20.33
14.67
8.67

10.67
12.00
3.00

0.023

Marital status
Single
Married
Divorced

136
109

7

45.33
36.33
2.33

31
17
0

10.33
5.67
0.00

0.297
48
40
4

16.00
13.33
1.33

119
86
3

39.67
28.67
1.00

0.274

Family person 
Small (< 4)
Large (> 4)

184
68

61.33
22.67

25
23

8.33
7.67

0.006
59
33

19.67
11.00

150
58

50.00
19.33

0.175

Education
Primary School
Junior School
Senior School
Vocational
Diploma
Bachelor
Higher Bachelor

8
21
73
24
37
86
3

2.67
7.00

24.33
8.00

12.33
28.67
1.00

1
1

25
0
1

17
3

0.33
0.33
8.33
0.00
0.33
5.67
1.00

0.001
4
8

32
5

13
28
2

1.33
2.67

10.67
1.67
4.33
9.33
0.67

5
14
66
19
25
75
4

1.67
4.67

22.00
6.33
8.33

25.00
1.33

0.747
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Characteristic of 
customer

Characteristic of egg

Egg price Egg size

Agree Disagree P-value Agree Disagree P-value

N % N % N % N %

Career
Student
Regiment officer
Business owner
Employee
Homemaker
Other

117
42
45
24
14
10

39.00
14.00
15.00
8.00
4.67
3.33

25
16
0
2
3
2

8.33
5.33
0.00
0.67
1.00
0.67

0.001
41
21
6
9
8
7

13.67
7.00
2.00
3.00
2.67
2.33

101
37
39
17
9
5

33.67
12.33
13.00
5.67
3.00
1.67

0.217

Preference
Prefer
Indifferent
Ignore

178
69
5

59.33
23.00
1.67

44
4
0

14.67
1.33
0.00

0.007
80
12
0

26.67
4.00
0.00

142
61
5

47.33
20.33
1.67

0.001

คุณลักษณะของไข่ไก่ในด้านขนาดของไข่น้ัน
เป็นตวัเลอืกทีผู่ซ้ือ้ไม่น�ำมาใช้เพ่ือประกอบการพิจารณา
เลือกซื้อไข่ไก่ (P<0.05) ดังแสดงใน Table 2 ที่พบว่า 
ผู้ซื้อในทุกกลุ่มอายุไม่พิจารณาขนาดของไข่ไก่ส�ำหรับ
เป็นตัวเลือกในการเลือกซื้อไข่ไก่ ยกเว้น ผู้ซื้อที่อยู่ใน
กลุม่อาย ุ51 ปี ถงึ 60 ปี ทีพ่จิารณาขนาดของไข่ในการ
เลือกซือ้ไข่ไก่ คดิเป็น ร้อยละ 4.0 ของผูซ้ือ้ไข่ไก่ทัง้หมด 
โดยผูซ้ือ้กลุ่มนีเ้ลอืกซือ้ไข่ไก่เบอร์ 0 เป็นล�ำดบัแรก คดิ
เป็นร้อยละ 81.0 จากผู้ซื้อทั้งหมดในกลุ่มอายุนี้ ทั้งนี้ 
ผู้ซื้อในกลุ่มน้ีเป็นกลุ่มคนที่อยู่ในช่วงใกล้เกษียณอายุ
การท�ำงาน จงึมคีวามเป็นไปได้ว่า คนกลุม่นีม้อี�ำนาจใน
การซ้ือสงูและมคีวามมัน่คงของรายได้มากกว่าผูซ้ื้อกลุม่
อื่น ดังนั้น ผู้ซื้อกลุ่มนี้จึงน่าจะยินดีในจ่ายเงินเพื่อซื้อ 
ไข่ไก่ที่ตนต้องการ (Anuchan et al., 2016) นอกจาก
นี ้นกัเรยีนและนกัศกึษายงัเป็นกลุม่อาชพีทีไ่ม่พจิารณา
ขนาดของไข่ไก่ในการเลือกซ้ือไข่อย่างมีนัยส�ำคัญทาง
สถิติ โดยมีค่าร้อยละ 33.7 ซึ่งมากกว่านักเรียนและ
นักศึกษาที่พิจารณาขนาดของไข่ในการเลือกซื้อไข่ถึง 

2.5 เท่า โดยบุคคลในกลุ่มอาชีพนี้แม้ว่าถูกจัดให้อยู่ใน
กลุ่มของอาชีพ แต่เป็นบุคคลที่ยังไม่ได้ประกอบอาชีพ
หรอือาจมกีารประกอบอาชพีเสริม (part-time) ทีย่งัมี
อ�ำนาจในการใช้จ่ายไม่มากนัก อีกทั้ง ขนาดของไข่ 
ยงัมคีวามสมัพนัธ์อย่างมากกับราคาไข่ ดงันัน้ นกัเรียน
และนักศึกษาจึงนิยมท่ีจะไม่พิจารณาเลือกซ้ือไข่จาก
ขนาดของไข่ ทัง้นี ้ ขนาดของไข่ยงัไม่ถกูน�ำมาใช้ในการ
พจิารณาเลอืกซือ้ไข่ไก่ส�ำหรับผูท้ีช่อบรบัประทานไข่ไก่
อกีด้วย คดิเป็นร้อยละ 47.3 อย่างไรกต็าม แม้ว่าผูซ้ื้อไข่
ไก่ทีช่อบรบัประทานไข่จะไม่พจิารณาขนาดของไข่เพือ่
ประกอบการพจิารณาเลอืกซือ้ไข่ แต่เมือ่พจิารณาข้อมลู
ของเบอร์ไข่ไก่ท่ีผู้ซ้ือกลุ่มนี้จะเลือกซ้ือนั้น กลับพบว่า 
ผู้ซ้ือจะเลือกซ้ือไข่ไก่เบอร์ 0 เป็นล�ำดับแรก คิดเป็น 
ร้อยละ 59.0 รองลงมาคอื ไข่ไก่เบอร์ 1 คิดเป็นร้อยละ 
32.4 และสดุท้ายคอืไข่ไก่เบอร์ 1 คดิเป็นร้อยละ 4.5  
ตามล�ำดบั จากผลการศกึษาดงักล่าวแสดงให้เหน็ถงึนยั
ของการเลอืกซือ้ไข่ไก่ทีย่งัคงมกีารพจิารณาขนาดของไข่
ไก่เพือ่ประกอบการเลอืกซ้ือไข่ไก่เช่นเดิม		

Table 2  Continued.
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คณุลกัษณะของไข่ไก่ด้านคุณภาพไข่เป็นตัวเลอืกในการ
พิจารณาเลอืกซ้ือไข่ไก่ทีม่คีวามแตกต่างกันในกลุม่อายุ 
ขนาดครวัเรอืน อาชพี และความชอบรับประทานไข่ไก่
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ดังแสดงใน Table 3 โดยพบ
ว่าผู้ซ้ือไข่ไก่ที่อยู่ในกลุ่มอายุน้อยกว่า 18 ปี และไม่
พิจารณาคณุภาพของไข่เป็นตวัเลอืกในการซือ้ไข่ไก่นัน้ 
คิดเป็นร้อยละ 16.0 อย่างไรก็ตาม ผู้ซื้อไข่ไก่ที่อยู่ใน
กลุ่มอายุน้อยกว่า 18 ปี และกลุ่มอายุ 19 ปี ถึง 25 ปี 
ที่พิจารณาคุณภาพไข่เป็นตัวเลือกในการซื้อไข่ไก่ 
เท่ากับ ร้อยละ 14.7 และ 14.3 ตามล�ำดับ ส�ำหรับ
ขนาดครอบครวัทีเ่ป็นครอบครวัขนาดเลก็ใช้คุณภาพไข่
ในการเลือกซื้อไข่สูงที่สุด คิดเป็นร้อยละ 43.0 สูงกว่า
ครอบครวัขนาดเลก็ทีไ่ม่ใช้คณุภาพไข่ในการเลอืกซือ้ไข่ 
เท่ากบั 1.6 เท่า นอกจากน้ี ยงัพบอกีว่า นักเรียนและ
นักศึกษา และพนักงานเอกชน พิจารณาคุณภาพไข่ใน
การเลือกซื้อไข่ไก่ เท่ากับ ร้อยละ 27.7 และ 13.3 ตาม
ล�ำดับ ในขณะที่ข้าราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
ธุรกิจส่วนตัว และแม่บ้าน ไม่พิจารณาคุณภาพของไข่
ในการเลือกซื้อไข่ไก่ คิดเป็นร้อยละ 11.7, 4.67 และ 
3.3 ตามล�ำดับ ซึ่งผู้ซื้อในกลุ่มดังกล่าวเป็นผู้ที่น่าจะซื้อ
สินค้าในตลาดสดซึ่งรวมไปถึงมีการซ้ือไข่ไก่อยู่เป็น
ประจ�ำจนเกิดความเคยชินท�ำให้ไม่ได้ค�ำนึงถึงคุณภาพ
ไข่เท่าใดนัก อย่างไรก็ตาม คุณลักษณะของคุณภาพไข่
เป็นคณุลักษณะของไข่ไก่ทีผู่ซ้ือ้ใช้พจิารณาในการเลอืก
ซื้อไข่ผ่านทางการจดจ�ำจากการเลือกซื้อไข่ไก่ในครั้ง
ก่อนหน้า ซ่ึงมีโอกาสที่จะมีความคลาดเคลื่อนในการ
พิจารณาสูงกว่าคุณลักษณะของไข่ไก่ด้านราคาและ
ขนาดไข่ที่เป็นคุณลักษณะที่ผู้ซื้อสามารถพบเห็นได้ใน
ทันทีที่อยู่หน้าร้านค้าไข่
	 คุณลักษณะของความสะอาดของเปลือกไข่ 
ถูกพิจารณาในการเลือกซื้อไข่ไก่ในผู้ซื้อที่มีขนาดครัว
เรอืน อาชีพ และความชอบรบัประทานไข่ไก่ทีแ่ตกต่าง
กันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ดังแสดงใน Table 3 โดย
พบว่าครอบครัวขนาดเล็กน้ันไม่พิจารณาเลือกซื้อไข่
จากความสะอาดของเปลือกไข่ ร้อยละ 46.0 สูงกว่า
ครอบครัวขนาดเล็กที่ พิจารณาเลือกซื้อไข ่จาก 

ความสะอาดของเปลือกไข่ ร้อยละ 23.7 นอกจากนี้  
ผูซ้ือ้ไข่ไก่ทีเ่ป็นนกัเรยีนและนกัศึกษา และผูท้ีป่ระกอบ
อาชีพข้าราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ และอาชีพ
อื่น ๆ ไม่ใช้คุณลักษณะของความสะอาดของเปลือกไข่
ในการพิจารณาเลือกซ้ือไข่ไก่ เท่ากับ ร้อยละ 28.3, 
11.0, 12.3 และ 3.0 ตามล�ำดับ ในขณะที่ กลุ่มของ 
แม่บ้านจะพจิารณาเลอืกซือ้ไข่ไก่จากความสะอาดของ
ไข่ คิดเป็นร้อยละ 4.0 แต่เมื่อพิจารณาเฉพาะในกลุ่ม
ของผู้ซื้อที่เป็นแม่บ้านด้วยกันเอง ยังพบอีกว่า กลุ่มที่
พิจารณาเลือกซ้ือไข่ไก่จากความสะอาดของเปลือกไข่
นัน้มสีดัส่วนสงูกว่ากลุม่ทีไ่ม่พจิารณาเลอืกซือ้ไข่ไก่จาก
ความสะอาดของเปลือกไข่ถึง 2.4 เท่า แสดงให้เห็นว่า 
กลุม่ของแม่บ้านท่ีเป็นผูด้แูลความเป็นอยูข่องครอบครัว 
ท้ังด้านความสะอาด และการท�ำอาหาร จงึมคีวามเอาใจ
ใส่ในการพิจารณาเลือกซื้อไข่ไก่มากกว่ากลุ่มอื่น ๆ 

พฤติกรรมการเลือกซื้อไข่ไก่ของผู้ซื้อ
	 ผูซ้ือ้ทีไ่ม่เหน็ด้วยกบัค�ำถามทีบ่รรยายถงึไข่ไก่
ท่ีมเีปลอืกสเีข้มจะมคีวามหนาของเปลอืกไข่มากกว่าไข่
ไก่ทีม่เีปลอืกสอ่ีอน คดิเป็นร้อยละ 12 ของผูซ้ือ้ทัง้หมด 
(Table 3) ในขณะที่ ผู้ซื้อที่เห็นด้วยและไม่เห็นด้วย 
มีจ�ำนวนมาก คิดเป็นร้อยละ 88 ของผู้ซื้อทั้งหมด  
(ร้อยละ 41 และ 47 ตามล�ำดับ) ในทางเดียวกันยังพบ
อีกว่า ผู้ซ้ือท่ีไม่เห็นด้วยกับค�ำถามท่ีบรรยายถึงไข่ไก่ท่ี
มีเปลือกสีเข้มจะมีความสดของไข่มากกว่าไข่ไก่ที่มี
เปลือกสีอ่อน คิดเป็นร้อยละ 12 ของผู้ซื้อทั้งหมด และ 
เห็นด้วยและไม่เห็นด้วย คิดเป็นร้อยละ 88 ของผู้ซื้อ
ท้ังหมด (ร้อยละ 37 และ 51 ตามล�ำดบั) แสดงให้เหน็ว่า
ผู้ซ้ือยังมีความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อนหรือยังขาดความ
เข้าใจเก่ียวกับสีของเปลือกไข่ต่อคุณลักษณะของไข่ไก่
เป็นจ�ำนวนมาก โดยในความเป็นจริงนั้นสีของเปลือก
ไข่มคีวามสัมพนัธ์กับความหนาเปลอืกไข่ และความสด
ของไข่ อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ ดังรายงานของ 
Jaichansukkit et al. (2019) ที่รายงานว่า สีของ
เปลือกไข่เฉลี่ยมีความสัมพันธ์ในเชิงลบกับความหนา
ของเปลอืกไข่อย่างไม่มนียัส�ำคญัทางสถติ ิเท่ากบั 0.18 
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และรายงานของ Nys et al. (1991) ที่รายงานว่า  
สีของเปลอืกไข่ไม่มคีวามสมัพนัธ์กับคณุภาพและความ
สดใหม่ของไข่ไก่ เน่ืองจากสีของเปลือกไข่ไก่น้ัน 

เกิดขึ้นจากการสะสมและกระบวนการสร้างของสารสี 
(Ooporphyrins) เท่านั้น

Table 3  Observation number (N) and percentage (%) for characteristics of customers related 
with egg quality and eggshell cleanliness

Characteristic 
of customer

Characteristic of egg

Egg quality Eggshell cleanliness

Agree Disagree
P-value

Agree Disagree
P-value

N % N % N % N %

Sex
Male
Female
LGBT

85
82
1

28.33
27.33
0.33

64
65
3

21.33
21.67
1.00

0.485
61
54
3

20.33
18.00
1.00

88
93
1

29.33
31.00
0.33

0.263

Age group
< 18
19 to 25
26 to 30
31 to 40
41 to 50
51 to 60

44
43
18
23
31
9

14.67
14.33
6.00
7.67

10.33
3.00

48
12
23
23
14
12

16.00
4.00
7.67
7.67
4.67
4.00

0.001
41
17
15
24
12
9

13.67
5.67
5.00
8.00
4.00
3.00

51
38
26
22
33
12

17.00
12.67
8.67
7.33

11.00
4.00

0.104

Marital status
Single
Married
Divorced

96
69
3

32.00
23.00
1.00

71
57
4

23.67
19.00
1.33

0.678
62
55
1

2.67
18.33
0.33

105
71
6

35.00
23.67
2.00

0.246

Family person 
Small (< 4)
Large (> 4)

129
39

43.00
13.00

80
52

26.67
17.33

0.004
71
47

23.67
15.67

138
44

46.00
14.67

0.005

Education
Primary School
Junior School
Senior School
Vocational
Diploma
Bachelor
Higher Bachelor

3
13
50
19
26
55
2

1.00
4.33

16.67
6.33
8.67

18.33
0.67

6
9

48
5

12
48
4

2.00
3.00

16.00
1.67
4.00

16.00
1.33

0.054
5
7

42
7
9

45
3

1.67
2.33

14.00
2.33
3.00

15.00
1.00

4
15
56
17
29
58
3

1.33
5.00

18.67
5.67
9.67

19.33
1.00

0.218
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Characteristic 
of customer

Characteristic of egg

Egg quality Eggshell cleanliness

Agree Disagree
P-value

Agree Disagree
P-value

N % N % N % N %

Career
Student
Regiment officer
Business owner
Employee
Homemaker
Other

83
23
40
12
7
3

27.67
7.67

13.33
4.00
2.33
1.00

59
35
5

14
10
9

19.67
11.67
1.67
4.67
3.33
3.00

0.001
57
25
8

13
12
3

19.00
8.33
2.67
4.33
4.00
1.00

85
33
37
13
5
9

28.33
11.00
12.33
4.33
1.67
3.00

0.002

Preference
Prefer
Indifferent
Ignore

107
57
4

35.67
19.00
1.33

115
16
1

38.33
5.33
0.33

0.001
99
18
1

33.00
6.00
0.33

123
55
4

41.00
18.33
1.33

0.004

Table 3  Continue

	 คณุลกัษณะของผวิเปลอืกไข่ พบว่า ผูซ้ือ้ทีเ่ห็น
ด้วยเมื่อเปลือกไข่มีผิวเรียบนวลคล้ายฝุ่นแป้งแสดงว่า
ไข่ไก่มีความสด คิดเป็นร้อยละ 35 ของผู้ซื้อทั้งหมด ใน
ขณะทีผู้่ทีไ่ม่แน่ใจว่าไข่ทีเ่ปลอืกมผีวิเรยีบนวลคล้ายฝุน่
แป้งเป็นไข่สด คิดเป็นร้อยละ 50 ของผู้ซื้อทั้งหมด 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chaoutai et al. (2008)  
ที่รายงานว่า ผู้บริโภคไข่ไก่ในพื้นที่ 6 จังหวัด ได้แก่ 
เชียงใหม่ นครสวรรค์ พระนครศรีอยุธยา นครราชสีมา 
อุดรธานี ฉะเชิงเทรา เพชรบุรี สุราษฎร์ธานี สงขลา 
และกรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นที่ถูกต้องเกี่ยวกับ
นวลไข่ (Cuticle) เท่ากับ ร้อยละ 31.0 และผู้บริโภค 
ที่ไม่มั่นใจ เท่ากับ 39.7 แสดงให้เห็นว่า ผู้ซื้อส่วนใหญ่ 
ยังขาดความเข้าใจเกี่ยวกับนวลไข่ โดยสารนี้มีลักษณะ
เป็นเมือกเคลือบอยู่บนผิวของเปลือกไข่ไก่ ท�ำหน้าที่
ป้องกันเชื้อจุลินทรีย์เข้าไปในฟองไข่ และจะสลายตัว
ไปภายในระยะเวลา 1 สัปดาห์ ดังนั้น ไข่ที่มีความสด
ใหม่จะยังคงมีนวลไข่อยู่บนผิวของเปลือกไข่และจะลด

ลงไปตามระยะเวลาการเก็บรักษาท่ีเพิ่มข้ึน อย่างไร
ก็ตาม ผู ้ซื้อที่เห็นด้วยเมื่อเปลือกไข่มีมูลไก่ติดอยู่ที่
เปลือกไข่แสดงว่าไข่ไก่มีความสด คิดเป็นร้อยละ 40 
ของผูซ้ือ้ทัง้หมด และผูซ้ือ้ทีไ่ม่มัน่ใจ คดิเป็นร้อยละ 45 
ผลการส�ำรวจดังกล่าวช้ีให้เห็นว่า มีผู้ซ้ือท่ีอาจเข้าใจ
คลาดเคลื่อนเรื่องความสดใหม่ของไข่ไก่ โดยไข่ไก่ท่ีดี
ควรมีผิวเรียบสะอาดและไม่มีมูลของไก่ติดอยู ่บน
เปลือกเนื่องจากไข่ไก่ที่มีมูลติดอยู่บนเปลือกอาจมีการ
ปนเปื้อนของเช้ือจุลินทรีย์ท่ีแทรกเข้าไปในไข่ผ่านทาง
รูของเปลือกไข่ (Eggshell pores)
	 คุณลักษณะของขนาดไข่ไก่ พบว่า เม่ือ
บรรยายถึงการเพิ่มขึ้นของขนาดไข่แดงเมื่อขนาดของ
ฟองไข่ไก่เพิ่มขึ้น มีผู้ซื้อเห็นด้วย ร้อยละ 36 และผู้ซื้อ
ที่ไม่แน่ใจ ร้อยละ 48 ซึ่งความเข้าใจของผู้ซื้อดังกล่าว
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Silversides and Scott 
(2001) ท่ีพบว่า แม่ไก่ไข่พนัธุอ์ซีาไวท์ (ISA-White) และ
อีซาบราวน์ (ISA-Brown) มีน�้ำหนักของไข่แดงเพิ่มขึ้น
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เมื่อน�้ำหนักของฟองไข่เพิ่มขึ้น (P<0.01) โดยมีค่า 
สหสัมพันธ์ของลักษณะที่ปรากฎ (Phenotypic 
correlation; r) เท่ากับ 0.82 และ 0.72 ตามล�ำดับ 
สอดคล ้องกับผลงานวิ จัยของ Olawumi and 
Ogunlade (2008) ที่พบว่า แม่ไก่ไข่พันธุ์อีซาบราวน์ 
มนี�ำ้หนกัของไข่แดง ความสงูของไข่แดง และความกว้าง
ของไข่แดงเพิ่มขึ้นเมื่อน�้ำหนักของฟองไข่เพ่ิมข้ึนที่
ระดบันยัส�ำคญั P<0.001 โดยมค่ีา r เท่ากบั 0.55, 0.45 
และ 0.42 ตามล�ำดับ 
	 คุณลักษณะของความหนาของเปลือกไข่ไก่ 
พบว่า เมื่อบรรยายถึงการรับรู้ถึงความหนาของเปลือก
ไข่ไก่จากการสัมผัสนั้นมีผู้ซื้อเห็นด้วย ร้อยละ 49 และ
ผู้ซ้ือที่ไม่แน่ใจ ร้อยละ 37 อย่างไรก็ตาม การสัมผัส 
จากวัตถุเพียงด้านเดียวไม่อาจบ่งชี้ได้ว่าวัตถุนั้นมี 
ความหนามากน้อยเพียงใด สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Jaichansukkit et al. (2019) ที่รายงานว่า ความหนา
ของเปลือกไข่คละเบอร์จากแม่ไก่ไข่พันธุ์การค้า มีค่า
เฉลี่ยอยู่ในช่วง 0.29 ± 0.01 มม. ถึง 0.35 ± 0.01 มม. 
และยงัอธิบายถึงความหนาของไข่ไก่ทีไ่ม่เท่ากนัในส่วน
ฐานฟอง ส่วนกลางฟอง และส่วนปลายฟอง แสดงให้
เห็นว่าในฟองไข่แต่ละส่วนน้ันมีความหนาไม่เท่ากัน 
ด้วยเหตุน้ี การพิจารณาเลือกซื้อไข่ไก่จากการสัมผัส 
ที่เปลือกไข่โดยคาดว่าไข่ฟองน้ันจะมีความหนาตาม
ต้องการจึงเป็นไปได้ยาก หากผู้ซื้อไข่ไก่ต้องการทราบ

ความหนาของเปลือกไข่ที่ถูกต้องจ�ำเป็นต้องใช้เครื่อง
มือทางวิทยาศาสตร์ที่มีความจ�ำเพาะเท่านั้น

สรุป

คุณลักษณะของไข่ไก่ด้านราคา ขนาดไข่ 
คุณภาพไข่ และความสะอาดของเปลือกไข่ เป็น
คณุลกัษณะทีผู่ซ้ือ้ไข่ไก่ส่วนใหญ่ให้ความส�ำคญัแตกต่าง
กันไปตามกลุ่มอายุ อาชีพ ระดับการศึกษา และขนาด
ครวัเรอืน รวมไปถงึความชอบรบัประทานไข่ไก่อกีด้วย 
นอกจากนี้ ผู้ซื้อไข่ไก่ส่วนใหญ่ยังมีความรู้และความ
เข้าใจทีเ่ก่ียวข้องกบัไข่ไม่เพยีงพอท�ำให้ผูซ้ื้อไม่มัน่ใจใน
วิธีการพิจารณาเลือกซ้ือไข่ไก่ที่ถูกต้อง ด้วยเหตุนี้ 
สถาบันการศึกษาหรือภาครัฐควรมีการประชาสัมพันธ์
ให้ความรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องให้กับผู้ซื้อไข่ไก่ ทั้ง
ในด้านการเลอืกซ้ือไข่ไก่ท่ีถูกต้อง วิธกีารเกบ็รกัษา และ
ประโยชน์ที่ได้รับจากการบริโภคไข่ไก่

กิตติกรรมประกาศ

คณะผูว้จิยัขอขอบคณุสถาบันวจัิยและพฒันา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ส�ำหรับ
ทนุสนบัสนนุงานวจิยัภายใต้งบกองทุนส่งเสรมิงานวจิยั 
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