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บทคัดย่อ 
การศึกษาวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางกายภาพของพ้ืนที่

ว่างสาธารณะกับรูปแบบปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ว่างสาธารณะ ท าการศึกษา
ผ่านกรณีศึกษาคือ สวนสาธารณะในพ้ืนที่เมือง (สวนเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้ าอยู่หัว
เฉลิมพระชนมพรรษา 80 พรรษา และสวนชมน่านโครงการที่ 1 อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก)                          
ใช้วิธีการศึกษาจากการสังเกตการณ์ ท าการวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา และวิธีไคสแควร์ จากการ
สังเกตการณ์กลุ่มตัวอย่างจ านวน 294 กลุ่มตัวอย่าง ผลการศึกษาพบว่ารูปแบบปฏิสัมพันธ์แบบบุคคล
กับบุคคลพบมากที่สุดคือ ร้อยละ 53.4 รองลงมาคือแบบบุคคลกับ 3 - 5 คนร้อยละ 25.85                                        
และรูปแบบปฏิสัมพันธ์ทางสังคมที่พบน้อยที่สุดคือ แบบกลุ่มกับกลุ่มร้อยละ 2.72 นอกจากนี้                                               
ผลการศึกษายังชี้ให้เห็นว่า ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุมีความคล้ายคลึงกันกับบุคคลทั่วไปในวัย 
อ่ืน ๆ อาจมีความแตกต่างกันในเรื่องของกิจกรรมและระยะเวลาที่เกิดขึ้นตามสภาพของร่างกาย
ผู้สูงอายุ ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุนั้นอาจเป็นเพียงปฏิสัมพันธ์กลุ่มเล็ก ๆ ที่มีจ านวนคน                  
ไม่มาก และส่วนมากจะเป็นบุคคลที่รู้จักกันมาก่อนไม่ว่าจะเป็นเพ่ือนหรือคนในครอบครัว แม้ว่าผล
การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรลักษณะทางกายภาพกับปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุ 
จะพบความสัมพันธ์กันเพียง 5 ความสัมพันธ์เท่านั้น แต่เพ่ือให้พ้ืนที่ว่างสาธารณะนั้นสามารถ
ตอบสนองความต้องการการมาใช้ของผู้สูงอายุได้อย่างครบถ้วนไม่เพียงเฉพาะปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 
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ผู้วิจัยเห็นว่ายังควรค านึงปัจจัยด้านอ่ืน ๆ ประกอบกันด้วย  ปัจจัยด้านการออกแบบที่ เป็นมิตร                  
กับผู้สูงอายุ การสร้างสภาพแวดล้อมที่มีความใกล้ชิดกับธรรมชาติ การปรับปรุงสภาพแวดล้อม                    
ให้สวยงามเอ้ือต่อการพักผ่อนหย่อนใจซึ่งช่วยท าให้ผู้สูงอายุมีสุขภาพที่ดีขึ้นดี รวมถึงปัจจัยด้านความ
พึงพอใจของผู้สูงอายุก็เป็นสิ่งที่ควรให้ความส าคัญสิ่งเหล่าต่าง ๆ นี้  จึงเป็นสิ่งที่นักออกแบบหรือผู้                            
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องควรให้ความส าคัญ อันจะท าให้พ้ืนที่สวนสาธารณะนั้น ๆ ประสบความส าเร็จ                          
มีผู้ใช้งานและสามารถตอบสนองการใช้งานของคนทุกเพศทุกวัยอย่างแท้จริง 
ค าส าคัญ: ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม, ผู้สูงอายุ, พ้ืนที่ว่างสาธารณะ, สวนสาธารณะ 
 

Abstract 
This study aimed to 1) study the elderly’s social interaction in open public 

spaces, and 2) study the relationship between the physical factors of open public 
spaces. For the case study a park area was selected as the open public space. It was 
Chom Nan Park, the garden in honor of His Majesty the King's 80th Birthday Anniversary 
located in Project 1, Phitsanulok Province. Data was collected by the observation 
method, and analysis was carried out via descriptive statistics using the chi-square 
method. From the observation of 294 sample groups the results showed that the most 
common social interaction pattern was person-to-person (53.4%), followed by an 
individual with a group of 3-5 people (25.85%), whilst the least common was the group 
interaction type (2.72%). This study indicates that the social interaction of the elderly 
is similar to that of the general population in other age groups, yet there may be 
differences in the activity and duration that occur according to the condition of the 
elderly person’s body. The social interaction of the elderly is primarily just small group 
interaction, mostly with people they know, for example with friends or family 
members.  

The results of the relationship test between the physical characteristics of the 
open public space and the social interaction of the elderly found only 5 relationships. 
However in order for the public space to fully meet the needs of the elderly, the 
researcher considers that other factors, not only interaction, should be taken into 
account. Such factors include designing an open space that is friendly to the elderly, 
creating an environment that is close to nature, improving the aesthetics of the 
environment, and making it conducive to recreation so helping the elderly to improve 
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their health. Consideration of the satisfaction factor of the elderly is something that 
should be given priority. This is what all those involved within the design process 
should pay attention to so that the open public spaces can truly cater to the needs 
of people of all ages. 
Keywords: social interaction, elderly, public space, public park 
 
1. บทน า 
 ปัจจุบันประเทศไทยก าลังอยู่ในช่วงของ “สังคมผู้สูงอายุ” เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงทาง
โครงสร้างของประชากร ส่งผลให้ในอนาคตจะมีจ านวนของผู้สูงอายุมากกว่าเด็ก ปรากฏการณ์นี้
เกิดขึ้นเนื่องจากการมีอัตราการเกิดและอัตราการตายลดลง ผู้สูงอายุจึงถือเป็นกลุ่มประชากร                                      
ที่มีจ านวนเพ่ิมมากขึ้นในขณะที่ประชากรวัยหนุ่มสาวมีสัดส่วนน้อยลง ทั้งที่ยังมีหน้าที่การงานอ่ืน                                                     
ที่ต้องรับผิดชอบ ท าให้ผู้สูงอายุต้องประสบกับปัญหาต่าง ๆ มากมาย ทั้งทางด้านสุขภาพกาย 
สุขภาพจิต ปัญหาทางด้านสังคม ด้านเศรษฐกิจ ปัญหาที่อยู่อาศัย เป็นต้น แนวคิดการท าให้ผู้สูงอายุ
อยู่เย็นเป็นสุขมีสุขภาวะหรือมีคุณภาพชีวิตที่ดี สามารถสร้างได้โดยการสร้างสิ่งแวดล้อม นั่นคือ                     
การส่งเสริมให้เกิดปฏิสัมพันธ์ทางสังคม อันเป็นหนทางหนึ่งในการป้องกันความโดดเดี่ยว การแยกตัว
รวมทั้งความเหงาของผู้สูงอายุ (Burton, 2012) ดังนั้นการให้ความส าคัญกับการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์
ทางสังคมและคุณภาพชีวิตของผู้ สูงอายุจึงเป็นเรื่องที่ส าคัญ ซึ่งปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Social 
Interaction) นั้นเกิดจากพฤติกรรมทางสังคมและเมื่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคลมีปฏิกิริยาโต้ตอบกัน 
ถ่ายทอดแนวคิด การเรียนรู้ หรือแนวทางของการปฏิบัติต่อกันและกันจะท าให้เกิดเป็นกระบวนการ
ทางสังคม (Social Process) เป็นการถ่ายทอดแนวคิด การเรียนรู้หรือการปฏิบัติต่อกันในรูปแบบของ
ภาษา ท่าทางหรือสัญลักษณ์ ผ่านสิ่งเร้าและมีการตอบสนองต่อกัน กระท ากันอย่างมีรูปแบบจนเกิด
เป็นกระบวนการทางสังคม นอกจากนี้ กระบวนการทางสังคมที่เกิดจากปฏิสัมพันธ์ทางสังคมที่ซ้ ากัน
อันมีแนวทางและคุณภาพที่สม่ าเสมอ เป็นรูปแบบการปฏิสัมพันธ์ทางสังคมที่มีความเฉพาะเจาะจง                                                 
ซึ่ งกระบวนการทางสังคมลักษณะนี้สามารถแบ่งได้ เป็น 4 รูปแบบ  (Bardis, P., 2014)  คือ                                      
1) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างส่วนต่าง ๆ ของบุคลิกภาพ (Intrapersonal) 2) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
(Person to person) 3) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับกลุ่ม (Person to group or group to person) และ 
4) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม (Group to group) 

มีงานวิจัยหลายเรื่อง (Loukaitou-Sideris, A., et al., 2014), (Krašovec, S., 2015), (Pleson, E., 
2014), (Zhu, B., et al., 2017), (Wolch, J., et al., 2014) และ (Bunyanan, J., 2011) ที่แสดงให้เห็นว่า 
พ้ืนที่ว่างสาธารณะเป็นพ้ืนที่ที่มีประโยชน์ต่อกลุ่มผู้สูงอายุ เนื่องจากเป็นพ้ืนที่ที่สร้างโอกาสให้ผู้สูงอายุ
ได้พบปะ เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลอ่ืน และสนับสนุนให้ผู้สูงอายุได้ท ากิจกรรมและแสดงบทบาท
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ของตนเอง อันส่งผลต่อสุขภาพที่ดีของผู้สูงอายุ จากเหตุผลข้างต้นแสดงให้เห็นถึงความส าคัญ                      
ของพ้ืนที่ว่างสาธารณะที่มีต่อกิจกรรมหรือปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุ การศึกษารูปแบบ
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุที่เกิดขึ้นภายในพ้ืนที่ว่างสาธารณะ และความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
ทางกายภาพของพ้ืนที่ว่างสาธารณะกับปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุ จึงเป็นจุดประสงค์หลัก                                                                  
ของการวิจัยในครั้งนี้ โดยผ่านการศึกษาบนพ้ืนที่ว่างสาธารณะประเภทสวนสาธารณะ เนื่องจาก
สวนสาธารณะถือเป็นพ้ืนที่ว่างสาธารณะที่มีขนาดใหญ่ จัดเป็นสถานที่พักผ่อนหย่อนใจส าหรับชุมชน
และเมือง มีภูมิทัศน์สวยงาม มีสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ และเป็นพ้ืนที่ที่มีกิจกรรมที่หลากหลาย 
(Anantapiphat, T., 2010) ผลของการศึกษาท าให้ทราบว่าปัจจัยทางกายภาพใดเป็นสิ่งที่ควรให้
ความส าคัญในการจัดการหรือออกแบบพ้ืนที่ว่างสาธารณะเพ่ือผู้สูงอายุ และยังสามารถเป็นแนวทาง
ในการพัฒนาพ้ืนที่ว่างสาธารณะเดิม หรือการออกแบบพ้ืนที่ว่างสาธารณะใหม่ให้รองรับการใช้งานได้
อย่างหลากหลายมากยิ่งขึ้นโดยเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุ โดยสามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อการศึกษา                           
ทั้งด้านทฤษฎีผังเมืองและการออกแบบพ้ืนที่ว่างสาธารณะ ตลอดจนผู้สนใจ หน่วยงานต่าง ๆ                                 
ที่เก่ียวข้องทั้งระดับนโยบายและระดับท้องถิ่น 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษารูปแบบปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุที่เกิดขึ้นภายในพ้ืนที่ว่างสาธารณะ 
ประเภทสวนสาธารณะ 
 2.2 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางกายภาพของพ้ืนที่ว่างสาธารณะประเภท
สวนสาธารณะกับปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุ 
 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 
 เพ่ือให้การวิจัยเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย จึงแบ่งขั้นตอนของการวิจัยออกเป็น                          
4 ขั้นตอน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

3.1 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาค้นคว้าข้อมูลโดยการทบทวนเอกสาร บทความวิชาการ งานวิจัย 
ในเนื้อหาที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ความต้องการทางสังคม                                
ของผู้สูงอายุ และพ้ืนที่สวนสาธารณะ 

3.2 ขั้นตอนที่ 2 การเก็บรวบรวมข้อมูล ทั้งนี้ ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาสามารถจ าแนกได้เป็น                    
2 ประเภท คือ 1) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) เป็นข้อมูลที่ได้จากการส ารวจ (Field Research) 
และการสังเกตการณ์ (Observation) ในพ้ืนที่กรณีศึกษา 2) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data)                       
เป็นข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงข้อมูลผังพ้ืนที่ (map) และภาพถ่าย ที่ได้มีการจัดท าหรือบันทึก
ไว้แล้ว รายละเอียดในการเก็บข้อมูลสามารถอธิบายได้ดังนี้ 
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1) ตัวแปรต้น  
ตัวแปรต้นของงานวิจัยนี้คือ ปัจจัยทางกายภาพของสวนสาธารณะที่ส่งผลต่อรูปแบบ

ของกิจกรรมและปฏิสัมพันธ์ของผู้สูงอายุภายในสวนสาธารณะ จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี                            
และหลักการที่เกี่ยวข้องกับลักษณะทางกายภาพและการออกแบบพ้ืนที่สวนสาธารณะ (Marcus, C., 
et Al, 1990), (Carr, et al., 1992), (PPS. 2009), (Horayangkul, V., et al., 1999), (Hedman, R., et 
Al., 1994) and (Attajunya, M., 2000) ,  (Deebunmee Na Chumpea, S., 2012) , (Whyte, W., 
1980), (Klongvessa, N., 2000) สามารถสรุปปัจจัยทางกายภาพของพ้ืนที่สวนสาธารณะ ดังตารางที่ 1 
 

ตารางท่ี 1 แสดงรายละเอียดปัจจัยทางกายภาพของพ้ืนที่ว่างสาธารณะ 
ปัจจัย องค์ประกอบหลัก รายละเอียด 

1. ต าแหน่งที่ตั้ง ใกล้ทางเข้าออกหลัก  
 ใกล้ สิ่ งอ านวยความ

สะดวก 
ทีจ่อดรถ/ห้องน้ า/ป้อมรักษาความปลอดภัย 
/ร้านค้าขายของ 

 ใกล้กับสิ่ งดึ งดูดด้ าน
บรรยากาศ 

บ่อน้ า หรอืน้ าพุ/ลานกิจกรรม/
ประติมากรรม 

2. รูปร่างของพ้ืนที่ รูปทรง เรขาคณิต/ธรรมชาติแนวยาว/ลานโล่งกว้าง  
3. การเข้าถึง สะดวก/ไม่สะดวก การมองเห็นพื้นที่/สิ่งกีดขวาง/มีทางลาด/

ลักษณะของพ้ืนผิว ความสม่ าเสมอ 
4. ความเชื่อมต่อ มี/ไม่มี การเชื่อมต่อ/เส้นทางมีความชัดเจนหรือ 

วกวน/มีทางเลือกในการเดิน 
5. ลักษณะการปิดล้อม การปิดล้อม  1, 2 และ 3 ด้าน 
 ความสูงของสิ่งปิดล้อม 0 – 150 ซม.  
6. บรรยากาศ เสียง  เงียบ สงบ/มีเสียงดัง  
 กลิ่น กลิ่นที่ไม่พึงประสงค์ 
7. สิ่งอ านวยความสะดวก
หรือสิ่งดึงดูด 

องค์ประกอบต่าง ๆ พ้ืนที่รองรับกิจกรรม/ที่นั่ง/บ่อน้ า,น้ าพุ/ 
ประติมากรรม/ถังขยะ/เสาไฟ 

8. ลักษณะของพืชพรรณ ลักษณะของพรรณไม้ ไม่มี/มีความหลากหลายของพรรณไม้ 
 

2) ตัวแปรตาม  
ตัวแปรตามของงานวิจัยนี้ คือ ปริมาณและรูปแบบของของกิจกรรมและปฏิสัมพันธ์

ทางสังคมที่เกิดขึ้น จากการศึกษาทฤษฎีที่ เกี่ยวกับปัจจัยด้านกิจกรรมและรูปแบบของปฏิสัมพันธ์                  
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ทางสังคม (Pushkarev, B., et al., 1975), (Golledge, R., et al., 1997), (Bardis, P., 2014) and 
(Leatongjug, S., 2009) สามารถสรุปรายละเอียดปัจจัยด้านกิจกรรมและปฏิสัมพันธ์ทางสังคม                                                          
ได้ดังตารางที่ 2 
 

ตารางท่ี 2 แสดงรายละเอียดปัจจัยด้านกิจกรรมและปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 
ปัจจัย รายละเอียด 

1) รูปแบบของปฏิสัมพันธ์ทางสังคม - บุคคลกับบุคคล 
 - บุคคลกับกลุ่ม 
 - กลุ่มกับกลุ่ม 
2) ชนิดของปฏิสัมพันธ์ที่เกิดข้ึน - ทักทาย พูดคุย มีการตอบโต้ 
 - ท ากิจกรรมร่วมกัน 
3) ลักษณะกิจกรรม - กิจกรรมแบบผ่อนคลาย (เช่น เดิน/พักผ่อน/พูดคุย/เล่น

กีฬาที่มีการเคลื่อนไหวน้อย เช่น ร ามวยจีน, ร ากระบอง) 
 - กิจกรรมแบบใช้ก าลัง (เช่น วิ่ง/ปั่นจักรยาน/เต้นแอโรบิก 

/เตะตะกร้อ) 
   

3) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ บุคคลที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป โดยใช้เกณฑ์ส าหรับ

ประเทศไทยซึ่งได้ก าหนดว่าผู้สูงอายุ คือ ผู้ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปตามเกณฑ์ปลดเกษียณ ตรงกับที่ประชุม
โลกว่าด้วยเรื่องผู้สูงอายุ ณ กรุงเวียนนา ประเทศออสเตรีย ในปี พ.ศ.2525 ซึ่งได้ตกลงกันให้ใช้อายุ 
60 ปี เป็นเกณฑ์มาตรฐานโลกในการที่จะก าหนดผู้ที่จะถูกเรียกว่าเป็นผู้สูงอายุ (Bunpadung, S., 
2011) และเป็นผู้สูงอายุที่สามารถฟังออก เขียนได้ และเป็นผู้มีสติสัมปชัญญะสมบูรณ์ โดยไม่จ ากัด
เพศและลักษณะทางกายภาพอ่ืน ๆ  

จากการเก็บข้อมูลเบื้องต้นท าให้ทราบว่าช่วงเวลากลางวันหรือเวลา 10.00 – 15.00 น. 
นั้นเป็นช่วงเวลาที่มีผู้ใช้งานในพ้ืนที่จ านวนน้อยมาก ผู้วิจัยจึงไม่ท าการเก็บข้อมูลในช่วงเวลาดังกล่าว 
จึงแบ่งช่วงเวลาในการเก็บข้อมูลเป็น 2 ช่วงเวลา คือ 06.00 – 10.00 น. และ 15.00 – 19.00 น. และ
แบ่ ง เป็นช่ วงวันธรรมดา และช่ วงวันหยุด เ พ่ือให้ ได้กลุ่ มตั วอย่ างที่ มีความหลากหลาย                                  
และมีกิจกรรมที่แตกต่างกันไป ดังนั้นกลุ่มตัวอย่างของการวิจัยในครั้งนี้ คือ กลุ่มประชากรผู้สูงอายุ                          
ที่ใช้พ้ืนที่สวนสาธารณะสวนเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวเฉลิมพระชนมพรรษา                            
80 พรรษา และสวนชมน่าน อ.เมือง จ.พิษณุโลก ในช่วงเวลาที่ก าหนด มีจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ท าการ
เก็บข้อมูล คือ 200 กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งจ านวนกลุ่มตัวอย่างนี้ หมายถึง ผู้สูงอายุที่ผู้สังเกตการณ์พบว่า                                      
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มีกิจกรรมที่มีรูปแบบปฏิสัมพันธ์ทางสังคม โดยตัวเลขที่อ้างอิงได้มาจากแนวคิดของ Taro Yamane 
(1973) ในกรณีศึกษานี้ใช้ระดับความเชื่อมั่นที่ร้อยละ 95 โดยเทียบจากประชากรทั้งหมดที่ผู้วิจัย                            
ได้จากการลงส ารวจจ านวนผู้สูงอายุที่เข้ามาใช้สวนสาธารณะดังกล่าวในเบื้องต้น ข้อมูลที่น ามาใช้ได้
จากการเก็บข้อมูลทั้งในวันธรรมดาและวันหยุด (เสาร์และอาทิตย์) เพ่ือให้ครอบคลุมผู้ใช้และกิจกรรม
ทีอ่าจแตกต่างกันระหว่างวันธรรมดาและวันหยุด  
        4) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ลักษณะเครื่องมือ ผู้วิจัยเลือกใช้ แบบบันทึกข้อมูลจากการสังเกตการณ์ และบันทึก
ลงตารางบันทึกข้อมูล การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยนี้ ผู้วิจัยศึกษาทฤษฎี เอกสาร ต ารา และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพ้ืนที่สวนสาธารณะ ผู้สูงอายุ และปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ตามการศึกษาตัวแปร
ต้น จากนั้นจึงด าเนินการสร้างแบบสังเกตการณ์ตามตัวแปรทางการศึกษาแล้วน าแบบสังเกตการณ์นี้
เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบและขอค าแนะน ามาปรับปรุงแก้ไขเพ่ือน าไปใช้ต่อไป 

     5) ขอบเขตพ้ืนที่ศึกษา 
การคัดเลือกพ้ืนที่กรณีศึกษา ผู้วิจัยเลือกพ้ืนที่ว่างสาธารณะประเภทสวนสาธารณะ

ระดับเขตหรือย่าน (District Park) ซึ่งเป็นการคัดเลือกแบบเจาะจง ภายใต้เกณฑ์ลักษณะทางกายภาพ
และกิจกรรมที่เกิดขึ้น เนื่องจากในประเทศไทยนั้นสามารถพบสวนสาธารณะในระดับนี้ได้จ านวนมาก 
ผลของการศึกษาสามารถน าไปใช้ได้กับในพ้ืนที่ว่างสาธารณะในประเทศไทยที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน 
และสวนสาธารณะประเภทนี้ ยั งมี ลั กษณะทางกายภาพของสวนสาธารณะประ เภทนี้                                   
จะมีขนาดใหญ่ จัดเป็นสถานที่พักผ่อนหย่อนใจส าหรับชุมชน มีรัศมีการให้บริการที่กว้างไม่ต่ ากว่า                                                           
1 ชุมชน อีกทั้งยังมีกิจกรรมและผู้ใช้ที่หลากหลาย มีลานอเนกประสงค์เพ่ือจัดงาน มีความหลากหลาย
ของสิ่งอ านวยความสะดวก ผู้ใช้สามารถใช้เวลาพักผ่อนได้มากกว่าครึ่งวัน มีกิจกรรมที่หลากหลาย 
ดึงดูดความสนใจ มีบริเวณที่เป็นลักษณะเฉพาะตัว (special features) (Anantapiphat, T., 2010) 
จากเหตุผลข้างต้น ผู้วิจัยจึงเลือก สวนเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวเฉลิมพระ
ชนมพรรษา 80 พรรษา และสวนชมน่านโครงการที่ 1 ซึ่งตั้งอยู่ในพ้ืนที่อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 
เป็นพื้นที่กรณีศึกษา  

3.3 ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
เป็นการน าผลที่ได้มาวิเคราะห์เพ่ือศึกษาหาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางกายภาพ

และรูปแบบของปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้น โดยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ประเด็น ได้แก่ 1) การวิเคราะห์
รูปแบบปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุที่เกิดขึ้นภายในพ้ืนที่ว่างสาธารณะ  และ 2) การวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางกายภาพของพ้ืนที่ว่างสาธารณะกับปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุ  
โดยใช้โดยใช้ไคสแควร์ (Chi-Square Test)  

3.4 ขั้นตอนที่ 4 การสรุปและอภิปรายผล 
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4. ผลการวิจัย 
 จากการเก็บข้อมูลจากการสังเกตการณ์ ได้ผลสรุปดังนี้ 

4.1 ข้อมูลด้านปฏิสัมพันธ์ของผู้สูงอายุและกิจกรรม ผลจากการสังเกตการณ์พบว่า รูปแบบ
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุที่พบมากที่สุดคือ แบบบุคคลกับบุคคลร้อยละ 53.4 รองลงมาคือ
แบบบุคคลกับ 3 - 5 คน ร้อยละ 25.85 และรูปแบบปฏิสัมพันธ์ทางสังคมที่พบน้อยที่สุดคือ แบบกลุ่ม
กับกลุ่มร้อยละ 2.72 และในรูปแบบปฏิสัมพันธ์แบบบุคคลกับบุคคลนั้นจะพบชนิดของปฏิสัมพันธ์
แบบโต้ตอบกันมากกว่าแบบท ากิจกรรมร่วมกันคิดเป็นอัตราส่วน 63.07 : 36.93 ส่วนลักษณะของ
กิจกรรมที่พบจะพบกิจกรรมที่เป็นแบบผ่อนคลาย (Passive Recreation) มากกว่ากิจกรรมแบบใช้
ก าลัง (Action Recreation) เพียงเล็กน้อย โดยคิดเป็นร้อยละ 54.76 : 45.24 ตามล าดับ 

4.2 ข้อมูลลักษณะทางกายภาพของพ้ืนที่ว่างสาธารณะที่พบปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของ
ผู้สูงอายุ จากการสังเกตการณ์ พบว่า ลักษณะของปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุที่เกิดขึ้นจะพบ             
ในต าแหน่งที่ตั้งที่อยู่ใกล้กับสิ่งอ านวยความสะดวกมากกว่าใกล้ทางเข้าออก รูปร่างของพ้ืนที่เป็น
ลักษณะลานโล่งกว้าง และมีการเข้าถึงที่สามารถมองเห็นพ้ืนที่ได้อย่างชัดเจน ไม่มีสิ่งกีดขวาง พ้ืนที่นั้น
สามารถเดินไปยังพ้ืนที่ใกล้เคียงได้ มีเส้นทางที่ชัดเจน และมักจะพบในบริเวณพ้ืนที่ที่ไม่มีสิ่งปิดล้อม 
บรรยากาศมีความคึกครื้นและไม่มีกลิ่นที่ไม่พึงประสงค์รบกวน พ้ืนที่นั้นจะมีที่นั่งรองรับและมีพ้ืนที่
รองรับกิจกรรมที่ต้องการ มีพืชพรรณที่หลากหลาย และสุดท้ายมีทางเดินที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ             
และจากผลการเก็บข้อมูลพบข้อขัดแย้ง คือชนิดของปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นของผู้สูงอายุนั้นมักจะเป็น
แบบโต้ตอบกันและเป็นกิจกรรมที่ผ่อนคลาย แต่กลับพบว่าปฏิสัมพันธ์นั้น ๆ เกิดในพื้นที่ว่างสาธารณะ
ที่มีบรรยากาศอึกทึก คึกครื้น มากกว่าพ้ืนที่สงบเงียบ สาเหตุอาจเป็นเพราะถึงแม้ผู้สูงอายุจะชอบ
กิจกรรมที่เป็นแบบผ่อนคลายหรือไม่ใช้ก าลังมากนัก แต่ผู้สูงอายุก็ยังคงชอบอยู่ใกล้กับบุคคลอ่ืนที่มา
ท ากิจกรรมในพ้ืนที่เดียวกัน เช่น การนั่งมองผู้อ่ืนออกก าลังกาย หรือเต้นแอโรบิก และไม่ต้องการอยู่
ห่างจากบุคคลอ่ืน ๆ มาก ไม่รู้สึกโดดเดี่ยว ส่งผลต่อความปลอดภัยทางจิตใจและความปลอดภัยทาง
ร่างกาย 

4.3 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบลักษณะทางกายภาพของพ้ืนที่ว่าง
สาธารณะกับปัจจัยปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุ โดยใช้ไคสแควร์ (Chi-Square Test) ในการ
ทดสอบนี้ตั้งสมมติฐานก าหนดระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 (ระดับนัยส าคัญ 0.05) โดยการจับคู่
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรองค์ประกอบลักษณะทางกายภาพของพ้ืนที่ว่างสาธารณะ และตัวแปร
องค์ประกอบปัจจัยปฏิสัมพันธ์ทางสังคม สรุปผลได้ดังนี้ 

1) ปัจจัยต าแหน่งที่ตั้ง รูปร่างของพ้ืนที่ บรรยากาศของกลิ่น และสิ่งอ านวยความสะดวก  
ไม่มีความสัมพันธ์กับปัจจัยปฏิสัมพันธ์ทางสังคมในทุก ๆ ปัจจัย 
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2) ปัจจัยด้านการเข้าถึงและความเชื่อมต่อ มีความสัมพันธ์กับปัจจัยปฏิสัมพันธ์ทางสังคม               
ด้านช่วงระยะเวลาอย่างมีนัยยะทางสถิติที่ระดับ 0.009 และ 0.008 ตามล าดับ และไม่มีความสัมพันธ์
กับปัจจัยด้านรูปแบบ ชนิด และลักษณะของกิจกรรม  

3) ปัจจัยด้านการปิดล้อม มีความสัมพันธ์กับปัจจัยปฏิสัมพันธ์ทางสังคมด้านชนิด 
ลักษณะกิจกรรม และระยะเวลา อย่างมีนัยยะทางสถิติที่ระดับ 0.000 (ในทุกความสัมพันธ์) 

4) ปัจจัยด้านบรรยากาศของเสียง มีความสัมพันธ์กับปัจจัยปฏิสัมพันธ์ทางสังคม                       
ด้านชนิดลักษณะกิจกรรม และระยะเวลา อย่างมีนัยยะทางสถิติที่ระดับ 0.004 0.026 และ 0.000 
ตามล าดับ 

5) ปัจจัยด้านพืชพรรณ มีความสัมพันธ์กับปัจจัยปฏิสัมพันธ์ทางสังคมด้านชนิด                                                
และลักษณะกิจกรรม อย่างมีนัยยะทางสถิติที่ระดับ 0.009 และ 0.003 ตามล าดับ 

6) ปัจจัยด้านความปลอดภัย มีความสัมพันธ์กับปัจจัยปฏิสัมพันธ์ทางสังคมด้านชนิด                                                      
และระยะเวลา อย่างมีนัยยะทางสถิติที่ระดับ 0.033 และ 0.039 ตามล าดับ 
 

5. สรุปผลและการอภิปรายผล 
 สามารถสรุปผลการศึกษาได้ดังนี้ 

1) ข้อมูลด้านปฏิสัมพันธ์ของผู้สูงอายุที่ใช้พื้นที่ว่างสาธารณะ  
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของกลุ่มวัยสูงอายุจะพบในรูปแบบบุคคลกับบุคคลมากที่สุด ซึ่งอาจ

แตกต่างจากกลุ่มผู้ใช้ในวัยอ่ืน ผู้สูงอายุส่วนมากที่มาใช้พ้ืนที่ว่างสาธารณะนั้นมีความต้องการที่จะท า
กิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืน แต่มักจะเป็นนัดพบนัดเจอกับเพ่ือน หรือคนรู้จัก มากกว่าบุคคลในครอบครัว 
อาจเพราะการได้พูดคุยกับกลุ่มคนในวัยเดียวกันนั้นสามารถเข้าใจกันได้มากกว่า และมักเป็นกิจกรรม
การพูดคุยกันหรือออกก าลังกายอย่างเบา ๆ ซึ่งพบว่ามีจ านวนผู้มาใช้เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย                                          
มีความแตกต่างจากผลการศึกษาของ Whyte, W. (1980) ที่พบว่าพ้ืนที่ว่างสาธารณะส่วนใหญ่                                                
ที่ประสบความส าเร็จจะมีสัดส่วนการเข้ามาใช้ของเพศชายมากกว่าเพศหญิง อาจเนื่องมากจากสังคม
ในปัจจุบันจ านวนสัดส่วนของผู้สูงอายุก็จะมีเพศหญิงมากกว่าเพศชาย และผู้หญิงในปัจจุบันหันมา
ออกก าลังกายกันมากขึ้น เป็นความแตกต่างจากสังคมในสมัยก่อนที่ผู้หญิงมักจะอยู่กับบ้านมากกว่า
ผู้ชาย แต่ในปัจจุบันผู้หญิงมีบทบาทที่เท่าเทียมกับผู้ชาย จึงอาจส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการมาใช้พ้ืนที่
ที่เปลี่ยนแปลงไปเช่นกัน ส่วนข้อมูลด้านกิจกรรม ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ยังคงสามารถท ากิจกรรมได้ทั้ง
แบบผ่อนคลายและแบบหนักในพ้ืนที่ว่างสาธารณะ ถึงแม้ผู้สูงอายุจะมีความเปลี่ยนแปลงทางด้าน
ร่างกายในลักษณะที่เสื่อมถอยลง แต่ในความเป็นจริงยังมีผู้สูงอายุที่สามารถท ากิจกรรมได้เช่นบุคคล
ทั่วไป กิจกรรมแบบผ่อนคลายนั้นหมายถึง กิจกรรมส าหรับการพักผ่อนเป็นหลัก เช่น การนั่งพูดคุย 
การนั่งมองผู้อ่ืน หรือการออกก าลังกายอย่างเบา ๆ เช่น การแกว่งแขน เป็นต้น กิจกรรมเหล่านี้
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นับเป็นกิจกรรมที่เหมาะกับผู้สูงอายุซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงทางด้านร่างกาย และลักษณะของกิจกรรม
แบบใช้ก าลังในที่นี้ก็ไม่ใช่กิจกรรมที่หนักเกินก าลังของผู้สูงอายุ เช่น การออกก าลังโดยใช้เครื่องออก
ก าลังกายช่วย การวิ่งแบบเบา ๆ หรือการเต้นแอโรบิก เป็นต้น ตามหลักการออกแบบพ้ืนที่ว่าง
สาธารณะที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุนั้น ก็สนับสนุนพ้ืนที่ที่ให้ผู้สูงอายุได้ท าทั้งกิจกรรมแบบผ่อนคลาย                        
มีพ้ืนที่ตามธรรมชาติ และกิจกรรมแบบหนัก มีอุปกรณ์การออกก าลังกายที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ 
สามารถช่วยลดความเครียดและภาวะซึมเศร้าในผู้สูงอายุ ลดความเสี่ยงต่อโรคต่าง ๆ ได ้

โดยสรุปปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุมีความคล้ายคลึงกันกับบุคคลทั่วไปในวัยอ่ืน  ๆ 
อาจมีความแตกต่างกันในเรื่องของกิจกรรมและระยะเวลาที่เกิดขึ้นตามสภาพของร่างกายผู้สูงอายุ 
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุนั้นอาจเป็นเพียงปฏิสัมพันธ์กลุ่มเล็ก ๆ ที่มีจ านวนคนไม่มาก                               
และส่วนมากจะเป็นบุคคลที่รู้จักกันมาก่อนไม่ว่าจะเป็นเพ่ือนหรือคนในครอบครัว ไม่พบว่าผู้สูงอายุ
เกิดปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับบุคคลที่ไม่รู้จักกัน 

 

 
ภาพที่ 1 ลักษณะของปฏิสัมพันธ์แบบโต้ตอบกันระหว่างบุคคลกับบุคคล 
 

 
ภาพที่ 2 ลักษณะของปฏิสัมพันธ์แบบโต้ตอบกันและท ากิจกรรมร่วมกันระหว่างบุคคลกับบุคคล 
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ภาพที่ 3 ลักษณะของปฏิสัมพันธ์แบบโต้ตอบกันระหว่างบุคคลกับกลุ่ม 
 

 
ภาพที่ 4 ลักษณะของปฏิสัมพันธ์แบบท ากิจกรรมร่วมกันระหว่างกลุ่มกับกลุ่ม 
 

2) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางกายภาพของพ้ืนที่ว่างสาธารณะกับปฏิสัมพันธ์ทางสังคม
ของผู้สูงอายุ  

ลักษณะทางกายภาพมีความส าคัญและสามารถสนับสนุนให้เกิดปฏิสัมพันธ์ทางสังคม                                  
ในการศึกษานี้ผู้วิจัยต้องการที่จะทราบถึงลักษณะทางกายภาพที่มีความสัมพันธ์ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม
มากที่สุด โดยใช้วิธีท าสอบหาความสัมพันธ์ Chi-Square ผลสรุปได้ว่า ลักษณะทางกายภาพที่มีผลต่อ
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุมากที่สุดคือ การปิดล้อมและบรรยากาศด้านเสียงมีผลต่อชนิด                             
ของปฏิสัมพันธ์ ลักษณะกิจกรรมและระยะเวลาการเกิดปฏิสัมพันธ์ทางสังคม การปิดล้อมนั้น                          
อาจส่งผลถึงการเข้าใช้พ้ืนที่ บรรยากาศ และความปลอดภัย การปิดล้อมและมีบรรยากาศเสียงที่ดี                           
จึงสามารถสนับสนุนเกิดปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุมากขึ้นได้ ผู้สูงอายุถือเป็นกลุ่มบุคคล                          
ที่มีความเปราะบางทั้งทางร่างกายและจิตใจ การออกแบบพ้ืนที่ว่างสาธารณะส าหรับผู้สูงอายุจึงควร
ค านึงถึงการปิดล้อมและบรรยากาศด้านเสียงเป็นส าคัญ 

ผู้วิจัยสรุปปัจจัยที่มีผลต่อการเกิดปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุได้เป็น 2 ปัจจัย คือ
ปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยทางกายภาพ 

ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ ผู้ที่มาใช้พ้ืนที่ด้วย และพฤติกรรมของผู้ใช้ จากแผนภูมิ
แสดงให้เห็นว่าเพศมีความสัมพันธ์ต่อผู้ที่มาใช้พ้ืนที่ด้วย เพศหญิงจะมาใช้กับเพ่ือนมากกว่าเพศชาย 
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ส่วนเพศชายมักจะมาใช้กับครอบครัวมากกว่า ส่วนพฤติกรรมของผู้ใช้การมาใช้พ้ืนที่ว่างสาธา รณะ              
ของผู้สูงอายุนั้นย่อมเกิดจากวัตถุประสงค์ของการมาใช้เป็นหลักก่อน เช่น ต้องการมาออกก าลังหรือ 
ต้องการมาพักผ่อน และเมื่อมาใช้พ้ืนที่นั้น ๆ แล้วจึงเกิดปฏิสัมพันธ์รูปแบบอ่ืน ๆ ตามมา เช่น                                          
ถ้าผู้สูงอายุเลือกใช้พ้ืนที่เพ่ือการมาพักผ่อน ผ่อนคลายแล้ว ชนิดของปฏิสัมพันธ์ก็จะเป็นแบบโต้ตอบ
กัน ส่วนผู้สูงอายุที่เลือกมาท ากิจกรรมแบบใช้ก าลังชนิดของปฏิสัมพันธ์ก็จะเป็นแบบท ากิจกรรม
ร่วมกัน ทั้งนี้ทั้งนั้นลักษณะของกิจกรรมก็ส่งผลต่อระยะเวลาในการท ากิจกรรมด้วย  

ส่วนปัจจัยทางกายภาพ เป็นส่วนเสริมให้ปฏิสัมพันธ์ทางเกิดขึ้นมีความยาวนาน หรือเกิด
มากขึ้น โดยเฉพาะปัจจัยด้านสิ่งปิดล้อม บรรยากาศของเสียง จะมีความสัมพันธ์ต่อชนิดกิจกรรม                 
และระยะเวลา รองลงมาคือปัจจัยด้านพืชพรรณและความปลอดภัย สุดท้ายคือการเข้าถึงและความ
เชื่อมต่อ มีผลต่อระยะเวลาการเกิดปฏิสัมพันธ์ทางสังคม อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ผลการทดสอบ
ความสัมพันธ์ของตัวแปรจะพบความสัมพันธ์เพียง 5 ปัจจัยเท่านั้น ผู้ออกแบบก็ยังควรค านึงลักษณะ
ทางกายภาพอ่ืน ๆ ประกอบกัน เพ่ือให้พ้ืนที่ว่างสาธารณะนั้นสามารถตอบสนองความต้องการ การมา
ใช้ของผู้สูงอายุได้อย่างครบถ้วนไม่เพียงเฉพาะปฏิสัมพันธ์ทางสังคมการศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นเพียง
การศึกษาในด้านปัจจัยทางกายภาพที่มีผลต่อปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุเพ่ือให้ทราบว่าปัจจัย
ใดเป็นสิ่งที่ควรค านึงถึงมากที่สุดส าหรับผู้สูงอายุ ทั้งนี้ การจัดการพ้ืนที่ว่างสาธารณะส าหรับผู้สูงอายุ
นอกจากปัจจัยด้านกายภาพที่สนับสนุนให้เกิดกิจกรรมและปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุ                     
แล้วยังควรค านึงปัจจัยด้านอ่ืน ๆ ประกอบกันด้วย เช่น ปัจจัยด้านการออกแบบที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ 
เช่น การมีที่นั่งที่เพียงพอหรืออุปกรณ์ที่เหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ การสร้างสภาพแวดล้อมที่มีความ
ใกล้ชิดกับธรรมชาติ เนื่องจากธรรมชาติมีบทบาทส าคัญต่อประโยชน์ด้านสุขภาพกับสภาพแวดล้อม
ภายนอกเป็นสิ่งที่สนับสนุนกันและกัน การปรับปรุงสภาพแวดล้อมให้สวยงามเอ้ือต่อการพักผ่อน
หย่อนใจ จะช่วยท าให้ผู้สูงอายุมีสุขภาพที่ดีขึ้นดี รวมถึงปัจจัยด้านความพึงพอใจของผู้สูงอายุ                               
เป็นสิ่งที่ควรให้ความส าคัญ สิ่งเหล่าต่าง ๆ นี้จึงเป็นสิ่งที่นักออกแบบหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องควรให้
ความส าคัญ อันจะท าให้พ้ืนที่สวนสาธารณะนั้น ๆ ประสบความส าเร็จมีผู้ใช้งานและสามารถ
ตอบสนองการใช้งานของคนทุกเพศทุกวัยอย่างแท้จริง 
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