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บทคัดย่อ 

 บทความวิจัยนี้แสดงให้เห็นถึงศักยภาพของพ้ืนที่สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย แนวทางการ
ออกแบบเชิงสร้างสรรค์ พฤติกรรมและความต้องการของผู้ใช้งาน น าไปสู่การก าหนดแนวทางการ
ออกแบบเพ่ือส่งเสริมศักยภาพของพ้ืนที่สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย งานวิจัยนี้มีรูปแบบวิธีวิจัยเชิง
ผสมผสาน (Mix Method) มีการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยมีเครื่องมือที่ใช้
ในงานวิจัย ได้แก่ แบบส ารวจพ้ืนที่สาธารณะ แบบสังเกตพฤติกรรม และแบบสอบถามความต้องการ                                                 
ในการใช้งานพ้ืนที่สาธารณะ 
 ผลการศึกษาพบว่า แนวทางการออกแบบเพ่ือส่งเสริมศักยภาพของพ้ืนที่สาธารณะย่านเมืองเก่า
เชียงราย สามารถแบ่งได้เป็น 4 ประเด็นหลัก คือ 1. พ้ืนที่สาธารณะที่ควรส่งเสริมศักยภาพ ได้แก่ 
สวนสาธารณะ คือ บริเวณสวนตุง (เรือนจ าเก่า) ซึ่งอยู่ในย่านเมืองเก่าเชียงราย เป็นพ้ืนที่ ที่นิยมใช้จัด
กิจกรรมประจ าปี เดินทางสะดวก เชื่อมต่อย่านเศรษฐกิจ ควรส่งเสริมให้เกิดการใช้งานที่หลากหลาย                                              
2. พฤติกรรมและความต้องการใช้งานพ้ืนที่สาธารณะของทั้งคนในและนอกเขตพ้ืนที่ 3. แนวทางการ
ออกแบบพ้ืนที่สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงรายในเชิงสร้างสรรค์ที่  ประกอบไปด้วย ชุดเฟอร์นิเจอร์
สาธารณะและการออกแบบพ้ืนที่ 4. ข้อเสนอแนะและการวางแผนเพื่อพัฒนาศักยภาพของพื้นที่สาธารณะ
ย่านเมืองเก่าเชียงราย เช่น การเพ่ิมช่องทางการเข้าถึงพ้ืนที่ การเพ่ิมจุดบริการต่าง ๆ ข้อพิจารณาด้านการวางป้าย
และสื่อโฆษณา เป็นต้น 
ค าส าคัญ:  แนวทางการออกแบบ, พ้ืนที่สาธารณะ, เฟอร์นิเจอร์สาธารณะ, เมืองเก่า, จังหวัดเชียงราย 
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Abstract 
 This research article investigated the potential of public spaces in Chiang Rai old 
district. Analysis of user behavior and needs led to the determination of design guidelines 
that sought to promote the potential uses of these public areas. This was a mixed method 
research collecting both qualitative and quantitative data. The research instruments used 
were a public space survey form, a behavioral observation form, and a user requirements 
questionnaire. 
 The study found that the design guidelines to promote the potential of public 
areas in Chiang Rai old district could be separated into 4 main aspects:  1)  The highest 
potential public space is a park in Suantung area (the old prison) located in Chiang Rai old 
district. This is a popular area for organizing annual events, is convenient to travel to, and 
connects to the economic area.  Therefore, the government should encourage a wide 
range of its uses.  2)  The needs of public space users both inside and outside Chiang Rai 
old district should be investigated.  3)  The guidelines for the creative design of public 
spaces in Chiang Rai old district, comprising public furniture sets and space design should 
be established.  4)  Planning for the potential development of public areas in Chiang Rai 
old district, such as increasing access to areas, adding service points and considerations of 
signage and advertising media should be carried out. 
Keywords: Design Guidelines, Public Space, Public Furniture, The Old District, Chiangrai 
 
1. บทน า 
 พ้ืนที่สาธารณะ (Public Space) เป็นองค์ประกอบหลักที่ท าให้ชุมชนเกิดกิจกรรม เป็นตัวบ่งชี้
คุณภาพชีวิตของผู้ คน สร้างเอกลักษณ์และวิถีประจ าวันผ่ านการใช้ พ้ืนที่  (Kotchasee, K.  & 
Anukulyudhathon, E., 2019) อีกท้ังยังเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของเมือง ที่ส่งเสริมให้เกิดคุณภาพชีวิต
และรองรับความต้องการที่หลากหลาย (Chaijan, S. & Laiprakobsup, N., 2016) โดยมี 4 องค์ประกอบ
ส าคัญ คือ มีความเป็นสังคมและชีวิตชีวา มีการใช้สอยและท ากิจกรรม สามารถเข้าถึงและเชื่อมโยงพ้ืนที่
ส่วนต่าง ๆ และมีความสะดวกสบายปลอดภัย น่าดึงดูด ดังนั้นคุณภาพของพ้ืนที่สาธารณะย่อมมีผลที่เกิด
จากศักยภาพของพ้ืนที่สาธารณะเป็นส าคัญ และพ้ืนที่สาธารณะที่มีศักยภาพจะก่อให้เกิดกิจกรรมทางเลือก 
มีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือให้ท ากิจกรรมและเป็นสถานที่ที่เชื้อเชิญให้เกิดกิจกรรมขึ้น (Gehl, J., 1987)  
 เมืองเชียงรายเป็นเมืองท่ีมีความส าคัญตั้งแต่อดีตและมีประวัติศาสตร์อันยาวนาน ปรากฏร่องรอย
ที่เป็นรูปธรรมของ ชุมชน สังคมและศิลปวัฒนธรรม และแหล่งทรัพยากรทางวัฒนธรรมในเขตย่าน                                                   
เมืองเก่าเชียงรายมากมาย แบ่งเป็น 7 กลุ่ม ได้แก่ วัดและศาสนสถาน ก าแพงเมืองและคูเมือง พิพิธภัณฑ์
และลานกลางเมือง อาคารราชการและสถานศึกษา อนุสาวรีย์และอนุสรณ์สถาน แหล่งมรดกความทรงจ า
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และแหล่งภูมิปัญญาท้องถิ่น และย่านวัฒนธรรมและย่านการค้า (Namjaidee, N., 2020) อีกทั้งยังเป็น
ที่ตั้งของพ้ืนที่สาธารณะที่มีความส าคัญหลายแห่ง แต่ในภายหลังได้มีการพัฒนาเมืองเก่าเชียงราย                                                        
ซึ่งเป็นไปตามนโยบาย สภาพเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมสมัยใหม่ รวมถึงประชากรของเมืองที่มีความ
หนาแน่นสูงขึ้น ท าให้เกิดความเจริญเติบโตของเมืองอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้พื้นที่สาธารณะในเมืองไม่ได้รับ
การพัฒนาควบคู่ไปกับตัวเมือง ขาดความเป็นเอกลักษณ์ รูปแบบทางกายภาพไม่สอดคล้องกับกิจกรรม
ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น การพัฒนาที่ขาดความเข้าใจในพฤติกรรมของคนเมืองและการใช้พ้ืนที่สา ธารณะ                                                                                             
อย่างเหมาะสม ท าให้เกิดผลตามมาคือไม่มีผู้ใช้งาน พ้ืนที่ สิ่งก่อสร้าง และอุปกรณ์เสื่อมโทรม อีกทั้งยัง
ส่งผลกระทบต่อภูมิทัศน์ของเมืองเก่าเชียงรายอีกด้วย 
 บทความวิจัยนี้จึงมุ่งเน้นศึกษาศักยภาพของพ้ืนที่สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย ความต้องการ
และพฤติกรรมการใช้งานของคนเมือง เพ่ือเสนอแนะแนวทางการออกแบบเพ่ือส่งเสริมศักยภาพของพ้ืนที่
สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย ด้วยกระบวนคิดในเชิงการออกแบบ และการออกแบบอย่างมีส่วนร่วม
ของคนในชุมชน เพ่ือให้พ้ืนที่สาธารณะนี้ตอบสนองพฤติกรรมและการใช้งานมากขึ้น อ านวยความสะดวก 
เหมาะสม ยืดหยุ่นกับกิจกรรมในพ้ืนที่ มีรูปแบบที่เป็นเอกลักษณ์ และดึงดูดผู้ที่เข้ามาใช้งาน 
 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.1 ส ารวจและศึกษาศักยภาพของพ้ืนที่สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย  
 2.2 ศึกษาพฤติกรรมและความต้องการของผู้ใช้งานพ้ืนที่สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย 
 2.3 น าเสนอแนวทางการออกแบบเพื่อส่งเสริมศักยภาพของพื้นที่สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย 
 

3. วิธีด าเนินการวิจัย 
 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร คือ ผู้ที่เข้ามาใช้งานพ้ืนที่ ณ สวนตุงและโคมเชียงรายเฉลิมพระเกียรติ 75 พรรษา 
กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้วิจัยใช้การสุ่มแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) โดยมีวัตถุประสงค์

การเก็บข้อมูลด้านพฤติกรรมและความต้องการการใช้งานที่หลากหลาย จึงเก็บข้อมูลแยกตามช่วงเวลา 
ได้แก่ 6.00 - 12.00 น. 12.00 - 18.00 น. 18.00 - 21.00 น. และ 3.00 - 6.00 น. ช่วงเวลาละ 50 คน 
รวมเป็น 200 คน 
 3.2 เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 

ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัย                                                
ที่เกี่ยวข้อง ตรวจสอบเครื่องมือด้วยวิธีการตรวจความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) และความตรง
เชิงโครงสร้าง (Construct Valid) ด้วยผู้เชี่ยวชาญ 2 ด้าน ได้แก่ ด้านภาษา และด้านการออกแบบ                                                      
เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องตรงตามเนื้อหา ความครอบคลุม และความเหมาะสมของเนื้อหา จากนั้นน าไป
ทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่มีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง (Try out) เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจ                                                  
ของภาษาและค าตอบที่ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้หรือไม่ โดยมีเครื่องมือการวิจัย ดังนี้ 
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1. แบบส ารวจพ้ืนที่สาธารณะ เป็นเครื่องมือส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลด้านต าแหน่ง ที่ตั้งของพ้ืนที่
สาธารณะในย่านเมืองเก่าเชียงราย และประเมินองค์ประกอบทางกายภาพของพ้ืนที่สาธารณะ เพ่ือน าข้อมูล
มาวิเคราะห์ศักยภาพของพ้ืนที ่   

2. แบบสังเกตพฤติกรรม เป็นเครื่องมือส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลด้านพฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่าง
ที่เข้ามาใช้งานในพ้ืนที่ และสังเกตสิ่งที่อยู่นอกเหนือขอบเขตของการสอบถาม 

3. แบบสอบถามความต้องการ เป็นเครื่องมือส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลด้านความต้องการ
การใช้งาน ความต้องการสิ่งอ านวยความสะดวก สภาพปัญหา และความคิดเห็นที่มีต่อพ้ืนที่ 
 3.3 ขั้นตอนด าเนินงานวิจัย 

1. ศึกษาข้อมูลจากเอกสารงานวิจัยและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวกับพ้ืนที่
สาธารณะข้อมูลของย่านเมืองเก่าเชียงราย และแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องในการออกแบบ 

2. ส ารวจทางลักษณะกายภาพและระบุต าแหน่งของพ้ืนที่สาธารณะในเขตเมืองเก่า                                              
และวิเคราะห์ศักยภาพและคัดเลือกพ้ืนที่ การท าแบบสอบถามจากผู้ใช้พ้ืนที่สาธารณะครอบคลุมพ้ืนที่
การศึกษา การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม จากสถานที่จริงที่เกิดขึ้นของผู้ใช้พ้ืนที่สาธารณะในย่านเมืองเก่า
เชียงราย กิจกรรมในพ้ืนที่สาธารณะในช่วงเวลาหรือเทศกาลที่มีการใช้พ้ืนที่สาธารณะด้วยการบันทึก                                            
เป็นภาพถ่าย บันทึกลงบนแผนที่ 

3. การวิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอ โดยรวบรวมข้อมูลจากเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย                               
น ามาวิเคราะห์ข้อมูลภาคสนามสอดคล้องกับข้อมูลด้านการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง เพ่ือก าหนด
แนวทางการออกแบบเพื่อส่งเสริมศักยภาพของพ้ืนที่สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย 
 3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ในงานวิจัยนี้ใช้วิธีการวิเคราะห์โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยการ

จ าแนกข้อมูลจากนั้นแปลงข้อมูล โดยการนับความถี่และการวัดความซ้ าของข้อมูล เพ่ือน ามาวิเคราะห์ 
สังเคราะห์และสรุปผลเพ่ือน าไปสู่การออกแบบ โดยท าการวิเคราะห์ข้อมูลที่ ได้จากแบบส ารวจ                                                       
และแบบสังเกต จากนั้นน าข้อมูลที่ได้มาเรียบเรียงและน าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
ในงานวิจัยนี้ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน                                                             

และค่าร้อยละ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้จากแบบสอบถามความต้องการ จากนั้นน าเสนอการแปลผล
ข้อมูลในรูปแบบของตารางประกอบค าบรรยาย 
 
4. ผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาสามารถแบ่งได้เป็น 4 หัวข้อหลัก คือ 1) การส ารวจและศึกษาศักยภาพพ้ืนที่
สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย 2) การศึกษาพฤติกรรมและความต้องการของผู้ใช้งาน 3) แนวทางการ
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ออกแบบเพ่ือส่งเสริมศักยภาพของพ้ืนที่สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย 4) ข้อเสนอแนะและการวางแผน
เพ่ือพัฒนาศักยภาพของพ้ืนที่สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย ดังนี้ 
 4.1 การส ารวจและศึกษาศักยภาพพื้นที่สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย 

การส ารวจพื้นที่เพ่ือน ามาสู่การประเมินศักยภาพของพ้ืนที่สาธารณะในเขตเมืองเก่าเชียงราย
มีขอบเขตในการศึกษาพ้ืนที่ตามองค์ประกอบของพ้ืนที่สาธารณะทั้งหมด 7 ประเภท คือ 1. ลานวัด                                                      
2. ลานคนเมือง 3. ตลาด 4. ศาลเจ้า 5. ที่ว่าง ที่จอดรถ 6. สระน้ า คูเมือง สวนสาธารณะ 7. ถนน ทางเดิน 
(Lisnund, N., 2016 & Namjaidee, N., 2020) และได้ก าหนดต าแหน่งลงบนแผนที่ดังภาพที่ 1  
 

 
ภาพที่ 1 แสดงหมายเลขที่ ประเภทและต าแหน่งของพ้ืนที่สาธารณะในเขตพ้ืนที่เมืองเก่าเชียงราย 
  

ผู้วิจัยประเมินศักยภาพของพ้ืนที่ตามองค์ประกอบของพ้ืนที่สาธารณะทั้งหมด 7 ประเภท 
ด้วยการวิเคราะห์ลักษณะทางกายภาพตามแนวคิดเกณฑ์คุณภาพของพ้ืนที่สาธารณะ 10 ประการ                                                            
ตามแนวคิดของ (Kozlova, L. & Kozlov, M., 2018 & Smith, T., et al 1997 and Praliya, S. & Garg, 
P., 2019) สามารถสรุปได้ตามตารางที่ 1 ดังนี้  
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ตารางที่ 1 การประเมินศักยภาพของพื้นที่สาธารณะของแต่ละองค์ประกอบย่านเมืองเก่าเชียงราย                              
ตามแนวคิดเกณฑ์คุณภาพของพ้ืนที่สาธารณะ 

องค์ประกอบ 

10 เกณฑ์คุณภาพของพ้ืนที่สาธารณะ สรุปผล 
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1. ลานวัด ได้แก่ วัดศรีเกิด, วัด
กลางเวียง. วัดมุงเมือง, วัดมิ่ง
เมือง, วัดดอยง าเมือง,  
วัดดอยจอมทอง*, วัดศรีบุญ
เรือง, วัดพระสิงห์, วัดพระแก้ว 

P - P - - - P - - P ศักยภาพต่ า 

2. ลานคนเมือง ได้แก่ ลานพ่อ
ขุนเม็งราย* , ลานหน้าศาลา
กลางหลังเก่า, ลานบริเวณหอ
นาฬิกา 

P - - - - P P - - P ศักยภาพปานกลาง 

3. ตลาด ได้แก่ ตลาดสด
เทศบาลนครเชียงราย ตลาดศิริ
กรณ์ 

P - - P - - - - - - ศักยภาพต่ า 

4. ศาลเจ้า - - - - - - - - - - ไม่มี 
5. ที่ว่าง ท่ีจอดรถ ได้แก่                           
ถนนธนาลัย, วัดมิ่งเมือง, ถนน
สิงหไคล 

P - P - - - - - - - ศักยภาพต่ า 

6. สระน้ า คูเมือง 
สวนสาธารณะ ได้แก่ สวนตุง*, 
พื้นที่ริมคูเมืองเชียงราย 

P - - - P P - - P P ศักยภาพปานกลาง 

7. ถนน ทางเดิน ได้แก่ ถนน
สิงหไคล, บรรพปราการ,                               
อุตรกิจ, และถนนธนาลัย* 

P - - P - - P - P P ศักยภาพปานกลาง 

 ผลการศึกษาจากตารางที่ 1 พ้ืนที่สาธารณะประเภทลานวัด ตลาด ถนนและทางเดิน มีขนาดคับ
แคบ ไม่เหมาะสมกับการประกอบกิจกรรมต่าง ๆ มีเพียงลานคนเมืองและสวนสาธารณะบางแห่ง                                   
ที่มีศักยภาพเหมาะสมต่อการใช้งานและประกอบกิจกรรม ผู้วิจัยจึงสรุปและคัดเลือกพ้ืนที่สาธารณะ                                                    
ที่ควรส่งเสริมศักยภาพและเป็นกรณีศึกษา คือ สวนตุง (สวนสาธารณะในพ้ืนที่เรือนจ าเก่า) เพราะพ้ืนที่
สวนตุงมีเกณฑ์คุณภาพของพ้ืนที่สาธารณะอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง แต่มีต าแหน่งที่ตั้งอยู่บนถนนธนาลัย                        
ที่ เป็นพ้ืนที่ที่มีศักยภาพสูง เชื่อมโยงพ้ืนที่ทั้งเขตชุมชนเมือง เศรษฐกิจและวัฒนธรรมเข้าด้วยกัน                                                           
แวดล้อมด้วยสถานที่ท่องเที่ยวมากมาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวก เป็นสวนสาธารณะใกล้ใจกลางเมือง 
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มีพ้ืนที่กว้างขวาง ร่มรื่น กอปรกับตัวพ้ืนที่เป็นสถานที่ที่ใช้จัดกิจกรรมของเมืองอย่างต่อเนื่องในทุก ๆ ปี 
เป็นพื้นที่ท่ียืดหยุ่นส าหรับกิจกรรมต่าง ๆ เช่น กิจกรรมทางวัฒนธรรม งานดอกไม้ งานดนตรี การพักผ่อน
หรือถนนคนเดินเชียงราย เป็นต้น  
 4.2 การศึกษาพฤติกรรมและความต้องการของผู้ใช้งาน 

จากการเก็บข้อมูลภาคสนามด้วยวิธีการตอบแบบสอบถามจ านวน 200 ชุด ครอบคลุมพ้ืนที่
เขตเมืองเก่าและพ้ืนที่สวนตุงที่เป็นกรณีศึกษา น าผลการตอบแบบสอบถามมาสังเคราะห์ข้อมูล                                                            
ความต้องการและพฤติกรรมการใช้งานในรูปแบบ P.O.I.N.T Model เพ่ือหาแนวทางในการออกแบบ 
สามารถสรุปได้ดังตารางที่ 2   
 

ตารางที่ 2 P.O.I.N.T Model การสรุปประเด็นส าคัญด้านพฤติกรรม ความต้องการผู้ใช้งานและแนวคิด
การพัฒนา (Thailand Creative & Design Center, 2014) 

P : PROBLEM 
(ปัญหาท่ีพบในพื้นที่) 

O : OPPORTUNITY 
(โอกาส) 

T : THEME 
(แนวคิดการพัฒนา) 

- ไม่มีผู้คนเข้ามาใช้งาน 
- จ านวนสิ่งอ านวยความสะดวกไม่
เพียงพอ เช่น เก้าอี้ โต๊ะ ป้ายข้อมูล 
ถังขยะ ห้องน้ า 
- ไม่สามารถเข้า-ออกได้ในบางจุด 
- สภาพรอบนอกเสื่อมโทรม 
- ขาดพื้นท่ีพักผ่อน พื้นท่ีไม่ได้ใช้
ประโยชน์ 
 

- ถนนธนาลัย เป็นย่านชุมชนเก่าแก่ 
เป็นเขตพื้นท่ีเศรษฐกิจท่ีมีร้านค้า 
ร้านอาหารและนักท่องเท่ียวให้ความ
สนใจเป็นจ านวนมาก 
- มีถนนคนเดินเชียงรายทุกสุดสัปดาห์
บนถนนธนาลัยท่ีพาดผ่านสวนตุง 
-  มีระบบขนส่งสาธารณะท่ีเข้าถึง 
เดินทางสะดวก  
- ใกล้สถานศึกษา มีแหล่งท่องเท่ียว
กระจายอยู่เต็มพื้นท่ี 

- การสร้างภาพลักษณ์ใหม่ (Rebrand)  
การออกแบบพื้นท่ีเพื่อเชิญชวนให้ผู้คนเข้า
มาใช้งานโดยมีข้อพิจารณาการออกแบบ
ครอบคลุมคุณสมบัติของพื้นท่ีสาธารณะท่ี
ดีท้ัง 4 ด้าน คือ 1) การเข้าถึงและ
เชื่อมโยง (Access & Linkages) 2) ความ
สะดวกสบายและภาพลักษณ์ (Comfort & 
Image) 3) การใช้งานและกิจกรรม (Uses 
& Activities) และ 4) การเข้าสังคม
(Sociability) (Project for public 
spaces. 2018) (โครงการเพื่อพื้นท่ี
สาธารณะ, 2561) ด้วยการเพิ่มสิ่งอ านวย
ความสะดวกในพื้นท่ี อาทิเช่น เฟอร์นิเจอร์
สาธารณะส าหรับการน่ังพักและ
รับประทานอาหาร ถังขยะ ป้ายข้อมูล 
แสงสว่าง เพิ่มเครื่องเล่นและอุปกรณ์การ
ออกก าลังกายเพื่อส่งเสริมกิจกรรมรอง 
โดยค านึงถึงความเป็นเอกลักษณ์ ความ
สวยงามของเมือง และความปลอดภัยท้ัง
ชีวิตและทรัพย์สินของผู้มาใช้บริการ 

I : INSIGHT 
(ข้อมูลเชิงลึก) 

N : NEED 
(ความต้องการ) 

- มีผู้คนใช้งานเฉพาะช่วงท่ีมี
กิจกรรมประจ าปีเท่าน้ัน 
- ผู้ท่ีใช้งานส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ 
เด็ก นักเรียน นักศึกษา มักใช้งาน
เป็นกลุ่ม  
- เริ่มมีผู้ใช้งานจ านวนมาก 
16.00 น. เป็นต้นไป 
- เป็นจุดพักส าหรับรถรับจ้าง 
- ไม่มีแรงจูงใจในการเข้าถึงพื้นท่ี  

- ต้องการพื้นท่ีเพื่อรองรับกิจกรรม
นันทนาการท่ีมีความหลากหลาย 
- การเพิ่มสิ่งอ านวยความสะดวก 
ส าหรับกิจกรรมอื่นๆ 
- พื้นท่ีท่ีมีความเป็นเอกลักษณ์ของ
เมือง มีจุดเด่น สวยงาม ดูน่าใช้งาน 
- การเข้าถึงพื้นท่ีในแต่ละจุดได้ง่าย 
- พื้นท่ีใช้งานเป็นกลุ่ม 
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4.3 แนวทางการออกแบบเพื่อส่งเสริมศักยภาพของพ้ืนที่สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย 
ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดและทฤษฎีการออกแบบที่เกี่ยวข้องดังภาพที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลสรุปผล 

จัดท าแบบร่างและประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญทางด้านการออกแบบ สามารถสรุปและน าเสนอแนวทางการ
ออกแบบเพื่อส่งเสริมศักยภาพของพื้นที ่สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย ตามความสอดคล้องกับ
พฤติกรรม ความต้องการของผู้ใช้งานและศักยภาพของพ้ืนที่ ดังรูปภาพที่ 3 - 5 ต่อไปนี้ 
 

 
ภาพที่ 2 Placemaking Diagram (Project for public spaces. 2018)  
 

แนวทางการออกแบบเพื่อส่งเสริมศักยภาพของพื้นที ่สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย
พิจารณาจากคุณสมบัติที ่ส าคัญ 4 ประการคือ 1) การเข้าถึงและเชื ่อมโยง 2) ความสะดวกสบาย                                                           
และภาพลักษณ์ 3) การใช้งานและกิจกรรม และ 4) การเข้าสังคม  รวมถึงปัจจัยที ่เกี ่ยวข้องอื่น ๆ                                                
น ามาประยุกต์ให้สอดคล้องกับพื้นที่ พฤติกรรมและความต้องการของผู้ใช้งาน สามารถสรุปเป็นแนว
ทางการออกแบบ ดังนี้  

 
ภาพที่ 3 แนวทางการออกแบบตัวอย่างที่ 1  
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แนวทางการออกแบบที่ 1 สร้างความเป็นเอกลักษณ์พ้ืนที่สาธารณะของเมืองด้วย เส้น สีสัน
บนพ้ืนที่มีการน าเอาลักษณะเด่นของลายผ้าทอพ้ืนถิ่นมาประยุกต์ใช้ในการออกแบบ บริเวณกลาง                                       
ของพ้ืนที่มีจุดให้แสงสว่าง ที่นั่งพักและรับประทานอาหาร ล้อมรอบด้วยเส้นทางการออกก าลังกาย                                
เพ่ือให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ในพ้ืนที่ พ้ืนที่ด้านข้างตามแนวต้นไม้ทั้ง 2 ด้าน มีจุดนั่งพักผ่อนที่มีรูปแบบ
แตกต่างกัน สามารถใช้ได้ท้ังเป็นที่นั่งพัก ที่ออกก าลังกาย และเครื่องเล่นทรงตัวส าหรับเด็ก สามารถเข้าใช้
งานได้จากทุกทิศทาง สะดวก มีจุดทิ้งขยะ 4 จุด รอบพ้ืนที่ 

 

 
ภาพที่ 4 แนวทางการออกแบบตัวอย่างที่ 2 

   
  แนวทางการออกแบบที่ 2 การสร้างจุดหมายตาและความสอดคล้องกับพื้นที่โดยรอบ 
ด้วยการออกแบบเฟอร์น ิเจอร์สาธารณะขนาดใหญ่ที ่ม ีแนวคิดมาจากรูปร่างของโคมไฟล้านนา                                       
น ามาตัดทอนรายละเอียด ก าหนดขนาดให้เหมาะสม สามารถใช้งานได้หลากหลาย ทั้งการนั่ง นอน 
รับประทานอาหาร และเป็นเครื่องเล่นส าหรับเด็กได้ เลือกใช้วัสดุไม้ให้เข้ากับสภาพแวดล้อมโดยรอบ                                                        
สร้างบรรยากาศให้ดูอบอุ่น พ้ืนใช้การสลับพ้ืนที่สีเขียวให้ดูสวยงาม ส่วนของพ้ืนที่ด้านข้างสามารถใช้งาน
ได้เป็นที่นั่งพักผ่อนใกล้ชิดธรรมชาติ 
 

 
ภาพที่ 5 แนวทางการออกแบบตัวอย่างที่ 3 
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  แนวทางการออกแบบที ่ 3 เน้นการเสริมกิจกรรมในพื้นที ่ทั ้งการออกก าล ังกาย                                        
และการเล่นของเด็ก ด้วยการแบ่งพื้นที่ออกเป็น 2 ส่วนใหญ่ คือ ส่วนที่ 1 พื้นที่ตรงกลางออกแบบด้วย
การจัดวางเสาเหล็กสีสันสดใส จัดวางตามแนวรูปแบบเขาวงกต เป็นทั้งพื้นที่การเล่นและออกก าลังกาย 
สนุกสนาน เสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์ให้กับเด็ก เว้นระยะห่างพอเหมาะส าหรับการเล่นในพื้นที่ 
ล้อมรอบด้วยเส้นทางวิ่งระยะสั้นส าหรับผู้ที่ชื่นชอบในการออกก าลังกาย ส่วนที่ 2 พื้นที่โดยรอบเป็นทั้ง
จุดนั่งพักผ่อน และพ้ืนที่กิจกรรมเล็ก ๆ ที่มีการออกแบบจัดวางโครงสร้างเหล็กเพ่ือรองรับการใช้งาน 
 4.4. ข้อเสนอแนะและการวางแผนเพื่อพัฒนาศักยภาพของพื้นที่สาธารณะย่านเมืองเก่า
เชียงราย 

ข้อเสนอแนะและข้อพิจารณาเพิ่มเติมส าหรับแนวทางการออกแบบเพื่อส่งเสริมศักยภาพ
ของพ้ืนที่สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย มีดังนี้ 

1. การศึกษาครั้งนี้เฉพาะเจาะจงเพียงบางตัวอย่างผลงานการออกแบบ ควรศึกษาเพ่ิมเติม
ให้ครอบคลุมถึงผลงานหรือแนวทางการออกแบบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

2. พิจารณาแนวทางการออกแบบให้ครอบคลุมรายละเอียดขององค์ประกอบในพื้นที ่                                        
เช่น ป้ายบอกทาง แผนที่ รูปแบบถังขยะ เป็นต้น 

3. ด ้านการเข ้าถ ึง ควรค าน ึงการออกแบบที ่สามารถเข ้าถ ึงได ้ส าหร ับคนทุกกลุ ่ม 
(Universal Design) เช่น การเพิ่มทางลาด สัญลักษณ์ส าหรับผู้พิการ และการเพิ่มช่องทางการเข้า ถึง
ด้วยระบบขนส่งสาธารณะมากขึ้น เช่น การวางแผนเส้นทาง รถราง รถสองแถวในอนาคต  

4. ด้านการบริการ การวางแผนส าหรับจุดร้านค้าบนพื้นที่สาธารณะ ทางเท้า ส่งผลต่อ
ภาพลักษณ์ที่ดีในพื้นที่และเมือง การมีจุดบริการ เช่น รับฝากของ จักรยานเช่า และการเพิ่มจ านวน
ห้องน้ าสามารถอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ที่เข้ามาใช้บริการได้เป็นอย่างดี  

5. ด้านภูมิทัศน์ การควบคุมจุดวางป้าย จุดติดตั้งป้ายโฆษณา รวมถึงรูปแบบส่งผลต่อ
ความสวยงามและความสอดคล้องกับพื ้นที ่โดยรอบ เพื ่อไม่ให้เกิดปัญหาการบดบังทัศน ียภาพ                                                                
และอันตรายที่จะเกิดขึ้น 
   

5. สรุปผลและการอภิปรายผล 
 สรุปผลแนวทางการออกแบบเพื่อส่งเสริมศักยภาพของพื้นที่สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย
สามารถแบ่งได้เป็น 3 ส่วนคือ 
 5.1 ด้านศักยภาพของพื้นที่สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย  

จากการวิเคราะห์องค์ประกอบทางกายภาพพบว่าไม่มีพื้นที่ใดที่มีศักยภาพสูง เนื่องจาก
ขาดคุณสมบัติบางประการตามเกณฑ์คุณภาพ แต่จากการศึกษาพบว่าภายในเขตเมืองเก่าเชียงราย                                  
มีพื ้นที ่สาธารณะที ่มีศักยภาพปานกลางบางพื้นที ่ซึ ่งเป็นพื้นที ่ที ่เชื ่อมต่อกัน มีคุณสมบัติเกื ้อกูลกัน                               
คือ พื้นที่สวนตุงที่ตั้งอยู่บนถนนธนาลัย เป็นพื้นที่ที่เชื่อมโยงทั้งเขตชุมชนเมือง เศรษฐกิจและวัฒนธรรม
เข้าด้วยกัน สอดคล้องกับผลการส ารวจของ (Office of Natural resources and Environmental 
policy and Planning, 2013) ว่าพื้นที ่ทั ้ง 2 มีโอกาสที ่จะพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพให้เป็นพื้นที่
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สาธารณะที่ส าคัญของเมือง ส่งเสริมให้รองรับกิจกรรมและความต้องการที่หลากหลายได้ และมีความ
สะดวกสบาย ปลอดภัย ดึงดูดผู้มาใช้งาน จึงเป็นที่มาของผู้วิจัยเลือกเป็นพ้ืนที่ในกรณีศึกษา 
 5.2 ด้านความต้องการและพฤติกรรมการใช้งาน  

สามารถสรุปและจ าแนกประเด็นส าคัญของความต้องการได้ 3 ด้าน คือ  
1. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ความต้องการมากที่สุดคือ เฟอร์นิเจอร์สาธารณะเพื่อใช้ใน

การนั่งพักผ่อน รับประทานอาหาร มากถึงที่สุดเป็นอันดับแรก รองลงมาได้แก่ ห้องน้ า ถังขยะ ป้าย
สัญลักษณ์บอกข้อมูล เพ่ิมจุดให้แสงสว่างและอุปกรณ์ออกก าลังกายตามล าดับ 

2. ด้านการสร้างเสริมกิจกรรมในพื้นที ่ ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความต้องการ                                   
ให้เสริมกิจกรรมการออกก าลังกาย สนามเด็กเล่น เครื ่องเล่น โดยมีข้อเสนอแนะด้านความสะดวก                                                     
ในการเข้าออกพ้ืนที่เป็นจ านวนมาก เนื่องจากไม่มีกิจกรรมประตูเข้าพ้ืนที่จะเปิดเพียงประตูทางทิศเหนือ
ประตูเดียวเท่านั้น 

3. ด้านการปรับสภาพแวดล้อม กลุ่มที่มีล าดับความต้องการมากที่สุด 3 เรื ่องมีจ านวน
ผู้ตอบใกล้เคียงกัน คือ 1. สร้างบรรยากาศให้เป็นเอกลักษณ์ของเมือง 2. มีความต้องการเพิ่มจุดให้                                                 
แสงสว่าง การเพ่ิมพ้ืนที่กิจกรรม ขยายทางเดิน ตามล าดับ และ 3. การปรับพ้ืนที่ให้อ านวยความสะดวก                                                                          
แก่คนพิการ การปรับปรุงภูมิทิศน์โดยรอบให้สวยงามยิ่งขึ้น และการเพ่ิมจุดขายสินค้าในพ้ืนที่  
 5.3 ด้านแนวทางการออกแบบเพื ่อส่งเสริมศักยภาพของพื ้นที ่สาธารณะย่านเมืองเก่า
เชียงราย  

ผู ้ว ิจัยได้ศึกษาแนวคิดการออกแบบซึ่งสามารถสรุปองค์ประกอบและข้อพิจารณาการ
ออกแบบได้สอดคล้องกับแนวคิดของ (Carmona, M., 2019) ทั้งในด้านของความสะดวกสบาย 
(Comfortable) ความหลากหลาย (Diverse) และการเข้าร่วมในสังคม (Social) แต่อย่างไรก็ตาม                                      
ยังมีข้อพิจารณาอ่ืนที่ควรค านึง เช่น การจัดการสิ่งอ านวยความสะดวกให้มีความโดดเด่น เป็นเอกลักษณ์ 
(Meaningful) จึงได้น ามาประยุกต์ใช้กับศักยภาพของพื้นที่ พฤติกรรมและความต้องการของผู้ใช้งาน                                      
ให้เหมาะสม สรุปได้เป็น 3 รูปแบบ ดังภาพที่ 3 - 5 จากผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ ทั้งนี้เพื่อเป็น
แนวทางในการพัฒนาพื้นที่สาธารณะย่านเมืองเก่าเชียงราย และน าเสนอให้กับผู้ใช้งาน นักท่องเที่ยว 
และเทศบาลนครเชียงรายให้ได้มีส่วนร่วมในการออกแบบ ประเมิน แสดงความคิดเห็นและพัฒนาพื้นที่
สาธารณะแห่งนี้ร่วมกัน  
 
6.กิตติกรรมประกาศ 
 คณะผู ้ว ิจ ัยต ้องขอขอบคุณกองท ุนส ่ง เสร ิมว ิทยาศาสตร ์ ว ิจ ัย และนว ัตกรรม (กสว.)                                                         
และมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ที่สนับสนุนทุนวิจัยและอ านวยความสะดวกในการด าเนินการวิจัย                         
ในครั้งนี้ 
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