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บทคัดย่อ 
วิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือประยุกต์ใช้ AppSheet ในการพัฒนาระบบการเบิก–จ่าย

วัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะ และ 2) เพ่ือหาประสิทธิภาพขั้นตอนการเบิก–จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะ 
จากการศึกษาข้อมูล พบว่า ระบบการเบิก-จ่ายวัสดุไม่มีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์สาเหตุ 
ของปัญหาด้วยแผนผังกระบวนการไหลและการใช้หลักการท าไม – ท าไม โดยการประยุกต์ใช้
โปรแกรม AppSheet ในการเบิก-จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะ ผลการวิจัย 1) การประยุกต์ใช้
โปรแกรม AppSheet สามารถพัฒนาระบบการเบิก–จ่ายวัสดุได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ 2) การหา
ประสิทธิภาพขั้นตอนการเบิก–จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะ ก่อนการปรับปรุงมี 8 ขั้นตอน ใช้เวลา 
1,295 วินาที และหลังการปรับปรุง โดยใช้โปรแกรม AppSheet มี 7 ขั้นตอน ใช้เวลา 605 วินาที 
ลดลง 1 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 12.50 และสามารถลดเวลาการเบิก-จ่ายวัสดุ 690 วินาที คิดเป็น
ร้อยละ 53.28  
ค าส าคัญ: การเบิก-จ่ายวัสดุ, ชิ้นส่วนยานยนต์, การเพิ่มประสิทธิภาพ 
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Abstract 
This research aimed to: 1) apply AppSheet to develop a material requisition 

and dispensing system for a metal mold department; and 2) determine the efficiency 
of the material requisition and dispensing process in the metal mold department. 
Data analysis revealed an inefficient material requisition and dispensing system.  
The researchers analyzed the causes using process flow diagrams and the "why-why" 
principle, applying AppSheet to the material requisition and dispensing system.  
The results showed that:  1)  the application of AppSheet effectively improved the 
efficiency of the material requisition and dispensing system; and 2) the efficiency of 
the material requisition and dispensing process in the metal mold department was 
reduced. Before improvement, the system consisted of 8 steps taking 1,295 seconds. 
After improvement using AppSheet, the process was reduced to 7 steps taking 605 
seconds, a decrease of 1 step or 12.50%, resulting in a 690 second reduction in material 
requisition and dispensing time, or a 53.28% reduction.   
Keywords: Material Disbursement, Automotive Part, Optimization 
 
1. บทน า 

ผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์มีบทบาทส าคัญในการสนับสนุนอุตสาหกรรมยานยนต์ โดยท าหน้าที่
จัดหาชิ้นส่วนให้แก่ผู้ประกอบรถยนต์ในปริมาณที่เหมาะสมและตรงเวลา เพ่ือรักษาห่วงโซ่อุปทาน 
ศิวนันท์  วรโชติปัญญารัตน์  และจิราวรรณ เนียมสกุล  (2564) (Worachotepanyaratana & 
Niemsakul, 2021) ในปัจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลได้เข้ามามีบทบาทส าคัญและเชื่อมโยงเข้ากับ
ชีวิตประจ าวันและกระบวนการท างานขององค์กรอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  (Widianto et al., 2022)  
การพัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยี จึงเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงาน 
และเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจ (Kraus et al., 2021) การเปลี่ยนผ่านจาก 
การบันทึกข้อมูลในรูปแบบสมุด หรือเอกสารแบบเดิมไปสู่การใช้งานแอปพลิเคชันดิจิทัลจะส่งผล 
ให้ระบบการท างานขององค์กรมีความคล่องตัวมากยิ่งขึ้น ลดความซ้ าซ้อนและเพ่ิมความถูกต้อง 
ของข้อมูล  (Dina et al., 2020) หนึ่ งในเครื่องมือที่ ได้ รับความนิยม คือ AppSheet ซึ่ งเป็น
แพลตฟอร์มพัฒนาแอปพลิเคชันแบบไม่ต้องเขียนโค้ด โดยสามารถเชื่อมต่อกับแหล่งข้อมูล เช่น 
Google Drive, DropBox, Office 365 และฐานข้อมูลบนคลาวด์อ่ืน ๆ อีกทั้งยังรองรับการแชร์
ข้อมูลออนไลน์และการท างานร่วมกันของผู้ใช้งานแบบเรียลไทม์ ซึ่งส่งผลให้กระบวนการท างานที่เคย
เป็นแบบแมนนวลเปลี่ยนผ่านสู่ระบบดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ (AppSheet, n.d.)  

บริษัทตัวอย่างเป็นผู้รับจ้างผลิต (Original Equipment Manufacturer : OEM) ชิ้นส่วน
ยานยนต์ให้กับลูกค้าภายในประเทศ ได้แก่ ชิ้นส่วนปั๊มน้ ามัน ชิ้นส่วนโช้คอัพ และชิ้นส่วน
คอมเพรสเซอร์แอร์ และผลิตตามความต้องการของลูกค้า ซึ่งกระบวนการเบิก-จ่ายวัสดุในแผนก
แม่พิมพ์โลหะเป็นกระบวนการสนับสนุนที่มีความส าคัญต่อระบบการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ เนื่องจาก
ความล่าช้าหรือความผิดพลาดในกระบวนการดังกล่าวสามารถก่อให้เกิดการหยุดเครื่องจักร 
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(Machine Downtime) การผลิตล่าช้า ซึ่งแผนกแม่พิมพ์โลหะดูแลรับผิดชอบเครื่องจักร 15 เครื่อง 
จากการเก็บข้อมูลระบบกระบวนการเบิก-จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะเป็นการบันทึกด้วยมือ 
(Manual) ผู้วิจัยพบปัญหา ได้แก่ ขาดระบบการเบิก-จ่ายวัสดุ พนักงานเขียนเบิกข้อมูลผิด การบันทึก
ขาดความต่อเนื่อง ข้อมูลไม่เป็นปัจจุบันและค านวณจ านวนคงเหลือผิด จึงต้องสั่งซื้อวัสดุเกินความจ าเป็น
เกิดต้นทุนเพ่ิมขึ้นและไม่สามารถสนับสนุนเป้าหมายประสิทธิภาพของเครื่องจักรร้อยละ 76  
จากเป้าหมายการท างานของเครื่องจักรไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 ซึ่งหากบริษัทส่งสินค้าไม่ตรงต่อความ
ต้องการของลูกค้าจะส่งผลต่อการเกิดค่าปรับต่อค าสั่งซื้อ และอาจจะยกเลิกค าสั่งซื้อต่อไป อย่างไรก็ตาม
งานวิจัยส่วนใหญ่มุ่งเน้นการปรับปรุงกระบวนการผลิตหลัก ขณะที่กระบวนการสนับสนุน เช่น  
การเบิก-จ่ายวัสดุ ยังได้รับความสนใจค่อนข้างจ ากัด 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจการประยุกต์ใช้ AppSheet เพ่ือพัฒนาระบบการเบิก-จ่ายวัสดุ
แผนกแม่พิมพ์โลหะ: กรณีศึกษาบริษัทผลิตชิ้นส่วนยานยนต์  งานวิจัยนี้จึงมุ่งเน้นการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือยกระดับกระบวนการเบิก-จ่ายวัสดุให้การท างานเชื่อมโยงกับระบบการผลิต
โดยรวม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทางการแข่งขัน 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

2.1 เพ่ือประยุกต์ใช้ AppSheet ในการพัฒนาระบบการเบิก–จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะ  
2.2 เพ่ือหาประสิทธิภาพขั้นตอนการเบิก–จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะ  

 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 

3.1 ขอบเขตของงานวิจัย 
1) ศึกษาบริษัทตัวอย่างผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ ได้แก่ ชิ้นส่วนปั๊มน้ ามัน ชิ้นส่วนโช้คอัพ 

และชิ้นส่วนคอมเพรสเซอร์แอร์ และผลิตชิ้นส่วนตามความต้องการของลูกค้า อ าเภอกระทุ่มแบน 
จังหวัดสมุทรสาคร โดยกระบวนการคลังวัสดุ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้  

(1) การสั่งซื้อ หลังจากการนับวัสดุคงเหลือในแต่ละเดือน จะมีการสั่งซื้อชิ้นส่วนที่ขาด
ตามจ านวนที่ต้องการ  

(2) การรับเข้าคลัง ผู้รับผิดชอบจะต้องตรวจสอบออเดอร์ เช่น รายการที่ท าการสั่งซื้อ
และสินค้าตรงตามจ านวนหรือตรงตามรายการหรือไม่  

(3) การเบิก-จ่ายวัสดุ เป็นการท างานแบบเขียนเบิก-จ่ายด้วยมือไม่มีการควบคุม 
และดูแลอย่างเคร่งครัด โดยพนักงานบันทึกข้อมูลการเบิก – จ่ายชิ้นส่วนลงในกระดาษ  

(4) การนับสต๊อก พนักงานที่รับผิดชอบตรวจนับวัสดุคงเหลือมีจ านวนเท่าไหร่ 
และพิจารณาจากจ านวนจะต้องสั่งซื้อมาเพ่ิมหรือไม่ ซึ่งขาดระบบการควบคุมการท างาน 

2) ศึกษาขั้นตอนการเบิก-จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะ มีพนักงาน จ านวน 15 คน  
ซึ่งการศึกษาและเก็บข้อมูลตั้งแต่เดือนกรกฎาคม ถึง ตุลาคม 2567 ระยะเวลา 4 เดือน     
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3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิด Input-Process-Output (IPO) เพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ 

และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการประยุกต์ใช้เครื่องมือทางวิศวกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งมีรายละเอียด
ดังนี้  

1) ปัจจัยน าเข้า (Input) 
- ข้อมูลพื้นฐานกระบวนการเบิก-จ่ายวัสดุก่อนการปรับปรุง  
- บุคลากรที่เก่ียวข้อง ได้แก่ หัวหน้างานและพนักงาน 
- เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ การประยุกต์ใช้โปรแกรม AppSheet แอปพลิเคชัน

แบบไม่ต้องเขียนโค้ด ซึ่งสามารถเข้าถึงไฟล์งานผ่านการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตทุกที่ทุกเวลา (Hassan 
et al., 2023) ผู้ วิจัยได้น ามาประยุกต์ ใช้ ในการเบิก–จ่ายวัสดุแผนกแม่ พิมพ์ โลหะช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างาน วรเทพ ตรีวิจิตร และคณะ (2568) (Treewichit et al., 2025) 

2) กระบวนการ (Process)  
 การวิจัยมุ่งเน้นการปรับปรุงระบบการเบิก-จ่ายวัสดุ โดยใช้เครื่องมือทางวิศวกรรม 

ดังนี้ 
- แผนภูมิกระบวนการไหล (Flow Process Chart) ก าหนดมาตรฐานสัญลักษณ์  

5 สัญลักษณ์ ได้แก่ การปฏิบัติการ การขนส่ง การตรวจสอบ การล่าช้า และการเก็บ เป็นต้น (Fabria 
et al., 2020; Rattanapunya, 2024) ผู้วิจัยได้น ามาศึกษาขั้นตอนการเบิก–จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์
โลหะก่อนและหลังปรับปรุง  

- Why-Why Analysis เป็นเทคนิคการวิเคราะห์หาสาเหตุรากเหง้าของปัญหา  
โดยการตั้งค าถามว่า “ท าไม” ซึ่งการแก้ปัญหาที่รากเหง้าเป็นการแก้ปัญหาที่มีประสิทธิภาพ  
เฉลิมศักดิ์  ถาวรรัตน์  และสุวิทย์  บุญชูจรัส (2563) (Thavornwat & Boonchujarud, 2020)  
ผู้วิจัยได้น ามาวิเคราะห์หาสาเหตุขาดระบบการเบิก-จ่ายวัสดุที่มีประสิทธิภาพ  

- การฝึกทักษะและการมีส่วนร่วมของหัวหน้างานและพนักงาน ในการประยุกต์ใช้
เครื่องมือทางวิศวกรรมวิเคราะห์ และแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบได้อย่างถูกต้อง 

3) ผลลัพธ์ (Output) 
- ระบบการเบิก-จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะผ่านโปรแกรม AppSheet 
- กระบวนการเบิก-จ่ายวัสดุมีข้ันตอนลดลง มีความถูกต้อง รวดเร็ว ข้อมูลแบบเรียลไทม์ 

และตรวจสอบย้อนหลังได้ 
- ประสิทธิภาพการท างานของแผนกแม่พิมพ์โลหะเพ่ิมขึ้น และลดความผิดพลาด

จากการท างานแบบแมนนวล 
3.3 ศึกษาสภาพกระบวนการเบิก–จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพโ์ลหะ (ก่อนปรับปรุง) 

1) ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาการท างาน ตัวอย่างแสดงดังรูป 
พนักงานจะต้องมาเขียนเบิกวัสดุลงในแบบฟอร์มที่ก าหนด แสดงดังภาพที่ 1 และ 2 
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ภาพที่ 1 ตัวอย่างการเขียนเบิกวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะ 
 

   
ภาพที่ 2 ตัวอย่างใบบันทึกการเบิก  
   

 2) การหาประสิทธิภาพขั้นตอนการเบิก-จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะ    
ผู้วิจัย หัวหน้างาน พนักงานร่วมกันจับเวลาการท างานขั้นตอนการเบิก-จ่ายวัสดุ

และน าข้อมูลมาหาค่าเฉลี่ย เดือนกรกฎาคม ถึง สิงหาคม 2567 จ านวน 30 ครั้ง ซึ่งด าเนินการเก็บ
ข้อมูลเริ่มตั้งแต่ข้ันตอนเขียนเบิกวัสดุถึงพนักงานบันทึกรายการวัสดุคงเหลือ รวม 8 ขั้นตอน ดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 ขั้นตอนการเบิก-จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะ (ก่อนการปรับปรุง) 
FLOW PROCESS CHART 

ช่ือกระบวนการ (Subject Charted) : 
การเบิก-จ่ายวัสดุผลิตแม่พิมพ์ 

ผลสรุป 

Process: กระบวนการเบิก-จ่าย สัญลักษณ์ ก่อนปรับปรุง หลังปรับปรุง ลดลง 

Check By: พนักงาน          การปฏิบัติการ 5 - - 

          
 

ค าอธิบาย 
          

         การเคลื่อนยา้ย 1 - - 

         การรอคอย - - - 

         การตรวจสอบ 2 - - 

         การจัดเกบ็ - - - 

รวม 8 - - 

สถานะ (Method) :    ก่อนปรับปรุง หน้าที่ (Sheet No) :               1 to 1 

ค าอธิบายการท างาน ระยะ 
(เมตร) 

เวลา 
(วินาที) 

สัญลักษณ ์ หมายเหต ุ

1. เขียนเบิกวัสด ุ 0 300       

2. พนักงานตรวจสอบรายการเบิก 0 90       
3. พนักงานเดินไปยังจุดเก็บวัสด ุ 15 30       

4. พนักงานค้นหาวัสดุตามรายการ 0 195       

5. พนักงานหยบิวัสด ุ 0 60       

6. ตรวจสอบรายการวัสดุ 0 180       

7. ผู้เบิกรับวัสด ุ 0 20       

8. พนักงานบันทึกรายการวัสดุคงเหลือ 0 420       

 รวม 15 1,295 5 1 - 2 -  

ตารางที่ 1 ก่อนการปรับปรุง แสดงขั้นตอนการท างาน 8 ขั้นตอน ซึ่งใช้เวลาในการเบิก-จ่าย
วัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะ ทั้งหมด 1,295 วินาที ระยะทางรวม 15 เมตร โดยมีขั้นตอนการปฏิบัติการ  
5 ขั้นตอน เวลา 995 วินาที, การเคลื่อนย้าย 1 ขั้นตอน เวลา 30 วินาที และการตรวจสอบ 2 ขั้นตอน 
เวลา 270 วินาที และประสิทธิภาพการท างานของเครื่องจักรร้อยละ 76   

3.4 การวิเคราะห์หาสาเหตุโดยใช้แผนภูมิ Why – Why Analysis 
 

ตารางที่ 2 การวิเคราะห์หาสาเหตุการเบิก-จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะ 
ปัญหา Why Why ผลกระทบต่อการ

ผลิต (Impact) 
Action 

ระบบการเบิก-จ่าย
วัสดุไม่มี
ประสิทธิภาพ 

การเบิก-จ่ายวสัดุใช้
วิธีการบันทึกด้วยมือ 
(Manual) 

-ข้อมูลไมเ่ป็น
ปัจจุบัน 
-ขาดระบบ
สารสนเทศท่ี
เชื่อมโยงข้อมูล
แบบเรียลไทม ์

-กระทบกับ
แผนการผลติ
โดยรวม 
-เสี่ยงต่อการหยุด
เครื่องจักร 

การประยุกต์ใช้ 
AppSheet ในการ
พัฒนาระบบการ
เบิก–จ่ายวัสดุ  
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ผู้วิจัยพัฒนาการท างานกับหัวหน้างาน และพนักงาน โดยการประยุกต์ ใช้โปรแกรม 
AppSheet เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน ซึ่งข้อดี ต้นทุนต่ า การใช้งานข้ามแพลตฟอร์มรองรับ 
ทั้ง iOS, Android และ Web การเชื่อมต่อข้อมูลสะดวกสามารถท างานร่วมกับ Google Sheets, 
Excel และฐานข้อมูลอ่ืน ๆ ได้ รองรับการท างานร่วมกัน (Collaboration) ใช้งานได้พร้อมกัน ข้อมูล
การท างานเป็นแบบเรียลไทม์ และฟีเจอร์อัตโนมัติ (Automation) แจ้งเตือน ส่งอีเมล หรือสร้าง
รายงานได้หลายรูปแบบ ข้อด้อย พนักงานจะต้องใช้เวลาเรียนรู้ระบบการใช้โปรแกรม และ
ประสิทธิภาพการท างานขึ้นอยู่กับฐานข้อมูล หากข้อมูลอยู่ ใน Google Sheets ที่มีคอลัมน์ 
(Column) จ านวนมาก อาจจะท าให้การท างานและการประมวลผลช้าลงได ้ 

3.5 การพัฒนาขั้นตอนการเบิก-จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพโ์ลหะ 
ผู้วิจัยจึงได้มีแนวคิดในการพัฒนาขั้นตอนการเบิก-จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะ 

ของบริษัทตัวอย่าง เพ่ือควบคุมการใช้วัสดุ การตรวจสอบสต๊อกคงเหลือแบบเรียลไทม์ และการจัดท า
รายงานการเบิก–จ่ายวัสดุได้อัตโนมัติ เป็นต้น โดยการใช้โปรแกรม AppSheet ดังนี้  

 
1) หน้าโปรแกรมการเข้าใช้งานการเบิก-จ่ายวัสดุ 
 

 
ภาพที่ 3 หน้าโปรแกรมการเข้าใช้งานการเบิก-จ่ายวัสดุ 
 

2) หน้าเมนูการใช้งานผ่านสมาร์ทโฟน (Smartphone) 
พนักงานใช้งานผ่านสมาร์ทโฟนส าหรับการเบิก-จ่ายวัสดุ ดังภาพที่ 4 
 

 
ภาพที่ 4 หน้าเมนูการใช้งานผ่านสมาร์ทโฟน (Smartphone) 
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3) หน้าเมนูการใช้งานผ่านคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (Personal Computer) 
พนักงานใช้งานผ่านคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลส าหรับการเบิก-จ่ายวัสดุ ดังภาพที่ 5 
 

 
ภาพที่ 5 หน้าเมนูการใช้งานผ่านคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (Personal Computer) 
 

4) หน้าเมนูรายการวัสดุทั้งหมด 
หน้าเมนูแสดงรายการวัสดุที่มีอยู่ทั้งหมดในระบบของแผนก แสดงดังภาพที่ 6 

 

 
ภาพที่ 6 หน้าเมนรูายการวัสดุทั้งหมด 

 

6) การระบุข้อมูลวัสดุ 
หน้าต่างการระบุข้อมูลวัสดุแต่ละรายการ แสดงดังภาพที่ 7 

 
ภาพที่ 7 การระบุข้อมูลวัสดุ 
 



Wittayasara: Integration Apply Engineering and Industrial Technology          37 
 

วิทยสารบรูณาการเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและวิศวกรรมประยุกต์ 
ปีท่ี  18  ฉบับท่ี 2   กรกฎาคม – ธันวาคม 2568 

7) การเบิกจ่ายวัสดุ 
หน้าต่างการเบิกจ่ายวัสดุ แสดงดังภาพที่ 8 

 

 
ภาพที่ 8 การเบิกจ่ายวัสดุ 
 

8) แสดงจ านวนวัสดุคงเหลือ 
หน้าต่างแสดงจ านวนวัสดุคงเหลือ แสดงดังภาพที่ 9 
 

 
ภาพที่ 9 แสดงจ านวนวัสดุคงเหลือ  
 
4. ผลการวิจัย 

4.1 การพัฒนาระบบการเบิก–จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะ โดยใช้โปรแกรม AppSheet 
ผู้วิจัยได้พัฒนาการเบิก-จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะโดยการประยุกต์ใช้โปรแกรม 

AppSheet ซึ่งสามารถใช้งานผ่านสมาร์ทโฟน (Smartphone) และผ่านคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล 
(Personal Computer) เป็นการพัฒนากระบวนการเชิงระบบผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล โดยสามารถให้
ข้อมูลที่ถูกต้องอย่างรวดเร็ว เมื่อเปรียบเทียบกับวิธีการท างานแบบเดิมเป็นการบันทึกด้วยมือ 
(Manual)  

4.2 ประสิทธิภาพขั้นตอนการเบิก-จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะ (หลังการปรับปรุง)  
ผู้วิจัย หัวหน้างาน พนักงานร่วมกันจับเวลาการท างานขั้นตอนการเบิก-จ่ายและน าข้อมูล

มาหาค่าเฉลี่ย เดือนกันยายน ถึง ตุลาคม 2567 จ านวน 30 ครั้ง ดังนี้ 
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ตารางท่ี 3 ขั้นตอนการเบิก-จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะ (หลังการปรับปรุง) 
FLOW PROCESS CHART 

ช่ือกระบวนการ (Subject Charted) : 
การเบิก-จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะ 

ผลสรุป 

Process: กระบวนการเบิก-จ่าย สัญลักษณ์ ก่อนปรับปรุง หลังปรับปรุง ลดลง 

Check By: พนักงาน          การปฏิบัติการ 5 4 1 

          
 

ค าอธิบาย 
          

         การเคลื่อนยา้ย 1 1 - 

         การรอคอย - - - 

         การตรวจสอบ 2 2 - 

         การจัดเกบ็ - - - 

รวม 8 7 1 

สถานะ (Method) :    ก่อนและหลังการปรับปรุง หน้าที่ (Sheet No) :               1 to 1 

ค าอธิบายการท างาน ระยะ 
(เมตร) 

เวลา 
(วินาที) 

สัญลักษณ ์ หมายเหต ุ

1. เบิกวัสดุผ่านโปรแกรม AppSheet 0 60       

2. พนักงานตรวจสอบรายการเบิก 0 60       

3. พนักงานเดินไปยังจุดเก็บวัสด ุ 15 30       

4. พนักงานค้นหาวัสดุตามรายการ 0 195       

5. พนักงานหยบิวัสด ุ 0 60       

6. ตรวจสอบรายการวัสดุ 0 180       

7. ผู้เบิกรับวัสด ุ 0 20       

 รวม 15 605 4 1 - 2 -  

จากตารางที่ 3 หลังการปรับปรุง โดยใช้โปรแกรม AppSheet มีขั้นตอนการท างานลดลง
เหลือ 7 ขั้นตอน และใช้เวลาการเบิก-จ่ายวัสดุแผนกแม่พิมพ์โลหะ ทั้งหมด 605 วินาที ระยะทาง  
15 เมตร ซึ่งมีขั้นตอนการปฏิบัติการ 4 ขั้นตอน ใช้เวลา 335 วินาที การเคลื่อนย้าย 1 ขั้นตอน  
ใช้เวลา 30 วินาที และการตรวจสอบ 2 ขั้นตอน ใช้วลา 240 วินาที  และสามารถสนับสนุน
ประสิทธิภาพการท างานของเครื่องจักรได้ร้อยละ 85  

 
5. อภิปรายผล 

บริษัทตัวอย่างเป็นผู้รับจ้างผลิต (Original Equipment Manufacturer : OEM) ซึ่งแผนก
แม่พิมพ์โลหะมีหน้าที่สนับสนุนการผลิตชิ้นส่วนให้ได้ตามเป้าหมายของบริษัท จากวัตถุประสงค์ที่ 1
ผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นว่า การประยุกต์ใช้โปรแกรม AppSheet แบบไม่ต้องเขียนโค้ด (No-code 
platform) ซึ่งสามารถพัฒนากระบวนการเบิก–จ่ายวัสดุจากระบบบันทึกด้วยมือไปสู่กระบวนการ
ดิจิทัลที่มีการจัดการข้อมูลแบบศูนย์กลางและแบบเรียลไทม์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดย AppSheet 
ไม่ได้เป็นเพียงการเปลี่ยนเครื่องมือในการบันทึกข้อมูล แต่เป็นการยกระดับกระบวนการสนับสนุน 
การผลิต (Supporting Process) ให้สามารถเชื่อมโยงข้อมูลการเบิก–จ่ายวัสดุและข้อมูลคงคลัง 
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เข้ากับการด าเนินงานของระบบการผลิตโดยรวม และสอดคล้องกับแนวคิด (AppSheet, n.d.) 
AppSheet สามารถสร้างผลลัพธ์แบบเรียลไทม์และแม่นย าให้แก่ผู้ใช้งาน ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การท างาน และช่วยเปลี่ยนการท างานแบบแมนนวลให้เป็นแบบดิจิทัล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย 
(Hassan et al., 2023) การปรับตัวให้เข้ากับเทคโนโลยีที่ทันสมัยจะช่วยหลีกเลี่ยงข้อผิดพลาดที่ส่งผล
กระทบต่อการท างานด้วยสมุดบันทึกที่มีการบันทึกจ านวนมากและงานที่ซ้ าซ้อน ซึ่งการใช้งานผ่าน
แอปพลิเคชันจึงถูกสร้างขึ้นโดยใช้ AppSheet ซึ่งช่วยให้สามารถวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว  
และลดข้อผิดพลาดจากการเขียนข้อมูลผิดลงได้ ซึ่งช่วยปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน (Dina et 
al., 2020) ผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงแอปพลิเคชันผ่านอุปกรณ์ เช่น สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต คอมพิวเตอร์
ส่วนบุคคล สามารถใช้งานได้ทุกที่ทุกเวลาและการตัดสินใจการท างานที่ดีขึ้น (Widianto et al., 
2022) เทคโนโลยีได้สร้างผลกระทบในช่วงศตวรรษนี้และในทศวรรษหน้าจะมีแอปพลิเคชัน
แพลตฟอร์มต้นทุนต่ า ดังนั้นการสร้างแอปพลิเคชันระบบอัตโนมัติมีความส าคัญอย่างยิ่งกับ
ภาคอุตสาหกรรม และวัตถุประสงค์ที่ 2 สามารถลดขั้นตอนการท างานและเวลาการเบิก–จ่ายวัสดุ
หลังการปรับปรุง แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่าการประยุกต์ใช้โปรแกรม AppSheet สามารถลด
ขั้นตอนที่ไม่ก่อให้เกิดคุณค่า (Non–Value Added Activities) ได้ ซึ่งการลดเวลาการเบิก–จ่ายวัสดุ
มากกว่าร้อยละ 50 ไม่ได้สะท้อนเพียงประสิทธิภาพของกระบวนการในระดับหน่วยงานเท่านั้น  
แต่ยังส่งผลทางอ้อมต่อระบบการผลิตโดยรวม เนื่องจากการจัดหาวัสดุที่รวดเร็วและถูกต้องช่วยลด
ความเสี่ยงของการหยุดเครื่องจักร และสนับสนุนความสามารถขององค์กรในการรักษาระดับ
ประสิทธิภาพการผลิตให้ได้ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ สอดคล้องกับงานวิจัย วรเทพ ตรีวิจิตร และ
คณะ (2568) (Treewichit et al., 2025) การใช้โปรแกรม AppSheet หลังการปรับปรุงเวลาลดลง 
2.14 นาที ประสิทธิภาพการท างานเพ่ิมขึ้น คิดเป็นร้อยละ 21.08 และสอดคล้องกับงานวิจัย  
เฉลิมศักดิ์  ถาวรรัตน์  และสุวิทย์  บุญชูจรัส (2563) (Thavornwat & Boonchujarud, 2020) 
โปรแกรม Microsoft Excel ช่วยสร้างระบบบันทึกการรับเข้า การเบิกจ่าย การรับคืนวัตถุดิบ 
ประสิ ทธิภ าพการท างาน เพ่ิ มขึ้ น  และสอดคล้ องกับ งานวิ จั ย  สุ จิ ต  รัตนปัญ ญ า (2567) 
(Rattanapunya, 2024) การพัฒนาระบบเบิกจ่ายวัสดุและผลิตภัณฑ์สนับสนุนทางการแพทย์
สามารถลดความสูญเปล่าจากความล่าช้าได้ 5 เท่า จึงควรมีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางด้าน
เทคโนโลยีเพ่ือรองรับการพัฒนาในอนาคต  
 
6. ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 6.1 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ บริษัทควรให้ความส าคัญกับการพัฒนากระบวนการสนับสนุน
การผลิตควบคู่กับกระบวนการผลิตหลักและควรพัฒนาศักยภาพพนักงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
 6.2 ข้อเสนอแนะการวิจัยในอนาคต ควรศึกษาการเชื่อมโยงระบบการเบิก-จ่ายวัสดุกับระบบ
วางแผนการผลิต (MRP หรือ ERP) และการวิเคราะห์เชิงปริมาณด้านต้นทุนและประสิทธิภาพ 
การผลิตในระดับองค์กร  
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