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บทคัดย่อ 
การติดตามความก้าวหน้าของนักศึกษาระดับปริญญาตรี เพ่ือลดปัญหาการพ้นสภาพ               

และจบเกินหลักสูตร 4 ปี ด้วยการดูจากเกรดเฉลี่ยสะสมเพียงอย่างเดียวไม่เพียงพอ เนื่องจากยังมี
ปัจจัยอ่ืนที่เกี่ยวข้อง และข้อมูลนักศึกษามีขนาดใหญ่ จึงมีการประยุกต์ใช้การท าเหมืองข้ อมูล       
ทางการศึกษาและเทคนิคระบบอนุมานนิวโรฟัซซีแบบปรับตัวได้ (ANFIS) เพ่ือหาปัจจัยที่เกี่ยวข้อง
และท านายผลการส าเร็จการศึกษา โดยระบบอนุมานนิวโรฟัซซีแบบปรับตัวได้ ด้วยการใช้ข้อมูล
นักศึกษาภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เมื่ อเปรียบเทียบ
ผลการท านายระหว่างเกรดเฉลี่ยสะสมกับโมเดล ANFIS พบว่าผลที่ได้จากโมเดลมีค่าความถูกต้อง
มากกว่าการท านายจากเกรดเฉลี่ยสะสมในทุกชุดข้อมูลทดสอบที่แบ่งตามชั้นปีและภาคเรียน โดยชุด
ตัวแปรอินพุตที่มีการแยกหมวดหมู่วิชาศึกษาทั่วไป และมีกลุ่มวิชาที่ได้เกรด S สามารถท านายผล          
ในแต่ละสถานภาพทางการศึกษาได้ดีกว่าชุดตัวแปรอินพุต 
ค ำส ำคัญ : การท าเหมืองข้อมูลทางการศึกษา, ระบบอนุมานนิวโรฟัซซีแบบปรับตัวได้ 
 

Abstract 
Monitoring the progress of undergraduate student to reduce the retired 

problem and over finished the course of four years with only use the cumulative 
grade point average (GPA) is not enough. Due to there are other factors involved and 
the large student data. Therefore, the educational data mining and adaptive neuro-
fuzzy inference systems (ANFIS) technique was applied to find the relevant factors 
and predict graduated with using student data of the department of computer 
science, faculty of science, chiang mai university. When comparing the results of 
predictions between the cumulative GPA and ANFIS model indicated that the model 
had higher accuracy than GPA predications in all testing data according to divide each 
where with, the input dataset of general education categories and the subject has 
got S grade were separated and can predict each educational status better than 
other input dataset. 
Keywords : educational data mining, adaptive neuro-fuzzy inference system 
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1. บทน ำ 
ปัญหาการพ้นสภาพหรือการส าเร็จการศึกษาช้ากว่าหลักสูตรของนักศึกษาก่อให้เกิดการ

สูญเสียต้นทุนด้านการเงินและเวลาของทั้งสถาบันศึกษาและนักศึกษา ท าให้ต้องมีการติดตาม
ความก้าวหน้าและความเสี่ยงต่อปัญหาดังกล่าวด้วยเกรดเฉลี่ยสะสมที่นักวางแผนทางวิชาการใช้เป็น
ปัจจัยร่วมในการประเมินผล และติดตามความก้าวหน้าของนักศึกษา (Shovon and Haque, 2012; 
Oyelade et al., 2010) แต่เกรดเฉลี่ยสะสมเพียงปัจจัยเดียวไม่สามารถวิเคราะห์สถานภาพของนักศึกษา
ในอนาคตได้อย่างเหมาะสม เนื่องจากมีปัจจัยอ่ืนที่เกี่ยวข้อง เช่น เกรดเฉลี่ยสะสมของกลุ่มวิชาเอก 
กลุ่มวิชาปัญหาพิเศษ หน่วยกิตรวมของแต่ละกลุ่มวิชา เป็นต้น ซึ่งข้อมูลนักศึกษาในฐานข้อมูลที่มีการ
เก็บอย่างต่อเนื่องเป็นจ านวนมากได้มีการน ามาวิเคราะห์ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ เช่น การใช้เทคนิค
ทางสถิติแบบเดิมร่วมกับการจัดการด้านฐานข้อมูล แต่ขาดการจัดการกับชุดข้อมูลที่มีขนาดใหญ่             
มีความซับซ้อน และข้อมูลที่ไม่ชัดเจน ท าให้เกิดการปรับปรุงเทคนิคและเครื่องมือส าหรับการ
วิเคราะห์ในชุดข้อมูลขนาดใหญ่ หนึ่งในเทคนิคนั้นคือ การท าเหมืองข้อมูล (Data mining) ที่ได้รับ
ความสนใจจากนักวิจัยหลายแขนง เช่น การออกแบบฐานข้อมูล สถิติ การจดจ าภาพแบบ กลไกการ
เรียนรู้ เป็นต้น (Piatetsky-Shapiro, 2007) เมื่อน ามาประยุกต์ใช้กับการศึกษาเรียกว่า การท าเหมือง
ข้อมูลทางการศึกษา (Educational data mining) เพ่ือให้ครอบคลุมปัญหาด้านการศึกษามากขึ้น 
และสามารถแก้ปัญหาที่มีความเฉพาะได้โดยตรง (Romero and Ventura, 2007) การท าเหมืองข้อมูล
ทางการศึกษาจะเกี่ยวข้องกับการสกัดสิ่งที่ เป็นประโยชน์หรือภาพแบบใหม่มาจากฐานข้อมูล               
ด้านการศึกษาขนาดใหญ่ เพ่ือท าให้เกิดความเข้าใจ การปรับปรุงประสิทธิภาพการศึกษา และการประเมิน
กระบวนการเรียนรู้ของนักศึกษาที่ดีขึ้น (Chan et al., 2008; Romero et al., 2008) หนึ่งในวิธีการ
สร้างโมเดลที่ได้รับความนิยมคือ โครงข่ายประสาทเทียม (Baker and Yacef, 2009) ที่มีคุณสมบัติ
การปรับแต่งความรู้ที่ซ่อนอยู่ภายในโครงข่ายด้วยการต่อเชื่อมโยงกัน และมีการส่งผ่านข้อมูล               
แบบขนานท าให้มีการประมวลผลที่เร็ว แต่ผลลัพธ์ที่ได้ไม่สามารถอธิบายในลักษณะของเหตุและผลได้     
ส่วนระบบฟัซซีสามารถอธิบายเหตุและผลที่สอดคล้องกับตรรกะความคิดของมนุษย์ เพราะมีการตีความ               
ในภาพถ้า-แล้ว (What-if analysis) แต่ไม่มีกระบวนการเรียนรู้ในการปรับแต่งโครงสร้างของกฎ            
และตัวแปรของระบบ จึงต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญ เมื่อน ามาผสมผสานกันเป็นการเพ่ิมข้อดีและลดข้อเสีย 
เรียกว่า ระบบนิวโรฟัซซี (Neuro-fuzzy) ระบบผสมนิวโรฟัซซีที่นิยมคือ ระบบอนุมานนิวโรฟัซซีแบบ
ปรับตัวได้ (Adaptive neuro-fuzzy inference systems, ANFIS) (พยุง มีสัจ, 2552) ที่มีโครงสร้าง
แบบหลายอินพุตหนึ่ ง เอาท์ พุต ส่ วนตัวแปรอินพุตได้มาจากการศึกษาเอกสารข้อบั งคับ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี เพ่ือหาเงื่อนไขของการส าเร็จการศึกษา 

วัตถุประสงค์ของการศึกษานี้จึงมุ่งเน้นหาผลการส าเร็จการศึกษาด้วย ANFIS และศึกษาเฉพาะ
นักศึกษาภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยใช้ข้อมูล
ลงทะเบียนเรียนของนักศึกษาที่เข้าศึกษาตั้งแต่ปีการศึกษา 2548 ถึง 2551 ในหลักสูตรวิทยาศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ปี 2548 ถึง 2551 
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2. วัตถุประสงค ์
เพ่ือหาปัจจัยที่เก่ียวข้องและท านายผลการส าเร็จการศึกษา 
 

3. งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
3.1 การท าเหมืองข้อมูลทางการศึกษา 

การท าเหมืองข้อมูลทางการศึกษาเป็นสาขาวิชาที่เกิดขึ้นเพ่ือพัฒนาวิธีการส ารวจข้อมูล
ชนิดใหม่ที่เก่ียวกับการศึกษา ท าให้เกิดความเข้าใจต่อนักศึกษาและสิ่งที่เกี่ยวข้องกับการศึกษามากขึ้น 
ซึ่งจะมีศาสตร์ด้านจิตวิทยาเข้ามาเกี่ยวข้อง ท าให้ต่างจากการท าเหมืองข้อมูลทั่วไป (Baker and Yacef, 
2009) และแต่ละปัญหามีความเฉพาะ ท าให้ไม่สามารถประยุกต์ใช้กับประเภทข้อมูลและปัญหาที่เกิดขึ้น
ได้โดยตรง จึงต้องมีการปรับกระบวนการค้นหาความรู้ กระบวนการค้นหาความรู้ในฐานข้อมูล           
ทางการศึกษาสามารถตีความได้จากมุมมองที่แตกต่างกัน (Romero and Ventura, 2007) ขึ้นอยู่กับ
สภาพแวดล้อมทางการศึกษา และระบบข้อมูล แต่มีขั้นตอนหลักเหมือนกันคือ การเตรียมข้อมูล            
การสร้างโมเดลด้วยเทคนิคที่เหมาะสมกับงานวิจัย และการประเมินผลลัพธ์ 

3.2 ระบบอนุมานนิวโรฟัซซีแบบปรับตัวได้ 
ระบบอนุมานนิวโรฟัซซีแบบปรับตัวได้เป็นการผสมผสานการท างานระหว่างระบบฟัซซี

กับโครงข่ายประสาทเทียม โดยที่ระบบฟัซซีจะใช้สร้างกฎฟัซซีจากการเรียนรู้ของตัวแปรอินพุต            
และตัวแปรเอาท์พุต ส่วนโครงข่ายประสาทเทียมจะมีการเรียนรู้แบบไปข้างหน้า และแบบย้อนกลับ
เพ่ือปรับพารามิเตอร์ด้านอินพุต และด้านเอาท์พุตของแต่ละกฎฟัซซี ซึ่งน าเสนอโดย Jang (1993) 

กฎฟัซซีจะถูกสร้างด้วยการอนุมานกฎฟัซซีแบบ Sugeno ที่มีเอาท์พุตสุดท้ายได้เพียงตัว
เดียว แบ่งเป็นด้านอินพุตกับด้านเอาท์พุต แต่ละด้านจะมีพารามิเตอร์ที่ต้องปรับให้เหมาะสมกับชุดข้อมูล 
โดยที่ด้านอินพุตเรียกว่า พารามิเตอร์ข้อตั้ง (Premise parameters) จะอยู่ในฟังก์ชันความเป็นสมาชิก 
ส่วนด้านเอาท์พุตเรียกว่า พารามิเตอร์ข้อตาม (Consequent parameters) อยู่ในเอาท์พุตเชิงเส้นของ 
แต่ละกฎฟัซซี ตัวอย่างเช่น กรณีที่มีตัวแปรอินพุต 2 ตัว คือ x1 และ x2 และมีตัวแปรเอาท์พุตคือ y 
จะได้กฎอยู่ 2 กฎ ดังนี้ กฎข้อที่ 1  IF x1 is A1 and x2 is B1 THEN y1= p1x1+ q1x2+r1 กฎข้อที่ 2  
IF x1 is A2 and x2 is B2 THEN y2= p2x1+ q2x2+r2 โดยที่  A1, A2, B1, B2 เป็นฟัซซีเซตของพจน์
ภาษา ส่วน p1, q1, r1, p2, q2, r2 เป็นพารามิเตอร์ข้อตามของกฎฟัซซี 

โครงสร้างของ ANFIS แบ่งออกเป็น 5 ชั้น ดังภาพที่ 1 มีการท างานดังนี้ ชั้นที่ 1 จะแปลง
ข้อมูลอินพุตเป็นค่าฟัซซีด้วยการหาค่าความเป็นสมาชิกจากฟังก์ชันความเป็นสมาชิก  เช่น ฟังก์ชัน
เกาส์เซียน ฟังก์ชันระฆังคว่ า ซึ่งจะมีการปรับค่าพารามิเตอร์ข้อตั้งชั้นนี้ จากนั้นชั้นที่ 2 จะคูณค่าความ
เป็นสมาชิกในแต่ละตัวแปรอินพุต ค่าที่ได้เป็นน้ าหนัก (Firing strength) ของแต่ละกฎฟัซซี ต่อมาชั้น
ที่ 3 เป็นการปรับค่าน้ าหนักที่ได้จากชั้นที่ 2 ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน (Normalized firing strength) 
ด้วยการน าค่าน้ าหนักของแต่ละกฎฟัซซี หารด้วยผลรวมของค่าน้ าหนักทั้งหมด จากนั้นชั้นที่ 4                
จะค านวณหาเอาท์พุตของแต่ละกฎฟัซซี โดยน าค่าที่ได้จากชั้นที่ 3 คูณกับเอาท์พุต เชิงเส้น ซึ่งจะปรับ
ค่าพารามิเตอร์ข้อตามท่ีชั้นนี้ สุดท้ายชั้นที่ 5 เป็นการรวมค่าที่ได้ในชั้นที่ 4 ทุกกฎฟัซซีเข้าด้วยกัน 

ในแต่ละรอบการเรียนรู้ของ ANFIS จะมีการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Hybrid learning) 
ระหว่างการค านวณไปข้างหน้าด้วยวิธีปรับตามความลาดชัน (Gradient descent method) กับการ
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ค านวณย้อนกลับด้วยวิธีประเมินก าลังสองน้อยสุด (Least squares estimate) เพ่ือปรับค่าพารามิเตอร์ 
โดยที่การค านวณไปข้างหน้าเป็นการหาค่าเอาท์พุตและค่าความผิดพลาดด้วยการปรับพารามิเตอร์  
ข้อตามในชั้นที่ 4 และให้พารามิเตอร์ข้อตั้งมีค่าคงที่ เมื่อได้อัตราค่าความผิดพลาดที่มากกว่าก าหนด
จะค านวณย้อนกลับด้วยการปรับค่าพารามิเตอร์ข้อตั้งในชั้นที่ 1 และให้ค่าพารามิเตอร์ข้อตาม          
มีค่าคงที ่

 
ภำพที่ 1 โครงสร้างของ ANFIS กรณีท่ีมี 2 ตัวแปรอินพุต และ 1 ตัวแปรเอาท์พุต 
 

3.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
การท าเหมืองข้อมูลเป็นสายงานของการค้นคืนสารสนเทศและใช้ประโยชน์จากข้อมูล

ขนาดใหญ่ โดยได้มีการประยุกต์ใช้กับหลายสายงานเช่น ธุรกิจค้าขาย หุ้น เป็นต้น ในปัจจุบันมีการ
เพ่ิมความน่าสนใจในการใช้งานของการท าเหมืองข้อมูล เพ่ือตรวจสอบค าถามทางวิทยาศาสตร์ของ
งานวิจัยทางการศึกษา เรียกว่า การท าเหมืองข้อมูลทางการศึกษา Baker and Yacef (2009) ได้จ าแนก
เป้าหมายของงานวิจัยเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) เพ่ือท านายพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักศึกษาในอนาคตด้วย
การสร้างโมเดลนักศึกษาของแต่ละคน โดยใช้ความรู้ของนักศึกษา แรงจูงใจ กระบวนการรู้คิด       
และทัศนคติ 2) เพ่ือค้นหาหรือปรับปรุงโมเดลองค์ประกอบหลักของสถาบันการศึกษา 3) เพ่ือศึกษา
ผลกระทบของการสนับสนุนการเรียนการสอนประเภทต่าง  ๆ จากซอฟต์แวร์การเรียนรู้                      
และ 4) เพ่ือแสดงความก้าวหน้าของความรู้ทางวิทยาศาสตร์ที่เกี่ยวกับการเรียนรู้และผู้เรียนรู้ด้วยการ
สร้างโมเดลทางคอมพิวเตอร์ ซึ่งเป้าหมายดังกล่าวครอบคลุมทั้งด้านนักศึกษา ด้านสถาบันการศึกษา 
ด้านซอฟต์แวร์ที่ใช้สนับสนุนการเรียนการสอน และด้านทฤษฎี นอกจากนี้ยังมีการแบ่งเทคนิคที่ใช้             
ในการสร้างโมเดลเป็น 5 กลุ่มดังนี้ การท านายล่วงหน้า การจัดกลุ่ม การกลั่นกรองข้อมูลเพ่ือให้มนุษย์
ตัดสินใจ การท าเหมืองความสัมพันธ์ และการพัฒนาโมเดล เทคนิคการท านายล่วงหน้าเป็นการพัฒนา
โมเดลที่สามารถอนุมานตัวแปรที่ถูกท านายหนึ่งตัวด้วยการรวมกันของตัวแปรท านายหลายตัวได้ 
ส่วนมากจะประยุกต์ใช้กับการตรวจสอบพฤติกรรมของนักศึกษา การพัฒนาโมเดลองค์ประกอบหลัก
ของสถาบันการศึกษา การท านายและการท าความเข้าใจเกี่ยวกับผลการศึกษาของนักศึกษา              
โดยมีวิธีสร้างโมเดลดังนี้ การจ าแนกประเภท  การวิเคราะห์ความถดถอย และการประมาณฟังก์ชัน
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ความหนาแน่น ซึ่งวิธีการที่ได้รับความนิยม ได้แก่ ตัดสินใจแบบต้นไม้ การวิเคราะห์ความถดถอย        
โลจิสติก โครงข่ายประสาทเทียม ซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชีน การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงเส้น          
การประมาณฟังก์ชันเคอร์เนล  

ปัจจุบันเทคนิค ANFIS มีการใช้อย่างกว้างขวางในทางการศึกษาด้านการจ าแนกประเภท
การประมาณค่า และการท านายล่วงหน้า (Yayar et al., 2011) Inyang and Joshua (2013) มีการ
ประยุกต์ใช้การท าเหมืองข้อมูลทางการศึกษากับเทคนิค ANFIS เพ่ือท านายเกรดเฉลี่ยสะสม จากนั้น
จะน ามาแบ่งกลุ่มด้วยเทคนิค FCM เพ่ือจ าแนกกลุ่มความเสี่ยงของนักศึกษาแต่ละคน Taylan and 
Karagözoğlu (2009) ใช้เทคนิค ANFIS ท านายผลการเรียน โดยจะใช้คะแนนสอบเป็นตัวแปรอินพุต 
แล้วเปรียบเทียบกับวิธีการทางสถิติ Yusof et al. (2009) ท าการเปรียบเทียบโครงข่ายประสาทเทียม
กับ ANFIS เพ่ือท านายเกรด ซึ่ง ANFIS ให้ผลที่ดีกว่า 

 
4. วิธีกำรวิจัย 

การท าเหมืองข้อมูลทางการศึกษามีกระบวนการค้นหาความรู้ในฐานข้อมูลทางการศึกษา
ประกอบด้วย ขั้นตอนการเตรียมข้อมูล ขั้นตอนการสร้างโมเดลด้วยเทคนิค ANFIS และขั้นตอนการวัด
ประสิทธิภาพของโมเดลที่ได้ มีรายละเอียดของแต่ละขั้นตอนดังนี้ 

4.1 ขั้นตอนการเตรียมข้อมูล 
ข้อมูลที่น ามาใช้ในงานวิจัยเป็นข้อมูลนักศึกษาที่เข้าเรียนตั้งแต่ปีการศึกษา 2548 ถึง 2551 

ในหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ เนื่องจากอยู่ในโครงสร้างหลักสูตร
เดียวกัน ซึ่งมีสถานภาพส าเร็จการศึกษาหรือพ้นสภาพเนื่องจากผลการเรียนต่ ากว่าเกณฑ์เท่านั้น           
มีข้อมูลทั้งหมด 338 คน ส่วนข้อมูลลงทะเบียนเรียนจะเลือกใช้ข้อมูลตั้งแต่ชั้นปีที่ 1 จนถึงชั้นปี
สุดท้ายของสถานภาพ โดยมีระยะเวลาเรียนสูงสุด 8 ปี และได้รับเกรด A, B+, B, C+, C, D+, D, F 
และ S เท่านั้น จากการศึกษาเอกสารข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี 
เงื่อนไขที่เกี่ยวข้องกับการส าเร็จการศึกษานอกจากเกรดเฉลี่ยสะสมแล้วมีหน่วยกิตและเกรดเฉลี่ย  
ของหมวดหมู่วิชาและกลุ่มวิชาย่อยตามโครงสร้างหลักสูตร ดังภาพที่ 2 ดังนั้นจึงใช้เป็นตัวแปรอินพุต
ส่วนตัวแปรเอาท์พุต คือ ผลส าเร็จการศึกษา โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่มคือ กลุ่มพ้นสภาพ กลุ่มจบการศึกษา 
4 ปี และกลุ่มจบการศึกษาเกิน 4 ปี 

การแบ่งชุดข้อมูลทดสอบจะประกอบด้วย ข้อมูลเรียนรู้ และข้อมูลทดสอบมี 4 ชุด               
โดยข้อมูลทดสอบจะเลือกจากชั้นปี และภาคเรียนที่ลงทะเบียน ดังนี้ 1) ชั้นปี 2 ภาคเรียน 1 2) ชั้นปี 2 
ภาคเรียน 2 3) ชั้นปี 3 ภาคเรียน 1 และ 4) ชั้นปี 3 ภาคเรียน 2 ซึ่งนอกจากชั้นปีและภาคเรียน                
ของข้อมูลทดสอบแล้ว จะเป็นข้อมูลเรียนรู้ 
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โครงสร้างหมวดหมู่และกลุ่มวิชา 

หมวดหมู่วิชาศึกษาทั่วไป 

กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ 

กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ 

กลุ่มวิชาภาษาและการส่ือสาร 

กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ 

หมวดหมู่วิชาเฉพาะ 

กลุ่มวิชาแกน 

กลุ่มวิชาเอก 

วิชาเอกบังคับ 

วิชาเอกเลือก 

วิชาเอกที่ได้เกรด S กลุ่มวิชาโท หมวดหมู่วิชาเลือกเสรี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพที่ 2 โครงสร้างหมวดหมู่และกลุ่มวิชาย่อยท่ีใช้เป็นตัวแปรอินพุต 
 

4.2 ขั้นตอนการสร้างโมเดล 
ในการศึกษานี้มีขั้นตอนการสร้างโมเดลของ (ANFIS Yusof, N., Zin, N. A. M., Yassin, N. 

M. and Samsuri, P., 2009) ดังนี้ 
1. โหลดข้อมูลเรียนรู้ และข้อมูลทดสอบ ซึ่งจะแบ่งเป็น 4 ชุด ตามชั้นปีและภาคเรียน           

ที่ลงทะเบียนเรียนดังที่กล่าวในขั้นตอนเตรียมข้อมูล 
2. จัดกลุ่มข้อมูลแบบหยาบจะแบ่งข้อมูลที่ลักษณะคล้ายกันมาอยู่กลุ่มเดียวกัน               

ซึ่งการจัดกลุ่มมี 2 แบบ คือ การจัดกลุ่มแบบตระแกรง (Grid partitioning) และการจัดกลุ่มแบบลบออก 
(Subtractive clustering) งานวิจัยนี้เลือกใช้การจัดกลุ่มแบบลบออก เนื่องจากมีจ านวนตัวแปรอินพุต
มาก และใช้เวลาน้อย 

3. เลือกฟังก์ชันความเป็นสมาชิก งานวิจัยนี้เลือกฟังก์ชันความเป็นสมาชิกแบบเกาส์
เซียน (Gaussian) ดังสมการที่ (1) 

 

  i
( )=e p {- (

 -ci

ai
)

2

}                            (1) 

 
เมื่อ ci คือค่าเฉลี่ยและ ai คือค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
4. อนุมานกฎฟัซซีด้วยฟังก์ชันการจัดกลุ่มแบบลบออก จะได้จ านวนกฎฟัซซี 

ค่าพารามิเตอร์ข้อตั้งและข้อตามเริ่มต้น โดยใช้หลักของการหาจุดศูนย์กลางความหนาแน่นของข้อมูล 
ซึ่งจุดที่ให้ค่ามากที่สุดจะเป็นตัวแทนกลุ่ม วนหาค่าไปเรื่อย ๆ จนครบชุดข้อมูล  

5. เลือกอัลกอริทึมของการเรียนรู้ ใช้การเรียนรู้แบบผสมผสานระหว่างการค านวณไป
ข้างหน้าด้วยวิธีปรับตามความลาดชัน กับการค านวณย้อนกลับด้วยวิธีประเมินก าลังสองน้อยสุด  

6. ก าหนดจ านวนรอบการเรียนรู้ จะมีรอบเริ่มต้นที่ 50 เพ่ิมขึ้นทีละ 50 จนถึงรอบ               
ที่ 1000 เมื่อเข้าสู่กระบวนการเรียนรู้ด้วยเทคนิค ANFIS จะได้ค่าเอาท์พุตสุดท้ายเพียงค่าเดียว  

7. วัดค่าความถูกต้องของการเรียนรู้ในชุดข้อมูลเรียนรู้ด้วยข้อมูลทดสอบและวัด
ประสิทธิภาพของโมเดลที่ได้ 
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4.3 ขั้นตอนการวัดประสิทธิภาพโมเดลที่ได้ 
การท านายด้วยเกรดเฉลี่ยสะสมมาจากการแบ่งกลุ่มสถานภาพตามเกรดเฉลี่ยสะสม              

มีเกณฑ์ 3 ช่วงคือ ช่วงที่ 1 มีค่า 0 ถึงไม่เกิน 2.00 จะอยู่ในกลุ่มพ้นสภาพ ช่วงที่ 2 มีค่า 2.00                    
ถึงไม่เกิน 2.50 จะอยู่ในกลุ่มจบเกิน 4 ปี และช่วงที่ 3 มีค่ามากกว่า 2.50 จะอยู่ในกลุ่มจบ 4 ปี              
โดยเกณฑ์ของกลุ่มพ้นสภาพมาจากเอกสารข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ว่าด้วยการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ซึ่งค่าความถูกต้องของการท านายหาได้จากจ านวนนักศึกษาที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมอยู่               
ในกลุ่มแต่ละช่วงหารด้วยจ านวนนักศึกษาท้ังหมด  

การท านายด้วยเทคนิค ANFIS จะใช้สถิติในการวัดประสิทธิภาพของโมเดลที่ได้ ด้วยค่า
ความถูกต้อง (Accuracy) ค่าความแม่นย า (Precision) ค่าระลึก (Recall) และค่า F-measure โดยที่
ค่าความถูกต้องเป็นการวัดความแม่นย าของโมเดลรวมกันทุกกลุ่ม ค่าความแม่นย าเป็นการวัดความ
แม่นย าของโมเดลที่พิจารณาแยกทีละกลุ่มของเอาท์พุตที่ท านายได้ ค่าระลึกเป็นการวัดความถูกต้อง
ของโมเดลที่พิจารณาแยกทีละกลุ่มของเอาท์พุตจริง และค่า F-measure เป็นการวัดค่าจากความแม่นย า
และค่าระลึก โดยพิจารณาแยกทีละกลุ่ม ดังสมการที่ (2) จากนั้นจะน าค่าความถูกต้องที่ได้จากการ
ท านายด้วยเกรดเฉลี่ยสะสมกับโมเดลที่ได้มาเปรียบเทียบกัน 

 
       F-measure =  2 × precision × recall      (2) 

      precision + recall 
 

5. ผลกำรวิจัย 
จากการทดลองสร้างโมเดลที่มีตัวแปรอินพุตแตกต่างกันตามโครงสร้างหมวดหมู่และกลุ่มวิชา

ดังภาพที่ 2 พบว่า มีชุดตัวแปรอินพุต 3 แบบที่ให้ค่าความถูกต้องแตกต่างกัน คือ แบบที่ 1 มี 6 ตัวแปร 
ประกอบด้วย ภาคเรียนที่ลงทะเบียน หมวดหมู่วิชาศึกษาทั่วไป กลุ่มวิชาแกน กลุ่มวิชาเอก กลุ่มวิชาโท 
หมวดหมู่วิชาเลือกเสรี แบบที่ 2 มี 10 ตัวแปร มีดังนี้ ภาคเรียนที่ลงทะเบียน กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ 
กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ กลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ กลุ่มวิชา
แกน กลุ่มวิชาเอก กลุ่มวิชาเอกท่ีได้เกรด S กลุ่มวิชาโท หมวดหมู่วิชาเลือกเสรี และแบบที่ 3 มี 11 ตัว
แปร ประกอบด้วย ภาคเรียนที่ลงทะเบียน กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ กลุ่มวิชา
ภาษาและการสื่อสาร กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ กลุ่มวิชาแกน กลุ่มวิชาเอกบังคับ               
กลุ่มวิชาเอกเลือก กลุ่มวิชาเอกที่ได้เกรด S กลุ่มวิชาโท หมวดหมู่วิชาเลือกเสรี ดังนั้นจึงใช้ชุดตัวแปร
อินพุตทั้ง 3 ชุด มาเปรียบเทียบกับการท านายจากเกรดเฉลี่ยสะสม จากนั้นจะหาชุดตัวแปรอินพุต                
ที่เหมาะสมกับแต่ละชุดข้อมูลทดสอบต่อไป 

การสร้างโมเดล ANFIS ของแต่ละชุดตัวแปรอินพุตในชุดข้อมูลทดสอบที่แตกต่างกัน พบว่า 
ในทุกชุดข้อมูลทดสอบ ชุดตัวแปรอินพุตแบบที่ 2 ให้ค่าความถูกต้องมากที่สุด และมีรอบการเรียนรู้              
ที่ให้ค่าความถูกต้องที่ดีที่สุดแตกต่างกันดังนี้ ชุดข้อมูลทดสอบชั้นปี 2 ภาคเรียน 1 ในรอบการเรียนรู้ 
ที่ 500 ชุด ข้อมูลทดสอบชั้นปี 2 ภาคเรียน 2 ในรอบการเรียนรู้ที่ 400 ชุดข้อมูลทดสอบชั้นปี 3              
ภาคเรียน 1 ในรอบการเรียนรู้ที่ 900 และชุดข้อมูลทดสอบชั้นปี 3 ภาคเรียน 2 ในรอบการเรียนรู้              
ที่ 1000 
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ตำรำงที่ 1 เปรียบเทียบค่าความถูกต้องของผลการท านายจากข้อมูลทดสอบระหว่างการดูจากเกรด
เฉลี่ยสะสมกับการใช้เทคนิค ANFIS 

ชุดข้อมูลทดสอบ เกรดเฉลี่ยสะสม 
ชุดตัวแปรอินพุต 

แบบท่ี 1 แบบท่ี 2 แบบท่ี 3 
ชั้นปี 2 ภาคเรียน 1 52.10 62.14 68.61 66.67 

ภาคเรียน 2 61.17 61.17 73.46 67.31 
ชั้นปี 3 ภาคเรียน 1 65.45 72.43 83.39 78.41 

ภาคเรียน 2 70.43 73.42 82.72 80.73 
เมื่อเปรียบเทียบกับการท านายด้วยเกรดเฉลี่ยสะสม พบว่า การท านายด้วย ANFIS ให้ค่าความ

ถูกต้องมากกว่าการท านายด้วยเกรดเฉลี่ยสะสมทุกชุดข้อมูลทดสอบ แสดงว่า เกรดเฉลี่ยสะสมเพียง
ปัจจัยเดียวไม่สามารถท านายผลการส าเร็จการศึกษาในอนาคตได้อย่างเหมาะสมเนื่องจากปัจจัยอ่ืน
สามารถส่งผลต่อการส าเร็จการศึกษาได้ดีกว่า ดังผลการทดลองตารางท่ี 1 ที่ชุดตัวแปรอินพุตแบบที่ 2 
ประกอบด้วย ภาคเรียนที่ลงทะเบียน กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ กลุ่มวิชาภาษา  
และการสื่อสาร กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ กลุ่มวิชาแกน กลุ่มวิชาเอก กลุ่มวิชาเอกที่ได้
เกรด S กลุ่มวิชาโท และหมวดหมู่วิชาเลือกเสรี ให้ค่าความถูกต้องมากกว่า  

จากแนวโน้มค่าความถูกต้องของแต่ละชุดข้อมูลทดสอบในภาพที่ 3 จะมีค่าเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
ซึ่งมีเพียงชุดตัวแปรอินพุตแบบที่ 2 ที่มีค่าลดลงในชุดข้อมูลทดสอบชั้นปี 3 ภาคเรียน 2  

 

 
ภำพที่ 3 กราฟเปรียบเทียบค่าความถูกต้องของผลการท านายจากข้อมูลทดสอบระหว่างเกรดเฉลี่ย

สะสมกับการใช้เทคนิค ANFIS 
 

เมื่อพิจารณาค่า F-measure ของโมเดลที่ได้จากตารางที่ 2 ที่มีการพิจารณาแยกทีละกลุ่ม
สถานภาพกลุ่มพ้นสภาพ มีแนวโน้มดังภาพที่ 4 พบว่า ในชุดข้อทดสอบชั้นปี 2 ภาคเรียน 1 ชั้นปี 2
ภาคเรียน 2 และชั้นปี 3 ภาคเรียน 1 ชุดตัวแปรอินพุตแบบที่ 2 ให้ค่ามากที่สุด ซึ่งชุดตัวแปรอินพุต
แบบที่ 1 มีการรวมหมวดหมู่วิชาศึกษาทั่วไปเข้าด้วยกัน และไม่มีกลุ่มวิชาที่ได้เกรด S ต่างจากแบบ             
ที่ 2 ที่มีการแยกเป็นกลุ่มวิชาย่อย ดังนี้ กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ กลุ่มวิชาภาษา
และการสื่อสาร กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ และมีกลุ่มวิชาที่ได้เกรด S แสดงว่า กลุ่มวิชา
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ย่อยในหมวดหมู่ศึกษาท่ัวไปและกลุ่มวิชาที่ได้เกรด S มีอิทธิพลต่อกลุ่มพ้นสภาพในชั้นปี 2 และชั้นปี 3 
ภาคเรียน 1 ส่วนแบบที่ 3 ที่มีการแยกกลุ่มวิชาเอกเป็นกลุ่มวิชาเอกเลือก และกลุ่มวิชาเอกบังคับแตกต่าง
จากแบบที่ 2 ที่มีการรวมกันเป็นกลุ่มวิชาเอกอย่างเดียว แสดงว่าการรวมกลุ่มวิชาเอกมีอิทธิพล               
กับกลุ่มพ้นสภาพในชั้นปี 2 และชั้นปี 3 ภาคเรียน 1 มากกว่าการแยกกลุ่มวิชา เนื่องมาจากข้อมูล 
การลงทะเบียนในวิชาเอกย่อยของภาคเรียนนั้นมีข้อมูลไม่เพียงพอ  

 

 
ภำพที่ 4 กราฟเปรียบเทียบค่า F-measure ของกลุ่มพ้นสภาพ 
 

ในทางตรงข้ามชุดข้อทดสอบชั้นปี 3 ภาคเรียน 2 ชุดตัวแปรอินพุตแบบที่ 3 มีค่ามากที่สุด           
แสดงว่า ในชั้นปี 3 ภาคเรียน 2 กลุ่มวิชาที่มีการแยกกลุ่มกันมีอิทธิพลต่อกลุ่มพ้นสภาพ และข้อมูล
การลงทะเบียนเรียนของกลุ่มวิชาเอกย่อยเพียงพอต่อการทดสอบ 

 
ตำรำงท่ี 2 ค่า F-measure ในข้อมูลทดสอบของแต่ละชุดตัวแปรอินพุต 

ชุดข้อมูลทดสอบ ชุดตัวแปรอินพุต 
สถำนภำพ 

พ้นสภำพ จบ 4 ปี จบเกิน 4 ปี 
ชั้นปี 2 ภาคเรียน 1 แบบที่ 1 0.00 74.83 35.93 

แบบที่ 2 28.57 77.19 58.82 
แบบที่ 3 20.00 75.50 56.38 

ชั้นปี 2 ภาคเรียน 2 แบบที่ 1 14.29 75.27 18.71 
แบบที่ 2 50.00 84.01 57.32 
แบบที่ 3 24.00 77.91 51.25 

ชั้นปี 3 ภาคเรียน 1 แบบที่ 1 0.00 82.60 35.29 
แบบที่ 2 88.89 88.31 72.09 
แบบที่ 3 33.33 85.30 66.67 

ชั้นปี 3 ภาคเรียน 2 แบบที่ 1 0.00 82.61 45.26 
แบบที่ 2 50.00 87.86 73.33 
แบบที่ 3 57.14 86.89 68.51 
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ค่า F-measure ของโมเดลที่ได้ในกลุ่มจบ 4 ปี มีแนวโน้มดังภาพที่ 5 พบว่า ชุดตัวแปรอินพุต
แบบที่ 2 ให้ค่ามากท่ีสุดในชุดข้อทดสอบชั้นปี 2 ภาคเรียน 1 ชั้นปี 2 ภาคเรียน 2 ชั้นปี 3 ภาคเรียน 1 
และชั้นปี 3 ภาคเรียน 2 

 

 
ภำพที่ 5 กราฟเปรียบเทียบค่า F-measure ของกลุ่มจบ 4 ปี 

 
ค่า F-measure ของโมเดลที่ได้ในกลุ่มจบเกิน 4 ปี มีแนวโน้มดังภาพที่ 6 พบว่าชุดตัวแปร

อินพุตแบบที่ 2 และแบบที่ 3 มีค่าในทิศทางเดียวกัน แต่ชุดตัวแปรอินพุตแบบที่ 2 จะให้ค่ามากที่สุด
ในทุกชุดข้อมูลทดสอบ และชั้นปี 3 ภาคเรียน 2 สามารถท านายสถานภาพจบเกิน 4 ปีได้ดีที่สุด เนื่องจาก
เป็นชั้นปีที่มีข้อมูลการลงทะเบียนที่เพียงพอมากท่ีสุด 

 

 
ภำพที่ 6 กราฟเปรียบเทียบค่า F-measure ของกลุ่มจบเกิน 4 ปี 
 

ดังนั้นจากการวิเคราะห์แนวโน้มในภาพที่ 3 ค่าความถูกต้องของชุดตัวแปรอินพุตแบบ 
ที่ 2 จากชุดข้อมูลทดสอบชั้นปี 3 ภาคเรียน 2 มีค่าลดลง เนื่องจากค่า F-measure ของกลุ่มพ้นสภาพ 
และจบ 4 ปี มีค่าลดลง (ตารางที่ 2) จึงท าให้ค่าความถูกต้องลดลง 
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6. สรุปและอภิปรำยผล 
บทความนี้เป็นการท านายผลการส าเร็จการศึกษาด้วย ANFIS ซึ่งมาจากปัญหาที่ว่า เกรดเฉลี่ย

สะสมไม่สามารถท านายผลการส าเร็จการศึกษาได้อย่างเหมาะสม จึงมีการศึกษาเงื่อนไขการจบเพ่ือหา
ปัจจัยที่เก่ียวข้องเช่น เกรดเฉลี่ยกลุ่มวิชาเอก หน่วยกิตในหมวดหมู่วิชา เป็นต้น และได้ตัวแปรอินพุต
เป็นหมวดหมู่วิชาตามโครงสร้างหลักสูตร จากนั้นท าการทดลองหาตัวแปรอินพุตด้วยการแบ่งรายวิชา
เป็นหมวดหมู่วิชา และกลุ่มวิชาย่อย ซึ่งข้อมูลที่ใช้มีทั้งเกรดเฉลี่ย และหน่วยกิต จนได้ชุดตัวแปรอินพุต
ที่ให้ค่าความถูกต้องที่แตกต่างกัน 3 แบบ ดังที่กล่าวไว้ 

จากปัญหาเบื้องต้น จึงน าผลการท านายมาเปรียบเทียบกับผลการท านายจากเกรดเฉลี่ย
สะสม การท านายด้วย ANFIS มีความถูกต้องมากกว่าในทุกชุดข้อมูลทดสอบในแต่ละชั้นปีและภาคเรียน 
แสดงว่า เกรดเฉลี่ยสะสมเพียงอย่างเดียวไม่สามารถท านายผลการส าเร็จการศึกษาได้อย่างถูกต้อง  
มากนัก ซึ่งยังมีปัจจัยอื่นที่เก่ียวข้อง โดยจากการทดลองมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องคือ ภาคเรียนที่ลงทะเบียน  
และเกรดเฉลี่ยของกลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ กลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร             
กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ กลุ่มวิชาแกน กลุ่มวิชาเอก กลุ่มวิชาเอกที่ได้เกรด S                 
กลุ่มวิชาโท หมวดหมู่วิชาเลือกเสรี และจากการทดลองชุดตัวแปรอินพุตแบบที่ 2 สามารถจ าแนกกลุ่ม
สถานภาพและสามารถท านายผลการส าเร็จการศึกษาในแต่ละสถานภาพได้ดีที่สุดในทุกชุดข้อมูล
ทดสอบ 

การใช้เทคนิค ANFIS ควรมีการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส าเร็จการศึกษาก่อน เนื่องจาก
เทคนิคนี้มีข้อจ ากัดด้านตัวแปรที่ใช้เป็นตัวอินพุต ซึ่งถ้ามีตัวแปรอินพุตจ านวนมากจะใช้เวลาในการ
ประมวลผลมาก นอกจากนี้จะท าการหาเทคนิคที่ช่วยในการจัดกลุ่มแบบหยาบก่อนที่จะน าเข้าการ
เรียนรู้ ด้วยเทคนิค ANFIS เพ่ือลดจ านวนกฎฟัซซี เวลาในการเรียนรู้ และเพ่ิมความถูกต้องของโมเดล 
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