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บทคัดยอ 
การพัฒนาตัวบงช้ีสมรรถนะดานการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนนักเรียนที่มีความตองการพิเศษมี

วัตถุประสงคเพื่อพัฒนาตัวบงช้ีสมรรถนะดานการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนนักเรียนที่มีความตองการพิเศษ
โรงเรียนพิบูลประชาสรรค กลุมเปาหมายคือผูทรงคุณวุฒิจํานวน 33 คนโดยการเลือกแบบเจาะจงเก็บรวบรวมขอมูลโดยใช
แบบสอบถามความคิดเห็นดวยเทคนิคเดลฟายจํานวน 2 รอบวิเคราะหขอมูลดวยการแจกแจงความถ่ีหาคามัธยฐาน ฐานนิยม
ความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับฐานนิยม คาพิสัยระหวางควอไทลและพิจารณาความสอดคลอง ผลการศึกษาพบวา ตัว
บงชี้สมรรถนะดานการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนนักเรียนที่มีความตองการพิเศษโรงเรียนพิบูลประชาสรรค
แตละดานประกอบดวย 1) การพัฒนาและการใชหลักสูตรมี 8 ตัวบงชี้ 2) การออกแบบการเรียนรูมี 8 ตัวบงช้ี 3) การจัด
กระบวนการเรียนรูมี 9 ตัวบงช้ี 4) การพัฒนาหรือใชสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรูมี 6 ตัวบงช้ี 5) การวัด
และประเมินผลมี 5 ตัวบงช้ี 6) การบริหารจัดช้ันเรียนมี 10 ตัวบงชี้ 7) การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเรียนมี 7 ตัวบงชี้และ 8) 
คุณลักษณะของครูมี 9 ตัวบงชี้ 

 
คําสําคัญ: ตัวบงชี้สมรรถนะ ศตวรรษที่ 21 เด็กที่มีความตองการพิเศษ เทคนิคเดลฟาย 
 
คําสําคัญ: ไกปาตุมหูขาว สมรรถภาพการสืบพันธุ ลักษณะทีป่รากฏ สมรรถภาพการผลิต 
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ABSTRACT 
The objective of this research was to develop the competency indicators for 21st century of 

teacher for students with special needs. The samples of this research were 33 specialists selected by 
purposive sampling technique. A questionnaire was used for collecting data based on Delphi technique. 
Data was analyzed by frequency distributions, median, mode, differences between median and mode, 
interquartile range and consistency consideration. The resultsrevealed that the competency indicators for 
21

st
 century of teacher for children with special needs consisted of 1) eight indicators forthe curriculum 

implementation and development aspect 2) eight indicators for the learning design aspect 3) nine 
indicators for the learning procedure aspect 4) six indicators for media innovation and technology for the 
learning management aspect 5) five indicators for the evaluation and assessment aspect 6) ten indicators 
for the classroom administration and management aspect 7) seven indicators for the research for learner 
development aspect and 8) nine indicators for the character of teacher aspect. 

 
Keywords: Competency indicators; 21st century; Children with special needs; Delphi technique 
 

บทนำ 
แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2561 - 2580)[1] และแผนการศึกษาแหงชาติพ.ศ. 2560 – 2579 

การปฏิบัติที่เปนรูปธรรมไดบรรจุอยูในแผนการปฏิรูปประเทศดานการศึกษาโดยมีวัตถุประสงคเพื่อยกระดับคุณภาพของการ
จัดการศึกษาลดความเหล่ือมล้ําทางการศึกษามุงความเปนเลิศและสรางขีดความสามารถของประเทศและปรับปรุงระบบ
การศึกษาใหมีประสิทธิภาพในการใชทรัพยากรเพิ่มความคลองตัวในการรองรับความหลากหลายของการจัดการศึกษาโดยมี
ประเด็นปฏิรูปที่สําคัญคือการปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนเพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ที่เนนการปรับ
หลักสูตรพรอมกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการประเมินเพื่อพัฒนาการเรียนรูเปนหลักสูตรฐานสมรรถนะ[2] เห็นได
วายุทธศาสตรชาติและแผนการศึกษาแหงชาติดังกลาวไดกําหนดเปาหมายดานคุณภาพการศึกษาไวอยางชัดเจนและยกระดับ
คุณภาพคนไทยไปสูการเปล่ียนแปลงในศตวรรษที่ 21 แตปญหาคุณภาพการศึกษาของประเทศก็ยังคงดํารงอยูในสภาพที่สราง
ความทาทายใหกับทุกภาคสวนที่เกี่ยวของจากการรายงานของสํานักเลขาธิการสภาการศึกษา[3] พบวาผลการพัฒนาการศึกษา
ของประเทศยังไมเปนที่นาพอใจทั้งดานคุณภาพโอกาสและความเหล่ือมล้ําทางการศึกษาโดยเฉพาะอยางย่ิงกลุมนักเรียนที่มี
ความตองการพิเศษที่เปนนักเรียนพิการทั้ง 9 ประเภทซ่ึงจัดการศึกษาในรูปแบบเรียนรวม 

ปญหาคุณภาพผูเรียนในภาพรวมที่ยังไมเปนที่นาพอใจ โดยจากผลการประเมิน PISA 2018 ดานการอาน ดาน
คณิตศาสตร และดานวิทยาศาสตร พบวาประเทศไทยอยูในอันดับที่ 66 จาก 79 ประเทศทั่วโลก[4] อันเน่ืองมาจาก
กระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูไมมีประสิทธิภาพ ไดแกครูขาดทักษะขาดความรูขาดความสามารถและสมรรถนะไม
เปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพครู จึงมีขอเสนอแนะจากหนวยงานทางการศึกษาและนักวิชาการทางการศึกษาใหมีการพัฒนา
สมรรถนะครูดานตางๆในสถานศึกษาอยางเรงดวนเพื่อตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 และการสรางผูเรียนให
มีทักษะการดําเนินชีวิตในศตวรรษที่ 21 ไดอยางเหมาะสมโดยขอเสนอแนะของสํานักเลขาธิการสภาการศึกษา[5] ในการ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาควรพัฒนาครูใหมีสมรรถนะสูงที่สามารถพัฒนาผูเรียนทุกคนอยางทั่วถึงรวมทั้งครูควรมีสมรรถนะ
ความเปนครูที่สามารถปรับตนและสอนวิชาตางๆไดตามความจําเปนสอดคลองกับลักษณะและประเภทของสถานศึกษาในแต
ละพื้นที่โดยการเตรียมความพรอมพัฒนาใหครูมีสมรรถนะดานการจัดการเรียนรูที่หลากหลายและเหมาะสมกับผูเร ียนและ
บริบทของทองถ่ินสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ปรับเปล่ียนทัศนคติและคุณลักษณะของครูรวมทั้งรูปแบบ
การเรียนการสอนใหเทาทันกับหลักสูตรฐานสมรรถนะแบบใหมครูมีนวัตกรรมและสามารถใชระบบดิจิทัลแพลตฟอรมเพื่อการ
จัดการเรียนการสอนโดยใหผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรูและไดรับการพัฒนาไปสูศักยภาพสูงสุดของแตละบุคคลผาน
การมุงเนนกระบวนการเรียนรูแบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) ใหผูเรียนสามารถเขาใจและเรียนรูอยางมีความสุข[2] 
จากความสําคัญดังกลาวขางตนจึงมีความจําเปนตองมีการกําหนดสมรรถนะและตัวบงชี้สมรรถนะดานการจัดการเรียนรูของครู
ที่เปนการเฉพาะใหมีความสอดคลองเหมาะสมกับธรรมชาติการจัดการเรียนรูโดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับกลุมเปาหมายที่เปน
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กลุมเฉพาะและมีความสอดคลองกับการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ดังน้ันการวิจัยครั้งน้ีจึงใหความสําคัญกับการศึกษาตัว
บงชี้สมรรถนะดานการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนนักเรียนที่มีความตองการพิเศษกรณีโรงเรียนพิบูลประชา
สรรคสังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการซ่ึงเปนโรงเรียน
ที่จัดการศึกษาเรียนรวมมีนักเรียนที่มีความตองการพิเศษทุกหองเรียนตั้งแตระดับชั้นอนุบาล 1 ถึงระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6 
และครูทุกคนมีหนาที่จัดการเรียนรูใหกับนักเรียนที่มีความตองการพิเศษในระดับช้ันเรียนที่ตนเองรับผิดชอบซึ่งเม่ือทราบ
ผลการวิจัยที่ประกอบไปดวยสมรรถนะและตัวบงช้ีสมรรถนะดานการจัดการเรียนรูของครูที่มีความสอดคลองเหมาะสมกับ
ธรรมชาติการจัดการเรียนรูสําหรับกลุมเปาหมายที่เปนกลุมเฉพาะและมีความสอดคลองกับการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
แลวผลการศึกษาที่คนพบจะเปนเครื่องมือที่สําคัญในการประเมินและนําไปสูการพัฒนาสมรรถนะดานการจัดการเรียนรูของครู
โรงเรียนพิบูลประชาสรรคโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School-Based Training) อันมเีปาหมายสําคัญอยูที่การพัฒนาครูใหมีการ
เรียนรูและพัฒนาตนเองอยางย่ังยืนตอไป 
 

วิธีดําเนินการวจิัย 
การพัฒนาตัวบงชี้สมรรถนะดานการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนนักเรียนที่มีความตองการพิเศษ

โรงเรียนพิบูลประชาสรรคโดยประยุกตใชเทคนิคเดลฟาย 2 รอบมีรายละเอียดดังนี้ 
1. การกําหนดกลุมเปาหมายเพื่อสอบถามความคิดเห็น 
กําหนดกลุมเปาหมายโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา 

ในสังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จํานวน 33 คนแบงออกเปน 3 กลุมคือ กลุมที่ 1 ผูทรงคุณวุฒิดานการบริหารหรือ
ระดับนโยบายเปนผูที่มีประสบการณในการบริหารหรือกําหนดนโยบายดานการศึกษาสูการปฏิบัติจํานวน 6 คน กลุมที่ 2 
ผูทรงคุณวุฒิดานวิชาการเปนผูที่มีประสบการณเก่ียวกับวิชาการดานการศึกษาพิเศษและการศึกษาสําหรับเด็กดอยโอกาสและ
เด็กพิการมีประสบการณไมนอยกวา5 ปจํานวน5 คน และกลุมที่ 3 ผูทรงคุณวุฒิระดับการปฏิบัติงานเปนผูบริหารสถานศึกษา
หรือครูที่รับผิดชอบจัดการศึกษาสําหรับเด็กดอยโอกาสหรือเด็กพิการและมีประสบการณไมนอยกวา 5 ปจํานวน 22 คน 

2. เครื่องมือในการวิจัย 
เครื่องมือในการวิจัยประกอบไปดวย (1) แบบสอบถามความสอดคลองของรายการสมรรถนะดานการจัดการเรียนรู

ในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนนักเรียนที่มีความตองการพิเศษและคํานิยามโรงเรียนพิบูลประชาสรรค (2) แบบสอบถามรอบที่ 
1 คือแบบสอบถามความคิดเห็นตอการกําหนดตัวบงช้ีสมรรถนะดานการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนนักเรียนที่
มีความตองการพิเศษโรงเรียนพิบูลประชาสรรค และ (3) แบบสอบถามรอบที่ 2 คือแบบสอบถามความคิดเห็นตอการกําหนด
ตัวบงชี้สมรรถนะดานการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนนักเรียนที่มีความตองการพิเศษโรงเรียนพิบูลประชาสรรค 

3. การสรางและวิเคราะหคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 
ดําเนินการไดดังน้ี 
3.1 ศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะดานการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของครูการ

จัดการศึกษาสําหรับเด็กดอยโอกาสและเด็กพิการการจัดการเรียนรวมและบริบทของโรงเรียนพิบูลประชาสรรค 
3.2 สรางแบบสอบถามความสอดคลองของรายการสมรรถนะดานการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอน

นักเรียนที่มีความตองการพิเศษและคํานิยามโรงเรียนพิบูลประชาสรรคนําไปใหผูเช่ียวชาญจํานวน 5 คนตรวจสอบความตรง
ของรายการสมรรถนะและคํานิยาม (Content Validity) และนําแบบสอบถามที่ไดรับการตรวจจากผูเชี่ยวชาญวิเคราะหความ
ตรง (Content Validity) โดยใชเทคนิคIndex of Item Objective Congruence – IOC [6] พรอมกับปรับปรุงแกไขตาม
ขอเสนอแนะใหสมบูรณ 

3.3 สรางแบบสอบถามรอบที่ 1 คือแบบสอบถามความคิดเห็นตอการกําหนดตัวบงชี้สมรรถนะดานการจัดการเรียนรู
ในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนนักเรียนที่มีความตองการพิเศษโรงเรียนพิบูลประชาสรรคโดยการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยว 
ของและผลจากคําแนะนําของผูเช่ียวชาญมาสรางเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับตามแนวคิดของลิเคิรท 
(Likert) [7] ประกอบดวย 3 สวนคือ คําชี้แจง ขอมูลทั่วไปของผูทรงคุณวุฒิ และความคิดเห็นตอการกําหนดตัวบงชี้ 

3.4 สรางแบบสอบถามรอบที่ 2 โดยนําคําตอบที่ไดจากแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคาในรอบที่ 1 มาคํานวณ 
หาคามัธยฐาน (Median) และคาพิสัยระหวางควอไทล (Interquartile Range) ในแตละขอพรอมกับสรางแบบสอบถามรอบที่ 
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2 ซึ่งเปนแบบสอบถามรอบสุดทายโดยใชขอความจากแบบสอบถามชุดเดิมของรอบที่ 1 เพียงแตเพิ่มตําแหนงคามัธยฐานชวง
ของคาพิสัยระหวางควอไทลและตําแหนงของผูทรงคุณวุฒิของแตละคนซ่ึงไดตอบในแบบสอบถามรอบที่ 1 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
โดยสงแบบสอบถามรอบที่ 1 คือแบบสอบถามความคิดเห็นตอการกําหนดตัวบงชี้สมรรถนะดานการจัดการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนนักเรียนที่มีความตองการพิเศษโรงเรียนพิบูลประชาสรรคใหกับผูทรงคุณวุฒิจํานวน 33 คนกําหนด 
ระยะเวลาสงกลับภายใน 2 สัปดาห ดําเนินการวิเคราะหขอมูลในรอบที ่1 เพื่อสรางแบบสอบถามความคิดเห็นในรอบที่ 2 และ
สงแบบสอบถามรอบที่ 2 ใหกับผูทรงคุณวุฒิทานเดิมและกําหนดระยะเวลาสงกลับภายใน 1 สัปดาห 

5. การวิเคราะหขอมูล 
วิเคราะหขอมูลดวยคารอยละ (Percentage)  คามัธยฐาน (Median) ฐานนิยม (Mode) ผลตางระหวางฐานนิยมกับ 

มัธยฐาน (Differences Between Median and Mode) คาพิสัยระหวางควอไทล (Interquartile Range) 
 

ผลการวจิัย 
1. ตัวบงชี้สมรรถนะดานการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนนักเรียนที่มีความตองการพิเศษโรงเรียน

พิบูลประชาสรรคประกอบไปดวย 8 ดานแตละดานมีตัวบงชี้ดังน้ี 
1.1 ดานการพัฒนาและการใชหลักสูตรมี 8 ตัวบงชี้คือ 1) สรางหรือปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาโดยคํานึงถึงนโยบาย 

วัตถุประสงคปรัชญาการศึกษาที่เหมาะสมกับผูเรียนทุกกลุมเปาหมาย 2) สรางหรือปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาโดยคํานึงถึง
ความเปล่ียนแปลงของสังคมเศรษฐกิจและเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับผูเรียนทุกกลุมเปาหมาย 3) สรางหรือปรับปรุงหลักสูตร
สถานศึกษาโดยคํานึงถึงความตองการของชุมชนและผูเรียนทุกกลุมเปาหมาย 4) สรางหรือปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาโดย
คํานึงถึงการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ที่เหมาะสมกับผูเรียนทุกกลุมเปาหมาย 5) สรางหรือปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาใหเปน 
ไปตามองคประกอบของการพัฒนาหลักสูตร 6) วิเคราะหหลักสูตรมาตรฐานการเรียนรูตัวชี้วัดหรือจุดประสงคการเรียนรูหรือ
ผลการเรียนรูที่คาดหวังในแตกลุมสาระการเรียนรูตามชั้นปตางๆ 7) จัดทําหนวยการเรียนรูที่สอดคลองกับบริบทสถานศึกษา
และผูเรียนทุกกลุมเปาหมายและ 8) ประเมินผลการใชหลักสูตรที่เหมาะสมกับสภาพการณปจจุบันที่นําไปสูการปรับปรุงหลักสูตร 
ที่เหมาะสมและสอดคลองกับการเรียนรูของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 อยูเสมอ 

1.2 ดานการออกแบบการเรียนรูมี 8 ตัวบงชี้คือ 1) วิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคลและจัดทําฐานขอมูลผูเรียนเพื่อ
ออกแบบการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 2) กําหนดตัวชี้วัดหรือจุดประสงคการเรียนรูหรือผลการเรียนรูที่คาดหวังของ
ผูเรียนที่เนนการคิดวิเคราะหสังเคราะหประยุกตริเริ่มและทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ที่เหมาะสมกับสาระการเรียนรู
ความแตกตางและธรรมชาติของผูเรียนทุกกลุมเปาหมาย 3) กําหนดเน้ือหาสาระสําคัญและกําหนดเวลาเรียนรูที่เหมาะสมกับ
ความแตกตางและธรรมชาติของผูเรียนทุกกลุมเปาหมาย 4) ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูอยางหลากหลายที่เนนการวิเคราะห
สังเคราะหประยุกตริเริ่มและทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ที่เหมาะสมกับสาระการเรียนรูความแตกตางและธรรมชาติของ
ผูเรียนทุกกลุมเปาหมาย 5) กําหนดสื่อการเรียนรูที่สอดคลองกับการเรียนรูในศตวรรษที่21เหมาะสมกับสาระการเรียนรูความ
แตกตางและธรรมชาติของผูเรียนทุกกลุมเปาหมาย 6) เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการออกแบบการเรียนรูการจัด
กิจกรรมและการประเมินผลการเรียนรู 7) จัดทําแผนการจัดการเรียนรู/แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP)/แผนการสอน
รายบุคคล (IIP)/แผนการจัดประสบการณที่สอดคลองกับหนวยการเรียนรูธรรมชาติของผูเรียนทุกกลุมเปาหมายและมี
องคประกอบครบถวนตามรูปแบบที่กําหนดและ 8) ประเมินผลการออกแบบการเรียนรูและบันทึกผลหลังการสอนเพื่อนําไปใช
ปรับปรุง/พัฒนา 

1.3 ดานการจัดกระบวนการเรียนรูมี 9 ตัวบงชี้คือ 1) อํานวยความสะดวกจัดประสบการณกระตุนใหผูเรียนเกิด
การเรียนรูดวยตัวเอง 2) จัดการเรียนรูโดยใชรูปแบบเทคนิคและวิธีการที่หลากหลายเหมาะสมกับผูเรียนทุกกลุมเปาหมาย
เพื่อใหผูเรียนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 3) จัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนการลงมือปฏิบัติคนควาอภิปรายแลกเปล่ียนสรุป
ความรูและนําเสนอความรูหรือผลงานที่เหมาะสมและสอดคลองกับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ทุกกลุมเปาหมายของผูเรียน
เต็มตามศักยภาพของแตละบุคคล 4) จัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนการคิดวิเคราะหสังเคราะหประยุกตริเร่ิมและทักษะการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 ที่เหมาะสมกับธรรมชาติของผูเรียนทุกกลุมเปาหมาย 5) จัดกิจกรรมการเรียนรูรวมกันระหวางครูกับ
ผูเรียน ผูเรียนกับผูเรียนและผูเรียนกับประสบการณการเรียนรูที่เหมาะสมกับผูเรียนทุกกลุมเปาหมาย 6) จัดกิจกรรมการ
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เรียนรูที่ปลูกฝงสงเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงคคานิยมและสมรรถนะของผูเรียนที่เหมาะสมกับผูเรียนทุกกลุมเปาหมาย 7) ใช
หลักจิตวิทยาในการจัดการเรียนรูใหผูเ รียนเกิดการเรียนรูอยางมีความสุขและพัฒนาอยางเต็มศักยภาพกับผูเ รียนทุก
กลุมเปาหมาย 8) ใชแหลงเรียนรูที่หลากหลายในการจัดการเรียนรูและ 9) พัฒนาเครือขายการเรียนรูระหวางโรงเรียนกับ
ผูปกครองและชุมชน 

1.4 ดานการพัฒนาหรือใชส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรูมี 6 ตัวบงชี้คือ 1) วิเคราะหปญหาความ
ตองการใชส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับผูเรียนทุกกลุมเปาหมายสอดคลองกับตัวชี้วัดหรือจุดประสงคการเรียนรู
หรือผลการเรียนรูที่คาดหวังและทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 2) ออกแบบสรางนําไปใชประเมินและปรับปรุงส่ือนวัตกรรม 
และเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับผูเรียนทุกกลุมเปาหมายสอดคลองกับตัวชี้วัดหรือจุดประสงคการเรียนรูหรือผลการเรียนรูที่
คาดหวังและทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 3) ใชสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรูอยางหลากหลายเหมาะสม 
กับเนื้อหากิจกรรมการเรียนรูสอดคลองกับตัวชี้วัดหรือจุดประสงคการเรียนรูหรือผลการเรียนรูที่คาดหวังและทักษะการเรียนรู
ในศตวรรษที่ 21 4) ประเมินผลการใชส่ือนวัตกรรมเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรูและนําผลการประเมินไปปรับปรุงพัฒนาให
มีคุณภาพสูงขึ้น 5) สืบคนขอมูลผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูและ 6) ใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรใน
การผลิตสื่อนวัตกรรมที่ใชในการจัดการเรียนรูที่เหมาะสมกับผูเรียนทุกกลุมเปาหมาย 

1.5 ดานการวัดและประเมินผลมี 5 ตัวบงช้ีคือ 1) เขาใจหลักการเทคนิควิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรูตรงตาม
ตัวช้ีวัดหรือจุดประสงคการเรียนรูหรือผลการเรียนรูที่คาดหวังกับผูเรียนทุกกลุมเปาหมาย 2) ออกแบบวิธีการวัดและประเมินผล 
อยางหลากหลายเหมาะสมกับผูเรียนทุกกลุมเปาหมายสอดคลองกับตัวชี้วัดหรือจุดประสงคการเรียนรูหรือผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
และทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 3) สรางและพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลที่หลากหลายสอดคลองกับตัวชี้วัดหรือ
จุดประสงคการเรียนรูหรือผลการเรียนรูที่คาดหวังและทักษะการเรียนรูในศตวรรษที ่21 และเหมาะสมกับผูเรียนทุกกลุมเปาหมาย 
4) วัดและประเมินผลการเรียนรูดวยวิธีการที่หลากหลายสอดคลองกับตัวชี้วัดหรือจุดประสงคการเรียนรูหรือผลการเรียนรูที่
คาดหวังและทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 และเหมาะสมกับผูเรียนทุกกลุมเปาหมายและ 5) นําผลการประเมินการเรียนรู
มาใชในการพัฒนาการจัดการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 

1.6 ดานการบริหารจัดช้ันเรียนมี 10 ตัวบงช้ีคือ 1) จัดสภาพแวดลอมบรรยากาศที่เอ้ือตอการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
เหมาะสมกับผูเรียนทุกกลุมเปาหมาย 2) ผูเรียนมีสวนรวมอยางสรางสรรคในการจัดสภาพแวดลอมบรรยากาศที่เอ้ือตอการ
เรียนรูมีความสะอาดปลอดภัยและมีความสุข 3) สงเสริมการมีปฏิสัมพันธที่ดีระหวางครูกับผูเรียนและผูเรียนกับผูเรียนเพื่อให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูที่จะดูแลตนเองและพึ่งพาซึ่งกันและกัน 4) เสริมแรงใหผูเรียนมีความม่ันใจในการพัฒนาตนเองเต็มตาม
ศักยภาพเกิดแรงบันดาลใจ 5) ตรวจสอบสิ่งอํานวยความสะดวกในหองเรียนใหพรอมใชและปลอดภัยอยูเสมอ 6) จัดทําขอมูล
สารสนเทศของนักเรียนเปนรายบุคคลและเอกสารประจําชั้นเรียนอยางถูกตองครบถวนเปนปจจุบัน 7) นําขอมูลสารสนเทศไป
ใชในการพัฒนาผูเรียนไดเต็มตามศักยภาพ 8) อบรมบมนิสัยใหผูเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม คุณลักษณะอันพึงประสงค
คานิยมที่ดีงาม ปลูกฝงความเปนประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 9) สงเสริมการเรียนรูอยางมีความสุขดวย
วินัยเชิงบวกและ10) กํากับดูแลอํานวยความสะดวกใหผูเรียนแสวงหาความรูทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียนที่เหมาะสมกับ
ผูเรียนทุกกลุมเปาหมายและเต็มศักยภาพของผูเรียนแตละบุคคล 

1.7 การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ รียนมี 7 ตัวบงชี้คือ 1) วิเคราะหปญหาและสาเหตุการเรียนรูของผูเรียนแตละ
กลุมเปาหมายที่สอดคลองกับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 นําไปสูการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเรียน 2) รวบรวมจําแนกและจัดกลุมของ
สภาพปญหาของผูเรียนแนวคิดทฤษฎีและวิธีการแกไขปญหาเพื่อสะดวกตอการนําไปใช 3) มีการประมวลผลหรือสรุปขอมูล
สารสนเทศที่เปนประโยชนตอการแกไขปญหาในช้ันเรียนโดยใชขอมูลรอบดาน 4) จัดทําแผนการวิจัยและดําเนินการวิจัยอยาง
เปนระบบตามแผนดําเนินการวิจัยที่กําหนดไว 5) ตรวจสอบความถูกตองและความนาเชื่อถือของผลการวิจัยอยางเปนระบบ 6) 
นําผลการวิจัยไปใชในการจัดการเรียนรูพัฒนาผูเรียนและ 7) วิจัยชั้นเรียนอยางตอเนื่องเมื่อพบปญหาการเรียนรูหรือการ
พัฒนาผูเรียนแตละบุคคลใหเต็มศักยภาพทุกกลุมเปาหมาย 

1.8 คุณลักษณะของครูมี 9 ตัวบงชี้คือ 1) มีความตั้งใจมุงมั่นเสียสละและอุทิศตนเพื่อผูเรียน 2) มีความขยันอุตสาหะ
สูงาน 3) มีความอดทนอดกล้ันตอปญหาอุปสรรค 4) เปนแบบอยางที่ดีแกผูเรียนทั้งการปฏิบัติตนและการปฏิบัติงาน 5) เปนผู
ใฝรูใฝเรียน 6) มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 7) มีจิตวิญญาณความเปนครูศรัทธาตอวิชาชีพครู 8) มีความสามารถในการถายทอด
เรื่องยากเปนเรื่องงายและ 9) มีสัมมาคารวะ 
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2. การวิเคราะหขอมูลความสอดคลองตัวบงชี้สมรรถนะดานการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนนักเรียน
ที่มีความตองการพิเศษโรงเรียนพิบูลประชาสรรคจากผูทรงคุณวุฒิรอบที่ 1 

ผลการวิเคราะหพบวาผูทรงคุณวุฒิตอบแบบสอบถามกลับคืนครบทุกคนคิดเปนรอยละ 100 ตัวบงชี้สมรรถนะดาน
การจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนนักเรียนที่มีความตองการพิเศษโรงเรียนพิบูลประชาสรรคทุกตัวบงชี้ทั้ง 8 ดาน
มีความสอดคลองโดยมีคามัธยฐานตํ่าสุดคือ 4.81 และคามัธยฐานสูงสุดคือ 4.98 สวนคาพิสัยระหวางควอรไทลมีคาอยูระหวาง 
0 ถึง 1 เมื่อพิจารณาตัวบงชี้รายดานพบวาตัวบงชี้ดานการพัฒนาหลักสูตรมีคามัธยฐานต่ําสุดคือ 4.84 และคามัธยฐานสูงสุดคือ 
4.93 สวนคาพิสัยระหวางควอรไทลมีเพียงหนึ่งตัวบงชี้ที่มีคา 1 นอกจากนั้นมีคา 0 จึงมีคาพิสัยระหวางควอรไทลเฉลี่ยคือ 0.13 
ตัวบงชี้ดานการออกแบบการเรียนรูมีคามัธยฐานต่ําสุดคือ 4.81 และคามัธยฐานสูงสุดคือ 4.93 สวนคาพิสัยระหวางควอรไทลมี
เพียงสองตัวบงชีท้ี่มีคา 1 นอกจากนั้นมีคา 0 จึงมีคาพิสัยระหวางควอรไทลเฉลี่ยคือ 0.25  ตัวบงชี้ดานการจัดกระบวนการเรียนรู 
มีคามัธยฐานต่ําสุดคือ 4.81 และคามัธยฐานสูงสุดคือ 4.95 สวนคาพิสัยระหวางควอรไทลมีเพียงสามตัวบงช้ีที่มีคา 1 นอกจากนั้น 
มีคา 0 จึงมีคาพิสัยระหวางควอรไทลเฉลี่ยคือ 0.33  ตัวบงช้ีดานการพัฒนาหรือใชสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการ
เรียนรูมีคามัธยฐานตํ่าสุดคือ 4.81 และคามัธยฐานสูงสุดคือ 4.95 สวนคาพิสัยระหวางควอรไทลมีเพียงหนึ่งตัวบงชี้ที่มีคา 1 
นอกจากนั้นมีคา 0 จึงมีคาพิสัยระหวางควอรไทลเฉล่ียคือ 0.17  ตัวบงชี้ดานการวัดและการประเมินผลมีคามัธยฐานต่ําสุดคือ 
4.95 และคามัธยฐานสูงสุดคือ 4.98 สวนคาพิสัยระหวางควอรไทลทุกตัวบงชี้มีคา 0 ตัวบงช้ีดานการบริหารจัดชั้นเรียนมีคา 
มัธยฐานตํ่าสุดคือ 4.84 และคามัธยฐานสูงสุดคือ 4.98 สวนคาพิสัยระหวางควอรไทลมีเพียงหนึ่งตัวบงช้ีที่มีคา 1 นอกจากนั้นมีคา 
0 จึงมีคาพิสัยระหวางควอรไทลเฉลี่ยคือ 0.10 ตัวบงชี้ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเรียนมีคามัธยฐานต่ําสุดคือ 4.81 และคามัธยฐาน 
สูงสุดคือ 4.93 สวนคาพิสัยระหวางควอรไทลมีเพียงหน่ึงตัวบงช้ีที่มีคา 1 นอกจากน้ันมีคา 0 จึงมีคาพิสัยระหวางควอรไทล
เฉลี่ยคือ 0.14 และตัวบงช้ีดานคุณลักษณะของครูมีคามัธยฐานต่ําสุดคือ 4.89 และคามัธยฐานสูงสุดคือ 4.98 สวนคาพิสัยระหวาง 
ควอรไทลทุกตัวบงชี้มีคา 0 ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลความสอดคลองตัวบงช้ีสมรรถนะดานการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอน
นักเรียนที่มีความตองการพิเศษโรงเรียนพิบูลประชาสรรคของผูทรงคุณวุฒิรอบที่ 1 (N=33) เฉล่ียรายดานมัธยฐาน 

ตัวบงชี้สมรรถนะ 
ดานการจัดการเรียนรู 
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1. ดานการพัฒนาและการใช
หลักสูตร 

มาก
ท่ีสุด 

4.90 5 0.10 5 4.88 0.13 สอดคลอง 

2. ดานการออกแบบการเรียนรู มาก
ท่ีสุด 

4.88 5 0.12 5 4.75 0.25 สอดคลอง 

3. ดานการจัดกระบวนการเรียนรู มาก
ท่ีสุด 

4.88 5 0.12 5 4.67 0.33 สอดคลอง 

4.ดานการพัฒนาหรือใชสื่อ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการ
จัดการเรียนรู 

มาก
ท่ีสุด 

4.91 5 0.09 5 4.83 0.17 สอดคลอง 

5. ดานการวัดและประเมินผล มาก
ท่ีสุด 

4.96 5 0.04 5 5 0.00 สอดคลอง 

6. ดานการบริหารจัดชั้นเรียน มาก
ท่ีสุด 

4.92 5 0.08 5 4.90 0.10 สอดคลอง 

7. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเรียน มาก
ท่ีสุด 

4.89 5 0.11 5 4.86 0.14 สอดคลอง 

8. ดานคุณลักษณะของครู มาก
ท่ีสุด 

4.96 5 0.04 5 5 0.00 สอดคลอง 
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลความสอดคลองตัวบงชี้สมรรถนะดานการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนนักเรียนที่มี
ความตองการพิเศษโรงเรียนพิบูลประชาสรรคของผูทรงคุณวุฒิรอบที่ 2(N=33) เฉล่ียรายดาน 

ตัวบงชี้สมรรถนะดา 
นการจัดการเรียนรู 

ระ
ดับ

คว
าม

คิด
เห

็น 

เฉ
ลี่ย

มัธ
ยฐ

าน
 

ฐา
นน

ิยม
 

ผล
ตา

งร
ะห

วา
ง 

ฐา
นน

ิยม
กับ

มัธ
ยฐ

าน
 

Q3 Q1 

ผล
ตา

งร
ะห

วา
ง 

Q
3-

Q
1 

คว
าม

สอ
ดค

ลอ
ง 

1. ดานการพัฒนาและการใช
หลักสูตร 

มาก
ท่ีสุด 

4.94 5 0.07 5 5 0.00 สอดคลอง 

2. ดานการออกแบบการเรียนรู มาก
ท่ีสุด 

4.91 5 0.09 5 4.88 0.13 สอดคลอง 

3. ดานการจัดกระบวนการเรียนรู มาก
ท่ีสุด 

4.91 5 0.09 5 4.89 0.11 สอดคลอง 

4.ดานการพัฒนาหรือใชสื่อ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการ
จัดการเรียนรู 

มาก
ท่ีสุด 

4.92 5 0.08 5 5 0.00 สอดคลอง 

5. ดานการวัดและประเมินผล มาก
ท่ีสุด 

4.97 5 0.03 5 5 0.00 สอดคลอง 

6. ดานการบริหารจัดชั้นเรียน มาก
ท่ีสุด 

4.95 5 0.05 5 5 0.00 สอดคลอง 

7. ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน มาก
ท่ีสุด 

4.91 5 0.09 5 5 0.00 สอดคลอง 

8. ดานคุณลักษณะของครู มาก
ท่ีสุด 

4.98 5 0.02 5 5 0.00 สอดคลอง 

 
3. ผลการวิเคราะหขอมูลความสอดคลองตัวบงชี้สมรรถนะดานการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอน

นักเรียนที่มีความตองการพิเศษโรงเรียนพิบูลประชาสรรคจากผูทรงคุณวุฒิรอบที่ 2 
ผลการวิเคราะหพบวาผูทรงคุณวุฒิตอบแบบสอบถามกลับคืนครบทุกคนคิดเปนรอยละ 100 ตัวบงชี้สมรรถนะดานการ

จัดการเรียนรูในศตวรรษที ่21 ของครูผูสอนนักเรียนที่มีความตองการพิเศษโรงเรียนพิบูลประชาสรรคทุกตัวบงชี้ทั้ง 8 ดานมีความ
สอดคลองโดยมีคามัธยฐานต่ําสุดคือ 4.84 และคามัธยฐานสูงสุดคือ 5.00 สวนคาพิสัยระหวางควอรไทลมีคาอยูระหวาง 0 ถึง 1 
เมื่อพิจารณาตัวบงชี้รายดานพบวาตัวบงชี้ดานการพัฒนาหลักสูตรมีคามัธยฐานต่ําสุดคือ 4.87 และคามัธยฐานสูงสุดคือ 4.97 สวน
คาพิสัยระหวางควอรไทลทุกตัวบงชี้มีคา 0 ตัวบงช้ีดานการออกแบบการเรียนรูมีคามัธยฐานต่ําสุดคือ 4.84 และคามัธยฐานสูงสุด
คือ 4.95 สวนคาพิสัยระหวางควอรไทลมีเพียงหน่ึงตัวบงชี้ที่มีคา 1 นอกจากนั้นมีคา 0 จึงมีคาพิสัยระหวางควอรไทลเฉล่ียคือ 
0.13 ตัวบงชี้ดานการจัดกระบวนการเรียนรูมีคามัธยฐานตํ่าสุดคือ 4.84 และคามัธยฐานสูงสุดคือ 4.95 สวนคาพิสัยระหวางควอร
ไทลมีเพียงหนึ่งตัวบงชี้ที่มีคา 1 นอกจากนั้นมีคา 0 จึงมีคาพิสัยระหวางควอรไทลเฉล่ียคือ 0.11 ตัวบงชี้ดานการพัฒนาหรือใชสื่อ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรูมีคามัธยฐานตํ่าสุดคือ 4.87 และคามัธยฐานสูงสุดคือ 4.97 สวนคาพิสัยระหวางควอร
ไทลทุกตัวบงช้ีมีคา 0 ตัวบงชี้ดานการวัดและการประเมินผลมีคามัธยฐานตํ่าสุดคือ 4.95 และคามัธยฐานสูงสุดคือ 4.98 สวนคา
พิสัยระหวางควอรไทลทุกตัวบงชี้มีคา 0 ตัวบงชี้ดานการบริหารจัดชั้นเรียนมีคามัธยฐานต่ําสุดคือ 4.87 และคามัธยฐานสูงสุดคือ 
5.00 สวนคาพิสัยระหวางควอรไทลทุกตัวบงชี้มีคา 0 ตัวบงช้ีดานการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเรียนมีคามัธยฐานตํ่าสุดคือ 4.87 และคา 
มัธยฐานสูงสุดคือ 4.95 สวนคาพิสัยระหวางควอรไทลทุกตัวบงชี้มีคา 0 และตัวบงชี้ดานคุณลักษณะของครูมีคามัธยฐานต่ําสุดคือ 
4.93 และคามธัยฐานสูงสุดคือ 5.00 สวนคาพิสัยระหวางควอรไทลทุกตัวบงชี้มีคา 0 
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อภปิรายและสรุปผลการวิจัย  
ผลการวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวบงชี้สมรรถนะดานการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของครูผูสอนนักเรียนที่มีความ

ตองการพิเศษโรงเรียนพิบูลประชาสรรค มีประเด็นขอคนพบและอภิปรายผลกลาวคือ จากการพิจารณาความสอดคลองของตัว
บงชี้โดยผูทรงคุณวุฒิรอบที่ 1 พบวาตัวบงชี้ทุกตัวทั้ง 8 ดานมีความสอดคลองโดยมีคามัธยฐานต่ําสุดคือ 4.81 และคามัธยฐาน
สูงสุดคือ 4.98 สวนคาพิสัยระหวางควอรไทลมีคาอยูระหวาง 0 ถึง 1 สวนในรอบที่ 2 พบวาตัวบงช้ีทุกตัวทั้ง 8 ดานมีความ
สอดคลองเชนเดิมโดยมีคามัธยฐานตํ่าสุดคือ 4.84 และคามัธยฐานสูงสุดคือ 5.00 สวนคาพิสัยระหวางควอรไทลมีคาอยู
ระหวาง 0 ถึง 1 ในรอบที่ 2 แสดงใหเห็นวาผูทรงวุฒิมีการเปลี่ยนความคิดเห็นของตนเองโดยมีความคิดเห็นสอดคลองกับ
ผูทรงคุณวุฒิสวนใหญจึงทําใหคามัธยฐานในรอบที่ 2 มีคาเพิ่มขึ้นความเห็นของผูทรงคุณวุฒิทั้งรอบที่ 1 และรอบที่ 2 ที่มี
แนวโนมความคิดเห็นพิจารณาวาตัวบงชี้มีความสอดคลองกับสมรรถนะแตละดานสวนหนึ่งอาจเปนเพราะกระบวนการ
สังเคราะหรายการสมรรถนะและตัวบงช้ีดังกลาวที่สังเคราะหมาจากรายการและตัวบงชี้ของหนวยงานตนสังกัดที่เกี่ยวของดาน
การศึกษาและใชกรอบสมรรถนะของครูภูมิภาคอาเซียน UNESCO[8] และงานวิจัยตางๆของนักวิชาการผสมผสานกับ
คุณลักษณะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 และพิจารณาเฉพาะเจาะจงกับลักษณะการจัดการเรียนรูของครูที่มีกลุมผูเรียน
เปาหมายเฉพาะ ประกอบกับรายการสมรรถนะและตัวบงช้ีที่กําหนดนี้เปนการเช่ือมโยงการดําเนินงานดานการจัดการเรียนรูที่
เปนกระบวนการอยางตอเน่ือง เปนไปตามธรรมชาติของการเรียนรูสอดคลองกับการศึกษาของรัฐพล พรหมสะอาด[9] ที่ได
ศึกษาการพัฒนาตัวบงชี้สมรรถนะดานการจัดการเรียนรูของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูคณะครุศาสตรมหาวิทยาลัย
ราชภัฏภูเก็ต ที่มีกระบวนการพัฒนาตัวบงชี้ดวยการสังเคราะหกรอบสมรรถนะครูจากคุรุสภาซ่ึงเปนหนวยงานกําหนด
มาตรฐานวิชาชีพครู และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนหนวยงานกําหนดสมรรถนะครูในการปฏิบัติงาน 
อีกทั้งสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในฐานะหนวยงานที่กํากับสถาบันอุดมศึกษาฝายผลิตโดยตรงยังไดกําหนด
มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี หลักสูตรครุศาสตรและศึกษาศาสตรวาดวยสมรรถนะดานการจัดการเรียนรู รวมทั้งงานวิจัย
ตางๆของนักวิชาการ พบวาตัวบงช้ีสมรรถนะดานการจัดการเรียนรูของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูคณะครุศาสตร
มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต มีความสอดคลองโดยดัชนีความสอดคลองอยูระหวาง 0.60-1.00 เชนเดียวกับการศึกษาของเมธาวี 
ภุมรินทร[10] ที่ไดศึกษาการพัฒนาสมรรถนะและตัวชี้วัดประจําตําแหนงของผูบริหารสถานศึกษาเฉพาะความพิการจาก
สังเคราะหรายการสมรรถนะและตัวชี้วัดจากหนวยงานกํากับการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของและการพัฒนาและใชนวัตกรรมที่
สอดคลองกับยุคศตวรรษที่ 21 พบวาสมรรถนะและตัวชี้วัดประจําตําแหนงของผูบริหารสถานศึกษาเฉพาะความพิการมีความ
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษและสามารถนําไปใชได 
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