
วารสารวิจัยและส่งเสริมวิชาการเกษตร 38(1): 108-125 

108 

ความเป็นผู้ประกอบการ การจัดการความรู ้กลยุทธ์การตลาด ความสามารถทางนวัตกรรม 
และผลการด าเนินงานของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย 

Entrepreneurial Orientation, Knowledge Management, Marketing Strategies, 
Innovativeness and Thai Organic Farming Business Performance Outcomes 

 
กิตธวัช บุญทวี1*  ปิยกนฏิฐ์ โชติวนิช1  และเอกสิทธิ์ อ่อนสอาด2 

Kittawat Boonthawee1*,  Piyakanit Chotivanich1  and  Ekasit Onsa-ard2 
1สาขาวิชาการจัดการ คณะบริหารธุรกจิและการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี อุบลราชธานี 34000 

2สาขาวิชาอุตสาหกรรมเกษตร คณะเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี อุบลราชธาน ี34190 
1Department of Management, Faculty of Business Administration and Management,  

Ubon Ratchatani Rajabhat University, Ubon Ratchatani, Thailand 34000 
2Department of Agro-Industry, Faculty of Agriculture, Ubon Ratchatani University  

Ubon Ratchatani, Thailand 34190 
*Corresponding author: kittawat.b@ubru.ac.th 

 

Abstract 
 

The research objectives were: 1) to study a degree of entrepreneurial orientation, knowledge 
management, marketing strategies, innovativeness and organic farming business performance in 
Thailand; 2) to explore the causal relations of the factors of entrepreneurial orientation, knowledge 
management, marketing strategies and innovativeness that influenced Thai organic farming business 
and 3) to test the factors that were effective in Thai organic farming business. The variables studied 
included entrepreneurial orientation, knowledge management, marketing strategies, innovativeness, 
and performance outcomes. A mixed research method was employed in the present work. In the 
quantitative research, a research instrument was a questionnaire used to collect data from 610 
entrepreneurs engaged in the organic agricultural business. In a qualitative research, research 
instruments were an in-depth interview and a semi-structural interview. Key informants were 12 
individuals involved in the organic agricultural business. Statistics used in data analysis were means, 
standard deviation and AMOS-based model analysis. The research findings were as follows. As regards 
the quantitative data, it was found that entrepreneurial orientations, knowledge management, marketing 
strategies, innovativeness and performance outcomes were overall at a high level. A model analysis 
showed its conformity with empirical data according to the set assumption with the value of 
 2=1,552.152, df=1,479,  2/df=1.049, p-value=0.091, GFI=0.924, CFI=0.996, RMR=0.025, RMSEA=0.009. 
The results of testing the causal relations of the factors that affected the performance of Thai organic 
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farming business showed the following findings: 1) entrepreneurial orientation had a direct influence 
on knowledge management; 2) entrepreneurial orientation had a direct influence on innovativeness; 
3) knowledge management had a direct influence on marketing strategies; 4) marketing strategies had 
a direct influence on innovativeness; 5) marketing strategies had a direct influence on performance; 6) 
innovativeness had a direct influence on performance, and 7) knowledge management had a direct 
influence on the performance of marketing strategies. A qualitative study found that the organic 
farming business could be successful in a sustainable manner based on the cooperation from the 
following: 1) Participation was needed. The state agencies had to support the coordination between 
the business sectors and farmer groups. Support was essential to research, active working, creativity 
and dissemination of knowledge, and innovative business;  2) Entrepreneurship included a shared 
vision in the organic farming business, sense of ownership of those concerned, new ideas, creative 
processes, new technological procedures to yield more effective services and  3) Profitability prioritized 
the data management on economy, good quality life and environmental conservation. Information 
system on finance was to be employed to operate the business and to analyse liquidity in a 
performance. Entrepreneurs could utilize a model in the study to develop the organic farming 
business in commensurate with a business location to make Thai organic farming more sustainable.  
 
Keywords:   entrepreneurial orientation, knowledge management, marketing strategies,   
                  innovativeness, performance, organic farming business  

 

บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษา
ระดับความเป็นผู้ประกอบการ การจัดการความรู้ กลยุทธ์
การตลาด ความสามารถทางนวัตกรรม และผลการ
ด าเนินงานของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย 2) 
ศึ ก ษ าค วาม สั ม พั น ธ์ เชิ งส า เห ตุ ปั จ จั ย ค วา ม เป็ น
ผู้ประกอบการ การจัดการความรู้ กลยุทธ์การตลาด และ
ความสามารถทางนวัตกรรมที่มี อิทธิพลต่อผลการ
ด าเนินงานของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย และ 
3) เพื่อทดสอบความกลมกลืนของปัจจัยที่มีประสิทธิผล
ต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย 
ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ความเป็นผู้ประกอบการ การจัดการ
ความรู้ กลยุทธ์การตลาด ความสามารถทางนวัตกรรม 

และผลการด าเนินงาน ผู้วิจัยใช้การวิจัยแบบผสมผสาน 
การวิจัยเชิงปริมาณใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรอินทรีย์ 
จ านวน 610 ราย การวิจัยเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์  
เชิงลึก ใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ
ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับธุรกิจเกษตรอินทรีย์ จ านวน 12 คน 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างด้วย
โปรแกรม AMOS ผลการวิจัยพบว่า ข้อมูลเชิงปริมาณ 
ระดับความเป็นผู้ประกอบการ การจัดการความรู้ กลยุทธ์
การตลาด ความสามารถทางนวัตกรรม และผลการ
ด าเนินงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการวิเคราะห์
โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ตาม
สมมติ ฐานที่ ได้ ก าหนดไว้  โดยมี ค่ า  2=1,552.152, 
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df=1,479,  2/df=1.049, p-value=0.091, GFI=0.924, 
CFI=0.996, RMR=0.025, RMSEA=0.009 ผลการทดสอบ
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อผลการ
ด าเนินงานของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทยมี
อิทธิพลของเส้นทาง คือ 1) ความเป็นผู้ประกอบการมี
อิทธิพลทางตรงต่อการจัดการความรู้  2) ความเป็น
ผู้ประกอบการมีอิทธิพลทางตรงต่อความสามารถทาง
นวัตกรรม 3) การจัดการความรู้มีอิทธิพลทางตรงต่อ      
กลยุทธ์การตลาด 4) กลยุทธ์ทางการตลาดมีอิทธิพล
ทางตรงต่อความสามารถทางนวัตกรรม 5) กลยุทธ์
การตลาดมี อิทธิพลทางตรงต่อผลการด าเนินงาน 6) 
ความสามารถทางนวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการ
ด าเนินงาน และ 7) การจัดการความรู้มีอิทธิพลทางอ้อม
ต่อผลการด าเนินงานผ่านกลยุทธ์การตลาด ผลการศึกษา
เชิ งคุณภาพ พบว่าธุรกิจ เกษตรอินทรีย์จะประสบ
ผลส าเร็จด้านการด าเนินงานและสามารถด าเนินธุรกิจได้
อย่างยั่งยืนต้องอาศัยการร่วมมือกันทั้ง 3 ส่วน คือ 1) การ
ท างานแบบมีส่วนร่วมมีหน่วยงานจากภาครัฐมาช่วย
สนับสนุนการท างานร่วมกันระหว่างภาคธุรกิจหรือกลุ่ม
เกษตรกรและหน่วยงานราชการมีการส่งเสริมด้านการ
วิจัย การท างานเชิงรุก การสร้างและเผยแพร่องค์ความรู้
แ ล ะนวั ตกรรมธุ รกิ จ เกษตรอินทรี ย์   2) ความเป็ น
ผู้ประกอบการ มีการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมของธุรกิจเกษตร
อินทรีย์ การท าให้พนักงานรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งหรือเป็น
เจ้าของธุรกิจ มีแนวความคิดแปลกใหม่ มีกระบวนการคิด
ที่สร้างสรรค์และกระบวนการทางเทคโนโลยีใหม่ๆ ท าให้
เกิดผลิตภัณฑ์และบริการ 3) ความสามารถในการท าก าไร 
ให้ความส าคัญกับการจัดการมูลค่าทางเศรษฐกิจ คุณภาพ
ชีวิตที่ ดีและอนุรักษ์สิ่ งแวดล้อมที่ เสริมกัน มีระบบ
สารสนเทศด้านการเงินในการด าเนินธุรกิจเพื่อให้ใช้
วิเคราะห์สภาพคล่องในการด าเนินงาน ดังนั้น ผู้ประกอบการ
สามารถน ารูปแบบไปพัฒนาธุรกิจเกษตรอินทรีย์ได้ตาม
ความเหมาะสมกับลักษณะพื้นที่ของธุรกิจเพื่อสนับสนุน
ธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทยได้อย่างยั่งยืน 
 

ค าส าคัญ:   ความเป็นผู้ประกอบการ  การจัดการความรู้   
               กลยุทธ์ทางการตลาด  ความสามารถทาง 
               นวัตกรรม  ผลการด าเนินงาน  ธุรกิจเกษตร 
               อินทรีย์ 
 

ค าน า 
 

 สถานการณ์ด้านเศรษฐกิจของโลกมีความผันผวน
มากขึ้น  ประเทศไทยมีการพึ่ งพาและเชื่ อมโยงทาง
เศรษฐกิจกับประเทศต่างๆ ทั่วโลก โดยเฉพาะประเทศคู่ค้า  
ที่ส าคัญ เช่น สหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป ญี่ปุ่น และจีน 
เป็นต้น เมื่อเศรษฐกิจโลกเปลี่ยนแปลงไปย่อมส่งผล
กระทบต่อการส่งออกและน าเข้าสินค้าและบริการ รวมถึง
เศรษฐกิจในภาพรวมของไทยด้วย ดังนั้นประเทศไทย       
ในฐานะผู้ส่งออกสินค้าเกษตรและอาหารที่ส าคัญของโลก 
จ าเป็นต้องให้ความส าคัญในการเตรียมพร้อมเพื่อรับมือ
ต่อการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและการเงินของโลก 
รวมทั้ งการวางแผนและหาแนวทางป้องกันไม่ให้การ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าวส่งผลกระทบรุนแรงต่อการผลิตและ
การตลาดสินค้าเกษตร รวมถึงรายได้ของเกษตรกร การ
พัฒนาภาคการเกษตร และเพื่อเพิ่มศักยภาพของธุรกิจเกษตร
อินทรีย์ของไทยให้มีความได้เปรียบทางด้านการแข่งขัน 
(Ministry of Agriculture and Co-operatives, 2017) 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติของประเทศไทย
ตั้งแต่ฉบับที่  1 ถึงฉบับที่  12 ได้มีการพัฒนามาอย่าง
ต่อเนื่องภายใต้เงื่อนไข สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปใน
ลักษณะต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกประเทศ จาก
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 พ.ศ. 
2555-2559 ที่ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ความเข้มแข็งภาค
การเกษตร ความมั่นคงของอาหารและพลังงานเป็น    
ส่วนหนึ่งของยุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศ สืบเนื่อง
มาจนถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 
(พ.ศ. 2560-2564) รวมถึงการจัดท ากรอบยุทธศาสตร์ 
การจัดการด้านอาหารของประเทศไทย (พ.ศ. 2555-2559) 
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ซึ่งมุ่งหวังให้ใช้เป็นแผนแม่บทในการสร้างความเข้มแข็ง
ให้กับการจัดการด้านอาหารในประเทศไทยอย่างเป็น
รูปธรรมในมิติต่างๆ ได้แก่  ความมั่นคงด้านอาหาร 
คุณภาพ ความปลอดภัยอาหาร และอาหารศึกษา เพื่อให้
ประเทศไทยมีความมั่นคงด้านอาหารอย่างยั่งยืนและ
บริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการผลิตอาหารอย่างมี
ประสิท ธิภาพ โดยการมี ส่ วน ร่วมของทุ กภาคส่ วน 
(Ministry of Agriculture and Co-operatives, 2017)  
 นอกจากนี้เกษตรอินทรีย์เป็นแนวทางการผลิตที่
ให้ความส าคัญกับคุณภาพ และความปลอดภัยอาหารของ
ผู้ที่ เกี่ยวข้องทั้ งผู้ ผลิต ผู้บริโภค รวมทั้ งการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อมอย่างยั่งยืน  ซึ่ ง
สอดคล้องกับกระแสโลกในปัจจุบัน การจัดท ายุทธศาสตร์
การพัฒนาเกษตรอินทรีย์แห่งชาติที่มีความสอดคล้องกับ
กรอบทิศทางการพัฒนาที่ส าคัญ อาทิ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 
ปี ในการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อมและการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development 
Goals: SDGs) เรื่อง ยุติความหิวโหย บรรลุความมั่นคง
ทางอาหารและยกระดับ โภชนาการและส่ ง เสริม
เกษตรกรรมที่ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ  รวมถึง
ยุทธศาสตร์เกษตรและสหกรณ์ระยะ 20 ปี เกี่ยวกับการ
สร้างความเข้มแข็งให้เกษตรกรและสถาบันเกษตรกร และ
การบริหารจัดการทรัพยากรการเกษตรและสิ่งแวดล้อม
อย่างสมดุลและยั่งยืน ยุทธศาสตร์การพัฒนาเกษตร
อินทรีย์แห่งชาติ  พ .ศ. 2560-2564 ในกระบวนการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ ได้มีการจัดตั้งกลไก
การขับเคลื่อนทั้งระดับชาติและระดับจังหวัด โดยต้อง
อาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน 
ภาคประชาสังคม ภาคการศึกษา เกษตรกร และผู้บริโภค 
เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายการเพิ่มพื้นที่และจ านวนเกษตรกรที่ท า
เกษตรอินทรีย์  เพิ่ มสั ดส่ วนตลาด เกษตร อินทรีย์
ภายในประเทศ รวมทั้งยกระดับกลุ่มเกษตรอินทรีย์วิถี
พื้นบ้าน น าไปสู่การพัฒนาเกษตรอินทรีย์ของประเทศไทย 
(The Commission of the National Organic Agricultural 
Development, 2017) 

สถานการณ์เกษตรอินทรีย์ของประเทศไทย ในปี 
พ.ศ. 2558 มีพื้นที่การผลิต 284,918.45 ไร่ เพิ่มขึ้นจาก 
235,523.35 ไร่ ในปี พ.ศ. 2557 หรือเพิ่มร้อยละ 20.97 
โดยเฉพาะพื้นที่ของการปลูกข้าว และผัก/ผลไม้ผสมผสาน
อินทรีย์ มีอัตราเพิ่มโดยเฉลี่ยร้อยละ 27.99 และ 187.31 
ตามล าดับ (Ministry of Agriculture and Co-operatives, 
2017) การตลาดสินค้าเกษตรอินทรีย์ ในปี พ.ศ. 2557 
พบว่ามูลค่าสินค้าเกษตรอินทรีย์รวม 2,311.55 ล้านบาท 
เพิ่มขึ้นจาก 1,914.80 ล้านบาท ในปี พ.ศ. 2556 หรือ 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 20.72 โดยแบ่งเป็นตลาดส่งออกมีมูลค่า 
1,817.10 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 77.94 และตลาดใน
ประเทศมีมูลค่า 514.45 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 22.06 
สินค้า เกษตรอินทรีย์ของไทยส่ วนใหญ่  ได้แก่  ข้ าว 
รองลงมา คือ พืชไร่ (ข้าวโพดหวาน มันส าปะหลัง ถั่วลิสง 
อ้อย ถั่วเหลือง) ผลไม้ (มะม่วง ชมพู่ทับทิมจันท์ เงาะ 
มั งคุ ด  ลองกอง ) ช า  กาแฟ  และผั ก  (หน่ อ ไม้ ฝ รั่ ง 
ผักหวานบ้าน ผักสลัด ผักกุยช่ายขาว หอมตะไคร้ ผักชี
คะน้า แตงกวา กระเจี๊ยบเขียว กะหล ่าปลี) ตลาดส่งออก
สินค้าเกษตรอินทรีย์ที่ ส าคัญของไทย ได้แก่  ยุ โรป 
สหรัฐอเมริกา และเอเชีย (Ministry of Commerce, 2015) 
 นอกจากนี้ ผลการด าเนินงานขององค์การทั้ง
ผู้ ผ ลิ ต และบ ริ ก า รมี ค วาม เข้ ม แข็ งก็ จ ะส่ งผ ล ต่ อ
ความสามารถในการแข่งขัน ความเป็นผู้ประกอบการจึง
เป็นเครื่องมือส าคัญส าหรับใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพ
ให้ กั บ อ งค์ ก า ร  (Wickham, 2006) ซึ่ ง ผู้ บ ริ ห า รมี
คุณ ลั กษ ณ ะมี ค วาม เป็ น ผู้ ป ระกอบการส่ งผลต่ อ
ประสิทธิภาพของการท างาน  มีการน าสิ่ งใหม่ๆ มา
ปฏิบัติงาน มีการด าเนินงานเชิงรุก ความกล้าเสี่ยง ความ
มุ่งมั่นในการแข่งขัน มีความสัมพันธ์ต่อผลการด าเนินงาน
โดยรวมขององค์การ (Muhammad and Rosli, 2014) 
นอกจากนี้การจัดการความรู้ ด้านการแสวงหาความรู้  
การสร้างความรู้ การจัดเก็บความรู้ การแบ่งปันความรู้      
จะสอดคล้องกับการบริหารทุนมนุษย์ ซึ่งทุนมนุษย์เป็น
สินทรัพย์ที่ประกอบด้วย คน ทักษะ ความรู้ ประสบการณ์
และมีเทคนิคและความสามารถทางปัญญาในจัดการ
ความรู้เพื่อเพิ่มนวัตกรรมในองค์การ องค์การที่มีพนักงาน
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ที่มีความอยากรู้หรือองค์การมีการสนับสนุนให้พนักงาน
เกิดการเรียนรู้จะท าให้องค์การประสบความส าเร็จด้าน
การด าเนินงาน (Dana et al., 2015) และองค์การให้
ความส าคัญกับกลยุทธ์ทางการตลาดสามารถตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าที่เป็นตลาดเป้าหมาย มีการวาง    
กลยุทธ์ด้านต่างๆ เช่น กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ
ผลิตภัณฑ์ กลยุทธ์ด้านราคา กลยุทธ์ช่องทางการกระจาย
สินค้า กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด เพื่อสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขัน (Kotler and Keller, 2016) 
ในขณะที่การเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วงจร
ชีวิตผลิตภัณฑ์ที่สั้นลง ความต้องการของผู้บริโภคที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจึงท าให้ความสามารถทาง
นวัตกรรมมีความส าคัญกับองค์การเป็นอย่างมาก จะช่วย
อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้จากการรับข้อมูล           
ทั้ งภายในและภายนอก ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานขององค์การที่ดีขึ้น และความสามารถทาง
นวัตกรรม ไม่ว่าจะเป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ นวัตกรรม
กระบวนการ และนวัตกรรมการตลาด เป็นปัจจัยส าคัญ
ต่อความส าเร็จของผลการด าเนินงาน ได้แก่ ส่วนแบ่ง         
ทางการตลาด การเติบโตของยอดขาย ความสามารถ         
ในการท าก าไร ที่ เป็นตัวชี้วัดทางเศรษฐกิจที่ ส าคัญ 
(Mohammed and Abu, 2012) ทฤษฎีฐานทรัพยากร 
นักวิชาการได้จัดประเภทฐานทรัพยากรได้ 6 ประเภท 
ดังนี้ ทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรทางกายภาพ ทรัพยากร
ทางการตลาด ทรัพยากรองค์การ ทรัพยากรทาง
เทคโนโลยี และทรัพยากรทางการเงิน (Barney, 1991) 
องค์การมีการน ามาใช้ในบริบทการด าเนินงานเพื่อวัด
ประสิทธิภาพขององค์การและการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
 จากที่ กล่าวมาแล้วนั้นความส าคัญของการ
ด าเนินงานในธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทยที่จะเป็น
การสร้างโอกาสให้กับผู้ประกอบการภาคการเกษตรให้มี
ความได้เปรียบประเทศอ่ืนในกลุ่มอาเซียนและในระดับ
สากล ท าให้เกิดการเติบโตได้อย่างก้าวกระโดดของธุรกิจนี้ 
ดังนั้น ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับความเป็น
ผู้ประกอบการ การจัดการความรู้ กลยุทธ์การตลาด 
ความสามารถทางนวัตกรรม และการด าเนินงานของธุรกิจ

เกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย  2) ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ปัจจัยความเป็นผู้ประกอบการ การจัดการความรู้ กลยุทธ์
การตลาด และความสามารถทางนวัตกรรม ที่มีอิทธิพล
ต่อการด าเนินงานของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย 
และ  3) พัฒนาสมการโครงสร้างของผลการด าเนินงาน
ของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทยที่มีประสิทธิผล 
เพื่อหาแนวทางที่มีประสิทธิผลที่จะเป็นประโยชน์ต่อ    
ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องในการสร้างความเจริญก้าวหน้าต่อไป 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 การศึกษาใช้วิธีการวิจัยแบบผสม (Mix method 
research) ใช้ระเบียบวิธีวิจัยทั้ งการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative research) ในการด าเนินการเพื่อให้ได้
ความรู้และข้อค้นพบที่สามารถตอบวัตถุประสงค์ของการ
วิจัย 
ประชากร 
 ประชากร ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรอินทรีย์
ในป ระ เทศ ไทย 13 ,298 ราย  (Organic Agriculture 
Certification Thailand, 2019)  
กลุ่มตัวอย่าง 
 ก า ร วิ จั ย เชิ ง ป ริ ม า ณ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  คื อ 
ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย จ านวน 
610 ราย ส าหรับการวิจัยนี้มีพารามิ เตอร์ที่ต้องการ
ประมาณค่าจ านวน 61 พารามิเตอร์ ผู้วิจัยก าหนดขนาด
ตัวอย่าง 10 เท่าจากแบบจ าลองสมการโครงสร้าง ซึ่งหาก
ค านวณตามค าแนะน าของ Hair et al. (2006) ผู้วิจัยต้อง
ใช้ขนาดตัวอย่างอย่างน้อย 610 ราย โดยการเลือก          
กลุ่ มตัวอย่างแบบการสุ่ มตั วอย่างแบบแบ่ งชั้นภูมิ  
ประกอบด้วยผู้ประกอบการภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
จ านวน 438 ราย ภาคเหนือ 60 ราย ภาคกลาง 54 ราย 
ภาคใต้ 33 ราย ภาคตะวันออก 18 ราย และภาคตะวันตก     
7 ราย ตามล าดับ  และการวิจัย เชิ งคุณภาพ ใช้การ
สัมภาษณ์เชิงลึก ใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ใช้วิธีการ
เลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive  simple) ผู้ ให้
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ข้อมูลหลักจ านวนทั้งหมด 12 คน ได้แก่ ผู้ประกอบการ
หรือตัวแทนผู้ประกอบการที่เป็นผู้บริหารระดับสูงของ
องค์การธุรกิจเกษตรอินทรีย์ ซึ่งได้รับรองจากส านักงาน
มาตรฐานเกษตรอินทรีย์ (มกท.) ในขอบข่ายและระบบ
มาตรฐาน 3 หน่วยงาน ได้แก่ 1) มาตรฐานเกษตรอินทรีย์
ขั้นต ่าของสหพันธ์เกษตรอินทรีย์นานาชาติ ( IFOAM 
Basic Standards)  2) มาตรฐานการผลิตเกษตรอินทรีย์
ของสหภาพยุโรป (ACT-EU)  3) มาตรฐานเกษตรอินทรีย์
ของแคนาดา (COR (US-Canada)) จ านวน 4 คน หน่วยงาน
ภาครัฐ คือ ผู้บริหารระดับสู งหรือตัวแทนผู้บริหาร
ระดับสูงของหน่วยงานภาครัฐที่ด าเนินการเกี่ยวข้องกับ
การเกษตรอินทรีย์ จ านวน 4 คน และนักวิชาการด้าน
บริหารธุรกิจเกษตรหรือเกษตรศาสตร์ที่มีต าแหน่งทาง
วิชาการและผลงานวิจัยด้านการเกษตรหรือเกษตรอินทรีย์ 
จ านวน 4 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) 
โดยการวิจั ย เชิ งป ริมาณ เก็บรวบรวมข้อมู ลโดยใช้
แบบสอบถาม (Questionnaire) ผู้ประกอบการของธุรกิจ
เกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย และการวิจัยเชิงคุณภาพ
โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) สัมภาษณ์       
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย 
โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่ งโครงสร้างด้วยค าถาม
ปลายเปิด-ปลายปิด   
 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 การทดสอบหาค่าความเชื่อมั่น น าแบบสอบถาม
ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 60 ชุด โดยการใช้วิธีการวัด
ความสอดคล้องภายในด้วยการหาค่าส ัมประส ิทธิ ์    
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach alpha coefficient) 
โดยคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่าความเชื่อมั่นตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป 
และภาพรวมของแบบสอบถามทั้งฉบับที่มีค่าตั้งแต่ 0.70 
ขึ้น ไปถือว่าข้อค าถามมีความเชื่ อถือได้ค่อนข้างสู ง 
(Koowaran, 2008) ซึ่งจากการทดสอบได้ค่าความเชื่อมั่น
สัมประสิทธิ์แอลฟาของมาตรวัดรวมเท่ากับ 0.934 ซึ่งถือว่า
เชื่อถือได้ และการพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง วิจัยนี้ได้
ผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี เลขที่ HE612036 
แล้วจึงน าแบบสอบถามไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
การประมวลผลและการวิเคราะห์ข้อมูล 

โดยการใช้สถิติเชิงพรรณนา เช่น  ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์
องค์ประกอบ เชิ งยืนยัน  และการวิ เคราะห์สมการ
โครงสร้าง (Structure Equation Model: SEM) โดย
การใช้เทคนิคการวิเคราะห์เส้นทาง (Path analysis) 
วิเคราะห์ด้วยโปรแกรม IBM SPSS Amos 26 version 
study เพื่อพัฒนาโมเดลสมการโครงสร้างเชิงสาเหตุของ
การด าเนินงานของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย  
ซึ่ งมี รูปแบบ โม เดล เส้นทางของตั วแปร (Figure 1) 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

Figure 1  A path analysis model illustrating relationships between variables 
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 ตัวแบบสมการมาตรวัดตัวแปรแฝงภายนอกและ
ภายในทั้ ง 5 ตัว ได้แก่ 1) ความเป็นผู้ประกอบการ 
(Entrepreneurial orientation) ตั ว แ ป ร สั ง เก ต ไ ด้         
คือ ความกล้าเสี่ยง (RT) การด าเนินงานเชิงรุก (PR)     
ความมุ่งมั่นในการแข่งขัน (CA) 2) การจัดการความรู้ 
(Knowledge management) ตัวแปรสังเกตได้ คือ การ
แสวงหาความรู้ (KMA) การสร้างความรู้ (KMC) การ
จัดเก็บความรู้  (KMS) การแบ่ งปันความรู้  (KMH) 3)        
กลยุทธ์การตลาด (Marketing strategies) ตัวแปรสังเกต
ได้ คือ กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ (VPS) 
กลยุทธ์ด้านราคา (PS) กลยุทธ์ช่องทางการกระจายสินค้า 
(DCS) กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด (PRS) 4) ความสามารถ
ทางนวัตกรรม (Innovativeness) ตัวแปรสังเกตได้ คือ 
นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ (PI) นวัตกรรมกระบวนการ (PRI) 
น วั ต ก รรม การตล าด  (MI) 5) ผ ลก ารด า เนิ น งาน 
(Performance) ตั วแป รผล  คื อ  ด้ าน ส่ วนแบ่ งท าง
การตลาด (MS) ด้านการเติบโตของยอดขาย (SG) ด้าน
ความสามารถในการท าก าไร (PF) ซึ่งได้มาจากการ
ทบทวนวรรณกรรมและผลงานที่เกี่ยวข้องและผู้วิจัยได้ตั้ง
สมมุติฐานการวิจัยไว้ 7 ข้อ คือ  1) ความเป็นผู้ประกอบการ
มีอิทธิพลต่อการจัดการความรู้ธุรกิจเกษตรอินทรีย์            
ในประเทศไทย  2) ความเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลต่อ
ความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจ เกษตรอินทรีย์             
ในประเทศไทย  3) การจัดการความรู้มีอิทธิพลต่อกลยุทธ์
ทางการตลาดธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย  4)            
กลยุทธ์ทางการตลาดมีอิทธิพลต่อความสามารถทาง
นวัตกรรมธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย  5) กลยุทธ์
ทางการตลาดมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานธุรกิจเกษตร
อินทรีย์ในประเทศไทย  6) ความสามารถทางนวัตกรรม      
มี อิทธิพลต่อผลการด าเนินงานธุรกิจเกษตรอินทรีย์        
ในประเทศไทย และ  7) การจัดการความรู้มีอิทธิพลต่อ
ผลการด าเนินงานธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย  
 ผลการวิเคราะห์ให้เป็นตัวแบบโครงสร้างของ
การวิจัย ซึ่งจะแสดงอิทธิพลระหว่างตัวแปร โดยการ
ประเมินความสอดคล้องของตัวแบบ (Evaluation the 
data-model fit) ค่าสถิติที่ ใช้ ในการตรวจสอบความ

พอเหมาะพอดีของตัวแบบเชิงประจักษ์กับตัวแบบทาง
ทฤษฎี ค่า P-value ต้องมีนัยส าคัญทางสถิติ (Significant: 
Sig.) คือ มีค่ามากกว่า 0.05 ซึ่งเมื่อตรวจสอบแล้วว่าตัว
แบบเชิงประจักษ์กับตัวแบบทางทฤษฎี มีความสอดคล้อง
กันพอดี ซึ่งจะต้องตรวจสอบค่าสถิติ ได้แก่ Chi-squares, 
2/ df, CFI, GFI, AGFI, RMSEA, CFI แ ล ะ  NFI ซึ่ ง
สามารถสรุปเกณฑ์ที่ใช้ในการตรวจสอบความสอดคล้อง
ของตัวแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์  ได้ดังนี้  (Bollen, 
1989)  
 1) ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-squares: 2) ค่า p 
มีค่ามากกว่า 0.05 (p>0.05) และค่า p ยิ่งมากยิ่งดี แสดง
ว่าโม เดลมีความเหมาะสม (Goodness of fit) และ
สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 2) ค่าไค-สแควร์สัมพันธ์ (2/df) ค่า CMIN/df 
ต้องน้อยกว่า 3 (<3) และถ้าค่า CMIN/df ยิ่งมีค่าใกล้ 0 
มากเท่ า ไร แสดงว่าโม เดลนั้ น ยิ่ งมี ความกลมกลืน
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์มากข้ึนเท่านั้น 
 3) ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้องกลมกลืน 
(Goodness of Fit Index: GFI) ค่าดัชนี GFI ต้องมากกว่า 
0.90 (>0.90) และถ้าค่า GFI ยิ่งมีค่าใกล้ 1 มากเท่าไร 
แสดงว่าโมเดลนั้นยิ่งมีความกลมกลืนสอดคล้องกับข้อมูล
เชิงประจักษ์มากข้ึนเท่านั้น 
 4) ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้องกลมกลืน       
ที่ปรับแก้แล้ว (Adjusted Goodness of Fit Index: AGFI) 
ค่าดัชนี  AGFI ต้องมากกว่า 0.90 (>0.90) และถ้าค่า 
AGFI ยิ่งมีค่าใกล้ 1 มากเท่าไร แสดงว่าโมเดลนั้นยิ่งมี
ความกลมกลืนสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์มากขึ้น
เท่านั้น 
 5) ค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของการ
ประมาณค่าความคลาดเคลื่อน (Root Mean Square 
Error of Approximation: RMSEA) ค่ า ดั ช นี  RMSEA 
ต้องมีค่าต ่ากว่า 0.08 (<0.08) ถ้าค่าดัชนี RMSEA ยิ่งมีค่า
ใกล้ 0 มากเท่าไร แสดงว่าโมเดลนั้นยิ่งมีค่าคลาดเคลื่อน
น้อย โมเดลจึงมีความกลมกลืนสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์มากยิ่งขึ้น 
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 6) ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องกลมกลืน เชิ ง
สั มพั ท ธ์  (Comparative Fit Index: CFI) ค่ า  CFI อยู่
ระหว่าง 0-1 และหาค่า CFI มีค่าดัชนีมากกว่า 0.90 (>0.90) 
เป็นระดับที่โมเดลควรถูกยอมรับ 
 7) ดัชนีความสอดคล้องสัมพันธ์ (Relation Fit 
Index: NFI) มีค่า 0-1 ยิ่งมีค่าใกล้ 1 จะบอกถึงความ
สอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ว่ามีความ
สอดคล้องมากข้ึน 
  

ผลการวิจัยและวิจารณ์ 
 

 ผู้วิจัยได้แบ่งผลการศึกษาออกเป็น 5 ส่วน ดังนี ้
ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน  
 ข้อมูลส่วนบุคคลของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ใน
ประเทศไทยพบว่า ส่วนใหญ่ประกอบกิจการข้าว จ านวน 
263 คน คิดเป็นร้อยละ 43.10 รองลงมา ได้แก่ ประกอบ
กิจการผักและผลไม้ จ านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 
18.50 ประกอบกิจการสมุนไพร จ านวน 88 คน คิดเป็น
ร้อยละ 14.40 ธัญพืช จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 
11.60 ปุ๋ย จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 6.60 และชา/
กาแฟ จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 5.70 ตามล าดับ 
และลักษณะของธุรกิจที่ท าอยู่ในปัจจุบัน พบว่าส่วนใหญ่
ผลิตเพื่อขายทั้งในและนอกประเทศจ านวน 410 คน คิด
เป็นร้อยละ 67.30 รองลงมา ได้แก่ ผลิตเพื่อส่งออก
ทั้งหมด จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 12.10 ผลิตเพื่อ
ขายในประเทศทั้งหมด จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 
11.30 ไม่ได้ผลิตแต่ท าธุรกิจส่งออก จ านวน 57 คน คิด
เป็นร้อยละ 9.30 ตามล าดับ 
 
 
 
 

ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการจัดการความรู้ 
ค ว าม เป็ น ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร  ก ล ยุ ท ธ์ ก า ร ต ล าด 
ความสามารถทางนวัตกรรม และผลการด าเนินงานของ
ธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย    
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับคะแนน พบว่า 
ระดับคะแนนด้านกลยุทธ์ทางการตลาดมีระดับคะแนนสูง
ที่สุด ( X =4.02 ; S.D.=0.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้  การจัดการความรู้ 
( X =3.94; S.D.=0.63) ความสามารถทางนวัตกรรม 
( X =3.90; S.D.=0.60) ผลการด า เนิ น งาน  ( X =3.88; 
S.D.=0.65) และความ เป็ น ผู้ ป ระกอบ การ ( X =3.84;  
S.D.=0.67) ตามล าดับ 
 
ส่วนที่  3 ผลการทดสอบไกเซอร์–เมเยอร์ -ออลคิน 
(Kaiser–Meyer–Olkin: KMO) และวิเคราะห์ความ
กลมกลืนของโมเดลการวัดปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อผลการ
ด าเนินงานของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย 

จาก Table 1 สรุปผลการวิเคราะห์ค่าไกเซอร์–
เมเยอร์-ออลคิน (KMO) ระหว่าง 0.838-0.923 ซึ่งถือว่า
ข้อมูลมีความเหมาะสมในการวิเคราะห์องค์ประกอบ       
(Hair et al., 2006) และค่าเฉลี่ยความแปรปรวนของ  
ตัวแปรแฝงที่อธิบายได้ด้วยตัวแปรสังเกต โดยค่าเฉลี่ยของ
ความแปรปรวนที่สกัดได้ (AVE) ควรมากกว่า 0.50 และ 
ค่าความเชื่อมั่นรวมของตัวแปรแฝง (CR) ควรมีค่ า
มากกว่า 0.70 (Bollen, 1989) ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย
ของความแปรปรวนที่สกัดได้ (AVE) ระหว่าง 0.503-0.584 
และค่าความเชื่อมั่นรวมของตัวแปรแฝง (CR) ระหว่าง 
0.712-0.925 เป็นไปตามเกณฑ์ข้อตกลงเบื้องต้นของการ
วิเคราะห์สมการโครงสร้าง 
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Table 1  The test results based on Kaiser–Meyer–Olkin (KMO) and an analysis of a congruence of  
              the model to measure the factors that influenced the performance of Thai organic farming business   
 

Second 
Latent 

Latent 
Variable 

Factor 
Loading 

KMO 
(>0.05) 

Cronbach’s Alpha   AVE 
(>0.5) 

 CR  
(>0.7) 

KM KMA 0.677 0.905 0.897 0.510 0.885 
 KMS 0.840   0.583 0.878 
 KMH 0.903   0.584 0.925 

EO RT 0.840 0.923 0.961 0.517 0.899 
 CA 0.928   0.509 0.925 

MS VPS 0.806 0.882 0.852 0.504 0.712 
 PS 0.986   0.521 0.867 
 PRS 0.825   0.510 0.886 

IN PI 0.739 0.904 0.881 0.503 0.894 
 MI 0.721   0.530 0.903 

PE SG 0.737 0.838 0.840 0.524 0.869 
 PF 0.858   0.540 0.854 

 

ส่วนที่ 4 แบบจ าลองสมการโครงสร้างปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจ เกษตรอินทรีย์ ใน
ประเทศไทย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ค่าสัมประสิทธิ์ เส้นทางความสัมพันธ์ที่มี
อิทธิพลต่อรูปแบบที่ผ่านการปรับแล้วนั้น มีเส้นทางที่มี
นัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.001 (p<0.001) มีอยู่  5 

เส้นทาง และมีเส้นทางที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ       
0 .05 (p<0.05) มีอยู่  1 เส้นทาง ดั งนั้ น สามารถน า        
ค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางของแต่ละสมการโครงสร้างมา
เขียนเส้นทางรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่ผ่านการ
ปรับให้เป็นแบบแบบจ าลองสมการโครงสร้างเพื่อให้ได้
รูปแบบที่มีความสัมพันธ์ที่ดีที่สุด (Figure 2) 
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 2=1,552.152, df=1,479,  2/df=1.049, P-value=0.091, GFI=0.924, CFI=0.996  
AGFI=0.903, NFI=0.924, RMR=0.025, RMSEA=0.009 

 

Figure 2  Adjusted causal analysis model 
  

 

 2. การตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล 
(Evaluation the data-model fit) พบว่าโมเดลตั วแบบ 
เชิงประจักษ์กับตัวแบบทางทฤษฎี (โมเดลต้นแบบ)              
มีความสอดคล้องกัน ซึ่งผ่านเกณฑ์การประเมินโมเดล  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่าโมเดลสมการโครงสร้างหลัง
การปรับสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แสดงว่ายอมรับ
สมมติฐานหลักที่ว่าโมเดลตามทฤษฎีสอดคล้องกลมกลืน
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ทั้งนี้พิจารณาจาก ค่าไค-สแควร์ 
( 2) มีค่าเท่ากับ 1,552.152 องศาอิสระ (df) มีค่าเท่ากับ 
1,479 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p–value) มีค่าเท่ากับ 
.091 ค่าไค-สแควร์สัมพันธ์ (  2/df) มีค่าเท่ากับ 1.049 
ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องกลมกลืนเชิงสัมพัทธ์ (CFI) มีค่า

เท่ากับ 0.996 ดัชนีความสอดคล้องสัมพันธ์ (NFI) มีค่า
เท่ากับ 0.924 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค่า
เท่ากับ 0.924 ถือว่าผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด ค่าดัชนีวัดระดับ
ความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) มีค่าเท่ากับ 0.903 
และเมื่อพิจารณาค่าความสอดคล้องจากค่าดัชนีรากของ
ค่าเฉลี่ยก าลังสองของการประมาณค่าความคลาดเคลื่อน 
(RMSEA) มีค่าเท่ากับ 0.009 ถือว่าผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด 
(Bollen, 1989) 
 3. ผลการวิเคราะห์ค่าอิทธิพลระหว่างตัวแปร
สาเหตุ (Antecedent) และตัวแปรผล (Consequence) 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจเกษตร
อินทรีย์ในประเทศไทย  
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Table 2  The analysis results of the influence of antecedents and consequence concerning  
              the factors that influenced the performance of Thai organic farming business 
 

Antecedent Consequence STDYX EST SE CR P R2 

KM PE    -0.063  -0.068 0.380  -0.784 0.074 0.464 

MS 0.450 0.623 0.134 4.638 *** 

IN 0.331 0.359 0.151 2.373 0.018* 
EO IN 0.069 0.067 0.020 3.316 *** 0.345 

MS 0.568 0.724 0.070 10.332 *** 

EO KM 0.781 0.759 0.050 13.123 *** 0.610 
KM MS 0.281 0.220 0.041 5.367 *** 0.079 

 

*Significant level of 0.05,  **Significant level of 0.01,  ***Significant level of 0.001 

 

 จ า ก  Table 2 ส รุ ป ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ ค่ า
สัมประสิทธิ์เส้นทางของตัวแปรต่อสาเหตุที่ส่งผลต่อ     
ผลการด าเนินงานของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย 
พบว่า  1 ) ปั จจั ยด้ านกลยุทธ์การตลาด  (MS) มีค่ า
สัมประสิทธิ์เส้นทางต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจเกษตร
อินทรีย์ ในประเทศไทย (PE) เท่ ากับ  0.450 อย่างมี
นั ยส าคัญ ทางสถิติ ที่ ระดับ  0.001 และปั จจัยด้ าน
ความสามารถทางนวัตกรรม (IN) มีค่าสัมประสิทธิ์เส้นทาง
ต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศ
ไทย (PE) เท่ากับ 0.331 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 ขณะที่ปั จจัยด้ านการจัดการความรู้  (KM) ค่า
สัมประสิทธิ์เส้นทางไม่มีนัยส าคัญทางสถิติต่อผลการ
ด าเนินงานของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย (PE) 
2) ปั จจั ยด้ านความ เป็ นผู้ ป ระกอบการ (EO) มี ค่ า
สัมประสิทธิ์ เส้นทางต่อปัจจัยด้านความสามารถทาง
นวัตกรรม (IN) เท่ากับ 0.069 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ     
ที่ระดับ 0.001 และปัจจัยด้านกลยุทธ์การตลาด (MS) มี
ค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางต่อปัจจัยด้านความสามารถทาง
นวัตกรรม (IN) เท่ากับ 0.568 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ       

ที่ระดับ 0.001  3) ปัจจัยด้านความเป็นผู้ประกอบการ 
(EO) มีค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางต่อปัจจัยด้านการจัดการ
ความรู้ (KM) เท่ากับ 0.781 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ        
ที่ระดับ 0.001  4) ปัจจัยด้านการจัดการความรู้ (KM) มี
ค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางต่อปัจจัยด้านกลยุทธ์การตลาด 
(MS) เท่ากับ 0.281 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.001 และ 5) เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ 
พบว่ามีค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ระหว่าง 0.079-0.610 
โดยปัจจัยด้านการจัดการความรู้ (KM) มีค่าสัมประสิทธิ์
การพยากรณ์มากที่สุด มีค่าเท่ากับ 0.610 รองลงมา ได้แก่ 
ผลการด าเนินงาน (PE) ด้านความสามารถทางนวัตกรรม 
(IN) และด้านกลยุทธ์การตลาด (MS) มีค่าเท่ากับ 0.464, 
0.345 และ 0.079 ตามล าดับ และปัจจัยแฝงแต่ละตัว
สามารถพยากรณ์รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ
ปัจจัยที่มีผลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจเกษตรอินทรีย์
ในประเทศไทยได้ร้อยละ 46.4 
 4. ผลการค านวณ อิทธิพลทางตรง (Direct 
effect) อิทธิพลทางอ้อม (Indirect effect) และผลรวม
ของอิทธิพล (Total effect) (Table 3) 
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Table 3  Analysis of direct effect, indirect effect and total effect of variables    
 

Effects from Direct Effect (DE) Indirect Effect (IE) Total Effect (TE)  

        EO to KM 0.781*** – 0.781 
        EO to IN 0.069*** 0.125** 0.194 
        KM to PE          -0.063 0.175** 0.112 
        MS to PE 0.450***            0.176* 0.626 
        IN to PE           0.311* – 0.311 
        KM to MS 0.281*** – 0.281 
        MS to IN 0.568*** – 0.568 
        EO to PE –            0.108* 0.108 
 

*Significant level of 0.05,  **Significant level of 0.01,  ***Significant level of 0.001 

 

จาก Table 3 ความเป็นผู้ประกอบการ (EO) มี
อิทธิพลทางตรงต่อการจัดการความรู้ (KM) ขนาดอิทธิพล
เท่ากับ 0.781 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 
ความเป็นผู้ประกอบการ (EO) มี อิทธิพลทางตรงต่อ
ความสามารถทางนวัตกรรม (IN) ขนาดอิทธิพลเท่ากับ 
0.069 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 การจัดการ
ความรู้ (KM) มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการด าเนินงานของ
ธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย (PE) ขนาดอิทธิพล
เท่ากับ 0.063 กลยุทธ์การตลาด (MS) อิทธิพลทางตรงต่อ
ผลการด าเนินงานของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย 
(PE) ขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.450 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.001 ความสามารถทางนวัตกรรม (IN) มี
อิทธิพลทางตรงต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจเกษตร
อินทรีย์ในประเทศไทย (PE) ขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.311 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 การจัดการความรู้ 
(KM) มีอิทธิพลทางตรงต่อกลยุทธ์การตลาด (MS) ขนาด
อิทธิพลเท่ากับ 0.281 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.001 และกลยุทธ์การตลาด (MS) มีอิทธิพลทางตรงต่อ
ความสามารถทางนวัตกรรม (IN) ขนาดอิทธิพลเท่ากับ 
0 .568 อ ย่ า งมี นั ย ส าคั ญ ท างส ถิ ติ ที่ ร ะดั บ  0 .0 01 
ผลการวิจัยดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า ผลการด าเนินงาน

ของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทยนั้น ตัวแปรที่มี
อิทธิพลรวมมากที่สุด คือ ความเป็นผู้ประกอบการ (EO) 
มีค่าเท่ากับ 0.781 ซึ่งสะท้อนว่า ผลการด าเนินงานของ
ธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทยนั้นขึ้นอยู่กับความเป็น
ผู้ประกอบการทั้งด้านความมุ่งมั่นในการแข่งขัน เช่น      
มีความใส่ใจต่อการบริการที่สร้างความประทับใจต่อลูกค้า
เสมอ ต้องให้ผลผลิตมีคุณภาพด้วยการเอาใจใส่ ใน
รายละเอียดเพื่ออยู่เหนือคู่แข่งขัน มีกระบวนการผลิต      
ที่ทันสมัย โดยการน าเทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อให้มีคุณภาพ
เหนือคู่แข่งขัน มีความมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจตาม
แนวคิดที่ตนเองมีเมื่อมีโอกาสที่เหมาะสม และด้านความ
กล้าเสี่ยง เช่น พร้อมที่จะเสี่ยงในการด าเนินธุรกิจถ้าเห็น
ว่ามีโอกาสท าให้ได้รับผลตอบแทนคุ้มค่ามีความพร้อม       
ที่จะเผชิญกับสถานการณ์ต่างๆ ที่อาจมีผลกระทบกับ
ความส าเร็จหรือความล้มเหลวทางธุรกิจ มีการวางแผน
และไม่ประมาทกับการด าเนินการและสามารถยอมรับ
ความเสี่ยงต่อความไม่ประสบผลส าเร็จได้ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Madhoushi et al. (2011) เน้นบทบาท
ของการบริหารจัดการความรู้กับความสัมพันธ์ของการ
เป็นผู้ประกอบการและประสิทธิภาพของนวัตกรรมกลุ่ม          
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในประเทศอิหร่าน ซึ่ง
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ผู้ประกอบการมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการจัดการความรู้และ
ความสามารถทางนวัตกรรมโดยอ้อมผ่านการจัดการ
ความรู้  ก ารจั ด ก ารความ รู้ มี อิ ท ธิพ ล เชิ งบ วกต่ อ
ความสามารถทางนวัตกรรม ดังนั้น การจัดการความรู้ท า
หน้ าที่ เป็ น สื่ อ กล างระห ว่ า งผู้ ป ระกอบ การแล ะ
ความสามารถทางนวัตกรรมที่ส่งผลต่อความส าเร็จของ
องค์การ ในสถานการณ์และสภาพแวดล้อมเปลี่ยนแปลง
จะช่วยในการพัฒนาความสามารถและนวัตกรรมใหม่ๆ        
ที่ช่วยให้บรรลุผลการด าเนินงานที่ดียิ่งขึ้น  

Preda (2013) ศึกษาผลกระทบของความเป็น
ผู้ประกอบการในประเทศโรมาเนียที่ใช้ความสามารถทาง
นวัตกรรมขององค์การ พบว่าความเป็นผู้ประกอบการมี
อิทธิพลเชิงบวกต่อความสามารถทางนวัตกรรม ซึ่งแสดง
ให้ เห็ น ว่ า ค ว าม เป็ น ผู้ ป ร ะก อ บ ก ารช่ ว ย พั ฒ น า
ความสามารถขององค์ การให้มีป ระสิท ธิภาพ เพื่ อ
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว 
Ndub is i and  Agarw al (2014 ) ศึ กษ าเกี่ ย วกั บ
ความสามารถทางนวัตกรรมและความเป็นผู้ประกอบการ
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของบริษัทเทคโนโลยี
สารสนเทศขนาดเล็ก พบว่าทั้งสองปัจจัยมีความสัมพันธ์
เชิงบวกส่งผลต่อคุณภาพและประสิทธิภาพในการท างาน
และความสามารถทางนวัตกรรมท า ให้ความ เป็ น
ผู้ประกอบการสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ส่วน Joanna (2015) พบว่าความสัมพันธ์ความเป็น
ผู้ประกอบการของหน่วยงานดูแลที่อยู่อาศัยในโปแลนด์     
มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสามารถทางนวัตกรรม 
สอดคล้องกับ Thomas et al.  (2004) ศึกษาความเป็น
ผู้ประกอบการของนักการตลาดของบริษัทอุตสาหกรรม     
มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสามารถทางนวัตกรรม
และผลการด าเนินงานของธุรกิจ ส่วน Rhee et al. (2010) 
ศึกษากลุ่มวิสากิจขนาดกลางและขนาดย่อมในประเทศ
เกาหลีใต้โดยได้ใช้ความกล้าเสี่ยง การด าเนินงานเชิงรุก  
ในการอธิบายถึงความเป็นผู้ประกอบการ พบว่าความเป็น       
ผู้ประกอบมี อิทธิพลเชิ งบวกต่อความสามารถทาง
นวัตกรรม และตัวแปรที่มีอิทธิพลรองลงมา คือ กลยุทธ์
การตลาด มีค่าเท่ากับ 0.568 สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

Rowley and Marco (2006) ได้ศึกษาผลิตภัณฑ์
เครื่องส าอางเกษตรอินทรีย์ พบว่าผู้ประกอบการให้
ความส าคัญกับการออกแบบใบรับรองมาตรฐานคุณภาพ
สินค้า นวัตกรรมบรรจุภัณฑ์และตราสินค้า ซึ่งปัจจัย
เหล่านี้ส่งผลต่อการตอบรับของผู้ซื้อที่ ดีขึ้นและมีการ
กลับมาซื้อซ ้า และศึกษาการจัดส่งผลิตภัณฑ์อินทรีย์  
พบว่าผู้ประกอบการจะให้ความส าคัญกับการจัดส่ง       
ที่รวดเร็วเพื่อสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้ซื้อและมีกลยุทธ์
ในการร่วมงานจัดแสดงสินค้าต่างๆ  

 Henchion et al. (2002) ผู้ซื้อสินค้าเกษตร
อินทรีย์ผักและผลไม้สดในประเทศไอร์แลนด์มีความสนใจ
และระบบการจัดส่งสินค้าแบบกล่อง (Box system) 
จัดส่งโดยตรงจากสวน โดยผู้ซื้อจะท าการโทรสั่งสินค้า 
หลังจากนั้นทางสวนจะท าการเก็บเกี่ยว จัดเก็บลงบรรจุ
ภัณฑ์ และส่งสินค้าให้กับผู้ซื้อทันที ซึ่งวิธีการนี้บรรจุภัณฑ์
จะมีลักษณะกันกระแทกและสามารถควบคุมความชื้นได้ดี
ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพของสินค้า ส่วน Biank et al. (2015) 
ศึกษาส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ สถานที่ ผลิตภัณฑ์ 
ราคา และการส่งเสริมการตลาด ของบริษัทผลิตรองเท้า
หนังส่งออกในประเทศอินเดีย จ านวน 174 บริษัท พบว่า 
ผู้ประกอบการมีการวางแผนการตลาดและการด าเนินการ
ปรับปรุงทักษะการบริหารจัดการในการประกอบธุรกิจ
และส่งผลให้มีประสิทธิภาพการท างานที่ดีขึ้นและผลการ
ด าเนินงานเป็นไปตามกลยุทธ์ที่วางแผนไว้  
 การทดสอบสมมุติฐานที่ 1 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
เส้นทางเท่ากับ 0.781*** ดังนั้นผลการวิจัยเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ สมมติฐานที่ 2 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
เส้นทางเท่ากับ 0.069*** ดังนั้นผลการวิจัยเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ สมมติฐานที่ 3 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
เส้นทางเท่ากับ 0.281*** ดังนั้นผลการวิจัยเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ สมมติฐานที่ 4 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
เส้นทางเท่ากับ 0.568*** ดังนั้นผลการวิจัยเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ สมมติฐานที่ 5 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
เส้นทางเท่ากับ 0.450*** ดังนั้นผลการวิจัยเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ สมมติฐานที่ 6 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
เส้นทางเท่ากับ 0.311* ดังนั้นผลการวิจัยเป็นไปตาม
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สมมติฐานที่ตั้งไว้ และสมมติฐานที่ 7 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
เส้นทางเท่ากับ -0.063 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 
ส่วนที่  5 ผลการสัมภาษณ์และการวิเคราะห์ข้อมูล     
เชิงคุณภาพ   
 การด าเนินการธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศ
ไทยนั้นจะประสบผลส าเร็จได้ต้องอาศัยการรวมมือ 3 
ส่วน คือ 1) การท างานแบบมีส่วนร่วม จะต้องสอดคล้อง
กับความต้องการของเกษตรกรแต่ละประเภท สามารถ
น าไปปฏิบัติได้อย่างแท้จริง โดยค านึงถึงทรัพยากรและ
สภาพแวดล้อมที่มีอยู่ และหน่วยงานจากภาครัฐจะต้อง 
ช่วยสนับสนุนการท างานร่วมกัน เพื่อให้สามารถเข้าถึง
กลุ่มเกษตรกรได้อย่างทั่วถึงทุกพื้นที่ มีการส่งเสริมด้าน
การวิจัย การท างานเชิงรุก การสร้างและเผยแพร่องค์
ความรู้และนวัตกรรมธุรกิจเกษตรอินทรีย์ สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ Pratan (2005) ปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจผลิตข้าวอินทรีย์ คือ ปัจจัยด้านการส่งเสริมและ
บริการ ได้แก่ การฝึกอบรม ได้รับการตรวจรับรองแปลง 
2) ความเป็นผู้ประกอบการ มีการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมของ
ธุรกิจเกษตรอินทรีย์ การท าให้พนักงานรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง
หรือเป็น เจ้าของธุรกิจ  มีแนวความคิดแปลกใหม่  มี
กระบวนการคิดที่ สร้างสรรค์และกระบวนการทาง
เทคโน โลยี ใหม่ ๆ  ท าให้ เกิดผลิตภัณ ฑ์ และบริการ 
นอกจากนี้  ควรมีการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน และร่วม
ถ่ายทอดองค์ความรู้และความเข้าใจเรื่องเกษตรอินทรีย์
แก่เกษตรกรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตเกษตรอินทรีย์
อีกด้วย สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Kungwon (2019) 
การจัดท าคู่มือการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการผลิตและจัด
จ าหน่ายข้าวอินทรีย์ การจัดอบรมเพิ่ มเติมความรู้ให้        
แก่ เกษ ตรกรผู้ ผ ลิ ต ข้ าว อิน ทรีย์ อย่ า งต่ อ เนื่ อ ง  3) 
ความสามารถในการท าก าไร ที่ส่งผลให้ผลการด าเนินงาน
ข อ งธุ ร กิ จ เก ษ ต ร อิ น ท รี ย์ จ ะ ป ร ะ ส บ ผ ล ส า เร็ จ
นอกเหนือจากการมีก าไรที่เป็นยอดเงินหรือมูลค่าทาง
เศรษฐกิจแล้วองค์การธุรกิจจะต้องดูแลและสร้าง
ประโยชน์ทั้ งต่อผู้บริโภคและสิ่งแวดล้อมด้วย จึงเกิด
กิจกรรมการสร้างสรรค์ชุมชนและสิ่งแวดล้อมที่ดี เพื่อ

สนับสนุนบุคลากรและเกษตรกรให้ก้าวหน้าไปพร้อมกัน
ในสังคม 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 ข้อมูลส่วนบุคคลของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ใน
ประเทศไทย พบว่าส่วนใหญ่ประกอบกิจการข้าว จ านวน 
263 คน คิดเป็นร้อยละ 43.10 รองลงมา ได้แก่ ประกอบ
กิจการผักและผลไม้ จ านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 
18.50 ประกอบกิจการสมุนไพร จ านวน 88 คน คิดเป็น
ร้อยละ 14.40 ธัญพืช จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 
11.60 ปุ๋ย จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 6.60 และชา/
กาแฟ จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 5.70 ตามล าดับ 
และลักษณะของธุรกิจที่ท าอยู่ในปัจจุบัน พบว่าส่วนใหญ่
ผลิตเพื่อขายทั้งในและนอกประเทศจ านวน 410 คน        
คิดเป็นร้อยละ 67.30 รองลงมา ได้แก่ ผลิตเพื่อส่งออก
ทั้งหมด จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 12.10 ผลิตเพื่อ
ขายในประเทศทั้งหมด จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 
11.30 ไม่ ได้ผลิตแต่ท าธุรกิจส่งออก จ านวน 57 คน          
คิดเป็นร้อยละ 9.30 ตามล าดับ ข้อมูลระดับความเป็น
ผู้ประกอบการ การจัดการความรู้ กลยุทธ์การตลาด 
ความสามารถทางนวัตกรรม และผลการด าเนินงานของ
ธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย พบว่ามีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน  
 ผลการวิเคราะห์โมเดลมีความสอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ตามสมมติฐานที่ได้ก าหนดไว้ โดยมี
ค่ า  2=1,552.152, df=1,479,  2/ df=1.049, p-value=0.091, 
GFI=0.924, CFI=0.996, RMR=0.025, RMSEA=0.009 
และการทดสอบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผล
ต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศ
ไทยมีอิทธิพลของเส้นทาง คือ 1) ความเป็นผู้ประกอบการ
มีอิทธิพลทางตรงต่อการจัดการความรู้ 2) ความเป็น
ผู้ประกอบการมีอิทธิพลทางตรงต่อความสามารถทาง
นวัตกรรม 3) การจัดการความรู้มีอิทธิพลทางตรงต่อ      
กลยุทธ์การตลาด 4) กลยุทธ์ทางการตลาดมีอิทธิพล
ทางตรงต่อความสามารถทางนวัตกรรม 5) กลยุทธ์
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การตลาดมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการด าเนินงาน 6) 
ความสามารถทางนวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการ
ด าเนินงาน และ 7) การจัดการความรู้มีอิทธิพลทางอ้อม
ต่อผลการด าเนินงานผ่านกลยุทธ์การตลาด ตามแบบจ าลอง
สมการโครงสร้างข้อค้นพบปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อผลการ
ด าเนินงานของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย คือ  1) 
ความเป็นผู้ประกอบการต้องมีความมุ่งมั่นในการแข่งขัน
และมีความกล้าเสี่ยง  2) การจัดการความรูต้้องมีกระบวนการ
ด้านการแสวงหาความรู้ ด้านการแบ่งปันความรู้ และด้าน
การจัดเก็บความรู้  3) กลยุทธ์การตลาดต้องใช้กลยุทธ์
ด้านราคา กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ 
และกลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาด 4) ความสามารถ
ทางนวัตกรรมให้ความส าคัญกับนวัตกรรมผลิตภัณฑ์และ
นวัตกรรมด้านการตลาด เพื่อให้ผลประกอบการที่ดีขึ้น
และมีการน ามาใช้เพื่อความอยู่รอดขององค์การ  
 ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกของผู้เชี่ยวชาญทั้ง 12 
ท่าน ท าให้พบข้อมูลเชิงประจักษ์จากการค้นพบผล
การศึกษาที่ส าคัญนอกเหนือไปจากกรอบแนวคิดในการ
วิจัย สามารถสรุปได้ดังนี้  1) การท างานแบบมีส่วนร่วม  
มีหน่วยงานจากภาครัฐมาช่วยสนับสนนุการท างานร่วมกัน
ระหว่างภาคธุรกิจหรือกลุ่มเกษตรกรและหน่วยงาน
ราชการ มีการส่งเสริมด้านการวิจัย การท างานเชิงรุก การ
สร้างและเผยแพร่องค์ความรู้และนวัตกรรมธุรกิจเกษตร
อินทรีย์  2) ความเป็นผู้ประกอบการ มีการสร้างวิสัยทัศน์
ร่วมของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ การท าให้พนักงานรู้สึกเป็น
ส่วนหนึ่งหรือเป็นเจ้าของธุรกิจ มีแนวความคิดแปลกใหม่ 
มีกระบวนการคิดที่สร้างสรรค์และกระบวนการทาง
เทคโนโลยีใหม่ๆ ท าให้เกิดผลิตภัณฑ์และบริการ  3) 
ความสามารถในการท าก าไร ให้ความส าคัญกับการ
จัดการมูลค่าทางเศรษฐกิจ คุณภาพชีวิตที่ดีและอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมที่เสริมกัน มีระบบสารสนเทศด้านการเงินใน
การด าเนินธุรกิจเพื่อให้ใช้วิเคราะห์สภาพคล่องในการ
ด าเนินงาน ดังนั้น ผู้ประกอบการสามารถน ารูปแบบไป
พัฒนาธุรกิจเกษตรอินทรีย์ได้ตามความเหมาะสมกับ
ลักษณะพื้นที่ของธุรกิจเพื่อสนับสนุนธุรกิจเกษตรอินทรีย์
ในประเทศไทยได้อย่างยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะ 
ผู้ ป ระกอบการธุ รกิ จ เกษตรอินทรีย์ ได้ ให้

ความส าคัญ กั บ ความ เป็ น ผู้ ป ระกอบ การ  ดั งนั้ น
ผู้ประกอบการควรจะให้ความส าคัญกับความมุ่งมั่นในการ
แข่ งขั น และความกล้ า เสี่ ย งม าก เป็ น พิ เศษ  ทั้ งนี้
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ด้านโครงการส่งเสริมด้าน
การเกษตรอินทรีย์ที่ หน่ วยงานภาค รัฐร่วมมื อกับ
ภาคเอกชนจัดขึ้นควรมีการประชุมประชาสัมพันธ์และ
ชี้ให้เห็นประโยชน์ที่เกษตรกรจะได้รับ และเจ้าหน้าที่ของ
รัฐควรติดตามอย่างใกล้ชิดและต่อเนื่อง และควรมีการ
จัดสรรงบประมาณสนับสนุนด้านต่างๆ เช่น ปัจจัยการ
ผลิต การอบรม ถ่ายทอดนวัตกรรมด้านการเกษตรให้แก่
เกษตรกร เป็นต้น นอกจากนี้หน่วยงานภาครัฐและเอกชน
ควรมีส่วนร่วมในการรณรงค์ เน้นย ้า มีการให้ความรู้        
แก่กลุ่มเกษตรกร ประชาชน รวมถึงผู้บริโภคในเร่ืองความ
ปลอดภัยและประโยชน์การผลิตและบริโภคกลุ่มสินค้า
เกษตรอินทรีย์อย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างแรงจูงใจในการผลิต
และซื้อสินค้าเกษตรอินทรีย์เพิ่มมากยิ่งขึ้น  

ผลการศึกษาได้ข้อค้นพบที่เป็นประโยชน์ต่อภาค
ธุรกิจในหลายประเด็น ได้แก่ ด้านการจัดการความรู้ การ
ด าเนินการจัดเก็บความรู้อย่างเป็นระบบในรูปแบบที่
หลากหลาย มีระบบสารสนเทศที่ทันสมัยสามารถจัดเก็บ
ข้อมูลได้ง่าย ทุกคนสามารถเข้าถึงได้ มีการจัดท าและ
ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานและขั้นตอนการด าเนินงาน มี
การถ่ายทอดความรู้ เทคนิคใหม่ๆ ในการแก้ปัญหาให้กับ
พนักงานในองค์การ ด้านกลยุทธ์การตลาด องค์การธุรกิจ
จะต้ องมี การน ากลยุทธ์การสร้างมูลค่ า เพิ่ ม ให้กับ
ผลิตภัณฑ์ เช่น การมีใบรับรองมาตรฐานคุณภาพสินค้า 
การใช้บรรจุภัณฑ์และตราสินค้า การระบุแหล่งผลิตสินค้า 
การสร้างความแตกต่างของสินค้า การตั้งราคาใช้คุณค่า
ผลิตภัณฑ์เป็นฐาน การตั้งราคาเหมาะสมกับคุณภาพของ
สินค้าบรรจุภัณฑ์ ตราสินค้า มีการจัดจ าหน่ายผ่านสื่อ
ออนไลน์ เช่น ตลาดชุมชน อินเทอร์เน็ต เว็บไซต์ ตลาด
ออนไลน์  และมีการโฆษณาผลิตภัณฑ์ผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค เป็นต้น ด้านความสามารถ
ทางนวัตกรรม องค์การธุรกิจจะต้องมีการน านวัตกรรม
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ผลิตภัณฑ์มาปรับใช้ โดยการมีผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ๆ 
เพื่อสร้างมูลค่าให้กับลูกค้า มีการน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มา
ใช้ในกระบวนการผลิต มีการพัฒนาหรือปรับปรุงสินค้า
เพื่อเพิ่มมูลค่าให้กับลูกค้า และกระตุ้นให้บุคลากรแสดง
ความคิดเห็นหรือทดลองอย่างสร้างสรรค์เพื่อท าให้
แผนการตลาดประสบผลส าเร็จ  
 แม้ว่าข้อค้นพบจะก่อให้เกิดประโยชน์หลาย
ประการ แต่ในงานวิจัยนี้ยังมีข้อจ ากัดเกิดขึ้นเช่นเดียวกับ
วิจัยอ่ืน เช่น ปัจจัยที่น ามาศึกษามีจ ากัดเพียงตัวแปร     
ที่ เกี่ยวข้อง ซึ่งอาจจะมีตัวแปรอ่ืนๆ ที่ เกี่ยวข้องและ
น่าสนใจต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ 
อาทิ นวัตกรรมเทคโนโลยี นวัตกรรมด้านการจัดการ การ
มุ่งเน้นการเรียนรู้ วัฒนธรรมองค์การ การจัดการคุณภาพ 
และงานวิจัยในอนาคตการศึกษารูปแบบการจัดการ
คุณ ภาพของธุ รกิ จ เกษตรอินทรีย์ ในประเทศไทย
เปรียบเทียบกับประเทศที่มีความก้าวหน้าทางด้านธุรกิจ
เกษตรอินทรีย์  
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