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Abstract 

 

This study investigated approaches to product development and the marketing mix factors 
affecting the purchasing decisions for semen diluents used in breeding fighting cocks and show chickens. 
A total of 100 participants from the provinces of Nakhon Si Thammarat, Phatthalung, and Surat Thani 
were surveyed using questionnaires and focus group discussions. The findings revealed that, within each 
demographic category, the largest proportions of respondents were male (82%), aged 61 years or older 
(42%), held a bachelor’s degree (33%), and were self-employed (47%). Most participants purchased 
semen diluents primarily for breeding purposes, sourcing them through distributors or animal supply 
outlets. Packaging preferences favored screw-cap vials with a maximum volume of 5 ml, priced at no 
more than 10 Baht per ml. Regarding the marketing mix (4Ps), product was identified as the most 
influential factor in purchasing decisions, followed by price, distribution channel, and promotion. When 
considering each factor individually, respondents valued convenience of use most highly for the 
product; for price, they prioritized reasonable pricing that was not excessively high; for distribution 
channels, they emphasized convenient locations and ease of purchase; and for promotion, they valued 
marketing activities that supported their buying decisions. Consumers also placed strong emphasis on 
high-quality service. The findings suggest that entrepreneurs and stakeholders in this sector should 
prioritize these marketing mix elements as essential components when formulating strategies for future 
product development. 
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บทคัดย่อ 
 

การศึกษาคร ั ้งน ี ้ม ีว ัตถ ุประสงค ์เพ ื ่อศ ึกษา
แนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และปัจจัยส่วนผสม     
ทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อน้ำยาเจือจางน้ำเชื้อ
เพื ่อการขยายพันธุ ์ไก ่ก ีฬาและไก่สวยงาม จากกลุ่ม
ตัวอย่าง จำนวน 100 ราย ในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช 
พัทลุง และสุราษฎร์ธานี โดยการใช้แบบสอบถามและการ
ประชุมกลุ่มย่อย  พบว่าผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการ
ผลิตและการจัดจำหน่ายไก่กีฬาและไก่สวยงาม ในระดับ
มากที่สุด คือ เพศชาย อายุ 61 ปีขึ้นไป การศึกษาระดับ
ปริญญาตรี อาชีพธุรกิจส่วนตัว มีอัตราร้อยละ 82, 42, 33 
และ 47 ตามลำดับ ส่วนใหญ่เลือกซื้อผลิตภัณฑ์นี้เพื่อการ
เพาะขยายพันธุ์ไก่กีฬาและไก่สวยงาม โดยสะดวกที่จะซื้อ
ผลิตภัณฑ์นี้ผ่านตัวแทนจัดจำหน่าย ร้านจำหน่ายอุปกรณ์
ในการเลี้ยงสัตว์ สำหรับลักษณะบรรจุภัณฑ์ต้องการเป็น
แบบขวดฝาเกลียว ปริมาณไม่เกิน 5 มิลลิลิตรต่อขวด 
และจัดจำหน่ายในราคาไม่เกิน มิลลิลิตรละ 10 บาท ด้าน
ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด (4Ps) ท ี ่ส ่งผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อให้ความสำคัญกับปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์มาก
ที่สุด และให้ความสำคัญในระดับมาก ต่อปัจจัยด้านราคา 
ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจำหน่าย และปัจจัยด้านการ
ส่งเสริมการตลาด ตามลำดับ เมื่อพิจารณาในรายด้าน 
พบว่า ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ให้ความสำคัญมากที ่สุด       
ในประเด็นความสะดวกในการใช้งาน ส่วนปัจจัยด้านราคา 
ให้ความสำคัญในประเด็นราคาที ่สมเหตุสมผล ไม่สูง
จนเกินไป ส่วนปัจจัยด้านช่องทางการจัดจำหน่าย ให้
ความสำคัญเรื่องสถานที่จัดจำหน่ายที่สะดวก สามารถหา
ซื้อได้ง่าย และปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ผู้บริโภค
ให้ความสำคัญมากในประเด็นของการบริการที่ดี ทั ้งนี้
กลุ่มผู้ประกอบการ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ส ินค้ากลุ ่มน ี ้  ควรนำปัจจัยส ่วนผสมทาง
การตลาดมาเป็นส่วนสำคัญในการกำหนดกลยุทธ์เพื่อการ
พัฒนาต่อไป 

 

คำสำคัญ:  ส่วนผสมทางการตลาด  นำ้ยาเจือจางน้ำเชื้อ   
              ไก่กีฬา  ไก่สวยงาม 

 
คำนำ 

 

ไก่พื้นเมืองไทยมีการเลี้ยงมาอย่างยาวนาน เป็น
สัตวเลี้ยงคู่กับเกษตรกร มีความสามารถในการหากินเก่ง 
ทนต่อสภาพแวดล้อมและโรคระบาด การเลี้ยงไก่พื้นเมือง
มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้บริโภคเนื้อ ไข่ หรือเพื่อจำหน่าย 
และเพื่อเป็นสัตว์เลี ้ยงสวยงามที่สามารถใช้ในด้านการ
ประกวดแข่งขันและการกีฬา ซึ่งกีฬาชนไก่นั้นเป็นวิถีชีวิต
ของเกษตรกรหลังจากเสร็จฤดูการทำไร่ทำนา แต่ใน
ป ัจจ ุบ ันก ีฬาชนไก ่เป ็นที่ยอมร ับและเป ็นท ี ่น ิยม มี
ผู ้ประกอบการให้บริการเปิดสนามชนไก่เพื่อเป็นธุรกิจ 
รวมทั ้งบริการสนามกีฬาชนไก่เพื ่อการท่องเที ่ยวเชิง
วัฒนธรรม ทำให้การชนไก่ถูกยกระดับเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วย
อนุรักษ์ไก่พื้นเมืองไทยและส่งเสริมการท่องเที่ยว สำหรับ
ด ้านการประกวดไก ่สวยงาม ซ ึ ่ งประกอบด ้วย ไก่
หลากหลายสายพันธุ์ เช่น ไก่พื้นเมืองไทย ไก่แจ้ และไก่
สายพันธุ์ต่างประเทศ ยังจัดให้มีการประกวดแข่งขันและ
ยังได้รับความสนใจสูง มีกลุ่มตลาดเฉพาะที่ดำเนินธุรกิจ 
รวมทั ้งมีการจัดตั้งสมาคมต่าง ๆ เพื ่อรักษามาตรฐาน      
ในการดำเนินกิจกรรม ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความต้องการ
ทางการตลาดของไก่กลุ ่มดังกล่าว นอกจากนั ้นพบว่า        
ไก่เหล่านี้สามารถเพิ่มมูลค่าได้ 100–1,000 เท่า จากไก่
ทั่วไป และเป็นส่วนสำคัญของการอนุรักษ์พันธุกรรมไม่ให้
เกิดการผสมข้ามสายพันธุ์ ในส่วนของไก่พื้นเมืองไทยช่วยให้
ยังคงรักษาความเป็นเอกลักษณ์ประจำถิ ่นไว้ได้ เช่น 
เหลืองหางขาว (พิษณุโลก) ประดู่หางดำ (สุโขทัย) แสมดำ 
(พิจิตร) เขียวหางดำ (อุตรดิตถ์และฉะเชิงเทรา) เทาหาง
ขาว (ตาก) ด่าง (แพร่) เป็นต้น (Buatongjan, 2015) 
อย่างไรก็ตาม ไก่ที่มีมูลค่าสูงเหล่านี้ในช่วงของการแข่งขัน 
หรือการประกวด จะต้องมีการเตรียมตัวฝึกซ้อม จึงไม่มี
โอกาสในการขยายพันธ ุ ์  เพราะการผสมพันธ ุ ์ตาม 
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ธรรมชาตินั้นส่งผลต่อความเสียหายให้กับขน รูปทรง และ
รูปร่างของตัวไก่ทั้งตัวผู้และตัวเมียได้ อีกทั้งไก่ชนภายหลัง
การแข่งขันอาจพิการ จึงไม่สามารถผสมพันธุ์ได้ ดังนั้น
เพื ่อลดการสูญเสียโอกาสในการขยายพันธุ์ของไก่ที ่มี
ลักษณะดี และเป็นที ่ต้องการของตลาด จากประเด็น
ปัญหาการขยายพันธุ์ไก่ที่กล่าวมาข้างต้นนี้ สามารถแก้ไข
ได้ด้วยการใช้เทคโนโลยีการผสมเทียม  (Khongsen et al., 
2013) ทั้งนี้พบว่าเกษตรกรสมัยใหม่เริ่มมีการพัฒนา  
การขยายพันธุ ์ไก ่กล ุ ่มน ี ้ด ้วยว ิธ ีการผสมเทียมมากขึ้น      
เพื่อทดแทนการผสมพันธุ์ตามธรรมชาติ เนื่องจากการ
จัดการและขั้นตอนการผสมเทียมไก่นั้น มีผลกระทบต่อ
สุขภาพร่างกายไก่น้อยมาก แต่ในขณะเดียวกันสามารถ
เพ ิ ่มประส ิทธ ิภาพการใช ้ประโยชน ์จากพ ่อพ ันธุ์  
(Srimarak, 1989) เนื่องจากรีดน้ำเชื ้อ 1 ครั้ง สามารถ
ผสมเทียมไก่ได้ 10–20 ตัว (ขึ้นอยู่กับคุณภาพของน้ำเชื้อ) 
อีกทั้งยังสามารถลดปัญหาที่เกิดจากสรีระพ่อและแม่พันธุ์
ที่เป็นอุปสรรคต่อการผสมพันธุ์ตามธรรมชาติได้อีกด้วย 
ซึ่งในกระบวนการการผสมเทียมนั้น “น้ำยาเจือจางน้ำเชื้อ” 
เป็นส่วนประกอบที่สำคัญในการผสมเทียม 

 น้ำยาเจือจางน้ำเชื ้อที่ดี ต้องมีคุณสมบัติเป็น
แหล่งพลังงาน ควบคุมความเป็นกรด-ด่าง ค่าแรงดัน
สารละลายใกล้เคียงกับน้ำกาม ควบคุมการเจริญของ
จุลินทรีย์ในน้ำเชื้อ จากรายงานวิจัยของต่างประเทศน้ำยา
เจือจางน้ำเชื้อมีหลายสูตร เช่น Lake  EK Tselutin BPSE 
IGGKPh เป็นต้น (Thananurak et al. 2017) ซึ่งช่วยยืด
อายุการเก็บรักษาน้ำเชื้อ และอายุอสุจิในระบบสืบพันธุ์
เพศเมีย เป็นปัจจัยสำคัญในการเพิ ่มอัตราการผสมติด         
แต่ในปัจจุบันพบว่าผู้เพาะขยายพันธุ์ไก่ นิยมใช้น้ำเกลือ
ความเข้มข้น 0.9 เปอร์เซ็นต์ (NaCl 0.09%) ทดแทน
น้ำยาเจือจาง เนื่องจากสามารถหาซื้อได้ง่าย แต่การใช้
น้ำเกลือนั้น ทำหน้าที่เพียงเพิ่มปริมาตรน้ำเชื้อให้สะดวก
ต่อการใช ้งานเท่าน ั ้น จ ึงส ่งผลต่ออัตราการผสมติด
ค่อนข้างต่ำ และต้องทำการผสมเทียม 2–3 ครั ้งต่อ
สัปดาห์ แต่สำหรับไก่กีฬาและไก่สวยงามนั้น เป็นไก่ที่มี 
 

มูลค่าสูง และมีการเลี้ยงดูที่แตกต่างจากไก่ทั่วไป นั่นคือ
ต้องผ่านการแข่งขันและการฝึกซ้อม สร้างความเครียด         
ที่ส่งผลต่อระบบสืบพันธุ์และคุณภาพน้ำเชื ้อ ซึ ่งการใช้
น้ำยาเจือจางน้ำเชื้อที่มีคุณภาพจะสามารถเพิ่มอัตราการ
ผสมติด สนับสนุนโอกาสในการคัดเลือก และพัฒนาสายพันธุ์
ได้เพิ ่มขึ ้น สร้างโอกาสในการค้าเซลล์สืบพันธ ุ ์ จาก       
การเก็บรักษาน้ำเชื้อได้นาน โดยในปัจจุบันมีการพัฒนา
น้ำยาเจือจางน้ำเชื ้อไก่เชิงพาณิชย์เพื ่อจําหน่าย แต่
บริษัทผู้ผลิตส่วนใหญ่อยู่ในต่างประเทศ การนําเข้ามาใช้
ในประเทศไทยส่งผลให้น้ำยาเจือจางน้ำเชื้อเชิงพาณิชย์    
มีราคาแพง จึงเป็นโอกาสในการพัฒนาผลิตภัณฑ์น้ำยา
เจือจางน้ำเชื้อไก่กีฬาและไก่สวยงามในประเทศไทย เพื่อเพิ่ม
โอกาสและทางเลือกให้กับกลุ่มผู้ผลิต และแก้ไขปัญหา
ให้กับกลุ ่มลูกค้าเป้าหมาย โดยเฉพาะในพื ้นที ่ภาคใต้        
ของประเทศไทย ซึ่งไก่กีฬาได้รับความนิยม เนื่องจากมี
ลักษณะที่แตกต่างจากภาคอ่ืนของประเทศไทย ทั้งในด้าน
การเรียกชื่อ ลักษณะสีขน และในการแข่งขันของภาคใต้
จะเป็นการต่อสู้ที่ใช้ระยะเวลาสั้นมาก เพราะการใช้เดือย
ซึ่งมีความแหลมคม สามารถทำให้เกิดบาดแผลฉกรรจ์
อย่างรวดเร ็ว ไก่พ ื ้นเม ืองภาคใต้จ ึงไม่จำเป ็นต้องมี            
ชั้นเชิงมากนัก แต่ต้องเป็นไก่ดุ บินเร็ว ตีไว ทำให้ได้เปรียบ
คู่ต่อสู้ (Suwanpugee, et al. 2019)  

จากสถานการณ์ข้างต้นทำให้ผู ้วิจัยเล็งเห็นถึง
ความสำคัญ ในการศึกษาเกี ่ยวกับปัจจัยส่วนผสมทาง
การตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อน้ำยาเจือจางน้ำเชื้อ
เพื่อการขยายพันธุ์ไก่กีฬาและไก่สวยงาม รวมทั้งรวบรวม
ข้อมูลพฤติกรรมผู้บริโภคเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ ซึ่งเป็นปัจจัยที่สำคัญในการกระตุ้นให้ผู้บริโภค
เกิดความต้องการในตัวสินค้าเหล่านั ้น โดยศึกษากลุ่ม
ต ัวอย ่างในเขตพื ้นที่ ภาคใต ้ ประกอบด้วย จ ังหวัด
นครศรีธรรมราช  พัทลุง และสุราษฎร์ธานี อีกทั้งเพื่อเป็น
ประโยชน์ในการส่งเสริมและพัฒนาผู้ประกอบการด้าน
การขยายพันธุ์ไก่กีฬาและไก่สวยงาม และทิศทางการจัด
จำหน่ายต่อไปในอนาคต 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
 

วิธ ีดำเนินการวิจัยครั ้งนี ้ทำการเก็บรวบรวม
ข้อมูลและดำเนินการวิจัย ดังขั้นตอนต่อไปนี้  

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องในกระบวนการผลิตและการจัดจำหน่ายไก่กีฬา
และไก่สวยงาม ซึ่งไม่ทราบขนาดจำนวนประชากรที่แนช่ดั 
กำหนดกลุ่มตัวอย่าง โดยคำนวณจากสูตรการหาขนาด
ตัวอย่างที ่ระดับความเชื่อมั ่น ร้อยละ 95 ความคลาด
เคลื่อนที่ยอมรับได้ 0.1 ของดับเบิ้ลยู จี โคชรัน (Cochran, 
1977) ได ้ขนาดกล ุ ่มต ัวอย ่างผ ู ้ม ีส ่วนเก ี ่ยวข ้องใน
กระบวนการผลิตและการจัดจำหน่าย จำนวน 97 ราย  
ทั้งนี้เพื่อป้องกันความผิดพลาด ผู้วิจัยจึงดำเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด จำนวน 100 ราย และ
ทำการค ัดเล ือกกล ุ ่มต ัวอย ่างแบบเฉพาะเจาะจง 
(purposive sampling) โดยค ั ด เล ือกจาก  ผ ู ้ ม ี ส ่ วน
เกี่ยวข้องในกระบวนการผลิตและการจัดจำหน่ายไก่กีฬา
และไก่สวยงาม ตัวแทนสมาคม ชมรมด้านการเลี้ยงและ
การจัดประกวดแข่งขันไก่ก ีฬาและไก่สวยงาม กลุ่ม
ผู ้ประกอบการสนามไก่กีฬา และผู ้จัดการประกวดไก่
สวยงามในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบด้วย 
อำเภอเมือง อำเภอจุฬาภรณ์  อำเภอชะอวด และอำเภอ
ทุ ่งสง พื ้นที ่จังหวัดพัทลุง ประกอบด้วย  อำเภอเมือง 
อำเภอควนขนุน และอำเภอเขาชัยสน และพื้นที่จังหวัด     
สุราษฎร์ธานี ประกอบด้วย อำเภอเมือง อำเภอเวียงสระ 
และอำเภอกาญจนดิษฐ์ อำเภอละ 10 ราย รวมจำนวน 
100 ราย ที่สมัครใจเข้าร่วมดำเนินโครงการวิจัย มีอายุ
มากกว่า 18 ปีขึ ้นไป สามารถอ่านออกเขียนได้ และ
ยินยอมเข้าร่วมดำเนินโครงการวิจัย  
 
 
 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม 

(questionnaires)  และมีการตรวจสอบเครื่องมือโดยทำ
การตรวจสอบความเที ่ยงตรงตามเนื ้อหา (content 
validity)  โดยผ ู ้ว ิจ ัยนำแบบสอบถามที ่สร ้างข ึ ้นไป
ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญด้าน
เศรษฐศาสตร์ การตลาด และการจัดการธุรกิจเกษตร รวม
จำนวน 3 ท่าน หล ังจากน ั ้นนำมาหาค่าด ัชน ีความ
สอดคล้อง ( IOC)  และความเหมาะสมของภาษาที ่ใช้ 
(wording) เพื่อนำไปปรับปรุงแก้ไขก่อนนำไปใช้ในการ
สัมภาษณ์เพื่อเก็บข้อมูลจริง ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 ข ้ อม ู ลท ั ่ วไปด ้ านสภาพส ั งคมและ
เศรษฐกิจของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ส่วนที่ 2 ข ้ อม ู ลแนวทา ง ในการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์น้ำยาเจือจางน้ำเชื้อเพื่อการขยายพันธุ์ไก่กีฬา
และไก่สวยงาม 

ส่วนที่ 3 ปัจจัยทางด้านการตลาดที ่ส ่งผลต่อ
ความต้องการซื้อน้ำยาเจือจางน้ำเชื้อเพื่อการขยายพันธุ์ไก่
กีฬาและไก่สวยงาม 

ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์
น้ำยาเจือจางน้ำเชื้อเพื่อการขยายพันธุ์ไก่กีฬาและไก่สวยงาม 

ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ดำเนินการยื่นขออนุมัติการทำวิจัย
ในมน ุษย ์ ต ่ อคณะกรรมการจร ิ ยธรรมในมน ุษ ย์  
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ เลขที่เอกสารรับรอง WUEC-24-
068-01 รหัสโครงการวิจัย WU-EC-EX-3-020-67  ตั้งแต่
วันที่ 28 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม และการ
ประชุมกลุ่มย่อย ด้านแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และ
ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ 
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น้ำยาเจือจางน้ำเชื ้อเพื่อการขยายพันธุ ์ไก่กีฬาและ        
ไก ่สวยงาม จากกล ุ ่ มต ั วอย ่ า งผ ู ้ ม ี ส ่ วน เก ี ่ ยวข ้อง               
ในกระบวนการผลิตและการจัดจำหน่ายไก่กีฬาและ               
ไก่สวยงาม กลุ่มผู้ประกอบการสนามไก่กีฬา และผู้จัดการ
ประกวดไก่สวยงาม จำนวน 100 ราย  โดยใช้การประเมิน
คำตอบประยุกต์ตามแบบของ Likert scale question 
(Pongvichai, 2015) แต ่ละคำถามม ีคำตอบให ้ เล ื อก       
โดยกำหนดค่าน้ำหนักของการประเมิน ดังนี้ 
 ระดับ 5 = มีระดับความสำคัญมากที่สุด  
 ระดับ 4 = มีระดับความสำคัญมาก 
 ระดับ 3 = มีระดับความสำคัญปานกลาง 
 ระดับ 2 = มีระดับความสำคัญน้อย 
 ระดับ 1 = มีระดับความสำคัญน้อยที่สุด 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล  

ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 
(questionnaires)  ดังนี้ 
  1) ว ิ เ ค ร า ะห ์ เ ช ิ ง พ ร รณนา  ( Descriptive 
Method) เป็นการวิเคราะห์โดยอาศัยวิธีการทางสถิติ
อย่างง่าย เพื่อใช้อธิบายถึงข้อมูลทั่วไปด้านสภาพสังคม
และเศรษฐกิจของผู ้ตอบแบบสอบถาม และแนวทาง           
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์น้ำยาเจือจางน้ำเชื ้อเพื ่อการ
ขยายพันธุ์ไก่กีฬาและไก่สวยงาม 
 2) การวิเคราะห์เช ิงปร ิมาณ (quantitative 
Method) โดยนำข ้อม ูลจากแบบสอบถามท ี ่ ได ้  มา
วิเคราะห์ค่าความถี ่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี ่ย ค่าเบี ่ยงแบน
มาตรฐาน (Pongvichai, 2015) โดยค่าระดับความสำคัญ
ใช้การแปลผลค่าเฉลี ่ยของคะแนนจากมาตรฐานส่วน
ประเมินค่าชนิด 5 ระดับ และใช้การแบ่งช่วงการแปลผล 
ตามหลักของการแบ่งอันตรภาคชั้น โดยใช้ค่าสูงสุดลบด้วย
ค่าต่ำสุด และหารด้วยจำนวนระดับที่ศึกษา ดังนั้นความห่าง
ของแต่ละช่วงจึงเท่ากับ 0.8 สามารถแบ่งช่วงได้ดังนี้ 
 
 
 

ค่าคะแนนเฉลี่ย :  
4.21–5.00 = ระดับที่มีความสำคัญมากที่สุด 
3.41–4.20 = ระดับที่มีความสำคัญมาก 
2.61–3.40 = ระดับที่มีความสำคัญปานกลาง 
1.81–2.60 = ระดับที่มีความสำคัญน้อย 
1.00–1.80 = ระดับที่มีความสำคัญน้อยที่สุด 

 
ผลการวิจัย 

 
การศึกษาแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และ

ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดที ่ส ่งผลต่อการตัดสินใจ      
ซื ้อน้ำยาเจือจางน้ำเชื ้อเพื ่อการขยายพันธุ์ไก่กีฬาและ        
ไก่สวยงาม ผู ้ว ิจ ัยดำเนินการคัดเล ือกกลุ ่มต ัวอย่าง 
ประกอบด้วย ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการผลิตและ
การจัดจำหน่ายไก่กีฬาและไก่สวยงาม กลุ่มผู้ประกอบการ
สนามไก่กีฬา และผู้จัดการประกวดไก่สวยงาม ในพื้นที่
จังหวัดนครศรีธรรมราช พัทลุง และจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
จำนวน 100 ราย เพื่อศึกษาถึงข้อมูลพฤติกรรม แนวทาง
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์น้ำยาเจือจางต้นแบบของไก่กีฬา
และไก ่สวยงาม และว ิ เคราะห์ป ัจจ ัยส ่วนผสมทาง 
การตลาด (4Ps) ประกอบด้วย ด้านผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทาง 
การจัดจำหน่าย และการส่งเสริมการตลาด โดยมีรายละเอียด 
การศึกษาข้อมูล ดังนี้ 
ข้อมูลทั่วไปด้านสังคมและเศรษฐกิจของกลุ่มตัวอย่าง  

ผู้มีส่วนเก่ียวข้องในกระบวนการผลิตและการจัด
จำหน่ายไก่กีฬาและไก่สวยงาม กลุ่มผู้ประกอบการสนาม
ไก่กีฬา และผู้จัดการประกวดไก่สวยงาม จำนวน 100 ราย 
พบว่า กลุ ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 82  
เพศหญิง ร้อยละ 18 มีอายุ 61 ปีขึ้นไป มากที่สุด ร้อยละ 
42 รองลงมา อายุ 51–60 ปี, อายุ 41–50 ปี, อายุ 31–40 ปี 
และอายุ 21–30 ปี  มีอัตราร้อยละ 31, 16, 8  และ 3 
ตามลำดับ ด้านสถานภาพ สมรสมากที่สุด ร้อยละ 68  
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และโสด ร้อยละ 32 ด้านการศึกษามากที่สุด ในระดับ
ปริญญาตรี ร ้อยละ 33 รองลงมา ระดับปวส. ปวช.
มัธยมศึกษาตอนต้น และประถมศึกษา อัตราร้อยละ 25 , 
20, 9 และ 8 ตามลำดับ ด้านอาชีพ ประกอบธุรกิจ 
ส่วนตัวมากที ่สุด ร้อยละ 47 รองลงมาคือ เกษตรกร 
พนักงานบริษัท พนักงานภาครัฐ นักศึกษามหาวิทยาลัย 

และอาชีพรับจ้างทั่วไป มีอัตราร้อยละ 21, 16, 7, 5 และ 
4 ตามลำดับ ด้านรายได้เฉลี่ย 30,001–50,000 บาทต่อ
เด ือนมากที ่ส ุด ร ้อยละ 44 รองลงมา รายได ้เฉลี่ย 
15,001–30,000 บาทต่อเดือน ร้อยละ 39 และรายได้
เฉล ี ่ยมากกว ่า 50 ,000 บาทต ่อเด ือน  ร ้อยละ 11 
ตามลำดับ รายละเอียดดัง Table 1 

 
Table 1  Frequency and percentage of general information on consumer 

   (n = 100) 

Item Frequency Percentage 

Gender   
   -  Male 82 82.00 

   -  Female 18 18.00 
Age (years)   

   -  Less than 20  - - 

   -  21–30 3 3.00 
   -  31–40  8 8.00 

   -  41–50  16 16.00 
   -  51–60  31 31.00 

   -  Over 60  42 42.00 
Status   

   -  Single 32 32.00 
   -  Marriage 68 68.00 

Education   
   -  Elementary 8 8.00 

   -  Junior high school 9 9.00 
   -  High school 4 4.00 

   -  Vocational certificate 20 20.00 

   -  High vocational certificate 25 25.00 
   -  Bachelor’s degree 33 33.00 

   -  Higher than Bachelor’s degree 1 1.00 
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Table 1   (Continued) 
 

Item Frequency Percentage 
Occupations   
   -  Self-employed 47 47.00 

   -  Agriculturist 21 21.00 
   -  Company employee 16 16.00 

   -  Civil servant 7 7.00 
   -  University student 5 5.00 

   -  Others, such as general employee 4 4.00 
Incomes Per Month   

   -  Less than 15,000 Baht 6 6.00 

   -  15,001–30,000 Baht 39 39.00 

   -  30,001–50,000 Baht 44 44.00 

   -  More than 50,001 Baht 11 11.00 
 

Source:   from questionnaires and calculations 

 

ข้อมูลแนวทางการพัฒนาการออกแบบผลิตภัณฑ์      
น้ำยาเจือจางน้ำเชื ้อเพื ่อการขยายพันธุ ์ไก่กีฬาและ      
ไก่สวยงาม 

จากการศึกษาพฤติกรรมกลุ่มตัวอย่าง เพื่อเป็น
แนวทางในการออกแบบผลิตภัณฑ์น้ำยาเจือจางน้ำเชื้อ
เพื่อการขยายพันธุ์ไก่กีฬาและไก่สวยงาม จำนวน 100 
ราย พบว่าผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการผลิตและการ
จัดจำหน่ายไก่กีฬาและไก่สวยงาม กลุ่มผู้ประกอบการ
สนามไก ่ก ีฬา  และผ ู ้ จ ั ดการประกวดไก ่สวยงาม 
ประกอบด้วย พฤติกรรมด้านการเลือกซื ้อผลิตภัณฑ์นี้     
เพื่อการเพาะขยายพันธุ์ไก่กีฬาและไก่สวยงามมากที่สุด 
ร้อยละ 56 รองลงมา เพื่อการจัดจำหน่ายต่อกลุ่มลูกค้า       
ที่สนใจ ร้อยละ 41 และเพื่อการศึกษาทดลอง ร้อยละ 3 
และสะดวกที่จะซื้อผลิตภัณฑ์นี้ผ่านตัวแทนจัดจำหน่าย 
ร้านจำหน่ายอุปกรณ์ในการเลี้ยงสัตว์มากที่สุด ร้อยละ 52 
 

 

รองลงมาคือ สมาคมด้านไก่กีฬาและไก่สวยงาม ร้อยละ 
28 ผ่านระบบออนไลน์ ร้อยละ 11 และกลุ ่มวิสาหกิจ
ชุมชน กลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงไก่ในพื้นที่ ร้อยละ 9 สำหรับ
ลักษณะบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์น้ำยาเจือจางน้ำเชื้อเพื่อการ
ขยายพันธุ์ไก่กีฬาและไก่สวยงาม ต้องการปริมาณน้ำยา
เจือจางน้ำเชื้อต่อขวดไม่เกิน 5 มิลลิลิตร มากที่สุด ร้อยละ 
68 ไม่เกิน 10 มิลลิล ิตร ร้อยละ 23 และไม่เกิน 15 
มิลลิลิตร ร้อยละ 9 ด้านราคาจำหน่าย พบว่าระดับราคา
น้ำยาเจือจางน้ำเชื้อที่เต็มใจจ่าย ที่ระดับราคาไม่เกิน 10 
บาทต่อมิลลิลิตร มากที่สุด ร้อยละ 79 รองลงมา ไม่เกิน 
15 บาทต่อมิลลิลิตร ร้อยละ 15 และไม่เกิน 20 บาทต่อ
มิลลิลิตร ร้อยละ 6 ตามลำดับ ด้านลักษณะบรรจุภัณฑ์     
ที่ต้องการเป็นแบบขวดฝาเกลียวมากที่สุด ร้อยละ 65
รองลงมา แบบขวดฝาจุกซิลิโคน ร้อยละ 32 และแบบ  
อ่ืน ๆ เช่น แบบซอง ร้อยละ 3 ด้านการทำประชาสัมพันธ์ 
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เพ ื ่ อส ่ ง เสร ิ มการร ับร ู ้ ผล ิ ตภ ัณฑ ์  พบว ่ าการทำ
ประชาส ัมพ ันธ ์ผ ่ านช ่องทางระบบออนไลน ์  เช่น 
Facebook, TikTok มากที่สุด ร้อยละ 49 รองลงมาคือ 

ผ ่านหัวหน ้าสมาคม และพนักงานขาย ร ้อยละ 27  
รายละเอียดดัง Table 2 

 

Table 2  Product development guidelines of semen diluent formula for fighting cock and show chicken breed 
(n = 100) 

Item Frequency Percentage 
1. Rationale for product selection   

-     -  For breeding fighting cock and show chickens 56 56.00 
-     -  For distribution to interested customers  41 41.00 

-     -  Others, such as for study and testing 3 3.00 
2. Distribution channels   

-     -  Distributors/animal supply outlets 52 52.00 
-     -  Fighting cock and show chickens groups/associations 28 28.00 
-     -  Community enterprises/chicken farmer groups in the community 9 9.00 
-     -  Others, such as online system  11 11.00 

3. Appropriate vial size   
-     -  not exceed 5 ml per vial 68 68.00 
-     -  not exceed 10 ml per vial 23 23.00 

-     -  not exceed 15 ml per vial 9 9.00 
4. Appropriate product price    

-     -  not exceed 10 Baht per ml 79 79.00 
-     -  not exceed 15 Baht per ml 15 15.00 
-     -  not exceed 20 Baht per ml 6 6.00 

5. Type of product packaging   
-     -  Screw cap vial 65 65.00 

-     -  Silicone cap vial 32 32.00 
-     -  Others, such as sachet 3 3.00 

6. Product advertising channel   
-     -  TV/radio program 9 9.00 

-     -  Brochure/vinyl banner 14 14.00 
-     -  Online system such as Facebook, TikTok 49 49.00 

-     -  Others, such as leader, salesman 27 27.00 
 

Source:   from questionnaires and calculations 
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ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ 
ซื้อน้ำยาเจือจางน้ำเชื้อเพื่อการขยายพันธุ์ไก่กีฬาและ   
ไก่สวยงาม 

จากการศึกษาปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด 
(4Ps) ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อน้ำยาเจือจางน้ำเชื ้อเพื่อ
การขยายพันธุ์ไก่กีฬาและไก่สวยงาม จำนวน 100 ราย 
โดยปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (marketing mix) 
ประกอบด้วย ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (product)  ได้แก่ 
ประเด็นด้านความทนทาน ผลิตภัณฑ์มีความสะดวก     
ในการใช้งาน และผลิตภัณฑ์มีความน่าสนใจ สร้างสรรค์ 
ปัจจัยด้านราคา (price) ได้แก่ ประเด็นด้านราคามีความ
เหมาะสม ไม่สูงจนเกินไป ระดับราคามีความคงที่ ราคา
ถูกกว่าผลิตภัณฑ์อื่นที่ทดแทนได้ ปัจจัยด้านช่องทางการ
จัดจำหน่าย (place) ได้แก่ สถานที่จัดจำหน่ายสะดวก 
และสามารถหาซื ้อได้ง่าย ส่วนปัจจัยด้านการส่งเสริม
การตลาด (promotion) ได้แก่ ประเด็นด้านการบริการ  
ที่ดี มีส่วนลด ของแถม การโฆษณา และประชาสัมพันธ์ 

ทั้งนี้พบว่า ผู้มีส่วนเก่ียวข้องในกระบวนการผลิต
และการจ ัดจำหน ่ายไก ่ก ีฬาและไก ่สวยงาม กลุ่ ม
ผู ้ประกอบการสนามไก่กีฬา และผู ้จัดการประกวดไก่

สวยงาม ให้ความสำคัญกับปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ มากที่สุด 
(𝑥̅=4.38)  และให้ความสำคัญในระดับมาก ต่อปัจจัยด้าน
ราคา (𝑥̅=4.19) ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจำหน่าย 
(𝑥̅=3.87 )  และป ัจจ ัยด ้านการส ่ ง เสร ิมการตลาด 
(𝑥̅=3.56) ซึ ่งส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์น้ำยา 
เจือจางน้ำเชื้อเพื่อการขยายพันธุ์ไก่กีฬาและไก่สวยงาม 
เมื ่อพิจารณาในรายด้าน พบว่าปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์            
ให้ความสำคัญในประเด็นความสะดวกในการใช ้งาน       
มากที่สุด รองลงมา คือ ความทนทาน ความน่าสนใจและ
ความคิดสร้างสรรค์  ส่วนปัจจัยด้านราคา ผู ้บริโภค       
ให้ความสำคัญในประเด็นราคาที ่สมเหตุสมผลไม่สูง
จนเกินไป รองลงมา คือ ระดับราคามีความคงที ่ และ
ระดับราคาถูกกว่าสินค้าในกลุ่มเดียวกัน ตามลำดับ ส่วน
ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจำหน่าย ให้ความสำคัญเรื ่อง
สถานที่จัดจำหน่ายที่สะดวก สามารถหาซื้อได้ง่าย และ
การมีช่องทางการจัดจำหน่ายผ่านระบบออนไลน์ สำหรับ
ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ผู้บริโภคให้ความสำคัญ
มากที่สุด ในประเด็นของการบริการที่ดี รองลงมา คือ การ
มีส่วนลดหรือของแถม และการโฆษณาประชาสัมพันธ์ 
รายละเอียดดัง Table 3    

 
Table 3   Marketing factors (4Ps) affecting the purchase of semen diluent formula for fighting cock  
              and show chicken breed 
 

Marketing factors 𝑥̅ SD Importance level 
Product 4.38 0.45 Highest 
- Ease to use  4.47 0.63 Highest 
- Durability 4.31 0.46 Highest 
- Interest/creativity 4.28 0.71 Highest 
Price 4.19 0.46 High 
- Suitable price 4.44 0.57 Highest 
- Stable price 4.29 0.61 Highest 
- Cheaper price than competitors 3.84 0.65 High 
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Table 3   (Continued) 
 

Marketing Factors 𝑥̅ SD Importance Level 
Place 3.87 0.34 High 
    -  Nearby distribution sources  4.15 0.41 High 
    -  Easy to access 4.02 0.32 High 
    -  Online sales 3.32 0.55 Medium 
Promotion 3.56 0.50 High 
    -  Service 3.69 0.65 High 
    -  Discount/free gifts 3.53 0.52 High 
    -  Advertising  3.39 0.75 Medium 

 

Source: from questionnaires and calculations 

 

วิจารณ์ผลการวิจัย 
 

จากการศึกษาแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
และปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
ซื้อน้ำยาเจือจางน้ำเชื ้อเพื ่อการขยายพันธุ์ไก่กีฬาและ      
ไก่สวยงาม เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และ
กำหนดกลยุทธ์ที่จะใช้พัฒนาผลิตภัณฑ์ในวงการปศุสัตว์
ไทย ในปัจจุบันการผสมเทียมได้เข้ามามีบทบาทสำคัญ       
ในการผลิตปศุสัตว์เป็นอย่างมาก โดยเฉพาะในเรื่องของ
การปรับปรุงพันธุกรรมและผลผลิต เพื่อให้สัตว์มีพันธุกรรมที่ดี 
มีจำนวนเพิ่มมากขึ้นในเวลาอันรวดเร็ว (Majarune et al., 
2013) การผสมเทียมในสัตว์ปีกมีการพัฒนามาอย่าง
ยาวนาน  แต่ยังมีการใช้อยู่ในวงจำกัด (Lake and Stewart, 
1978; Perry, 1968) สำหรับประเทศไทยแม้ว่าเทคนิค
การผสมเทียมในไก่มีการดำเนินการอยู่บ้าง แต่มีข้อมูล
ของความสามารถในการผลิตน้ำเชื้อของไก่เพศผู้ คุณภาพ
น้ำเชื้อ และความสามารถในการผสมติดของไก่ ซึ่งยังคงมี
อยู่น้อยมาก (Sunathai et al., 2004) ดังนั้นในกระบวนการ 
ผลิตน้ำเชื้อ จึงต้องมีการพัฒนาสูตรสารเจือจางน้ำเชื้อขึ้นมา
เร่ือย ๆ เพื่อช่วยเพิ่มปริมาตรน้ำเชื้อ รักษาคุณภาพน้ำเชื้อ
และยืดอายุอสุจิ และมีอัตราการผสมติดสูง (Chauychu-noo 
et al., 2023) โดยส่วนใหญ่จะค้นพบเฉพาะในส่วนของ

การพัฒนาสูตรน้ำยาเจือจางน้ำเชื้อไก่ แต่กระบวนการพัฒนา
ด้านบรรจุภัณฑ์ และผลิตภัณฑ์ยังไม่ค้นพบการศึกษา   
แต่มีการศึกษาในส่วนของการใช้สารเจือจางน้ำเชื้อในการ
ผสมเทียมสุกรและแพะในเชิงการค้า จากการศึกษาของ 
Somprasong et al. (2023) ศึกษาเปรียบเทียบการใช้
สารเจือจางน้ำเชื ้อพื ้นฐานกับสารเจือจางน้ำเชื ้อทาง
การค้าในการแช่แข็งน้ำเชื ้อแพะ จากการศึกษานี้ทำให้
ทราบว่าสารเจือจางน้ำเชื้อทางการค้า ช่วยรักษาคุณภาพ
น้ำเชื ้อแพะแช่แข็งได้ดี ช่วยลดขั ้นตอนในการเตรียม
สารเจ ือจางน้ำเชื ้อและยังสามารถนำไปประยุกต์ใช้             
ในฟาร์มหรือหน่วยงานต่าง ๆ ได้   

จากการศึกษาปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด 
(4Ps) ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื ้อน้ำยาเจือจางน้ำเชื้อ    
เพื่อการขยายพันธุ์ไก ่พบว่าปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ส่งผลต่อ
การตัดสินใจซื้อในระดับมากที่สุด โดยเฉพาะประเด็นด้าน
ความสะดวกในการใช้งาน ส่วนปัจจัยด้านราคา ด้าน
ช่องทางการจัดจำหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด 
อยู่ในระดับมาก โดยแยกเป็นรายประเด็น พบว่าปัจจัย
ด้านราคา ให้ความสำคัญกับราคาที่สมเหตุสมผล ไม่สูง
จนเกินไป ส่วนปัจจัยด้านช่องทางการจัดจำหน่าย ให้
ความสำคัญในเรื่องสถานที่จัดจำหน่ายที่สะดวก สามารถ
หาซื้อได้ง่าย และปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ให้
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ความสำคัญในประเด็นของการบริการที ่ด ี ทั ้งนี ้จาก
การศึกษางานวิจัยที่เก่ียวข้องกับผลิตภัณฑ์ในกลุ่มปศุสัตว์ 
พบว่ามีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ Srisopa (2010) 
ซึ่งศึกษากลยุทธ์การตลาดซึ่งสัมพันธ์กับลำดับของปัจจัย
ในการตัดสินใจเลือกซื ้อยารักษาโรคสัตว์: กรณีศึกษา 
บริษัท เฮลท์ แคร์ จำกัด โดยพบว่าจุดเด่นทางด้าน
ผลิตภัณฑ์ คือ สินค้าที่มีคุณภาพที่สูงเมื่อเปรียบเทียบกับ            
คู่แข่งขัน มีช่องทางการจัดจำหน่ายที่กระจายในทุกส่วน 
และการส่งมอบสินค้าได้ตามกำหนด แต่ด้านราคา (price) 
พบว่าการใช้กลยุทธ์ราคาสูงอาจได้ผลดี เนื่องจากสินค้า
เป็นสินค้าที ่เน้นด้านคุณภาพ มีกระบวนการผลิตที ่มี
มาตรฐานและมีประสิทธิภาพในการป้องกันและรักษาโรค 
ด้านการส่งเสริมการตลาด (promotion) พบว่าการแจ้ง
ข้อมูลข่าวสาร การเตือนความจำในด้านตราสินค้า การ
ส่งเสริมการขายโดยใช้พนักงานขาย ส่งผลต่อการซื้อสินค้า
กลุ่มนี้  

แต่ทั้งนี้พบประเด็นพฤติกรรมผู้บริโภคที่ส่งผลตอ่
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ด้านเวชภัณฑ์สัตว์ จากงานวิจัยของ 
Malingam (2015) ซึ ่งศ ึกษาเกี ่ยวกับพฤติกรรมของ
ผู ้บริโภคที ่มีผลต่อการเลือกซื ้อเวชภัณฑ์ยาสัตว์ ของ
ผู้ประกอบการผู้เลี ้ยงสุกรในจังหวัดราชบุรี พบว่าด้าน
อำนาจในการสั่งซื ้อ ส่วนใหญ่เป็นเจ้าของกิจการ และ
วัตถุประสงค์หลักในการสั ่งซื ้อส่วนใหญ่ใช้ในกิจการ 
รองลงมาใช้เพื่อจัดจำหน่าย โดยชนิดของเวชภัณฑ์ที่นิยม
สั่งซื้อส่วนใหญ่เป็นแบบยาผสมอาหาร รองลงมาเปน็แบบ
ยาฉีดและวัคซีน โดยมีความถี่ในการสั่งซื้อรายเดือน และ
ด้านช่องทางการเลือกซื้อ พบว่าส่วนใหญ่เป็นพนักงาน
ขายของบริษัท รองลงมาเป็น ร้านค้าและสหกรณ์ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยนี้ในส่วนของช่องทางจัดจำหน่าย
โดยสะดวกซื้อผลิตภัณฑ์ผ่านตัวแทนจัดจำหน่าย/ร้าน
จำหน่ายอุปกรณ์ในการเลี้ยงสัตว์มากที่สุด รองลงมา คือ 
ผ่านกลุ่มหรือสมาคมด้านการเลี้ยงไก่กีฬาและไก่สวยงาม 
ส่วนแนวคิดสินค้าเกษตร (ปศุส ัตว์) ปลอดภัยภายใต้
มาตรฐาน “Q” พบว่าลูกค้าให้ความสำคัญระดับมากที่สุด 
โดยเฉพาะกลุ ่มลูกค้าให้ความสำคัญมากที ่สุดต่อการ

เลือกใช้วัคซีนและยาที่มีคุณภาพ อีกทั้งยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Thanathakornkul (2014) ซึ่งศึกษาปัจจัย
ส่วนผสมทางการตลาดของผู้บริโภคที่ส่งผลต่อร้านขายยา
ในอำเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี ผลการวิจ ัยพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นในส่วนของปัจจัย
ส่วนประสมทางการตลาดของร้านขายยาโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าส่วนประสม
การตลาดทุกด้านมีอ ิทธ ิพลต่อการซ ื ้อในระดับมาก 
โดยเฉพาะด้านลักษณะกายภาพ ด้านบุคลากร ด้าน
สถานที่ และด้านผลิตภัณฑ์ และในประเด็นด้านพฤติกรรม
การเลือกรับบริการจากร้านขายยา พบว่าผู ้มีอิทธิพล    
มากที่สุดในการซื้อ คือ ตัวเอง และเหตุผลสำคัญในการ
เลือกรับบริการจากร้านขายยาโดยตรง คือ ต้องการได้รับ
คำปรึกษาจากเภสัชกร และมีพฤติกรรมการเลือกรับ
บริการช้ำ ซึ่งสอดคล้องกับการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์น้ำยา
เจ ือจางน ้ำเช ื ้อเพ ื ่อการขยายพ ันธ ุ ์น ี ้ผ ่านต ัวแทน             
จัดจำหน่าย และร้านจำหน่ายอุปกรณ์ในการเลี้ยงสัตว์ 
มากที่สุดเช่นกัน ทั้งนี้เพื่อต้องการรับคำปรึกษา และการ
บริการโดยตรงจากทางร้านหรือตัวแทนผู้จัดจำหน่าย 

รวมทั้งจากการศึกษางานของ Pookjit (2022) 
ซึ่งทำการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภณัฑ์
เ ส ร ิ มอาหาร ในส ั ต ว ์ เ ล ี ้ ย ง ของผ ู ้ บ ร ิ โ ภค ใน เ ขต
กรุงเทพมหานคร  พบว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่มีระดับความ
คิดเห็นของด้านผลิตภัณฑ์โดยรวมอยู่ในระดับดีมาก โดย
แยกเป็นรายประเด็น ในส่วนด้านประโยชน์หลัก คือ 
ประโยชน์พื้นฐานของตัวสินค้า หรือผลิตภัณฑ์โดยตรง     
ที่ผู้ซื้อหรือผู้บริโภคจะได้รับ ด้านรูปลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ 
คือลักษณะทางกายภาพที่ผู ้บริโภครับรู้ได้ ซึ ่งเป็นส่วน        
ที่ทำการเสริมผลิตภัณฑ์ให้สามารถทำหน้าได้อย่างสมบูรณ์
มากยิ่งขึ้น ส่งผลให้มีความน่าใช้มากยิ่งขึ้น ส่วนด้านผลิตภัณฑ์
ที่คาดหวัง คือ คุณสมบัติของผลิตภัณฑ์กับเงื่อนไขที่ผู้ซื้อ
คาดหวังจะได้รับจากการใช้ผลิตภัณฑ์ การเสนอผลิตภัณฑ์
ที่คาดหวังจะต้องคำนึงถึงความพึงพอใจของลูกค้าเป็น
หลัก และด้านผลิตภัณฑ์ควบ คือ ผลประโยชน์เพิ่มเติม 
หรือบริการที่ผู้ซื้อจะได้รับควบคู่ไปกับการซื้อสินค้า เช่น 
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บริการหลังการขาย และด้านศักยภาพเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ 
ค ือ ค ุณสมบ ัต ิของผล ิตภ ัณฑ ์ ใหม ่ท ี ่ เก ิดจากการ
เปล ี ่ยนแปลง หร ือพ ัฒนาข ึ ้นมาใหม่ เพ ื ่อสามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าในอนาคต  ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัย โดยพบว่าในส่วนของปัจจัยด้าน
ผลิตภัณฑ์จะส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคมาก
ที่สุด ดังนั้นกลุ่มผู้ประกอบการ ผู้พัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้า
เสริมในกลุ ่มปศุสัตว์  ควรคำนึงถึงปัจจัยส่วนประสม
ทางด ้านการตลาด โดยเฉพาะประเด ็นด ้านผล ิตภ ัณฑ์ 
(product) เป็นส่วนสำคัญในการกำหนดกลยุทธ์ในการพัฒนา 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

การศึกษาครั ้งนี ้จ ึงมีว ัตถุประสงค์เพื ่อศึกษา
แนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และปัจจัยส่วนผสมทาง
การตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อน้ำยาเจือจางน้ำเชื้อ
เพื ่อการขยายพันธุ ์ไก ่ก ีฬาและไก่สวยงาม จากกลุ่ม
ตัวอย่าง จำนวน 100 ราย ในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช 
พัทลุง และสุราษฎร์ธานี โดยการใช้แบบสอบถามและการ
ประชุมกลุ่มย่อย พบว่าผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการ
ผลิตและการจัดจำหน่ายไก่กีฬาและไก่สวยงาม ในระดับ
มากที่สุด คือ เพศชาย อายุ 61 ปีขึ้นไป การศึกษาระดับ
ปริญญาตรี อาชีพธุรกิจส่วนตัว มีอัตราร้อยละ 82, 42, 33 
และ 47 ตามลำดับ ส่วนใหญ่เลือกซื้อผลิตภัณฑ์เพื่อการ
เพาะขยายพันธุ์ไก่กีฬาและไก่สวยงาม ร้อยละ 56 และ
เพื ่อการจัดจำหน่ายต่อกลุ ่มลูกค้าที ่สนใจ ร้อยละ 41 
โดยสะดวกที่จะซื้อผลิตภัณฑ์นี้ผ่านตัวแทนจัดจำหน่าย 
ร้านจำหน่ายอุปกรณ์ในการเลี้ยงสัตว์ มากที่สุด ร้อยละ 52   

สำหรับลักษณะบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์น้ำยา     
เจือจางน้ำเชื้อเพื่อการขยายพันธุ์ไก่กีฬาและไก่สวยงาม 
ปริมาณต่อขวด ไม่เกินขวดละ 5 มิลลิลิตร มากที่สุด ร้อยละ 68 
ด้านระดับราคาที่เต็มใจจ่าย ระดับราคาไม่เกิน 10 บาท 
ต่อมิลลิลิตร มากที่สุด ร้อยละ 79 โดยลักษณะบรรจุภัณฑ์    
ที ่ต ้องการเป็นแบบขวดฝาเกลียว มากที ่ส ุด ร้อยละ 65         
โดยควรทำการทำประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์นี้เพื่อให้เป็น  

ที่รู ้จักผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น Facebook, TikTok 
มากที่สุด สำหรับปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด (4Ps)  ให้
ความสำค ัญก ับป ั จจ ั ยด ้ านผล ิ ตภ ัณฑ ์มากท ี ่ สุ ด                     
(𝑥̅=4.38) และให้ความสำคัญในระดับมาก ต่อปัจจัยด้าน
ราคา (𝑥̅=4.19) ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจำหน่าย 
(𝑥̅=3.87 )  และป ัจจ ัยด ้านการส ่ ง เสร ิมการตลาด 
(𝑥̅=3.56) ตามลำด ับ ซ ึ ่งส ่งผลต ่อการต ัดส ินใจซื้อ
ผลิตภัณฑ์น้ำยาเจือจางน้ำเชื้อเพื่อการขยายพันธุ์ไก่กีฬา
และไก่สวยงาม เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่าปัจจัยด้าน
ผลิตภัณฑ์ ให้ความสำคัญมากที ่ส ุดในประเด็นความ
สะดวกในการใช้งาน ส่วนปัจจัยด้านราคา ผู้บริโภคให้
ความสำคัญในประเด ็นราคาที ่สมเหต ุสมผล ไม ่สูง
จนเกินไป ส่วนปัจจัยด้านช่องทางการจัดจำหน่าย ให้
ความสำคัญเรื ่องสถานที่จัดจำหน่ายที่สะดวก สามารถ  
หาซื ้อได้ง่าย สำหรับปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด 
ผู้บริโภคให้ความสำคัญมากในประเด็นของการบริการที่ดี 
ทั้งนี้พบว่า ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ
ของผู้บริโภคมากที่สุด ดังนั้นกลุ่มผู้ประกอบการ ผู้พัฒนา
ผลิตภัณฑ์สินค้าบริการกลุ่มนี้ จึงควรให้ความสำคัญกับ
การพัฒนาผลิตภัณฑ์น้ำยาเจือจางน้ำเชื ้อที ่มีคุณภาพ       
มีความสะดวกต่อการใช้งาน โดยควรนำมาเป็นส่วนสำคัญ
ในการกำหนดกลยุทธ์เพื่อการพัฒนา 
 
ข้อเสนอแนะ 

จากกระบวนการวิจัยโดยการใช้แบบสอบถาม
และการประชุมกลุ่มย่อย สามารถสรุปข้อเสนอแนะเพื่อ
เป็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์น้ำยาเจือจางน้ำเชื้อ
เพื่อการขยายพันธุ์ไก่กีฬาและไก่สวยงาม ดังนี้ 

1. จากผลการศึกษาป ัจจ ัยด ้านผล ิตภ ัณฑ์ 
(product) พบว่า ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจซื ้อในระดับมากที ่ส ุด ดังนั ้นผู ้ประกอบการ           
ที่เก่ียวข้องควรให้ความสำคัญกับประเด็น ดังนี้ ผลิตภัณฑ์
ควรมีความสะดวกในการใช้งาน มีความทนทาน รวมทั้ง
การออกแบบบรรจุภัณฑ์และตราสินค้าให้เป็นที่จดจำ       
ซึ่งจะเป็นแนวทางในการเจาะตลาดกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
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แต่ผลิตภัณฑ์ในกลุ่มน้ำยาเจือจางน้ำเชื้อสัตว์ปีกที่ใช้ใน
ประเทศไทยส่วนใหญ่ต้องนำเข้าจากต่างประเทศ ส่งผลให้
ระดับราคาสูง ผู้เพาะขยายพันธุ์จึงนิยมใช้น้ำเกลือความ
เข้มข้น 0.9 เปอร์เซ็นต์ (NaCl 0.09%) ทดแทนน้ำยา   
เจือจางน้ำเชื้อ เพียงเพื่อให้เกิดความสะดวกต่อการใช้งาน
เท่านั้น แต่ไม่ส่งผลต่ออัตราการผสมติด และอายุการเก็บ
รักษาน้ำเชื้อ รวมทั้งลักษณะขวดบรรจุภัณฑ์ขนาดใหญ่
อาจส่งผลต่อการใช้งาน และมีปริมาณต่อขวดที่สูง การ
นำมาใช้ในกระบวนการผสมเทียมเพื่อเพาะขยายพันธุ์     
แต่ละครั้งอาจไม่สะดวกเท่าที่ควร ดังนั้นจึงเป็นโอกาสในการ
พัฒนาคิดค้นน้ำยาเจือจางน้ำเชื ้อที่มีขนาดและปริมาณ     
ที่เหมาะสมกับสายพันธุ์สัตว์ปีกในประเทศไทย โดยเฉพาะ
ไก่กีฬาและไก่สวยงามมีมูลค่าสูง  

2. จากผลการศึกษาปัจจัยด้านราคา (price)  
พบว่า ปัจจัยด้านราคา ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อในระดับ
มาก ดังนั้นผู้ประกอบการควรให้ความสำคัญกับประเด็น
ดังนี ้ ควรตั ้งราคาให้มีความเหมาะสมกับคุณภาพและ
ปริมาณ ไม่แตกต่างจากผลิตภัณฑ์ในลักษณะใกล้เคียง
มากจนเกินไป  โดยในปัจจุบันมีการพัฒนาน้ำยาเจือจาง
น้ำเชื ้อไก่เช ิงพาณิชย์เพ ื ่อจําหน่าย แต่บริษัทผู ้ผลิต         
ส่วนใหญ่อยู่ในต่างประเทศ การนําเข้ามาใช้ในประเทศไทย
ส่งผลให้น้ำยาเจือจางน้ำเชื้อมีราคาแพง และบางครั้งจัด
จำหน่ายในลักษณะขายส่งหรือต้องซื้อกล่องใหญ่ โดย 1 
กล่อง มีขนาดบรรจุตั้งแต่ 100 ขวดขึ้นไป ซึ่งอาจส่งผล
กระทบต่อผู้ใช้ที่มีกำลังซื้อต่อรอบไม่สูงมากนัก ทั้งนี้จาก
การศึกษาพบว่า ปริมาณที่เหมาะสมและเป็นที่ต้องการ 
คือ ขวดละไม่เกิน 5 มิลลิลิตร โดยผู้ใช้มีความเต็มใจจ่าย
ในระดับราคาไม่เกินมิลลิลิตรละ 10 บาท และควรมีป้าย
แสดงราคาที่ชัดเจน  

3. จากผลการศึกษาปัจจัยด้านช่องทางการ      
จ ัดจำหน่าย (place) พบว่าปัจจ ัยด้านช่องทางการ         
จัดจำหน่ายส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อในระดับมาก ดังนั้น
ผ ู ้ประกอบการควรให้ความสำคัญกับประเด็น  ดังนี้  
ผลิตภัณฑ์ควรหาซื้อได้ง่าย มีตัวแทนจัดจำหน่าย/ร้าน
จำหน่ายอุปกรณ์ในการเลี้ยงสัตว์ หรือมีทีมพนักงานขาย

ในการเข้าไปพบโดยตรงกับผู้มีอำนาจในการตัดสินใจซื้อ 
และเน้นเรื ่องการขนส่งที่รวดเร็ว รวมถึงการเก็บรักษา
สินค้าก่อนส่งมอบให้กับลูกค้า และอาจเพิ่มช่องทางการ
จำหน่ายทางสื่อออนไลน์ สำหรับกลุ่มลูกค้าในพื้นที่อื่น ๆ 

4. จากผลการศึกษาปัจจัยด้านการส่งเสริม
การตลาด (promotion) พบว่าปัจจัยด้านการส่งเสริม
การตลาดส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อในระดับมาก ดังนั้น 
ผ ู ้ประกอบการควรให้ความสำคัญกับประเด็น  ดังนี้  
ผู้ประกอบการควรมีการบริการที่ดี มีส่วนลด หรือราคา
พิเศษในเทศกาลต่าง ๆ หรือของแถม เช่น อุปกรณ์เสริม 
ประเภทไซริงค์ ที่ต้องใช้งานร่วมกับน้ำยาเจือจางน้ำเชื้อ
เพื่อการขยายพันธุ์ไก่ รวมทั้งมีการประชาสัมพันธ์ผ่าน
ระบบออนไลน์ การนำเสนอคลิปวิดีโอกิจกรรมที่น่าสนใจ 
การบ่งบอกถึงวิธีการใช้งาน ที่สามารถเข้าถึงกลุ่มลูกค้า  
ในวงกว้าง เช่น Facebook, TikTok โดยเน้นการทำ
การตลาดเชิงรุกกับกลุ่มเป้าหมายที่เคยใช้สินค้า และกลุ่ม
ลูกค้าใหม่ให้รับรู้และรับทราบถึงข้อมูลด้านประสิทธิภาพ
ของตัวผลิตภัณฑ์ คุณสมบัติที ่แตกต่างทั้งด้านการผลิต 
รวมทั้งเพิ่มการบริการทางวิชาการให้กับกลุ่มเกษตรกร 
และผู้เกี่ยวข้องในการผลิตและจำหน่ายไก่กีฬาและไก่สวยงาม 
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ไก่สวยงาม กลุ่มผู้ประกอบการสนามไก่กีฬา และผู้จัดการ
ประกวดไก่สวยงามทุกท่าน ที่ให้ความอนุเคราะห์ในการ
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