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บทคัดย่อ 

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนาระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถานและ

พฒันาเวบ็ไซต์ โดยผูว้จิยัได้ด�ำเนนิการศกึษาค้นคว้า รวบรวมข้อมลู ทีเ่กีย่วข้องกบัระบบงาน ท�ำการวเิคราะห์ 

งานปัจจบุนั ด�ำเนนิการออกแบบระบบให้มคีวามเหมาะสม สร้างระบบสารสนเทศตามทีอ่อกแบบไว้ จากนัน้ 

น�ำเอาระบบสารสนเทศไปทดสอบและประเมินผลระบบ

	 ผลจาการประเมนิจากกลุม่ตัวอย่างพระภกิษสุงฆ์ จ�ำนวน 15 รูป พบว่า 1) ความพึงพอใจ

ในภาพรวมต่อระบบสารสนเทศที่สร้างขึ้นยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.63) 2) มีความพึงพอใจต่อการท�ำงาน

ได้ตามฟังก์ชนังานของระบบอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ (  = 4.69) 3) มคีวามพงึพอใจด้านความง่ายต่อการใช้งาน 

อยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.65) และ 4) มีความพึงพอใจด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (  = 4.75)

ค�ำส�ำคัญ: ระบบสารสนเทศ ศาสนสถาน

ABSTRACT

	 The object of this study was to development of Religion’s Information 

and develop a website. The study processes collected relevant data and analyzed the 

workflow to determine the new information system design and development system. 

After that, evaluated the system and correcting the faults or fix the bug. 
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	 The finding of this study samples were 15 monk of Bangbua temple as 

follows ; 1) Satisfy of the implementation with score of 4.63 2) Satisfy of how the system 

work with score of 4.69 3) Satisfy of how the program works with score of 4.65 and 4) 

Satisfy of the confidential of the program with the score of 4.75

Keywords: information system, religion

บทน�ำ

	 ระบบคอมพวิเตอร์และระบบสารสนเทศเป็นเทคโนโลยทีีส่�ำคญัอย่างหนึง่ส�ำหรบัใช้ในการ

ปฏิบัติงานขององค์กรต่าง ๆ  ซึ่งช่วยให้การท�ำงานต่าง ๆ  ภายในองค์กรมีประสิทธิภาพและสามารถแข่งขัน

กับคู่แข่งภายนอกที่มีการแข่งขันสูงได้ ในปัจจุบันเป็นที่ยอมรับแล้วว่าสารสนเทศได้กลายเป็นปัจจัยส�ำคัญ 

ในการพัฒนาประเทศท้ังภาคส่วนรัฐบาลและภาคส่วนเอกชนได้ตระหนักถึงความส�ำคัญการใช้สารสนเทศ  

เพือ่น�ำมาบรหิารจัดการและเพิม่ประสทิธิภาพและประสทิธผิลในการการจดัเกบ็ข้อมลู การน�ำข้อมลูกลบัมาใช้

การให้บริการแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศ เพื่อน�ำข้อมูลเหล่านี้ไปก�ำหนดนโยบายของแผนพัฒนาให้กับ

หน่วยงานหรือองค์กรของตนให้เป็นระบบและมีมาตรฐานเดียวกัน 

	 ความส�ำคญัของศาสนสถานทีพ่ทุธศาสนกิชนใช้เป็นสถานทีส่�ำหรบัการประกอบพธิกีรรม

ทางพุทธศาสนาด้านต่าง ๆ แล้ว ในงานด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการข้อมูลภายในของศาสนสถาน  

เช่น งานด้านกองเลขาประจ�ำวดั เป็นงานทีเ่กีย่วข้องกบัข้อมลูพ้ืนฐานท้ังหมดของวดัซ่ึงมจี�ำนวนมากแต่ขาด 

วิธีการจัดการทีด่ที�ำให้พบปัญหา เช่น การจดัเกบ็ข้อมลูใช้วธิกีารจดัเกบ็ในรปูแบบของกระดาษเสีย่งต่อการ 

สูญหาย เมื่อต้องการค้นหาข้อมูลท�ำได้ยาก การคิดค�ำนวณค่าใช้จ่ายภายในวัด เช่น ค่าน�้ำ ค่าไฟ ยังไม่มี

ระบบการจัดการท่ีดีส่งผลให้การจัดท�ำรายงานไม่มีประสิทธิภาพ รวมถึงปัญหาการเผยแพร่ข้อมูลต่าง ๆ 

แก่ประชาชนภายนอกรับทราบในเรื่องของการปฏิบัติตนให้ถูกต้องตามหลักศาสนา การประชาสัมพันธ ์

ในการบวชสามเณรภาคฤดูร้อน การบวชเนกขัมศีลจาริณี (ชีพราหมณ์) เทศน์มหาชาติเวสสันดรชาดก  

(ทรงเมือง) ขาดช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลไปสู่ประชาชนภายนอก ทางวัดบางบัวจึงมีความต้องการแก้ไข

ปัญหาดังกล่าวจึงขอความร่วมมือมายังมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครช่วยแก้ไขปัญหาดังกล่าว 

	 ดังนั้นทางคณะวิจัยได้ตระหนักถึงความส�ำคัญของปัญหาที่เกิดขึ้น จึงได้รวบรวมสภาพ

ปัญหาและความต้องการเพือ่ออกแบบและเพือ่พฒันาระบบสารสนเทศส�ำหรบัศาสนสถานทีจ่ะช่วยสนบัสนนุ

ระบบบรหิารงานส�ำนกังานกองงานเลขาวดั มกีารจดัเกบ็ข้อมลูอย่างเป็นระบบและมปีระสทิธภิาพและเพือ่

พฒันาเวบ็ไซต์เพือ่แก้ไขปัญหาในเรือ่งการเผยแพร่ข้อมลูไปสู่ประชาชนภายนอกสามารถรับข้อมลูดังกล่าว

ให้กับพุทธศาสนิกชนที่สนใจในเรื่องพุทธศาสนาได้ดียิ่งขึ้น

	 วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษาความต้องการระบบการจัดการสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน
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	 2.	 เพื่อออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน

	 3.	 เพื่อพัฒนาและออกแบบเว็บไซต์ส�ำหรับศาสนสถาน

	 สมมติฐานการวิจัย

	 ผู้ใช้ระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด

	 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย

 	 1.	 กรอบแนวคดิในการพฒันาระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน คณะผู้วจัิยได้พัฒนา

ระบบตามแนวคิดในการพัฒนาระบบของ ครรชิต (2546) เกี่ยวกับวัฏจักรการพัฒนาระบบ (System 

Development Life Cycle หรือ SDLC) มาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ซึ่งประกอบด้วย

		  1.1	 การวิเคราะห์ระบบ

		  1.2	 การออกแบบระบบ

		  1.3	 พัฒนาโปรแกรม

		  1.4	 ทดสอบระบบ

		  1.5	 ติดตั้งระบบ

		  1.6	 บ�ำรุงรักษาระบบ

 	 2.	 กรอบแนวคดิในศกึษาความคดิเหน็ของผูใ้ช้ทีม่ต่ีอระบบสารสนเทศส�ำหรบัศาสนสถาน  

คณะผูว้จิยัได้ใช้แนวคดิของ Nielsen (2003) ได้กล่าวไว้ว่า ความสามารถในการใช้งานของระบบ (Usability) 

ประกอบปัจจัย ดังนี้

		  2.1	 ด้านตรงตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ

		  2.2	 ด้านการท�ำงานได้ตามฟังก์ชันการท�ำงานของระบบ

		  2.3	 ด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ

		  2.4	 ด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ

	 ขอบเขตงานวิจัย

	 การวจิยัเพือ่พฒันาระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน กรณศีกึษาวดับางบวัมกีารพัฒนา

โดยครอบคลุมประเด็นดังนี้

	 1.	 พฒันาโปรแกรมส�ำเรจ็รปูในส่วนของระบบสารสนเทศส�ำหรบัศาสนสถาน กรณศีกึษา

วัดบางบัว

	 2.	 พัฒนาเว็บไซต์ส�ำหรับศาสนสถาน กรณีศึกษาวัดบางบัว

	 3.	 ประเมินความพึงพอใจของพระสงฆ์ที่มีต่อระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 	

	 1.	 การส�ำรวจความต้องการของผู้ใช้ระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน

 	 ประชากร ประชากรที่ท�ำการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้เป็นพระภิกษุซ่ึงจ�ำพรรษา ณ วัดใน

กรุงเทพมหานคร อาณาเขตทิศเหนือ จ�ำนวน 404 รูป 
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	 กลุม่ตวัอย่าง ผูว้จิยัได้เลอืกใช้ตวัอย่างแบบเจาะจงตามเกณฑ์เป็นพระภกิษจุ�ำนวน 40 รปู 

โดยก�ำหนดคุณสมบัติเป็นเกณฑ์ในการคัดเลือก คือ ปฏิบัติหน้าที่ในส่วนส�ำนักงานเลขานุการของวัด

	 2.	 การทดลองใช้ระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน และประเมินความพึงพอใจผู้ใช้ 

ที่มีต่อระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน ท�ำการทดลอง ณ วัดบางบัว แขวงอนุสาวรีย์ เขตบางเขน 

กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้เลือกใช้ตัวอย่างแบบเจาะจงตามเกณฑ์เป็นพระภิกษุจ�ำนวน 15 รูป โดยก�ำหนด

คุณสมบัติเป็นเกณฑ์ในการคัดเลือก คือ ปฏิบัติหน้าที่ในส่วนส�ำนักงานเลขานุการของวัด

วิธีการ

	 ในการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศในครั้งนี้ เริ่มจากการศึกษาสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น 

ในการท�ำงานที่เกี่ยวข้องในปัจจุบัน โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสอบถามผู้ใช้งานและรวบรวม 

เอกสารที่ใช้งานมาศึกษาวิเคราะห์ความต้องการเพื่อให้ได้ระบบงานใหม่ ออกแบบฐานข้อมูล พัฒนา

โปรแกรมและน�ำไปทดลองใช้งาน ตลอดจนปรับปรุงแก้ไขการท�ำงานให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้

	 1.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

		  ในการพัฒนาระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน ใช้เครื่องมือ 3 ลักษณะดังนี้

		  1.1	 ด้านฮาร์ดแวร์ 

		   	 1)	 เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย

	  		  2)	 เครื่องคอมพิวเตอร์ลูกข่าย

		  1.2	 ด้านซอฟต์แวร์

		   	 1)	 โปรแกรมแปลภาษาสคริปส์ PHP

		   	 2)	 โปรแกรมช่วยในการจัดการฐานข้อมูล MySQL

		   	 3)	 โปรแกรม Microsoft Visual Studio.NET

		  1.3	 แบบสอบถามประเมนิความพงึพอใจต่อผูท้ีใ่ช้ระบบสารสนเทศส�ำหรบัศาสนสถาน

	  	  	 แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจต่อที่ผู้ใช้มีต่อระบบสารสนเทศ ได้ออกเป็น 

4 ด้าน คือ ด้านตรงตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ ด้านการท�ำงานได้ตามฟังก์ชันการท�ำงานของระบบ 

ด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ และด้านการรักษาความปลอดภยัของข้อมลูในระบบ โดยมลัีกษณะเป็น

แบบประมาณค่า 5 ระดับ

	 2.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	  	 2.1 ติดต่อขออนุญาตจากเจ้าอาวาสวัดเพ่ือขอเก็บรวบรวมข้อมูลจากพระภิกษุท่ี

เกี่ยวข้องกับงานกองเลขาประวัด 

	  	 2.2	 น�ำโปรแกรมที่พัฒนาไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างพร้อมกับตอบแบบสอบถาม

ประเมินความพึงพอใจต่อการใช้ระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน

	 3.	 การวิเคราะห์ข้อมูล
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	  	 ส�ำหรบัการวเิคราะห์ข้อมูล คณะผู้วจัิยได้ด�ำเนนิการวเิคราะห์ข้อมลูโดยการวเิคราะห์

ความคิดเห็นของผู้พระภิกษุที่มีต่อการใช้งานระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน มาด�ำเนินการวิเคราะห์

โดยการหาค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 4.	 ความต้องการระบบงานใหม่

	  	 จากการศกึษาระบบงานเดมิ ได้ทราบถงึปัญหาของการจดัการข้อมลูไม่เป็นระบบ ไม่มี

ระบบการจดัเกบ็เอกสารและไม่มฐีานข้อมลู ท�ำให้การค้นคนืท�ำได้ยากและล่าช้า จึงได้พัฒนาระบบใหม่เพ่ือ

ให้การจัดการข้อมูลมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จากการวิเคราะห์และออกแบบระบบงานใหม่ ดังนี้

	  	  4.1	การวิเคราะห์และออกแบบระบบงานใหม่

 			   1)	 ระบบบัญชีส�ำมะโนครัว (จัดเก็บข้อมูลแยกปี พ.ศ.)

 			   2)	 ระบบจัดการค่าน�้ำ ค่าไฟ 

 			   3)	 ระบบงานทะเบียน 

 			   4)	 ระบบค้นหาทะเบียน 

 			   5)	 ระบบรายงานประจ�ำปี

 		  4.2	 แผนภาพ Context Diagram ของระบบงานใหม่

			   ระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถานประกอบด้วยความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มคน

และข้อมูลต่าง ๆ ที่มีความเกี่ยวข้องกัน ดังภาพ
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รูปที่ 1 แผนภาพ Context Diagram ของระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน

-	 รายงานประวัติการบวชชีพราหมณ์

-	 รายงานพระภิกษุ

-	 รายงานสามเณร

-	 รายงานการเข้าพักของพระอาคันตุกะ

-	 ใบแจ้งยอดค่าไฟฟ้า

-	 ใบแจ้งยอดค่าน�้ำ

-	 ใบแจ้งยอดค่าไฟฟ้า

-	 ข้อมูลพระภิกษุสงฆ์

-	 ข้อมูลกุฏิ

-	 ข้อมูลการใช้สาธารณูปโภค

-	 ช�ำระเงิน

-	 ข้อมูลพระภิกษุสงฆ์

-	 ข้อมูลกุฏิ

-	 ข้อมูลการใช้สาธารณูปโภค

-	 ข้อมูลพระภิกษุสงฆ์

-	 ข้อมูลกุฏิ

-	 ใบแจ้งยอดค่าไฟฟ้า

-	 ใบแจ้งยอดค่าน�้ำ

-	 ข้อมูลการใช้สาธารณูปโภค

-	 ข้อมูลพระภิกษุ

-	 ข้อมูลสามเณร

-	 ข้อมูลการเข้าระบบ

-	 แบบฟอร์มประวัติพระภิกษุ

-	 แบบฟอร์มประวัติสามเณร

-	 ข้อมูลพระอาคันตุกะ

-	 ข้อมูลพระภิกษุ

-	 ข้อมูลสามเณร

-	 เว็บไซต์-	 การเช่าสถานที่

-	 ช�ำระเงิน

-	 อนุญาตให้เข้าพัก

ระบบสารสนเทศเพื่อการ

จัดการ ส�ำหรับศาสนสถาน

บุคคลทั่วไป

เจ้าอาวาสมหาเถรสมาคม

พระภิกษุสงฆ์ นักบวช
ชีพราหมณ์ พระ

อาคันตุกะ สามเณร

กองงานเลขาฯ วัด

0
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ผลการวิจัย

	 1.	 การพัฒนาระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน ได้แบ่งงานวิจัยออกเป็น 2 ระยะ

		  ระยะที ่1 การส�ำรวจความต้องการการใช้ระบบพฒันาระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน 

			   ตอนที่  1 ข้อมูลทั่วไป

			   1.1		 ข้อมูลทั่วไปรายชื่อวัด

 			   ผูต้อบแบบสอบถามประกอบด้วย พระภกิษท่ีุจ�ำพรรษา ณ วดับางบวั วดัพระศรี- 

มหาธาตุ วัดดอนเมือง และวัดหลักสี่ ซึ่งท�ำงานในส่วนกองเลขาประจ�ำวัด มีจ�ำนวนทั้งสิ้น 40 รูป 

			   1.2		 ข้อมูลด้านฮาร์ดแวร์

					     1.2.1	 ข้อมูลด้านฮาร์ดแวร์ประกอบด้วย เครื่องคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ  

18 เครือ่ง เครือ่งโน้ตบุค๊จ�ำนวน 10 เครือ่ง เครือ่งพร้ินเตอร์จ�ำนวน 8 เคร่ือง เคร่ืองสแกนเนอร์ จ�ำนวน 5 เคร่ือง  

และเครื่องส�ำรองไฟจ�ำนวน 10 ตัว

					     1.2.2	 ข้อมลูด้านซอฟท์แวร์ระบบปฏบิติัการทีใ่ช้ในศาสนสถาน จะใช้ระบบ

ปฏิบัติการ Windows XP จ�ำนวน 4 วัด 

					     1.2.3	 ข้อมลูทางด้านซอฟท์แวร์ทีใ่ช้ในส�ำนกังานขณะส�ำรวจ ประกอบด้วย  

Microsoft Word, Microsoft Power Point, Microsoft Excel, Microsoft Access, Auto Cad และ 

Adobe Photoshop 

 					     1.2.4	 ข้อมลูการใช้อนิเตอร์เนต็ในวดั การใช้อนิเตอร์เนต็ในวดัขณะส�ำรวจ 

มีการน�ำเอาระบบอินเตอร์เน็ตเข้ามาใช้งานทั้ง 4 วัด

 					     1.2.5	 ข้อมูลการมีเว็บไซต์ของวัดขณะส�ำรวจ มีเว็บไซต์แล้ว จ�ำนวน 4 วัด

	  				    1.2.6	 ข้อมูลความต้องการเกี่ยวกับเว็บไซต์ของวัดขณะส�ำรวจ มีความ

ต้องการเพิ่มเติมในส่วนของ ประวัติของวัด โลโก้ของวัด ประชาสัมพันธ์ข้อมูลวัด ประกาศของทางวัด 

บทความ และรูปกิจกรรม

					     1.2.7	 ข้อมลูด้านบคุลากร พบว่าพระภกิษกุารมทัีกษะในการใช้งานทางด้าน 

คอมพิวเตอร์ของงานส่วนใหญ่มีระดับความรู้พื้นฐาน

			   1.3		 ข้อมูลด้านสารสนเทศที่มีการจัดเก็บ

 	  				    1.3.1	 ระบบบัญชีส�ำมะโนครัวจากตารางพบว่า ข้อมูลด้านสารสนเทศ 

ที่มีการจัดเก็บระบบบัญชีส�ำมะโนครัว (จัดเก็บข้อมูลแยกปี พ.ศ.) พบว่าส่วนใหญ่ใช้โปรแกรม Microsoft 

Excel เป็นเครื่องมือช่วยในการจัดเก็บข้อมูลและจัดเก็บในทุกเดือน

 					     1.3.2	 ค่าน�้ำ ค่าไฟ พบว่า ข้อมูลด้านสารสนเทศค่าใช้จ่ายภายในวัด มีการ

จดัเกบ็ค่าน�ำ้ ค่าไฟ ซึง่ส่วนใหญ่ใช้โปรแกรม Microsoft Excel เป็นเคร่ืองมอืช่วยในการในการจัดเกบ็ และ

จัดเก็บในทุกเดือน

					     1.3.3	 ค่าจ้างเจ้าหน้าที่ประจ�ำศาลา พบว่า ข้อมูลค่าจ้างเจ้าหน้าที่ประจ�ำ
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ศาลา ซึ่งส่วนใหญ่ใช้โปรแกรม Microsoft Excel เป็นเครื่องมือช่วยในการจัดเก็บข้อมูลและจัดเก็บ 

ในทุกเดือน

 	  				    1.3.4	 ค่าใช้จ่ายเตาเผาศพพบว่า ข้อมูลค่าใช้จ่ายเตาเผาศพ ซ่ึงส่วนใหญ ่

ใช้โปรแกรม Microsoft Excel เป็นเครื่องมือช่วยในการจัดเก็บข้อมูลและจัดเก็บในทุกเดือน

 	  				    1.3.5	 ระบบงานทะเบียนพบว่า ข้อมูลระบบทะเบียน ซึ่งส่วนใหญ่ใช้ 

โปรแกรม Microsoft Excel เป็นเครื่องมือช่วยในการจัดเก็บข้อมูลและจัดเก็บในทุกเดือน

 	  				    1.3.6	 ระบบค้นหาทะเบียน (แสดงเป็นบัตร) พบว่า ข้อมูลระบบค้นหา

ทะเบยีน (แสดงเป็นบตัร) ซึง่ส่วนใหญ่ใช้โปรแกรม Microsoft Excel เป็นเครือ่งมอืช่วยในการจดัเกบ็ข้อมลู

และจัดเก็บในทุกเดือน

 					     1.3.7	 ระบบส่งรายงานประจ�ำปี (เกบ็ข้อมลูแยกปี พ.ศ) พบว่า ข้อมลูระบบ

ส่งรายงานประจ�ำปี (เก็บข้อมูลแยกปี พ.ศ.) ซึ่งส่วนใหญ่ใช้โปรแกรม Microsoft Excel เป็นเครื่องมือช่วย

ในการจัดเก็บข้อมูลและจัดเก็บในทุกเดือน

			   ตอนที ่2 ความต้องการในการสร้างและพัฒนาระบบสารสนเทศส�ำหรบัศาสนสถาน

 			   โดยทางศาสนสถานมคีวามต้องการให้ผู้วจัิยออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศ

ในด้านการบริหารจัดการกองงานเลขาของวัด ซึ่งมีขอบเขตของระบบสารสนเทศดังนี้

 			   2.1		 ระบบบัญชีส�ำมะโนครัวของพระภิกษุ สามเณร (จัดเก็บข้อมูลแยกปี พ.ศ.)

 			   2.2		 ระบบจัดการค่าน�้ำ ค่าไฟ 

 			   2.3		 ระบบงานทะเบียน 

 			   2.4 	ระบบค้นหาทะเบียน 

 			   2.5		 ระบบรายงาน

 			   2.6		 เว็บไซต์

		  ระยะที่ 2

			   ตอนท่ี 1 ผลจากการสร้างและพัฒนาระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน  

กรณีศึกษาวัดบางบัว ที่ถูกสร้างและพัฒนาข้ึนตามความต้องการของศาสนสถาน โดยมีโปรแกรมส�ำหรับ

การจัดการข้อมูลดังนี้

			   1.	 การน�ำข้อมูลเข้าสู่ระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน

	  			   เนื่องจากการจัดการข้อมูลมีผู้ใช้งานที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลของวัดจึงต้องมี

การป้องกันเพื่อตรวจสอบการเข้างานโดยตรวจสอบจากชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านเพื่อป้องกันไม่ให้ผู้ที่ไม่มีส่วน

เกี่ยวข้องเข้ามาดูข้อมูลหรือแก้ไขข้อมูล

			   2.	 การใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศบุคลากร

				    เมนหูน้ารายการหลกัแสดงถงึการจดัการข้อมลูของระบบสารสนเทศส�ำหรบั

ศาสนสถาน
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รูปที่ 3 เมนูการใช้งานด้านต่างๆ

รูปที่ 2 ตรวจสอบสิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน

			   3.	 หน้าจอบันทึก แก้ไข ค้นหาของพระภิกษุ/สามเณร

				    มีหน้าจอส�ำหรับการบันทึก แก้ไข การน�ำข้อมูลเข้าสู่ระบบสารสนส�ำหรับ

ศาสนสถาน

			   4.	 หน้าจอการช�ำระค่าสาธารณูปโภค

				    มีหน้าจอส�ำหรับการค�ำนวณค่าสาธารณูปโภคภายในวัดเพื่อสะดวกต่อการ

เรียกเก็บและบันทึกเพื่อจัดท�ำรายงาน

			   5.	 หน้าหลักเว็บไซต์ของวัด 

 				    หน้าหลักเว็บไซต์ของวัดบางบัว http://watbangbua.culturescipnru.

com/ เพื่อการประชาสัมพันธ์ข่าวสาร กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับทางวัด
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รูปที่ 4 หน้าจอบันทึก แก้ไข ค้นหาของสามเณร

รูปที่ 5 หน้าจอส�ำหรับการค�ำนวณค่าสาธารณูปโภค
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รูปที่ 6 หน้าหลักเว็บไซต์ของวัดบางบัว

	 2.	 ผลของความพึงพอใจของพระภิกษุที่มีต่อระบบสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน

		  คณะผู้วิจัยได้จัดท�ำแบบประเมินความพึงพอใจของพระภิกษุระบบเป็นการพัฒนา

ระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน โดยท�ำการทดลองใช้ระบบสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน ณ วัดบางบัว 

แขวงอนุสาวรีย์ เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 5  ด้าน และมีเกณฑ์การแปล

ผลดังนี้ (Best, 1986)

		  ค่าเฉลี่ย  4.51 - 5.00	 หมายถึง	 มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด

		  ค่าเฉลี่ย  3.51 - 4.50	 หมายถึง	 มีความพึงพอใจในระดับมาก

		  ค่าเฉลี่ย  2.51 - 3.50	 หมายถึง	 มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง

		  ค่าเฉลี่ย  1.51 - 2.50	 หมายถึง	 มีความพึงพอใจในระดับน้อย

		  ค่าเฉลี่ย  1.00 - 1.50	 หมายถึง	 มีความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด
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  2.1 ข้อมูลทั่วไป   

   กลุม่ตวัอย่างในการศกึษาวจิยัครัง้นีเ้ป็นพระทีใ่ช้ระบบสารสนเทศวดับางบวัทีย่นิดี

เข้าร่วมโครงการได้ตลอดการวิจัย จ�านวน 15 คน ซึ่งมีรายละเอียดของข้อมูลดังนี้ 84 
 

ตารางท่ี 1 แสดงขอมูลพ้ืนฐานเพศกลุมตัวอยาง 
 

   ขอมูลพ้ืนฐาน จํานวน (n=15)              รอยละ 
 เพศ   
      ชาย     15               100 

  
 กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย จํานวน 15 คน คิดเปน 100 เปอรเซ็นต 
 

ตารางท่ี 2 แสดงขอมูลพ้ืนฐานอายุกลุมตัวอยาง 
 
   ขอมูลพ้ืนฐาน     จํานวน (n=15)          รอยละ 
อายุ   

20             3 20.0 
21             4 26.6 
22             2 13.4 
35             3 20.0 
37             3 20.0 

  

 อายุ สวนใหญอายุ 21 ป จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 26.6 รองลงมาอายุ 20 , 22, 35 และ 37 ป 
จํานวนละ 3 คน คิดเปนรอยละ 20.0 
 
  2.2 ดานการตรงตามความตองการของผูใชระบบ (Functional Requirement Test) 
 

ตารางท่ี 3 แสดงผลสํารวจความพึงพอใจของพระสงฆระบบสารสนเทศ 
 

รายการประเมิน  S.D. การแปลผล 
1. ความสามารถของระบบการจัดการพระภิกษุ 4.75 0.440 มากท่ีสุด 
2. ความสามารถของระบบการจัดการสามเณร 4.63 0.492 มากท่ีสุด 
3. ความสามารถของระบบการจัดการนักบวชชีพราหมณ 4.56 0.759 มากท่ีสุด 
4. ความสามารถของระบบการเขาพักของพระอาคันตุกะ 4.64 0.563 มากท่ีสุด 
5. ความสามารถในการใชเว็บไซต 4.88 0.336 มากท่ีสุด 
6. ความสามารถของระบบการจัดการรายงานสรุปยอดคาน้ํา คาไฟ           
ของพระลูกวัดในแตละกุฏิตอเดือน 

4.50 0.718 มากท่ีสุด 

7. ความสามารถของระบบการจัดการรายงานสรุปยอดการเชาสถานท่ีวัดของ
บุคคลภายนอกตอเดือน 

4.50 0.568 มากท่ีสุด 

   

 

 หลังการทดลองระบบความพึงพอใจของพระภิกษุตอระบบสารสนเทศ ไดคาเฉลี่ย 4.63  แสดงถึงการยอมรับ
ดานการตรงตามความตองการของผูใชระบบอยูในระดับ ดีมาก 
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ตารางที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานเพศกลุ่มตัวอย่าง

ตารางที่ 2 ข้อมูลพื้นฐานอายุกลุ่มตัวอย่าง

ตารางที่ 3 ผลส�ารวจความพึงพอใจของพระสงฆ์ระบบสารสนเทศ

 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ�านวน 15 คน คิดเป็น 100 เปอร์เซ็นต์

 อาย ุส่วนใหญ่อาย ุ21 ปี จ�านวน 4 คน คดิเป็นร้อยละ 26.6 รองลงมาอาย ุ20 , 22, 35 และ 

37 ปี จ�านวนละ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0

  2.2 ด้านการตรงตามความต้องการของผูใ้ช้ระบบ (Functional Requirement Test)
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รายการประเมิน  S.D. การแปลผล 
1. ความสามารถของระบบการจัดการพระภิกษุ 4.75 0.440 มากที่สุด 
2. ความสามารถของระบบการจัดการสามเณร 4.63 0.492 มากที่สุด 
3. ความสามารถของระบบการจัดการนักบวชชีพราหมณ์ 4.56 0.759 มากที่สุด 
4. ความสามารถของระบบการเข้าพักของพระอาคันตุกะ 4.64 0.563 มากที่สุด 
5. ความสามารถในการใช้เว็บไซต์ 4.88 0.336 มากที่สุด 
6. ความสามารถของระบบการจัดการรายงานสรุปยอดค่าน้ า ค่าไฟ               
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 หลังการทดลองระบบความพึงพอใจของพระภิกษุต่อระบบสารสนเทศ ได้ค่าเฉลี่ย 4.63  แสดงถึงการยอมรับ
ด้านการตรงตามความต้องการของผู้ใช้ระบบอยู่ในระดับ ดีมาก 
 
 

  2.3 ด้านการท างานได้ตามฟังก์ชันงานของระบบ (Functional Test) 
 

ตารางท่ี 4 ความพึงพอใจด้านการท างานได้ตามฟังก์ชันงานของระบบ 



104 วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ปีที่ 11 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2559)

	 หลังการทดลองระบบความพึงพอใจของพระภิกษุต่อระบบสารสนเทศ ได้ค่าเฉลี่ย 4.63  

แสดงถึงการยอมรับด้านการตรงตามความต้องการของผู้ใช้ระบบอยู่ในระดับ ดีมาก

		  2.3	 ด้านการท�ำงานได้ตามฟังก์ชันงานของระบบ (Functional Test)

ตารางที่ 4 ความพึงพอใจด้านการท�ำงานได้ตามฟังก์ชันงานของระบบ

ตารางที่ 5 ความพึงพอใจด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ
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รายการประเมิน  S.D. การแปลผล 

1.ความถูกต้องในการจัดเก็บข้อมูลน าเข้า 4.59 0.499 มากที่สุด 
2.ความถูกต้องในการค้นหาข้อมูล 4.61 0.530 มากที่สุด 
3. ความถูกต้องในการปรับปรุงแก้ไขข้อมูล 4.75 0.440 มากที่สุด 
4. ความถูกต้องในการลบข้อมูล 4.61 0.530 มากที่สุด 
5. ความถูกต้องของผลลัพธ์ที่ได้จากการประมวลผลในโปรแกรม 4.75 0.440 มากที่สุด 
6. ความถูกต้องของการผลลัพธ์ในรูปแบบรายงาน 4.63 0.492 มากที่สุด 
7.ความรวดเร็วในการประมวลผลของระบบ 4.61 0.530 มากที่สุด 
8. ความน่าเชื่อถือได้ของระบบ 4.72 0.457 มากที่สุด 
9. ความครอบคลุมของโปรแกรมท่ีพัฒนากับระบบงานจริง  4.91  0.296   มากที่สุด 
10. การป้องกันข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น  4.72  0.457   มากที่สุด 

 

 หลังการทดลองระบบความพึงพอใจของพระภิกษุต่อระบบสารสนเทศ ได้ค่าเฉลี่ย 4.69 แสดงถึง            
การยอมรับด้านการท างานได้ตามฟังก์ชันงานของระบบอยู่ในระดับ ดีมาก 
 

  2.4 ด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ (Usability Test) 
 
ตารางท่ี 5 ความพึงพอใจด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ  
 

รายการประเมิน  S.D. การแปลผล 
1. ความง่ายต่อการใช้งานของระบบ 4.63 0.492 มากที่สุด 
2. ความเหมาะสมในการเลือกใช้ชนิดตัวอักษรบนจอภาพ 4.56 0.759 มากที่สุด 
3. ความเหมาะสมในการเลือกใช้ขนาดของตัวอักษรบนจอภาพ 4.64 0.563 มากที่สุด 
4. ความเหมาะสมในการใช้สีของตัวอักษรและรูปภาพ 4.63 0.492 มากที่สุด 
5. ความเหมาะสมในการใช้ข้อความเพ่ืออธิบายสื่อความหมาย 4.59 0.499 มากที่สุด 
6. ความเหมาะสมในการใช้สัญลักษณ์หรือรูปภาพในการสื่อความหมาย 4.50 0.718 มากที่สุด 
7. ความเป็นมาตรฐานเดียวกันในการออกแบบหน้าจอภาพ 4.76 0.412 มากที่สุด 
8. ความเหมาะสมในการปฏิสัมพันธ์โต้ตอบกับผู้ใช้ 4.72 0.457 มากที่สุด 
9. ความเหมาะสมในการวางต าแหน่งของส่วนประกอบบนจอภาพ 4.63 0.492 มากที่สุด 
10. ค าศัพท์ที่ใช้ผู้ใช้มีความคุ้นเคยและสามารถปฏิบัติตามได้โดยง่าย 4.88 0.336 มากที่สุด 

  

  หลังการทดลองระบบความพึงพอใจของพระภิกษุต่อระบบสารสนเทศ ได้ค่าเฉลี่ย 4.65 แสดงถึง           
การยอมรับด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ อยู่ในระดับ ดีมาก 

	 หลังการทดลองระบบความพึงพอใจของพระภิกษุต่อระบบสารสนเทศ ได้ค่าเฉลี่ย 4.69 

แสดงถึง การยอมรับด้านการท�ำงานได้ตามฟังก์ชันงานของระบบอยู่ในระดับ ดีมาก

		  2.4	 ด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ (Usability Test)
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3. ความเหมาะสมในการเลือกใช้ขนาดของตัวอักษรบนจอภาพ 4.64 0.563 มากที่สุด 
4. ความเหมาะสมในการใช้สีของตัวอักษรและรูปภาพ 4.63 0.492 มากที่สุด 
5. ความเหมาะสมในการใช้ข้อความเพ่ืออธิบายสื่อความหมาย 4.59 0.499 มากที่สุด 
6. ความเหมาะสมในการใช้สัญลักษณ์หรือรูปภาพในการสื่อความหมาย 4.50 0.718 มากที่สุด 
7. ความเป็นมาตรฐานเดียวกันในการออกแบบหน้าจอภาพ 4.76 0.412 มากที่สุด 
8. ความเหมาะสมในการปฏิสัมพันธ์โต้ตอบกับผู้ใช้ 4.72 0.457 มากที่สุด 
9. ความเหมาะสมในการวางต าแหน่งของส่วนประกอบบนจอภาพ 4.63 0.492 มากที่สุด 
10. ค าศัพท์ที่ใช้ผู้ใช้มีความคุ้นเคยและสามารถปฏิบัติตามได้โดยง่าย 4.88 0.336 มากที่สุด 

  

  หลังการทดลองระบบความพึงพอใจของพระภิกษุต่อระบบสารสนเทศ ได้ค่าเฉลี่ย 4.65 แสดงถึง           
การยอมรับด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ อยู่ในระดับ ดีมาก 
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	 หลังการทดลองระบบความพึงพอใจของพระภิกษุต่อระบบสารสนเทศ ได้ค่าเฉลี่ย 4.65 

แสดงถึง การยอมรับด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ อยู่ในระดับ ดีมาก
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ตารางท่ี 6 แสดงความพึงพอใจด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ  
 

รายการประเมิน  S.D. การแปลผล 
1. การก าหนดรหัสผู้ใช้ และรหัสผ่านในการตรวจสอบผู้เข้าใช้ระบบ 4.72 0.457 มากที่สุด 
2. การตรวจสอบสิทธิ์ก่อนการใช้งานของผู้ใช้ระบบในระดับต่าง ๆ 4.91 0.296 มากที่สุด 
3. การควบคุมให้ใช้งานตามสิทธิ์ผู้ใช้ได้อย่างถูกต้อง  4.75 0.440 มากที่สุด 
4. การป้องกันการก าหนดรหัสผ่านอย่างง่าย  4.76 0.412 มากที่สุด 
5. การป้องกันการล้มเหลวของข้อมูลในระบบ  4.61 0.530 มากที่สุด 

 

 หลังการทดลองระบบความพึงพอใจของพระภิกษุต่อระบบสารสนเทศ ได้ค่าเฉลี่ย 4.75  แสดงถึง           
การยอมรับด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ อยู่ในระดับ ดีมาก 
 
 

 อภิปรายผล 
 ผลการด าเนินการวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับศาสนสถาน ในการด าเนินการวิจัยครั้ง
นี้ได้แบ่งออกเป็น 2 ระยะ  
   ระยะที่ 1 เป็นการส ารวจความต้องในการใช้ระบบสารสนเทศส าหรับศาสนสถาน โดยท าการส ารวจ 
จากพระภิกษุที่จ าพรรษา ณ วัดบางบัว วัดพระศรีมหาธาตุ วัดดอนเมือง และ วัดหลักสี่ ซึ่งท างานในส่วนกอง
เลขาประจ าวัด มีจ านวนทั้งสิ้น 40 รูป พบว่าความต้องการในการสร้างและพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับ 
ศาสนสถานที่ต้องการให้ผู้วิจัยออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศในด้านการบริหารจัดการกองงานเลขาของ 
ศาสนสถานซึ่งมีขอบเขตของระบบสารสนเทศ คือ 1) ระบบบัญชีส ามะโนครัวของพระภิกษุ สามเณร (จัดเก็บ
ข้อมูลแยกปี พ.ศ.) 2) ระบบจัดการค่าน้ า ค่าไฟ 3) ระบบงานทะเบียน 4) ระบบค้นหาทะเบียน 5) ระบบ
รายงาน 6) เว็บไซต์ 
ระยะที่ 2 โดยมีผลการด าเนินงานการพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับศาสนสถาน ดังนี้ 

1. การออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับศาสนสถานได้ถูกออกแบบตามความต้องการของ
พระภิกษุ โดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับศาสนสถาน คือ 
  1.1 ด้านฮาร์ดแวร์ ได้แก่  เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย และเครื่องคอมพิวเตอร์ลูกข่าย 
  1.2 ด้านซอฟต์แวร์ ได้แก่  โปรแกรมแปลภาษาสคริปส์ PHP  โปรแกรมช่วยในการจัดการ
ฐานข้อมูล MySQL และโปรแกรม Microsoft Visual Studio.NET 

ตารางที่ 6 ความพึงพอใจด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ 

	 หลังการทดลองระบบความพึงพอใจของพระภิกษุต่อระบบสารสนเทศ ได้ค่าเฉลี่ย 4.75 

แสดงถึง การยอมรับด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ อยู่ในระดับ ดีมาก

อภิปรายผล

	 ผลการด�ำเนนิการวจิยัเรือ่งการพฒันาระบบสารสนเทศส�ำหรบัศาสนสถาน ในการด�ำเนนิ

การวิจัยครั้งนี้ได้แบ่งออกเป็น 2 ระยะ 

 	 ระยะที่ 1 เป็นการส�ำรวจความต้องในการใช้ระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน โดยท�ำ 

การส�ำรวจ จากพระภิกษุที่จ�ำพรรษา ณ วัดบางบัว วัดพระศรีมหาธาตุ วัดดอนเมือง และ วัดหลักสี่  

ซึง่ท�ำงานในส่วนกองเลขาประจ�ำวดั มจี�ำนวนทัง้สิน้ 40 รปู พบว่าความต้องการในการสร้างและพฒันาระบบ

สารสนเทศส�ำหรับศาสนสถานท่ีต้องการให้ผู้วิจัยออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศในด้านการบริหาร

จดัการกองงานเลขาของศาสนสถานซึง่มขีอบเขตของระบบสารสนเทศ คอื 1) ระบบบญัชสี�ำมะโนครัวของ

พระภิกษุ สามเณร (จัดเก็บข้อมูลแยกปี พ.ศ.) 2) ระบบจัดการค่าน�้ำ ค่าไฟ 3) ระบบงานทะเบียน 4) ระบบ

ค้นหาทะเบียน 5) ระบบรายงาน 6) เว็บไซต์

	 ระยะที่ 2 โดยมีผลการด�ำเนินงานการพัฒนาระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน ดังนี้

	 1.	 การออกแบบและพฒันาระบบสารสนเทศส�ำหรบัศาสนสถานได้ถกูออกแบบตามความ

ต้องการของพระภิกษุ โดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนาระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถาน คือ

		  1.1	 ด้านฮาร์ดแวร์ ได้แก่ เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย และเครื่องคอมพิวเตอร ์

ลูกข่าย

		  1.2	 ด้านซอฟต์แวร์ ได้แก่ โปรแกรมแปลภาษาสคริปส์ PHP โปรแกรมช่วยในการ

จัดการฐานข้อมูล MySQL และโปรแกรม Microsoft Visual Studio.NET
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	 2.	 การน�ำระบบสารสนเทศส�ำหรบัศาสนสถานไปทดลองใช้ท่ีส่วนงานกองงานเลขา วดับางบวั 

 แขวงอนุสาวรีย์ เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร

	 3.	 การประเมินความพึงพอใจของพระภิกษุที่มีต ่อระบบสาสารสนเทศส�ำหรับ

ศาสนสถาน พบว่าพระภิกษุมีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศด้านตรงตามความต้องการของผู้ใช ้

ระบบ พบว่า มีความพึงพอใจ ได้ค่าเฉลี่ย 4.63 แสดงถึงการยอมรับด้านตรงตามความต้องการของ 

ผูใ้ช้ระบบอยูใ่นระดบั ดมีาก ด้านการท�ำงานได้ตามฟังก์ชนังานของระบบ (Functional Test) พบพระภกิษ ุ

ว่ามีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศ ได้ค่าเฉลี่ย 4.69 แสดงถึง การยอมรับด้านการท�ำงานได้ตาม 

ฟังก์ชันงานของระบบอยู่ในระดับ ดีมาก ด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ (Usability Test) พบว่า 

พระภิกษุมีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศ ได้ค่าเฉลี่ย 4.65 แสดงถึง การยอมรับด้านความง่ายต่อการ 

ใช้งานระบบ อยู่ในระดับ ดีมาก ด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ (Security Test) พบว่า 

พระภิกษุมีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศ ได้ค่าเฉลี่ย 4.75 แสดงถึงการยอมรับด้านการรักษา 

ความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ อยู่ในระดับ ดีมาก

	 จากผลการวจิยัข้างต้นแสดงให้เหน็ว่าศาสนสถานมคีวามจ�ำเป็นในการใช้ระบบสารสนเทศ

เพื่อการจัดการข้อมูลไม่ว่าจะเป็นการเก็บข้อมูลของพระภิกษุสามเณร การจัดการค่าใช้จ่าย ค่าน�้ำ ค่าไฟ 

ซึง่ล้วนต้องอาศยัเทคโนโลยเีพือ่ให้การจดัการมรีะบบสามารถจดัเกบ็ ค้นคนื ได้อย่างสะดวกรวมถงึสามารถ

การจดัท�ำรายงานผลของการด�ำเนนิงาน คอื การจ�ำพรรษาของพระภกิษแุละสามเณร ประวติัของพระภกิษุ 

ประวัติการสอบเปรียญธรรมของพระภิกษุ ซึ่งข้อมูลเหล่านี้ที่จะต้องรายงานต่อเจ้าคณะจังหวัดได้อย่าง

รวดเร็ว ช่วยอ�ำนวยความสะดวกให้พระภิกษุปฏิบัติงานได้ง่ายขึ้นไม่รบกวนเวลาในการประกอบศาสนกิจ 

ของสงฆ์เพิ่มขึ้นจึงท�ำให้พระภิกษุมีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถานในทุกด้าน  

ผลจากการพฒันาระบบดงักล่าวสามารถตอบสนองต่อความต้องของพระภกิษผุูใ้ช้ระบบสารสนเทศส�ำหรบั

ศาสนสถานได้ในระดบัดมีาก ซึง่สอดคล้องกบัการศกึษาของ โสภา (2543) ได้ท�ำการพฒันาโปรแกรมระบบ

ฐานข้อมูลบุคลากรและนักเรียน นักศึกษา และศึกษาความต้องการของผู้ใช้งานระบบฐานข้อมูลบุคลากร

และนักเรียน นักศึกษา ตามความต้องการของผู้ใช้งานในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงใหม่ โดยใช้โปรแกรม 

Microsoft Access97 ในระบบการท�ำงานของ Windows พบว่า โปรแกรมระบบฐานข้อมูลนักเรียน 

นักศึกษา จะสร้างโปรแกรมครอบคลุมงาน 6 งาน คือ ข้อมูลประวัติส่วนตัว ข้อมูลประวัติครอบครัว ข้อมูล

สุขภาพ ข้อมูลผลการเรียน ข้อมูลการกระท�ำความดีและข้อมูลการกระท�ำความผิด ส่วนโปรแกรมระบบ

ฐานข้อมูลบุคลากร จะสร้างโปรแกรมครอบคลุมงาน 2 งาน คือ ข้อมูลประวัติส่วนตัวและข้อมูลประวัติ

ทางราชการ ผลของการสร้างโปรแกรมตามความต้องการของผูใ้ช้งานระบบฐานข้อมลูโดยท�ำการสร้างจาก 

โปรแกรม Microsoft Access 97 พบว่า โปรแกรมที่สร้างขึ้นสอดคล้องและเหมาะสมกับระบบงานได้ 

เป็นอย่างด ีและสามารถตอบสนองวตัถปุระสงค์ของการศกึษาครัง้นีไ้ด้ตามความต้องการ และกมล (2546) 

ได้พฒันาระบบการจดัการฐานข้อมลู เพือ่รายงานผลการเรยีนและการลงทะเบยีนของนกัศกึษา มหาวทิยาลยั 

พายพั เป็นการศกึษาระบบงานฐานข้อมลูของส�ำนกัทะเบยีนและบริการการศกึษา โดยมวีตัถุประสงค์เพ่ือเป็น 
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แหล่งรวบรวมข้อมูลผลการเรียนและการลงทะเบียนของนักศึกษา ในการเผยแพร่ให้กับนักศึกษา  

อาจารย์และผูบ้รหิารของมหาวทิยาลยัพายพัผ่านระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็ และใช้เป็นระบบสารสนเทศ

เพือ่การวางแผนการเรยีนของนกัศกึษา ผลของการศกึษาพบว่า การพฒันาระบบดงักล่าว สามารถตอบสนอง 

ความต้องการข้อมูล สารสนเทศของผู้ใช้ทั้งท่ีเป็นนักศึกษา อาจารย์และผู้บริหารของมหาวิทยาลัยพายัพ 

ได้เป็นอย่างดีและระบบยังสามารถลดภาระงาน ด้านการบันทึกผลการเรียนของนักศึกษา ให้กับเจ้าหน้าที่

ส�ำนักทะเบียนและบริการการศึกษาได้อีกด้วย

	

ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 ควรน�ำระบบสารสนเทศส�ำหรับศาสนสถานที่ถูกพัฒนาขึ้นนี้ไปปรับใช้การกองงานเลขา

ในศาสนสถานอื่น ๆ เพื่อลดภาระการท�ำงานของพระภิกษุ
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