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หลักการและวัตถุประสงค์: บุคลากรทางการแพทย ์
มีความเสี่ยงสูงที่จะได้รับและแพร่เชื้อไข้หวัดใหญ่ วัคซีน
ป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่สามารถป้องกันการติดเชื้อนี้ได้แต่
พบว่า ความชุกของบุคลากรทางด้านการแพทย์ได้รับวัคซีน
ป้องกันโรคนี้ในระดับต�่ำและยังขาดหลักฐานเชิงประจักษ์
ถึงปัจจัยที่มีผลท�ำให้บุคลากรทางการแพทย์ไปรับวัคซีน
ป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับการได้รับวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัด
ใหญ่ ความต้องการรับวัคซีนและการรับรู ้ข่าวสารวัคซีน
ป้องกนัโรคไข้หวดัใหญ่ของบคุลากรสงักดัคณะแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
วิธีการศึกษา: เป็นการศึกษาแบบ case-control study  
สถานที่ท�ำการวิจัยคือ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ขอนแก่น  ประชากรศกึษาคอืบคุลากรสงักดัคณะแพทยศาสตร์  
มหาวิทยาลัยขอนแก่น ที่ปฏิบัติงานระหว่างวันที่ 6-24 
มิถุนายน 2554 แบ่งเป็นผู้ได้รับวัคซีน 1,105 ราย และผู้ที่ 
ไม่ได้รับวัคซีน 3,081 ราย ค�ำนวณขนาดตัวอย่างได้ ผู้ได้รับ
วัคซีน 72 ราย ผู้ที่ไม่ได้รับวัคซีน 144 ราย สุ่มตัวอย่างแบบ  
systematic sampling เครือ่งมอืคอืแบบสอบถามชนดิตอบเอง  
ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไป ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรับวัคซีน
ป้องกนัโรคไข้หวดัใหญ่ การรบัรูข่้าวสาร ความต้องการวคัซนี
ป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ และข้อคิดเห็นอื่น ๆ วิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้สถิติ Pearson Chi-Square, Fisher’s exact test, 

Background and objective: Health care workers (HCWs) 
are at a high risk for influenza infection and spread to 
patients. Although immunization is beneficial and effective 
in protecting influenza infection and reducing nosocomial 
and public transmission, the uptake of vaccination among 
HCWs, a case study, remains low. No evidence bases 
reveal which factors affect the uptake of influenza vaccine.  
Thus, this study aims to examine factors associated with 
the uptake of influenza vaccine among HCWs and hospital 
staff, explore the desire of influenza vaccination among 
samples and assess the sources of influenza vaccine 
information.
Methods: Research design was case-control study set in 
Faculty of Medicine, Khon Kaen university. Study population  
were HCWs and hospital staff, 1105 staffs who had got 
influenza vaccination in 2010 (case) and 3081 staffs who 
hadn’t got vaccination in 2010 (control), worked during 6-24 
June 2011 at Faculty of Medicine, Khon Kaen University.  
Sample size calculation reveal, 72 cases and 144 controls, 
were randomized by using systematic sampling method. 
A self-administered questionnaire, composed of personal 
information, factors that affecting uptake of influenza 
vaccine, sources of influenza vaccine information, desire 
of influenza vaccination and other comments. Data were 
analyzed by using SPSS-PC v15.0, Epi info for DOS v6.0, 
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Factors Associated with the Uptake of Influenza Vaccineปัจจัยที่สัมพันธ์กับการได้รับวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่

Mann-Whitney U-test, Multiple logistic regression
ผลการศึกษา: อัตราการตอบกลับของกลุ่มผู้ได้รับวัคซีน 
คิดเป็นร้อยละ 77.8 (56/72) และกลุ่มผู้ที่ไม่ได้รับวัคซีน 
คดิเป็นร้อยละ 80.6 (116/144) ในกลุม่ผูไ้ด้รบัวคัซนี มเีพศชาย 
ร้อยละ 14.3 หญิงร้อยละ 85.7 เป็นผู ้ที่มีโอกาสสัมผัส 
ผู ้ป่วยคิดเป็นร้อยละ 80 และในกลุ ่มผู ้ที่ไม่ได้รับวัคซีน  
มีเพศชายร้อยละ 25 หญิงร้อยละ 75 เป็นผู้ที่มีโอกาสสัมผัส
ผู้ป่วยคิดเป็นร้อยละ 68.9 เมื่อวิเคราะห์ตัวแปรเชิงซ้อน 
พบว่า ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการได้รับวัคซีนป้องกัน
โรคไข้หวัดใหญ่อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ได้แก่ การเคยได้
รับวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ก่อนปี 2553 (AOR=3.74, 
95%CI:1.71,8.19, p=0.001) และ การมีความรู้ที่ดีเกี่ยวกับ
ไข้หวัดใหญ่และวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ (AOR=2.66, 
95%CI:1.17,6.04, p=0.019) ในส่วนของความต้องการ
รับวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ พบว่า กลุ่มผู้ได้รับวัคซีนมี
ความต้องการคดิเป็นร้อยละ 98.2 และกลุม่ผูท้ีไ่ม่ได้รบัวคัซนี  
มีความต้องการคิดเป็นร้อยละ 62.2 เมื่อศึกษาการรับรู ้
ข่าวสารวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ ในกลุ่มผู้ได้รับวัคซีน 
พบว่า จากเพื่อนร่วมงาน แผ่นโปสเตอร์และจดหมายเวียน
ภายในองค์กร ในกลุ่มผู้ที่ไม่ได้รับวัคซีน พบว่า จากเพื่อน 
ร่วมงาน แผ่นโปสเตอร์และสื่อโทรทัศน์หรือหนังสือพิมพ์ 
สรุป: ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการได้รับวัคซีนป้องกัน 
โรคไข้หวดัใหญ่ คอืการเคยได้รบัวคัซนีป้องกนัโรคไข้หวดัใหญ่
ก่อนปี พ.ศ.2553 และการมีความรู้ที่ดีเกี่ยวกับไข้หวัดใหญ่
และวคัซนีป้องกนัโรคไข้หวดัใหญ่ ทัง้นีก้ลุม่กลุม่ผูไ้ด้รบัวคัซนี 
มคีวามต้องการวคัซนีทีส่งูกว่ากลุม่ทีไ่ม่ได้รบัวคัซนี นอกจากนี้ 
ทั้งสองกลุ่มรับรู้ข่าวสารการรับวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่
จากเพื่อนร่วมงาน แผ่นโปสเตอร์ และช่องทางเพิ่มที่แนะน�ำ
คือ จดหมายเวียนภายในองค์กร 
ค�ำส�ำคัญ: ปัจจัย, วัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่, บุคลากร
สังกัดคณะแพทยศาสตร์

and Epi info for Windows v3.5 and were described into 
analytical statistics (i.e. Pearson Chi-Square, Fisher’s 
exact test, Mann-Whitney U-test).
Results: The response rates were 77.8% (56/72) in cases 
and 80.6% (116/144) in controls. The survey showed that 
in cases 14.3% were males and 85.7% were females and 
in control 25% were males and 75% were females. For 
the staff who had patient contact, revealed 80% in case 
and 68.9% in control. According to the multiple logistic 
regression analysis, statistically significant factors affect-
ing influenza vaccination under influencing factors control, 
are a history of vaccination before 2010 (AOR=3.74, 95% 
CI: 1.71, 8.19, p=0.001), and understanding of influenza 
and influenza vaccination (AOR=2.66, 95% CI: 1.17,6.01, 
p=0.019). The study, regarding the desire of influenza  
vaccination of HCWs and hospital staff in 2011, showed 
that 98.2% in case and 62.2% in control will get vaccination.  
The studies in response to staff’s main sources of influenza 
vaccination information were from colleagues, poster, and 
circular notice in case and colleagues, poster, television 
or newspapers, in control.
Conclusions: Factors associated with influenza vaccine 
uptake among HCWs and hospital staffs were a history of 
vaccination before 2010 and understanding of influenza and 
influenza vaccination. The desire of influenza vaccination  
remained high in staff who had were vaccinated in 2010, 
but remained low in the staff who were not. Main sources 
of information were from colleagues and poster. Moreover,  
circular notice was another source, recommended to 
increase the vaccination rate.
Keywords: factors, influenza vaccine, health care workers 
(HCWs) and hospital staff
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บทน�ำ
โรคไข้หวัดใหญ่ เป็นปัญหาส�ำคัญที่ส่งผลต่อสุขภาวะ

และเศรษฐสังคมในทุกช่วงอายุ1 ในประเทศไทยเมื่อปี พ.ศ. 
2553 มีผู้ป่วยด้วยโรคไข้หวัดใหญ่จ�ำนวน 112,750 ราย เป็น  
H1N1 (Influenza A) จ�ำนวน 16,455 ราย และมผีูเ้สยีชวีติจาก
โรคไข้หวดัใหญ่ จ�ำนวน 169 ราย เป็น H1N1 จ�ำนวน 150 ราย2 
บุคลากรทางการแพทย์นั้น เป็นกลุ่มที่มีความเสี่ยงสูงที่จะได้

รับเชื้อและแพร่เชื้อไปสู่บุคคลอื่น โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่ม 
ผู้ป่วยในโรงพยาบาล ซึ่งมีสุขภาพที่อ่อนแออยู่แล้ว3 วิธีการที่
มีประสิทธิภาพที่สุดในการป้องกันการติดเชื้อไข้หวัดใหญ่คือ
การได้รบัวคัซนีโดยเฉพาะอย่างยิง่กบับคุลากรทางการแพทย์
ซึ่งเป็นวิธีที่คุ้มค่า นอกจากนี้ยังเป็นวิธีที่ยอมรับกันโดยสากล 
ซึ่ง CDC (Centers for Disease Control and Prevention) 
ได้แนะน�ำให้บุคลากรทางการแพทย์รับวัคซีนไข้หวัดใหญ่ 
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ทุก ๆ ปี3 อย่างไรก็ตามบุคลากรทางการแพทย์ยังมีอัตรา 
การได้รับวัคซีนที่น้อย จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า
สาเหตุที่เกี่ยวข้องนั้น คือ การขาดความรู้เกี่ยวกับโรคและ 
ผลข้างเคียงของวัคซีน4 อีกทั้งยังมีเหตุผลทางด้านทัศนคติ5

ในประเทศไทยพบว่ามีการระบาดระลอกที่สองของ 
ไข้หวัดใหญ่ 2009 กระทรวงสาธารณสุขได้เร่งให้เจ้าหน้าที่
สาธารณสุข ได้แก่ กลุ่มแพทย์ พยาบาล และเจ้าหน้าที ่
ด่านหน้า ที่ดูแลผู้ป่วยไปรับวัคซีนโดยเร็ว อย่างไรก็ตาม  
จากรายงานกระทรวงสาธารณสขุเมือ่ปี พ.ศ. 2553 ยงัมอีตัรา
การไปรับวัคซีนของบุคลากรในอัตราที่ต�่ำเพียงประมาณ 
ร้อยละ 3 จากบุคลากรที่ขึ้นทะเบียนไว้ทั้งสิ้น 371,424 ราย6 
ซึ่งถือว่าต�่ำเมื่อเทียบกับการศึกษาของ Christini มีความ
ชุกอยู่ที่ร้อยละ 527 ดังนั้น การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 
เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีสัมพันธ์กับการได้รับวัคซีนป้องกันโรค 
ไข้หวัดใหญ่ ความต้องการรับวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ 
และการรับรู ้ข ่าวสารวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ของ
บุคลากรสังกัดคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

วิธีการศึกษา
การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาแบบ Case-control 

study ประชากรศึกษาคือบุคลากรสังกัดคณะแพทยศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัขอนแก่น จากฐานข้อมลูของหน่วยการเจ้าหน้าที่  
ส�ำนกังานคณบด ีคณะแพทยศาสตร์ ณ วนัที ่13 มถินุายน 2554 
ยกเว้น บคุลากรทีบ่รรจหุลงัวนัที ่30 กนัยายน 2553 บคุลากร
ที่ลาศึกษาต่อหรือไปราชการในช่วงวันที่ 6-28 มิถุนายน  
2554 และบคุลากรทีไ่ด้ท�ำ pilot study ไปแล้ว รวมประชากร
ศึกษา 4,186 ราย โดยแบ่งเป็นกลุ่มผู้ได้รับวัคซีน 1,105 ราย
และกลุ่มผู้ไม่ได้รับวัคซีน 3,081 ราย ค�ำนวณขนาดตัวอย่าง
โดยก�ำหนด alpha-error=0.05, power=80%, multiple  
correlation coefficient=0.5, ratio of case : control=1:2 
โดยสนใจปัจจัยการกลัวต่อภาวะแทรกซ้อนของวัคซีน ซึ่ง
ศึกษาเพื่อหาสัดส่วนเบื้องต้นได้ สัดส่วนของการรับวัคซีนใน
กลุม่ผูท้ีไ่ด้รบัวคัซนีและกลุม่ผูไ้ม่ได้รบัวคัซนีเป็น 0.7 และ 0.9 
ตามล�ำดับ ค�ำนวณขนาดตัวอย่างได้ 216 ราย โดยแบ่งเป็น 
กลุ่มผู้ที่ได้รับวัคซีน 72 ราย กลุ่มผู้ไม่ได้รับวัคซีน 144 ราย 
จากนั้นสุ่มตัวอย่างแบบเป็นระบบ (systematic sampling) 
จากฐานข้อมูลประชากรศึกษาดังกล่าว 

การศึกษาครั้งนี้มีค�ำนิยามเชิงปฏิบัติการที่ส�ำคัญ
คือ 1) กลุ ่มผู ้ที่ ได ้รับวัคซีน หมายถึง บุคลากรสังกัด  
คณะแพทยศาสตร์ ที่ได้รับวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ 
3 สายพันธุ ์  จากโรงพยาบาลของคณะแพทยศาสตร ์ 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น ระหว่างวันที่ 25 สิงหาคม - 29 
กันยายน 2553 2) กลุ่มผู้ไม่ได้รับวัคซีนหมายถึงบุคลากร
สงักดั คณะแพทยศาสตร์ ตามฐานข้อมลูหน่วยการเจ้าหน้าที่  
ส�ำนักคณบดี คณะแพทยศาสตร์ ณ วันที่ 13 มิถุนายน 2554 
ที่ไม่ได้รับวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่จากโรงพยาบาล  
ในมหาวิทยาลัยขอนแก่น ในช ่วงระยะเวลาดังกล ่าว  
3) บคุลากรสงักดัคณะแพทยศาสตร์ หมายถงึ บคุคลทีท่�ำงาน 
ภายในคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้แก่ 
อาจารย์แพทย์ แพทย์ พยาบาล ผู้ช่วยพยาบาล เจ้าหน้าที่
เภสัชกรรมเจ้าหน้าที่รังสีวิทยา เจ้าหน้าที่ชันสูตรทางห้อง
ปฏิบัติการ เจ้าหน้าที่ประจ�ำส�ำนักงาน คนงาน และพนักงาน
สายสนับสนุนอื่น ๆ และ 4) วัคซีน (vaccine) หมายถึง 
วัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ ที่ใช้ในคณะแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น ซึ่งเป็นวัคซีนที่ประกอบด้วยวัคซีน
ชนิดเชื้อตาย ประกอบด้วยแอนติเจนที่คล้ายคลึงกับไวรัส  
3 สายพันธุ์ ได้แก่ Influenza A (H1N1) Influenza A (H3N2) 
Influenza B ที่แพร่พันธุ์ในไข่ไก่ จากไก่ที่สุขภาพสมบูรณ์

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา คือ แบบสอบถามชนิด 
ตอบเอง จัดท�ำโดยคณะผู้วิจัยโดยดัดแปลงจากการทบทวน
วรรณกรรม8-12 และผ่านการตรวจสอบโดยผู ้เชี่ยวชาญ 
ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไป ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรับวัคซีน
ป้องกนัโรคไข้หวดัใหญ่ การรบัรูข่้าวสาร ความต้องการวคัซนี
ป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ และข้อคิดเห็นอื่น ๆ 	

ด�ำเนินการเก็บข้อมูลโดยคณะผู ้วิจัยและมีการซัก
ซ้อมท�ำความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการเก็บข้อมูล ท�ำการแจก
แบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่างที่สุ ่มได้ด้วยตนเองหรือ 
เจ้าหน้าทีธ่รุการของแต่ละหน่วยงาน พร้อมแนบเอกสารชีแ้จง 
ซองรับแบบสอบถามเพื่อตอบกลับ ในกรณีที่กลุ่มตัวอย่าง 
ไม่อยู่หรือลาฉุกเฉินจะท�ำการสุ่มรายชื่อใหม่จากฐานข้อมูล
ประชากรศึกษา ในกรณีไม่ได้รับแบบสอบถามตอบกลับ  
จะมกีารตดิตาม 3-4 ครัง้ หากไม่ได้รบัการตอบกลบั จะถอืว่า
ไม่ได้รับความร่วมมือ จากนั้นน�ำข้อมูลเข้าด้วยวิธี double 
data entry และตรวจสอบความคลาดเคลื่อนของการป้อน
ข้อมลู วเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถติเิชงิพรรณนา ได้แก่ median, 
inter-quartile range, frequency, proportion, 95%Cl และ
สถิติเชิงวิเคราะห์ ได้แก่ Pearson Chi-Square, Fisher’s 
exact test, Mann-Whitney U-test และ Multiple logistic  
regression การศึกษาครั้งนี้ได้ขอรับการพิจารณาเพื่อ
ขอยกเว้นการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ เลขที่ 
HE541176 
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Factors Associated with the Uptake of Influenza Vaccineปัจจัยที่สัมพันธ์กับการได้รับวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่

ผลการศึกษา
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป

อตัราการตอบกลบัคดิเป็นร้อยละ 79.63 (172/216) โดย 
กลุ่มผู้ได้รับวัคซีนมีอัตราการตอบกลับร้อยละ 77.8 (56/72) 
และกลุ่มผู้ไม่ได้รับวัคซีนมีอัตราการตอบกลับร้อยละ 80.6 
(116/144) พบว่าสัดส่วนของลักษณะผู้ตอบแบบสอบถาม
ระหว่างกลุ่มผู้ได้รับวัคซีนและกลุ่มผู้ไม่ได้รับวัคซีน ไม่มี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ โดยสัดส่วนของ 
เพศหญิงมากกว่าเพศชาย ค่ามัธยฐานอายุ 37.5 ปี ระดับ 
การศกึษาส่วนใหญ่จบปรญิญาตร ี อาชพีส่วนใหญ่เป็นพยาบาล  
กลุ่มตัวอย่างมีการสัมผัสผู้ป่วยเป็นส่วนใหญ่ (ตารางที่ 1) 

ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่สัมพันธ์ต่อการรับวัคซีนป้องกัน 
โรคไข้หวัดใหญ่ 

2.1	การวิเคราะห์ตัวแปรเชิงเดี่ยว (Uni-variable 
analysis)

พบว่า ปัจจัยที่สัมพันธ์ต่อการรับวัคซีนป้องกันโรค 
ไข้หวัดใหญ่อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ได้แก่ การเคยได้รับ
วัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ก่อนปี พ.ศ.2553 (COR=4.12, 
95%CI:1.87,9.25) การมีความรู้ที่ดีเกี่ยวกับไข้หวัดใหญ่ 
และวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ (COR=2.28, 95%CI: 
1.01,5.23) (ตารางที่ 2)

2.2 การวิเคราะห์ตัวแปรเชิงซ้อน (Multi-variate 
Analysis)

พบว่าปัจจยัทีส่มัพนัธ์ต่อการรบัวคัซนีป้องกนัโรคไข้หวดั
ใหญ่อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติเิมือ่ควบคมุอทิธพิลของปัจจยั
ดังกล่าว ได้แก่ การเคยได้รับวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่
ก่อนปี พ.ศ.2553 (AOR=3.74,95%CI:1.71,8.19, p=0.001) 
การมีความรู้ที่ดีเกี่ยวกับไข้หวัดใหญ่และวัคซีนป้องกันโรค
ไข้หวัดใหญ่ (AOR=2.66,95%CI:1.17,6.01) (ตาราง ที่ 3)

ส่วนที ่3 ความต้องการรบัวคัซนีป้องกนัโรคไข้หวดัใหญ่
ของบุคลากรสังกัดคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ขอนแก่น ประจ�ำปี พ.ศ. 2554

ความต้องการรบัวคัซนีป้องกนัโรคไข้หวดัใหญ่ในปี พ.ศ. 
2554 ของกลุ่ม กลุ่มผู้ได้รับวัคซีนคิดเป็นร้อยละ 98.2 และ 
กลุ่มผู้ไม่ได้รับวัคซีน คิดเป็นร้อยละ 62.2 (ตารางที่ 4)

ส่วนที่ 4 การรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับวัคซีนป้องกันโรค 
ไข้หวัดใหญ่

การรับรู้ข่าวสารวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ที่ส�ำคัญ
ของกลุ่มผู้ได้รับวัคซีน สามอันดับแรกคือ จากเพื่อนร่วมงาน

ร้อยละ 83.6 แผ่นโปสเตอร์ร้อยละ 81.8 และจดหมายเวียน
ภายในองค์กรร้อยละ 74.5 ส่วนกลุ่มผู้ไม่ได้รับวัคซีนพบว่า
มาจากเพื่อนร่วมงานร้อยละ83.8 แผ่นโปสเตอร์ร้อยละ 81.0 
และสื่อโทรทัศน์หรือหนังสือพิมพ์ร้อยละ74.2 (ตารางที่ 5)

ส่วนที่ 5 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ 
พบว่า กลุ ่มตัวอย่างได้ให้ข้อคิดเห็นและเสนอแนะ 

มีประเด็นที่ส�ำคัญ คือ 
 1)	 ด้านการให้ความส�ำคัญต่อกลุ่มผู้ที่จะมารับวัคซีน 

ควรจะมีการฉีดวัคซีนให้กับบุคลากรทางการแพทย์ทุกปี 
โดยเฉพาะกลุ่มเสี่ยง เช่น เจ้าหน้าที่แผนกผู้ป่วยนอก หรือ 
อื่น ๆ ให้ได้รับครบถ้วน เพราะจะช่วยป้องกันการแพร่เชื้อ 
ไข้หวดัใหญ่ไปสูผู่ป่้วยและควรมกีารฉดีวคัซนีให้กบัประชาชน
หรือผู้ป่วยกลุ่มเสี่ยง เช่น ผู้สูงอายุ ผู้ป่วยโรคเรื้อรัง 

2)	 ด้านภาวะแทรกซ้อนของวัคซีน พบว่า ต้องการ 
ค�ำแนะน�ำจากแพทย ์ในเรื่องภาวะแทรกซ ้อนหากมี 
โรคประจ�ำตวัและควรมกีารให้ข้อมลูและเกบ็ผลการฉดีวคัซนี
ว่ามบีคุลากรทีป่่วยหลงัฉดีหรอืฉดีแล้วมคีวามผดิปกตอิย่างไร 
เพื่อบุคลากรที่กลัวภาวะแทรกซ้อนจะได้มีความมั่นใจ และ 
มีข้อสนับสนุนในการที่จะไปรับวัคซีน 

3)	 ด้านการประชาสัมพันธ์ ควรมีการประชาสัมพันธ์ถึง
ประโยชน์ และประสิทธิภาพของวัคซีน เพื่อสร้างความมั่นใจ
แก่ผู้ไปรับวัคซีนให้ตระหนักและเห็นความส�ำคัญของการฉีด
วัคซีน ควรแจ้งให้เจ้าหน้าที่ทราบทุกหน่วยงาน ควรมีวัคซีน
เพียงพอส�ำหรับเจ้าหน้าที่ทุกคน ควรมีสมุดประจ�ำตัวผู้รับ
วัคซีนแก่บุคลากรเพื่อให้บุคลากรทราบช่วงเวลาที่ควรมารับ
วัคซีนและมารับวัคซีนตามวันเวลาที่ก�ำหนด ควรเพิ่มเวลา 
ในการบริการส�ำหรับเจ้าหน้าที่ที่อยู ่เวรและมีการติดตาม  
แจ้งผลผู้ที่ไม่ได้ไปฉีดตามก�ำหนด 

4)	 ด้านคณุภาพของวคัซนี ควรเลอืกวคัซนีจากบรษิทัทีม่ี
ความน่าเชือ่ถอืและมปีระสทิธภิาพ มาให้บคุลากร ไม่ใช่วคัซนี
ทีย่งัไม่ได้จ�ำหน่ายในประเทศไทย มคีวามกงัวลว่าวคัซนีทีน่�ำ
มาใช้ในปัจจบุนัไม่ใช่ของทีข่ายให้กบัผูป่้วย วคัซนีทีบ่คุลากร
ได้รับแน่ใจหรือไม่ว่าไม่ใช่ตัวทดลองหรือเป็นวัคซีนที่ผลิต 
ในเมืองไทยซึ่งยังไม่ผ่านการยอมรับและมาตรฐานที่แท้จริง

วิจารณ์
การศึกษานี้ศึกษาในกลุ่มตัวอย่างที่เป็นบุคลากรสังกัด

คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น ซึง่ประกอบไปด้วย 
สายอาชีพต่าง ๆ ที่มีทั้งที่ต้องสัมผัสและไม่ได้สัมผัสผู้ป่วย  
จึงอาจเป็นข้อจ�ำกัด เนื่องจากในการให้วัคซีนนั้นมีการเน้น 
ให้บุคลากรที่มีความเสี่ยงก่อนเป็นอันดับแรก อย่างไรก็ตาม
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เมือ่พจิารณาทัง้กลุม่ ผูไ้ด้รบัวคัซนีและผูไ้ม่ได้รบัวคัซนี พบว่า
มลีกัษณะการกระจายของประชากรพืน้ฐานที่ไม่แตกต่างกนั 
ไม่ว่าจะเป็นด้านเพศ อาย ุสถานภาพการสมรส โรคประจ�ำตวั 
สายอาชพี ระดบัการศกึษา ประสบการณ์ท�ำงานในสายอาชพี
และการสัมผัสผู้ป่วย ดังนั้นจึงสามารถที่จะเป็นตัวแทนที่ดี
ของกลุ่มประชากรศึกษา

ส�ำหรับอัตราการตอบกลับ คิดเป็นร ้อยละ 79.63  
การวิเคราะห์กรณีที่แย่ที่สุด-ดีที่สุด โดยพิจารณาจากตัวแปร
ทีใ่ช้ในการค�ำนวณขนาดตวัอย่าง และ ตวัแปรทีพ่บว่ามคีวาม
สัมพันธ์ พบว่า ค่าช่วงเชื่อมั่นร้อยละ 95 นั้น อยู่นอกขอบเขต
ของค่าช่วงเชือ่มัน่ทีไ่ด้จากการศกึษา อยูเ่ลก็น้อย (ตารางที ่6)  
อย่างไรก็ตาม พบว่าอัตราการตอบกลับมีสูงในเจ้าหน้าที่
ส�ำนักงาน และพบอัตราการตอบกลับต�ำ่ในกลุ่มแพทย์และ
พยาบาล เมื่อเปรียบเทียบกับการศึกษาอื่น ๆ เช่น Christini 
และคณะ7 และ Vírseda และคณะ1 ก็มีอัตราการตอบกลับ 
ที่ต�่ำเพียงร้อยละ 42 และ 58.5 ตามล�ำดับ โดยอาจเกิดจาก
การที่บุคลากรทางการแพทย์มีภาระรับผิดชอบมาก ท�ำให้
ไม่มเีวลา การท�ำงานเป็นช่วงเวลาไม่แน่นอนท�ำให้ไม่สามารถ
แจกแบบสอบถามหรอืขอรบัแบบได้โดยตรง รวมทัง้บคุลากร
บางส่วนยังไม่เห็นความส�ำคัญของการศึกษา แม้คณะผู้วิจัย 
จะได้พยายามอธิบายอย่างเต็มที่

เมือ่ท�ำการวเิคราะห์แบบหลายตวัแปร (multiple logistic 
regression) พบว่า การเคยได้รบัวคัซนีป้องกนัโรคไข้หวดัใหญ่ 
ก่อนปี พ.ศ. 2553 และการมีความรู้ที่ดีเกี่ยวกับไข้หวัดใหญ่
และวคัซนีป้องกนัโรคไข้หวดัใหญ่ เป็นปัจจยัทีท่�ำให้บคุลากร
ไปรับวัคซีนมากขึ้น โดยในเรื่องการเคยได้รับวัคซีนป้องกัน 
โรคไข้หวัดใหญ่นั้น จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า
สอดคล้องกับการศึกษาของ Chor และคณะ13 ทั้งนี้อาจเกิด
จากผู้ที่เคยได้รับวัคซีนมาก่อนได้รับทราบผลดีของการรับ

วคัซนีจากประสบการณ์ของตนเอง จงึเป็นปัจจยัทีส่มัพนัธ์ต่อ
การรบัวคัซนีอกีครัง้ในปีต่อไป ส่วนปัจจยัด้านการมคีวามรูท้ีด่ ี
เกี่ยวกับไข้หวัดใหญ่และวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่นั้น  
พบว่าสอดคล้องกับงานวิจัยของ Loulergue และคณะ14  
กล่าวคือ การมีความรู้เกี่ยวกับการรับวัคซีนนั้น เกี่ยวข้องกับ
การรับวัคซีนของบุคลากรที่เพิ่มขึ้น ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้ที่ 
มีความรู้ที่ดี ย่อมเข้าใจและตระหนักถึงความส�ำคัญของ 
การได้รับวัคซีนของบุคลากรทางการแพทย์ 

ส�ำหรับปัจจัยที่ท�ำให้บุคลากรไม่ไปรับวัคซีนในงานวิจัย
อื่น ๆ เช่น Loulergue และคณะ14 และ Canning และคณะ15  

พบว่าคือการกลัวต่อผลข้างเคียงของวัคซีนแต่ในการ
ศึกษาครั้งนี้พบว่าไม่มีความเกี่ยวข้องกัน อาจเป็นเพราะใน
ประเทศไทย การฉดีวคัซนีของบคุลากรยงัไม่เป็นทีแ่พร่หลาย 
ข่าวสารและข้อมูลยังไม่เผยแพร่ในวงกว้าง จึงอาจท�ำให้
บุคลากรยังไม่ทราบถึงผลข้างเคียงของการได้รับวัคซีน

ในปี พ.ศ. 2554 พบว่าบุคลากรที่เคยรับวัคซีนมีความ
ต้องการที่จะไปรับวัคซีนมากเมื่อเทียบกับกลุ่มที่ไม่ได้ไปรับ 
วคัซนีในปี พ.ศ. 2553 โดยเกอืบทัง้หมดเหน็ด้วยกบัการจดัสรร 
ให้มีวัคซีนที่เพียงพอส�ำหรับบุคลากร ต้องการให้มีการ
ประชาสมัพนัธ์เรือ่งวนั เวลาและข้อมลูเกีย่วกบัวคัซนีทีช่ดัเจน
อย่างทั่วถึง ต้องการให้มีการจัดแบ่งวัคซีนส�ำหรับบุคลากร
แต่ละหน่วยที่ชัดเจนต้องการให้มีการบริการฉีดวัคซีนตาม
หน่วยงานและต้องการให้มีการฉีดวัคซีนเพิ่มเติมให้กับ
บุคลากรที่ไม่สามารถมาฉีดได้ในเวลาที่ก�ำหนด 

อย่างไรก็ตามงานวิจัยนี้ยังมีข้อจ�ำกัดคือ อัตราการตอบ
กลับที่ต�่ำกว่าเกณฑ์ที่คาดหวัง ท�ำให้ปัจจัยบางอย่างอาจยัง
ไม่สามารถมองเห็นความสัมพันธ์ได้ชัดเจน การน�ำเจ้าหน้าที่
ส�ำนกังาน มาคดิรวมในงานวจิยั ซึง่กลุม่นีเ้ป็นกลุม่ทีม่โีอกาส
สมัผสัผูป่้วยน้อย ท�ำให้ความคดิเหน็อาจไม่สอดคล้องกบักลุม่
อาชีพอื่น ๆ ที่ต้องสัมผัสกับผู้ป่วย 
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ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง

ผู้ได้รับวัคซีน 

ร้อยละ (จ�ำนวน/

จ�ำนวน)

ผู้ไม่ได้รับวัคซีน 

ร้อยละ (จ�ำนวน/

จ�ำนวน)

Total

ร้อยละ (จ�ำนวน/

จ�ำนวน ทั้งหมด)

เพศ

	 ชาย 14.3 (8/56) 25.0 (29/116) 21.5 (37/172)

	 หญิง 85.7 (48/56) 75.0 (87/116) 78.5 (135/172)

สถานะภาพสมรส

	 โสด 65.5 (36/55) 60.9 (70/115) 37.6 (64/170)

	 สมรส 34.5 (19/55) 39.1 (45/115) 62.4 (106/170)

ค่ามัธยฐานอายุ n=166 41.0 (IQR=15.0) 36.0 (IQR=15.0) 37.5 (IQR=16.25)

ระดับการศึกษา

	 ปริญญาตรี หรือสูงกว่า 60.7 (34/56) 74.1 (86/116) 69.8 (120/172)

	 ต�่ำกว่าปริญญาตรี 39.3 (22/56) 25.9 (30/116) 30.2 (52/172)

สายอาชีพ

	 อาจารย์แพทย์ 7.1 (4/56) 8.6 (10/116) 8.1 (14/172)

	 แพทย์ 5.4 (3/56) 7.8 (9/116) 7.0 (12/172)

	 พยาบาล 23.2 (13/56) 23.3 (27/116) 23.3 (40/172)

	 ผู้ช่วยพยาบาล พนักงานการแพทย์ นักกายภาพ 21.4 (12/56) 14.7 (17/116) 16.9 (29/172)

	 เภสัชกร เจ้าหน้าที่เภสัชกรรม 3.6 (2/56) 1.7 (2/116) 2.3 (4/172)

	 เจ้าหน้าที่รังสีวิทยา 0 (0/56) 3.4 (4/116) 2.3 (4/172)

	 เจ้าหน้าที่ชันสูตรทางห้องปฏิบัติการ 5.4 (3/56) 1.7 (2/116) 2.9 (5/172)

	 เจ้าหน้าที่ส�ำนักงาน นักวิทยาศาสตร์ 16.1 (9/56) 22.4 (26/116) 20.3 (35/172)

	 คนงาน และพนักงานสายสนับสนุนอื่น ๆ 17.9 (10/56) 16.4 (19/116) 16.9 (29/172)

ประสบการณ์การท�ำงานในสายอาชีพ (ปี) n=163 14 (IQR=24) 11.5 (IQR=14) 12.0 (IQR=18.0)

การสัมผัสผู้ป่วย

	 สัมผัส 80 (36/45) 68.9 (71/103) 72.3 (107/148)

	 ไม่สัมผัส 20 (9/45) 31.1 (32/103) 27.7 (41/148)

โรคประจ�ำตัว

	 มี 18.5 (10/54) 18.6 (21/113) 18.6 (31/167)

	 ไม่มี 81.5 (44/54) 81.4 (92/113) 81.4 (136/167)
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ตารางที่ 2 ปัจจัยที่สัมพันธ์กับการรับวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ของบุคลากรฯ จากการวิเคราะห์ตัวแปรเชิงเดี่ยว

ปัจจัยที่สัมพันธ์กับการรับวัคซีน
จ�ำนวน ร้อยละ 

การรับวัคซีน

COR 95% CI p-value

1

ด้านแรงจูงใจ

การเคยได้รับวัคซีนป้องกันไข้หวัดใหญ่ก่อนปี พ.ศ.2553 
เคย 96 44.8 4.12 (1.87,9.25) <0.001*
ไม่เคย 73 16.4

2 การต้องการรับวัคซีนเพื่อการป้องกันตนเอง 
ใช่ 153 36.6 1.33 (0.22,10.24) 1.000**
ไม่ใช่ 7 28.6

3 การต้องการรับวัคซีนเพื่อป้องกันการแพร่เชื้อสู่ผู้อื่น 
ใช่ 147 33.3 0.70 (0.19,2.70) 0.543**
ไม่ใช่ 12 41.7

4 การมีโอกาสสัมผัสผู้ป่วยที่มีความเสี่ยงต่อการติดเชื้อ 
ใช่ 136 35.3 1.32 (0.47,3.81) 0.646*
ไม่ใช่ 24 29.2

5 ประชาสัมพันธ์ที่ดี 
ใช่ 129 34.9 1.13 (0.45,2.82) 0.782*
ไม่ใช่ 31 32.3

6 การมีประสิทธิภาพที่ดีของวัคซีน 
ใช่ 137 36.5 2.07 (0.67,6.82) 0.168*
ไม่ใช่ 23 21.7

7 ความกลัวต่อภาวะแทรกซ้อนของวัคซีน 
ใช่ 122 32.8 0.75 (0.31,1.70) 0.449*
ไม่ใช่ 38 39.5

ด้านทัศนคติ
1 การมีทัศนคติว่าวัคซีนไม่จ�ำเป็นส�ำหรับผู้มีสุขภาพแข็งแรง

เห็นด้วยมาก-เห็นด้วย-ปานกลาง 80 28.8 0.73 (0.36,1.47) 0.344*
ไม่เห็นด้วย-ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 90 35.6

2 การมีทัศนคติว่าวัคซีนมีประสิทธิภาพในการป้องกันโรคดี
เห็นด้วยมาก-เห็นด้วย-ปานกลาง 156 34.0 2.83 (0.56,19.23) 0.226**
ไม่เห็นด้วย-ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 13 15.4

3 การมีทัศคติว่าการรับวัคซีนจะท�ำให้มีอาการคล้ายไข้หวัด
เห็นด้วยมาก-เห็นด้วย-ปานกลาง 151 31.1 0.62 (0.21,1.83) 0.335*
ไม่เห็นด้วย-ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 19 42.1

4 การมทีศัคตทิีม่ัน่ใจว่าจะไม่เป็นโรคไข้หวดัใหญ่ถ้าได้รบัวคัซนี
เห็นด้วยมาก-เห็นด้วย-ปานกลาง 112 38.4 2.18 (0.98,4.93) 0.038*
ไม่เห็นด้วย-ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 54 22.2

5 การมีทัศนคติว่าบุคคลากรทางการแพทย์มีความเสี่ยงต่อการ

ติดเชื้อไข้หวัดใหญ่มากกว่าบุคคลทั่วไป
เห็นด้วยมาก-เห็นด้วย-ปานกลาง 157 31.8 1.09 (0.24,5.58) 1.000**
ไม่เห็นด้วย-ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 10 30

6 การมีทัศคติว่าบุคลากรทางการแพทย์ควรได้รับวัคซีน
เห็นด้วยมาก-เห็นด้วย-ปานกลาง 164 32.3 1.43 (0.13,36.62) 1.000**
ไม่เห็นด้วย-ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 4 25.0

ด้านความรู้
ความรูเ้กีย่วกบัไข้หวดัใหญ่ และวคัซนีป้องกนัโรคไข้หวดัใหญ่

ตอบถูก 5 ข้อขึ้นไป 99 38.4 2.28 (1.01,5.23) 0.030*
ตอบถูก 1-4 ข้อ 56 21.4

* Pearson’s Chi-square ** Fisher’s Exact test
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ตารางที่ 3 	ปัจจยัทีส่มัพนัธ์กบัการรบัวคัซนีป้องกนัโรคไข้หวดัใหญ่ของบคุลากรฯ จากการวเิคราะห์การวเิคราะห์ตวัแปรเชงิซ้อน 
(multiple logistic regressions)

จ�ำนวน
ร้อยละ 

การรับวัคซีน
AOR 95% CI p-value

การเคยได้รับวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ก่อนปี 2553

เคย 96 44.8 3.74 (1.71,8.19) 0.001*

ไม่เคย 73 16.4

การมีทัศคติที่มั่นใจว่าจะไม่เป็นโรคไข้หวัดใหญ่ถ้าได้รับวัคซีน

เห็นด้วยมาก-เห็นด้วย-ปานกลาง 112 38.4 2.17 (0.96,4.90) 0.061

ไม่เห็นด้วย-ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 54 22.2

ความรู้เกี่ยวกับไข้หวัดใหญ่ และวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่

ตอบถูก 5 ข้อขึ้นไป 99 38.4 2.66 (1.17,6.04) 0.019*

ตอบถูก 1-4 ข้อ 56 21.4

ตารางที่ 4 ร้อยละของความต้องการรับวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ของกลุ่มตัวอย่าง

ผู้ได้รับวัคซีน ผู้ไม่ได้รับวัคซีน รวม

- 	 ความต้องการที่จะไปรับวัคซีน 98.2 (54/55) 62.2 (69/111) 74.1 (123/166)

- 	 ต้องการให้มีวัคซีนเพียงพอส�ำหรับบุคลากรทุกคน 96.4 (54/56) 93.9 (108/115) 94.7 (162/171)

- 	 ต้องการให้มีการประชาสัมพันธ์เรื่องวัน เวลาและข้อมูลเกี่ยวกับ

วัคซีนที่ชัดเจนอย่างทั่วถึง

98.2 (55/56) 97.4 (112/115) 97.7 (167/171)

- 	 ต้องการให้มีการจัดแบ่งวัคซีนส�ำหรับบุคลากรแต่ละหน่วยที่ชัดเจน 98.2 (55/56) 95.7 (110/115) 96.5 (165/171)

- 	 ต้องการให้มีการบริการฉีดวัคซีนตามหน่วยงาน 91.1 (51/56) 93.1 (108/116) 92.4 (159/172)

- 	 ต้องการให้มกีารฉดีวคัซนีเพิม่เตมิให้กบับคุลากรทีไ่ม่สามารถมาฉดี

ได้ในเวลาที่ก�ำหนด

96.4 (54/56) 96.6 (112/116) 96.5 (166/172)

ตารางที่ 5 ร้อยละของการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ของกลุ่มตัวอย่าง

แหล่งข้อมูล ผู้ได้รับวัคซีน (n=55) ผู้ไม่ได้รับวัคซีน (n=105) รวม (n=160)

เพื่อนร่วมงาน 83.6 83.8 83.8

แผ่นโปสเตอร์ 81.8 81.0 81.3

สื่อโทรทัศน์หรือหนังสือพิมพ์ 72.7 74.2 74.4

หนังสือเวียนตามหน่วยงาน 74.5 73.3 73.8

แผ่นพับใบปลิว 70.9 73.3 72.5

เสียงตามสาย 61.8 60.0 60.6

เว็บไซต์ 49.1 55.2 53.1

ครอบครัว 36.4 43.8 41.3

การค้นคว้าด้วยตนเอง 52.7 52.4 52.5
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ตารางที่ 6 	odds ratio และค่าช่วงเชือ่มัน่ร้อยละ 95 จากการวเิคราะห์กรณทีีแ่ย่ทีส่ดุ-ดทีีส่ดุ (best case-worst case analysis) 
โดยพิจารณาจากตัวแปรที่ใช้ในการค�ำนวณขนาดตัวอย่าง และ ตัวแปรที่พบว่ามีความสัมพันธ์

ด้านความรู้
COR 95% CI

(จากการวิเคราะห์ฯ)

COR 95% CI

(จากการศึกษา)

การเคยได้รับวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ก่อนปี 2553

เมื่อให้กลุ่มที่ไม่ตอบทั้งหมด ตอบว่า เคย 3.70 (1.75,7,78) 4.12 (1.87,9.25)

เมื่อให้กลุ่มที่ไม่ตอบทั้งหมด ตอบว่าไม่เคย 2.58 (1.38,4.83)

ความรู้เกี่ยวกับไข้หวัดใหญ่ และวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่

เมื่อให้กลุ่มที่ไม่ตอบทั้งหมด ตอบถูก 5 ข้อขึ้นไป 2.22 (1.03,4.89) 2.28 (1.01,4.89)

เมื่อให้กลุ่มที่ไม่ตอบทั้งหมด ตอบถูก 1-4 ข้อ 1.60 (0.85,3.04)

ความกลัวต่อภาวะแทรกซ้อนของวัคซีน

เมื่อให้กลุ่มที่ไม่ตอบทั้งหมด ตอบว่า ใช่ 0.78 (0.36,1.72) 0.75 (0.31,1.71)

เมื่อให้กลุ่มที่ไม่ตอบทั้งหมด ตอบว่า ไม่ใช่ 0.80 (0.43,1.50)

สรุป
ปัจจัยที่สัมพันธ์กับการได้รับวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัด

ใหญ่ของบุคลากรสังกัดคณะแพทยศาสตร์ได้แก่ การเคย
ได้รับวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่มาก่อนปี พ.ศ. 2553 
(AOR=3.74, 95%CI:1.71,8.19) และการมีความรู ้ที่ดี
เกี่ยวโรคไข้หวัดใหญ่และวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ 
(AOR=2.66,95%CI:1.17,6.01) ส่วนความต้องการของ 
การรับวัคซีนของบุคลากรในปี พ.ศ. 2554 ของผู้ได้รับวัคซีน
คิดเป็นร้อยละ 98.2 และผู้ไม่ได้รับวัคซีนคิดเป็นร้อยละ 62.2 
และช่องทางการรับรู ้ข่าวสารของบุคลากรเกี่ยวกับวัคซีน
ป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ ส่วนมากมาจากเพื่อนร่วมงาน และ
โปสเตอร์ ส่วนช่องทางที่ควรส่งเสริมเพิ่มเติมคือจดหมาย
เวียนภายในองค์กร 

ข้อเสนอแนะ
	 ด้านนโยบาย

หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องควรจะมกีารประชาสมัพนัธ์ความรู้ 
ที่ถูกต้องเกี่ยวกับโรคไข้หวัดใหญ่และการรับวัคซีนป้องกัน
โรคไข้หวัดใหญ่ให้กับบุคลากรอย่างเพียงพอและทั่วถึง  
โดยเฉพาะกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่ไม่เคยได้รับวัคซีนเนื่องจาก 
ยังมีความต้องการน้อย ควรเน้นให้ตระหนักถึงความส�ำคัญ 
ว่านอกจากจะเป็นการป้องกันตนเองแล้ว ยังเป็นการป้องกัน 
การแพร่เชื้อไปสู่ผู้ป่วยอีกด้วย นอกจากนี้ยังควรให้ผู้ที่เคย 
ได้รบัวคัซนีมาก่อน ได้มโีอกาสถ่ายทอดความรูแ้ละประสบการณ์
ไปสู่บุคลากรคนอื่น ๆ ตามช่องทางการรับรู้ข่าวสารที่ส�ำคัญ
ของบุคลากร ได้แก่ เพื่อนร่วมงาน แผ่นโปสเตอร์ และ

จดหมายเวียนภายในองค์กร
	 ด้านงานวิจัย

ควรมีการศึกษาเฉพาะกลุ่มบุคลากรต่าง ๆ ที่มีความ
จ�ำเพาะกว่านี้ เช่น กลุ่มแพทย์ กลุ่มพยาบาล อาจจะท�ำให้
เห็นความสัมพันธ์ของปัจจัยต่าง ๆ ได้อย่างชัดเจนมากขึ้น

หากจะท�ำวิจัยในบุคลากร ควรมีระยะเวลาการเก็บ
ข้อมูลที่นานพอสมควร เนื่องจากบุคลากรมีช่วงการท�ำงานที่ 
แตกต่างกัน ท�ำให้เก็บข้อมูลได้ยากหากมีระยะเวลาสั้น
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