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ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้และพฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดการ
ความรู้ของเกษตรกรจังหวัดสุพรรณบุรี

Factor relating to farmer’s knowledge and behavior about  
knowledge management in Suphanburi province
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บทคัดย่อ: การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคลของเกษตรกร 2) ความรู้ของเกษตรกรเกี่ยวกับ
การจัดการความรู้ 3) พฤติกรรมของเกษตรกรเกี่ยวกับการจัดการความรู้ 4) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลพื้นฐาน
ส่วนบุคคลกับความรู้ และข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการจัดการความรู้ของเกษตรกร อ�ำเภอเมือง และอ�ำเภอ
หนองหญ้าไซ จังหวัดสุพรรณบุรี กลุ่มตัวอย่าง คือ แกนน�ำเกษตรกร อ�ำเภอเมือง จ�ำนวน 39 คน และอ�ำเภอหนองหญ้าไซ 
จ�ำนวน 75 คน ใช้การสุม่ตัวอย่างแบบง่าย เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั เป็นแบบสมัภาษณ์ สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู คอื 
ความถี ่ร้อยละ ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และค่าไคสแควร์ ความรูเ้กีย่วกบัการจดัการความรูข้องเกษตรกรอ�ำเภอเมอืง
และอ�ำเภอหนองหญ้าไซ อยู่ในระดับมาก พฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดการความรู้ในภาพรวมของเกษตรกรทั้งสองอ�ำเภออยู่
ในระดับปานกลาง ส่วนความสัมพันธ์ของข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคลกับความรู้ในการจัดการความรู้ พบว่า ในอ�ำเภอเมือง 
ระดบัการศกึษาของเกษตรกร มคีวามสมัพนัธ์กบัความรูเ้ก่ียวกบัการจดัการความรูข้องเกษตรกร และอาย ุระดับการศกึษา 
จ�ำนวนสมาชกิในครอบครวั ของเกษตรกรอ�ำเภอเมอืงมคีวามสมัพันธ์กับพฤตกิรรมการจดัการความรู ้ในขณะที ่รายได้ของ
เกษตรกรอ�ำเภอหนองหญ้าไซ มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการความรู้ ที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ 0.05 และ 0.01
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ABSTRACT: The objectives of the research were to study 1) demographic characteristics of farmers 2) knowledge 
of farmers in knowledge management 3) behavior of farmers in knowledge management 4) relationship between 
demographic characteristics, knowledge and demographic characteristics and behavior of farmers about knowledge 
management. The sample were 39 leader of farmers in Mueang district and 75 leader of farmers in Nongyasai district. 
Simple random sampling was used in the study. The tool to collect data was an interview schedule. Statistical analysis 
were obtain through frequency, percentage, mean, standard deviation and chi-square. The results found that farmers’ 
knowledge about knowledge management in Mueang and Nongyasi district was founded that in the high level and the 
overall of knowledge management behavior in both districts was in the moderate level. Educational level of farmers 
in Mueang district had the relationship with knowledge management as well as age, educational level, member of 
family in Mueang district had relationship with knowledge management behavior. Besides, income of farmers in 
Nongyasai district had relationship with knowledge management behavior at 0.05 and 0.01 level of significance.
Keywords: knowledge, behavior, knowledge management, agricultural extension, farmers
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บทน�ำ

	 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 
11 (พ.ศ. 2555-2559) ได้กล่าวว่า เพื่อให้การพัฒนา
ประเทศสู่ความสมดุลและยั่งยืน จึงได้ส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของภาคีการพัฒนาทุกภาคส่วน ทั้งในระดับ
ชมุชน ระดบัภาค และระดบัประเทศในทกุขัน้ตอนของ
แผนฯ อย่างกว้างขวางและต่อเนือ่ง เพือ่ร่วมกนัก�ำหนด
วสิยัทศัน์และทศิทางการพฒันาประเทศ รวมทัง้ร่วมจัด
ท�ำรายละเอียดยุทธศาสตร์ของแผนฯ เพื่อมุ่งสู่ “สังคม
อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ด้วยความเสมอภาค เป็น
ธรรม และมีภูมิคุ้มกันต่อการเปล่ียนแปลง” พร้อมทั้ง
เร่งสร้างภูมคิุม้กนัในประเทศให้เข้มแขง็ขึน้ เพือ่เตรยีม
ความพร้อมคน สังคม และระบบเศรษฐกิจของ 
ประเทศให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการ
เปลีย่นแปลงได้อย่างเหมาะสม โดยให้ความส�ำคญักบั
การพฒันาคนและสงัคมไทยให้มคีณุภาพ มโีอกาสเข้า
ถึงทรัพยากร และได้รับประโยชน์จากการพัฒนา
เศรษฐกจิและสงัคมอย่างเป็นธรรม รวมทัง้สร้างโอกาส
ทางเศรษฐกิจด้วยฐานความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรม 
และความคิดสร้างสรรค์ บนพื้นฐานการผลิตและการ
บริโภคที่ เป ็นมิตรต ่อสิ่งแวดล้อม ขณะเดียวกัน  
ยงัจ�ำเป็นต้องบรหิารจัดการแผนพฒันาฯ ฉบบัที ่11 ให้
บังเกิดผลในทางปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม ภายใต้
หลกัการพฒันาพืน้ทีภ่ารกจิ และการมีส่วนร่วมของทกุ
ภาคส่วนในสังคมไทย ซึ่งจะน�ำไปสู่การพัฒนาเพื่อ
ประโยชน์สุขที่ยั่งยืนของสังคมไทยตามหลักเศรษฐกิจ
พอเพียง (ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ, 2555)
	 ในการพฒันาคน พฒันาสงัคม เพือ่สร้างเศรษฐกจิ
ฐานความรู ้  การจัดการความรู ้  (Knowledge  
Management) หรือที่เรียกว่า KM จึงเป็นกระบวนการ
หนึ่งในการจัดการความสัมพันธ์ระหว่างคน ในการ
ด�ำเนินการจัดการความรู้มีบุคคลหรือคนส�ำคัญใน
หลากหลายบทบาทหลากหลายรูปแบบ ที่ต่างคนต่าง
ท�ำหน้าที่ในบทบาทของตนเองให้ดีที่สุดแต่ต้องมีการ
ท�ำงานร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อพัฒนาการ
ท�ำงานที่ดีและเหมาะสมที่สุด การจัดการความรู้ เรียก
ได้ว่าเป็นเครื่องมือเพื่อใช้ในการบรรลุเป้าหมายอย่าง

น้อย 3 ประการไปพร้อมๆ กัน ได้แก่ บรรลุเป้าหมาย
ของงาน บรรลุเป้าหมายการพัฒนาคน และบรรลุ 
เป้าหมายการพัฒนาองค์กรไปสู่การเป็นองค์กรแห่ง
การเรยีนรู ้ โดยการจดัการให้มกีารค้นพบความรู ้ความ
ช�ำนาญท่ีแฝงเร้นในตัวคน หาทางน�ำออกมาแลก
เปลี่ยนเรียนรู ้ ตกแต่งให้ง่ายต่อการใช้สอยและมี
ประโยชน์เพิ่มขึ้น มีการต่อยอดให้งดงาม และใช้ได้
เหมาะสมกับสภาพความเป็นจริงและกาลเทศะยิ่งขึ้น 
มคีวามรูใ้หม่หรอืนวตักรรมเกดิขึน้ (ส�ำนกัหอสมดุกลาง 
มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2557)	
	 ในภาคการเกษตร การจัดการความรู้ของชุมชน
เกษตรกรจงึเป็นกระบวนการดงึความรูท้ีฝั่งลกึอยูใ่นตวั
บคุคล (Tacit knowledge) ทีม่อียูอ่ย่างกระจดักระจาย 
โดยน�ำมาจัดเป็นกระบวนการ พัฒนาเป็นระบบ โดย
อาจอาศัยเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการค้นหาและจัด
เก็บข้อมูล เพื่อให้ทุกคนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่าง
เท่าเทยีมกนั แลกเปลีย่นเรียนรูร่้วมกันด้วยบรรยากาศ
ที่เป็นกันเอง เรียนรู้จากความส�ำเร็จของแต่ละบุคคล 
(Best Practice) รวมตัวกันเป็นชุมชนนักปฏิบัติ  
(Community of Practice) เพื่อน�ำไปสู่ความเข้มแข็ง
ของคนในชมุชน ในการน�ำความรู้ไปพฒันาการท�ำงาน
ด้านการเกษตรให้ได้ผลผลิตท่ีดี สามารถแข่งขันทาง 
การตลาดได้ อกีทัง้เพือ่ให้เกดิความยัง่ยนืทางการเกษตร
	 จงัหวดัสุพรรณบรุ ีเป็นจงัหวดัท่ีมกีารปลูกข้าวเป็น
ล�ำดับต้นๆ ของประเทศไทย อีกทั้งภาครัฐรวมถึงกลุ่ม
เกษตรกร ได้ให้ความส�ำคัญกับการลดต้นทุนการผลิต
ข้าว โดยอ�ำเภอเมืองและอ�ำเภอหนองหญ้าไซ เป็น
อ�ำเภอที่มีกลุ่มเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการลดต้นทุน
การผลิตข้าวที่มีความเข้มแข็ง และมีการปฏิบัติมา
อย่างต่อเน่ือง ประกอบกับเป็นพื้นท่ีท่ีภาครัฐให้ความ
ส�ำคัญในการพัฒนาองค์ความรู้ในการจัดการความรู้
ให้แก่เกษตรกร
	 ดังนั้น ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู ้และ
พฤตกิรรมของเกษตรกรเกีย่วกบัการจัดการความรูข้อง
เกษตรกร จงัหวดัสพุรรณบุร ีเพือ่น�ำผลการศกึษามาใช้
เป็นแนวทางในการส่งเสรมิความรูแ้ละพฤติกรรมเกีย่ว
กับการจัดการความรู้ให้ถูกต้องและเหมาะสมมากย่ิง
ข้ึน เพือ่เป็นแนวทางสู่ความสมดุลและยัง่ยนืต่อไป โดย
มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย ดังนี ้
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	 1. 	 เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคลของ
เกษตรกร อ�ำเภอเมอืง และอ�ำเภอหนองหญ้าไซ จงัหวดั
สุพรรณบุรี
	 2. 	 เพื่อศึกษาความรู้ของเกษตรกรเก่ียวกับการ
จัดการความรู้ของเกษตรกร อ�ำเภอเมือง และอ�ำเภอ
หนองหญ้าไซ จังหวัดสุพรรณบุรี
	 3. 	 เพื่อศึกษาพฤติกรรมของเกษตรกรเก่ียวกับ
การจัดการความรู้ของเกษตรกร อ�ำเภอเมือง และ
อ�ำเภอหนองหญ้าไซ จังหวัดสุพรรณบุรี
	 4. 	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลพื้น
ฐานส่วนบุคคลกับความรู้เก่ียวกับการจัดการความรู้ 
และข้อมูลพืน้ฐานส่วนบคุคลกบัพฤติกรรมเกีย่วกบัการ
จัดการความรู้ของเกษตรกร อ�ำเภอเมือง และ อ�ำเภอ
หนองหญ้าไซ จังหวัดสุพรรณบุรี

วิธีการศึกษา

	 งานวิจัยนี้ ประชากร ได้แก่ แกนน�ำเกษตรกร
อ�ำเภอเมือง จ�ำนวน 43 คน และแกนน�ำเกษตรกร
อ�ำเภอหนองหญ้าไซ จ�ำนวน 82 คน รวมจ�ำนวน 125 
คน ซึง่มคีณุสมบตัใินการพจิารณาดงันี ้1) เป็นแกนน�ำ
เกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการลดต้นทุนการผลิตข้าว  
2) เข้าร่วมโครงการลดต้นทุนการผลิตข้าวมาแล้วไม่
น้อยกว่า 2 ปี จากนั้นผู้วิจัยได้ก�ำหนดขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างโดยมีวิธีการหาขนาดตัวอย่างโดยใช้ตาราง
ของ Krejcie and Morgan (1970) (ที่ระดับความเชื่อ
มัน่ร้อยละ 95) (วรรณี แกมเกต,ุ 2555) ได้กลุม่ตวัอย่าง
เป็นกลุม่แกนน�ำเกษตรกร จังหวดัสุพรรณบรุ ีใน อ�ำเภอ
เมอืง จ�ำนวน 39 คน และ อ�ำเภอ หนองหญ้าไซ จ�ำนวน 
75 คน รวม 114 คน เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสัมภาษณ์ 
ประกอบด้วย ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคลของ
เกษตรกรจังหวัดสุพรรณบุรี ตอนที่ 2 ความรู้ของ
เกษตรกรจังหวัดสุพรรณบุรี เกี่ยวกับการจัดการความรู้ 
ตอนที่ 3 พฤติกรรมของเกษตรกรจังหวัดสุพรรณบุรี 
เก่ียวกับการจัดการความรู้ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน  
3 ท่าน ตรวจสอบความตรง (validity) ของเครือ่งมือและ
ปรับปรุงแก้ไข จากนั้นได้น�ำแบบสัมภาษณ์ไปทดลอง
ใช้ (try out) จ�ำนวน 30 ชุด ทดสอบความเชื่อมั่นได้ 
(reliability) ได้ค่า cronbach’s alpha เท่ากับ 0.87

	 ข้อมูลความรู้เกี่ยวกับการจัดการความรู้ วัดจาก
คะแนนความสามารถในการจ�ำ แบ่งออกเป็นความรู้
เกีย่วกบัเนือ้เรือ่ง ซ่ึงเป็นข้อเทจ็จรงิ วธิดี�ำเนนิงาน และ
หลกัการเกีย่วกบัการจดัการความรู ้จ�ำนวน 10 ข้อ โดย
ให้พิจารณาว่าค�ำถามนัน้ถกูหรอืผดิ และมกีารก�ำหนด
ค่าคะแนน คือ
		  ตอบถูก มีค่าคะแนน 1 คะแนน
		  ตอบผิด มีค่าคะแนน 0 คะแนน

เกณฑ์การแปลผลแบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ	
	 คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 0.00 -0.33 หมายถึง 

ระดับความรู้น้อย
	 คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 0.34-0.67 หมายถึง 

ระดับความรู้ปานกลาง
	 คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 0.68-1.00 หมายถึง 

ระดับความรู้มาก
ข้อมูลพฤติกรรมการจัดการความรู้ของเกษตรกร 

ผู้วิจัยได้แบ่งเป็น 3 ระดับโดยให้คะแนนดังนี้
	 ปฏิบัติมาก (ปฏิบัติทุกครั้ง) = 3 คะแนน
	 ปฏบิติัปานกลาง (ปฏบิติับางครัง้) = 2 คะแนน
	 ปฏบิตัน้ิอย (ปฏบิตัน้ิอย/ไม่ปฏบัิต)ิ = 1 คะแนน
เกณฑ์การแปลผลแบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ 
	 คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.34-3.00 หมายถึง 

ปฏิบัติมาก
	 คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.67-2.33 หมายถึง 

ปฏิบัติปานกลาง
	 คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.66 หมายถึง 

ปฏิบัติน้อย
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย  

ค่าความถี่ (frequency) ค่าร้อยละ (percentage)  
ค่าเฉลี่ย (mean) ค่าต�่ำสุด (minimum) ค่าสูงสุด 
(maximum) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation) และค่าไคสแควร์ (chi - square) และ
ก�ำหนดค่านัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05, 0.01

ผลการศึกษา

ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล
	 เกษตรกรอ�ำเภอเมอืง ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คดิเป็น
ร้อยละ 69.2 ช่วงอายุอยู่ระหว่าง 41-50 ปี คิดเป็น 
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ร้อยละ 35.9 ส่วนใหญ่มสีถานภาพสมรส คดิเป็นร้อยละ 
84.6 จบการศึกษาสูงสุดระดับประถมศึกษา คิดเป็น 
ร้อยละ 53.8 จ�ำนวนสมาชกิในครอบครวั 5-6 คน คดิเป็น
ร้อยละ 48.7 รายได้อยู่ระหว่าง 5,000-10,000 บาท/
เดอืน คดิเป็นร้อยละ 35.89 รายได้รวมของครอบครวัอยู่
ระหว่าง 10,000-20,000 บาท/เดือน คิดเป็นร้อยละ 
46.15 และมีที่ดิน 21-30 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 43.59
	 เกษตรกรอ�ำเภอหนองหญ้าไซ จังหวัดสุพรรณบุรี 
พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 51.9 ช่วง
อายอุยูร่ะหว่าง 51-60 ปี คดิเป็นร้อยละ 61.2 ส่วนใหญ่

มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 85.5 จบการศึกษา
สูงสุดระดับประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 74.0 จ�ำนวน
สมาชิกในครอบครัว คือ 3-4 คน คิดเป็นร้อยละ 53.2 
คน รายได้อยู่ระหว่าง 5,000-10,000 บาท/เดือน คิด
เป็นร้อยละ 40.00 รายได้รวมของครอบครวัอยูร่ะหว่าง 
10,000-20,000 บาท/เดอืน คดิเป็นร้อยละ 40.77 และ
มีที่ดิน 21-30 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 32.47

ตอนท่ี 2 ความรูข้องเกษตรกรเก่ียวกับการจดัการ
ความรู้

Table 1 	 The mean and standard deviation about knowledge management of farmers in Mueang and Nongyasai 
district

Knowledge of farmers about knowledge 
management

Mueang District (n=39) Nongyasai District (n=75)

S.D
Level of 

Knowledge
S.D

Level of 
Knowledge

1. KM is the data collection from the explicit  
knowledge of human and collect data in the system

1.00 .00 High .91 .29 High

2. Experience is a tacit knowledge .97 .16 High .91 .29 High
3. Explicit knowledge is the knowledge that can 
transfer to others in type of books and manual etc.

.95 .22 High .89 .31 High

4. Knowledge is from book only .82 .39 High .79 .41 High
5. KM is not necessary to define the need and reason .49 .51 Moderate .42 .49 Moderate
6. Telling other persons about your knowledge, 
you’ll be the loser

.89 .31 High .84 .37 High

7. Community of practice is the informal group of 
person who interested in the same topic 

.79 .41 High .84 .37 High

8. Technology help us to collect data form other 
sources into the group source

.92 .27 High .91 .29 High

9. Technology can help the member of group 
reach to the knowledge more easier and faster

.92 .26 High .93 .25 High

10. KM environment must be serious and formal .56 .50 Moderate .72 .45 High
11. KM is not necessary to communicate with 
others

.51 .51 Moderate .61 .49 Moderate

12. Sharing your knowledge to other make you 
disputes 

.74 .44 High .86 .35 High

Total .80 .17 High .80 .16 High

	

ค่าเฉลี่ยความรู้เก่ียวกับการจัดการความรู้ของ
เกษตรกรอ�ำเภอเมืองและอ�ำเภอหนองหญ้าไซในภาพ
รวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณาประเดน็ความรูต่้างๆ 
จะเห็นได้ว่า ทั้งสองอ�ำเภอมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับ

เดียวกัน ประเด็นเรื่อง บรรยากาศในการจัดการ 
ความรู้จะต้องจริงจัง เคร่งเครียด และเป็นวิชาการ 
เกษตรกรในอ�ำเภอหนองหญ้าไซ มค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดบั
มาก ส่วนอ�ำเภอเมืองมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง 
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เนื่องจากเกษตรกรอาจมีความรู้เก่ียวกับการจัดการ
ความรู้ในประเด็นนี้ไม่ชัดเจนหรืออาจมีประสบการณ์

ในการจัดการความรู ้จากหน่วยงานท่ีมีช่วยจัดการ
ความรู้ที่มีลักษณะเป็นทางการ

Table 2 	 The mean and standard deviation of behavior of the farmers in Mueang and Nongyasai district

Behavior of farmers about knowledge manage-
ment

Mueang District (n=39) Nongyasai District (n=75)

S.D.
Level of 
practice

S.D.
Level of 
practice

1. You participate in KM activities that provide by 
government and private sector

2.23 .67 Moderate 2.31 .61 Moderate

2. You learn from farm visit 2.10 .75 Moderate 2.20 .65 Moderate
3. You learn from the successors 2.21 .52 Moderate 2.25 .64 Moderate
4. You share your knowledge and experience with 
other farmers in your group

2.36 .63 High 2.28 .60 Moderate

5. You share your knowledge and experience with 
other farmers in other groups

2.13 .57 Moderate 2.14 .65 Moderate

6. You join and sharing activities with friends 2.33 .66 Moderate 2.25 .63 Moderate
7. You join and sharing knowledge with other 
friend in group

2.02 .63 Moderate 2.12 .65 Moderate

8. You are the community of practice (CoPs) 2.21 .66 Moderate 2.40 .68 High
9. You use sharing technology for learning such 
as webboard blog chat

1.33 .58 Low 1.35 .66 Low

10. You record your knowledge 2.00 .76 Moderate 2.08 .71 Moderate
11. You search information from many sources 
before use

2.33 .71 Moderate 2.21 .66 Moderate

12. You do not express your knowledge to others 
because you are afraid that other people will dislike 

1.62 .73 Low 1.84 .69 Moderate

13. You listen to other opinion to improve yourself 2.59 .49 High 2.43 .52 High
14. If you have problem about agriculture, you will 
have a meeting with your group to solve your 
problem

2.59 .59 High 2.48 .58 High

15. You apply your knowledge from sharing for using 2.59 .55 High 2.57 .55 High

Total 2.18 .39 Moderate 2.19 .43 Moderate

	 จาก Table 2 พบว่า พฤตกิรรมเกีย่วกบัการจัดการ
ความรู้ของเกษตรกรอ�ำเภอเมอืงและอ�ำเภอหนองหญ้าไซ
ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เนื่องจากเกษตรกร
อาจไม่ความส�ำคญักบัการจดัการความรูม้ากเท่าทีค่วร 
และเมื่อพิจารณาจะเห็นว่า เกษตรกรในเขตอ�ำเภอ
เมอืง จะมีการรบัฟังความคดิเหน็ ค�ำตชิมจากบคุคลอืน่ 
เพื่อน�ำมาปรับปรุงตนเอง และมีการรวมกลุ่มกันเพื่อ
เสนอแนะวิธีการแก้ปัญหา เม่ือมีปัญหาเก่ียวกับ
การเกษตรเกดิขึน้ในชมุชนมากกว่าเกษตรกรในอ�ำเภอ
หนองหญ้าไซ ท้ังนี้  เนื่องจากเกษตรกรมีจ�ำนวน 

น้อยกว่าท�ำให้มีความสนิทสนมและพร้อมที่จะเปิดใจ
พดูคยุกนัมากกว่า ส�ำหรบัประเดน็ทีม่ค่ีาเฉลีย่น้อยทีส่ดุ 
ได้แก่ เกษตรกรทั้งสองอ�ำเภอ ได้แก่ การใช้เทคโนโลยี
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เช่น เว็บบอร์ด บล็อก แชท 
เน่ืองจากเกษตรกรส่วนใหญ่มีอายุค่อนข้างมาก และ
อาจไม่มหีน่วยงานทีส่นับสนุนการอบรมหรอืจดัเตรยีม
เทคโนโลยีให้แก่เกษตรกร จึงส่งผลให้เกษตรกรขาด
ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ในการใช้เทคโนโลยี
ในการจัดการความรู้
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Table 3 	 The relationship between demographic characteristics and knowledge about knowledge management 
of farmers in Mueang and Nongyasai district 

Demographic characteristics
Knowledge about knowledge management

Mueang district Nongyasai district
χ2 p-value Sig. χ2 p-value Sig.

1. Sex 1.498ns 0.287 Non Significant 0.976ns 0.323 Non Significant
2. Age 3.804ns 0.051 Non Significant 1.422ns 0.233 Non Significant
3. Marital Status 0.020ns 1.000 Non Significant 0.716ns 0.515 Non Significant
4. Educational Level 5.393* 0.020 Significant 3.518ns 0.061 Non Significant
5. Number of family member 2.003ns 0.157 Non Significant 0.005ns 0.945 Non Significant
6. Income 3.467ns 0.063 Non Significant 2.927ns 0.087 Non Significant
7. Family income 0.958ns 0.328 Non Significant 1.108ns 0.292 Non Significant
8. Number of Land 0.495ns 0.713 Non Significant 0.000ns 1.000 Non Significant

ns = Non significant level at 0.05

* = Significant level at 0.05

	 จาก Table 3 แสดงให้เห็นว่า เกษตรกรอ�ำเภอ
เมอืง การศกึษามคีวามสมัพนัธ์กบัความรูเ้กีย่วกบัการ
จัดการความรู้ของเกษตรกร โดยมีค่า χ2 = 5.393 และ 
p-value = 0.020 ซึง่มค่ีาน้อยกว่าระดบันยัส�ำคญั 0.05 
ในขณะที่เกษตรกรอ�ำเภอหนองหญ้าไซ ไม่มีปัจจัย 
พื้นฐานส่วนบุคคลใดเลยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้
เกี่ยวกับการจัดการความรู้ของเกษตรกร เนื่องจาก 

แม้ว่าเกษตรกรอ�ำเภอเมืองและอ�ำเภอหนองหญ้าไซ
ส ่วนใหญ่จบการศึกษาระดับประถมศึกษา แต ่
เกษตรกรอ�ำเภอเมืองมีผู้ที่จบการศึกษาสูงสุดระดับ
มัธยมปลายเป็นล�ำดับรองลงมา จึงอาจส่งผลให้มี
ความรู ้และสามารถจดจ�ำ ท�ำความเข้าใจความรู ้
เกีย่วกบัการจดัการความรูไ้ด้มากกว่าเกษตรกรอ�ำเภอ
หนองหญ้าไซ 

Table 4 	 The relationship between demographic characteristics and behavior about knowledge management 
of farmers in Mueang and Nongyasai district

Demographic 
Characteristics

Behavior about knowledge management
Mueang District Nonyasai District

χ2 p-value Sig. χ2 p-value Sig.
1. Sex 2.235ns 0.135 Non Significant 0.010ns 0.920 Non Significant
2. Age 5.770* 0.016 Significant 0.583ns 0.445 Non Significant
3. Marital Status 0.914ns 0.407 Non Significant 1.249ns 0.264 Non Significant
4. Educational level 4.744* 0.029 Significant 1.545ns 0.214 Non Significant

5. Number of family 
member

4.496* 0.034 Significant 0.057ns 0.812 Non Significant

6. Income 0.268ns 0.605 Non Significant 6.858** 0.009 Significant
7. Family income 0.022ns 0.882 Non Significant 1.563ns 0.211 Non Significant
8. Number of land 0.208ns 0.648 Non Significant 1.457ns 0.227 Non Significant

ns = Non significant level at 0.05

* = Significant level at 0.05

** = Significant level at 0.01
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	 จาก Table 4 สามารถอธิบายได้ว่า ปัจจยัพืน้ฐาน
ของเกษตรกรที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมเก่ียวกับ
การจัดการความรู้ มีดังต่อไปน้ี เกษตรกรอ�ำเภอเมือง 
อายุ ระดับการศึกษา และจ�ำนวนสมาชิกในครอบครัว 
มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดการความรู้ 
ที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี 0.05 ขณะที่เกษตรกร
อ�ำเภอหนองหญ้าไซ มีเพียงรายได้ ที่มีความสัมพันธ์
กับพฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดการความรู ้  ที่ระดับ 
นัยส�ำคัญทางสถิติที่ 0.01 เนื่องจากเกษตรกรอ�ำเภอ
หนองหญ้าไซส่วนใหญ่มีอายมุากกว่าเกษตรกรอ�ำเภอ
เมอืง ประกอบกบัมีจ�ำนวนสมาชิกในครวัเรอืนมากกว่า 
พฤตกิรรมการจดัการความรูจ้งึให้ความส�ำคญักบัเรือ่ง
ของการหารายได้ให้แก่ครอบครัว

สรุปและข้อเสนอแนะ

ความรู้ของเกษตรกรเกี่ยวกับการจัดการความรู้
เกษตรกรอ�ำเภอเมืองและอ�ำเภอหนองหญ้า

ไซมคีวามรูเ้กีย่วกบัการจดัการความรูข้องเกษตรกรอยู่
ในระดบัมาก เน่ืองจากภาครฐัได้สนบัสนนุและส่งเสรมิ
ให้เกษตรกรจดัการความรู ้เพือ่รวมรวมองค์ความรูท้ีอ่ยู่
กระจัดกระจายมารวมไว้เพื่อให้ผู้อื่นสามารถเรียนรู้ 
และน�ำไปปฏิบัติได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ อัญชลี 
และคณะ (2554) ได้ศึกษาการจัดการความรู้ด้าน
เกษตรอินทรีย์ของเกษตรกร อ�ำเภอบางคนทีจังหวัด
สมุทรสงคราม พบว่า เกษตรกรมีสภาพการจัดการ
ความรู้ด้านเกษตรอินทรีย์ของเกษตรกรโดยภาพรวม
อยู่ในระดับมากทุกด้าน
	 นอกจากนี้ ประเด็นความรู้เกี่ยวกับการจัดการ
ความรู้ของเกษตรกรอ�ำเภอเมืองที่มีคะแนนค่าเฉลี่ย
มากที่สุด ได้แก่ การจัดการความรู้ คือ การรวบรวม
ความรูท่ี้อยูก่ระจดักระจายอยูใ่นตวับคุคลหรอืเอกสาร
ให้แสดงออกมา และเกบ็อย่างเป็นระบบ อกีทัง้ประเดน็
ความรู้ของเกษตรกรอ�ำเภอหนองหญ้าไซที่มีค่าเฉลี่ย
มากท่ีสุด ได้แก่ เทคโนโลยีจะช่วยให้สมาชิกในกลุ่ม
ท�ำให้เข้าถึงความรู้ได้ง่าย รวดเร็ว แสดงให้เห็นว่า
เกษตรกรทราบถงึความส�ำคญัของการรวมรวมและจดั
เก็บองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ โดยอาศัยเทคโนโลยี
เข้ามาช่วยสนับสนุนในการจัดการความรู้ สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ พรพิมล หรรษาภิรมย์โชค (2550)  
ทีก่ล่าวว่า การจดัการความรู ้(Knowledge Management) 
หมายถึง กระบวนการรวบรวมองค์ความรู้ต่างๆ ทั้งใน
และนอกองค์กรท่ีกระจดักระจายมาพฒันาให้เป็นระบบ 
รวมถึงการน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information 
Technology) มาใช้เป็นเครื่องมือส�ำคัญในการจัดการ
ความรู้เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถแสวงหาความรู้ 
เรียนรู้ร่วมกัน เข้าถึงความรู้ และส่งเสริมบรรยากาศใน
องค์กรให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ ก่อให้เกิดการสร้างความรู้ 
การจัดเก็บความรู ้และการแบ่งปันความรู ้(Knowledge 
Sharing) ในรูปแบบต่างๆ อันจะน�ำไปสู่การพัฒนาคน 
พฒันางาน พฒันาองค์กรและเกดิเป็นนวตักรรมองค์กร 
อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Durcikova (2004) 
ทีก่ล่าวว่า การน�ำเอาเทคโนโลยมีาใช้ มคีวามส�ำคญักบั
ระบบการจัดการความรู้ เนื่องจากการจัดการความรู้
ผ่านออนไลน์มีประโยชน์กรณีที่มีข้อจ�ำกัดด้านเวลา  
ดังนั้น ระบบการจัดการความรู้โดยอาศัยเทคโนโลยีจึง
ช่วยอ�ำนวยความสะดวกในการน�ำความรู้มาใช้ อีกทั้ง
ยังสอดคล้องกับ พชัราวดี (2553) ท่ีกล่าวว่า กระบวนการ
รวบรวมองค์ความรู้ต่างๆ ท้ังในและนอกองค์กรที่
กระจัดกระจายมาพัฒนาให้เป็นระบบ รวมถึงการน�ำ
เทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology) มาใช้
เป็นเครือ่งมือส�ำคญัในการจดัการความรูเ้พือ่ให้ทกุคนใน
องค์กรสามารถแสวงหาความรู้ เรียนรู้ร่วมกัน เข้าถึง
ความรู้ และส่งเสริมบรรยากาศในองค์กรให้เอื้อต่อการ
เรยีนรู ้ก่อให้เกดิการสร้างความรู ้การจัดเกบ็ความรู ้และ
การแบ่งปันความรู ้(Knowledge Sharing) ในรปูแบบต่างๆ 

พฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดการความรู้
พฤตกิรรมเกีย่วกบัการจดัการความรูข้องเกษตรกร

อ�ำเภอเมอืงและอ�ำเภอหนองหญ้าไซใน ภาพรวมอยูใ่น
ระดบั ปานกลาง สอดคล้องกบังานวจิยัของ Durcikova 
(2004) ท่ีกล่าวว่า ความเก่ียวข้องสัมพันธ์กันระหว่าง
คุณลักษณะของระบบการจัดการความรู้ การรับรู้ต่อ
ประโยชน์ของระบบการจัดการความรู้ประโยชน์ของ
ระบบการจัดการความรู ้ข ้อจ�ำกัดด้านเวลา และ 
สิ่งอ�ำนวยความสะดวกด้านนวัตกรรมและความเป็น
นวัตกรรม รวมถึงการน�ำความรู ้มาใช้ใหม่ เป็นตัว
ก�ำหนดพฤติกรรมการจัดการความรู้



622 แก่นเกษตร 44 (4) : 615-622 (2559).

	 พฤตกิรรมเกีย่วกบัการจัดการความรูข้องเกษตรกร
อ�ำเภอเมอืง พบว่า ค่าเฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก ได้แก่ การ
รับฟังความคิดเห็น ค�ำติชม จากบุคคลอ่ืน เพื่อน�ำมา
ปรบัปรุง, หากมปัีญหาเกีย่วกบัการเกษตรในชมุชนเกดิ
ขึ้น การรวมกลุ่มกันเสนอแนะวิธีแก้ปัญหา และ การ
ประยุกต์ความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มาใช้ 
สอดคล้องกบัแนวคดิของบดินทร์ (2547) ท่ีได้กล่าวถงึ
องค์ประกอบของการจัดการความรู้ไว้ว่า จะต้องมีการ
แบ่งปัน แลกเปลี่ยน เผยแพร่ กระจาย ถ่ายโอนความ
รู้ ซึ่งมีรูปแบบและหลายช่องทาง เช่น การจัดงาน
สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน การสอนงาน 
หรือในรปูแบบอืน่ๆ ทีมี่การพบปะแลกเปล่ียนเรียนรูซ้ึง่
กนัและกนั หรอืมกีารถ่ายโอนความรูใ้นลกัษณะเหมอืน
จริง (Virtual) ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ หรือ
ระบบ e-learning รวมทัง้การน�ำไปใช้ประโยชน์ การน�ำ
ไปประยุกต์ใช้งาน ก่อให้เกิดประโยชน์และผลสัมฤทธิ์
ที่เกิดขึ้น และเกิดเป็นปัญญาปฏิบัติ การขยายผลให้
ระดับความรู้และขีดความสามารถในการแข่งขันใน
องค์กรสูงขึ้น
	 พฤตกิรรมเกีย่วกบัการจัดการความรูข้องเกษตรกร
อ�ำเภอเมืองและอ�ำเภอหนองหญ้าไซ ที่มีค่าเฉลี่ยน้อย
ทีส่ดุ ได้แก่ ประเดน็การใช้เทคโนโลยใีนการแลกเปลีย่น
เรียนรู้ เช่น เว็บบอร์ด บล็อก แชท เป็นต้น เนื่องจาก
เกษตรกรมอีายคุ่อนข้างมาก จบการศกึษาสงูสดุระดบั
ประถมศึกษา ประกอบกับเกษตรกรใช้เวลาส่วนใหญ่
ไปกับการประกอบอาชีพเพื่อน�ำรายได้มาใช้จ่าย
ภายในครอบครัวมากกว่าการเรียนรู ้ เกี่ยวกับใช้
เทคโนโลย ีสอดคล้องกับงานวจิยัของ พชัราวด ี(2556) 
ที่ได้ศึกษาการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนไม่ใช้สื่อสังคมออนไลน์ เช่น บล็อก  
เฟซบุค๊ และอนิเทอร์เนต็บนมือถอื เนือ่งจากไม่มคีวาม
รู ้และไม่มีอุปกรณ์ ท้ังนี้ การสื่อสารผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ของวิสาหกิจชุมชนจึงอยู่ในระดับน้อยที่สุด

ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย
1. 	 หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดพฤติกรรมการ

จัดการความรู้ให้เกิดขึ้นในกลุ่มเกษตรกรมากขึ้น เพื่อ
ให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู ้ซึ่งกันและกัน และได้
ข้อมูลไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อไป

2. 	 หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ควรมสีนับสนุนและจดัสรรทรพัยากร/เทคโนโลยใีนการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ให้แก่กลุ่มเกษตรกร เพื่อให้เกิดการ
เรียนรู้ในการใช้เทคโนโลยี และใช้เทคโนโลยีในการ
ปรับปรุงการท�ำการเกษตร แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ระดมสมอง เรียนรู้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นระหว่างกันเพื่อหา
แนวทางในการแก้ปัญหา 
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