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บทคัดย่อ
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคลของหมอดินอาสา จังหวัดสมุทรปราการ 2) 

การเปิดรบัข่าวสารและความน่าเชือ่ถอืของข่าวสารจากสือ่แต่ละประเภท 3) ความพงึพอใจในการด�ำเนนิงานของสถานี
พฒันาทีด่นิจงัหวดัสมทุรปราการ 4) ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัพืน้ฐานส่วนบคุคลของหมอดินอาสากบัความพงึพอใจ
ในการด�ำเนินงานของสถานีพัฒนาที่ดินจังหวัดสมุทรปราการ 5) ความสัมพันธ์ระหว่างความน่าเชื่อถือของข่าวสาร
จากสื่อ กับความพึงพอใจในการด�ำเนินงานของสถานีพัฒนาท่ีดินจังหวัดสมุทรปราการ เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง
จ�ำนวน 151 ราย จากประชากรที่เป็นหมอดินอาสาทั้งหมด 235 ราย โดยใช้แบบสอบถาม ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ
แบ่งชั้น วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ค่าสูงสุด ค่าต�่ำสุด ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมุติฐาน
โดยใช้สัมประสิทธ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 1) หมอดินอาสา จังหวัดสมุทรปราการ ส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง อายุโดยเฉลี่ย 49.77 ปี เป็นหมอดินอาสามาแล้ว 15 – 23 ปี 2) หมอดินอาสาส่วนใหญ่เปิดรับ
ข่าวสารจากสือ่เผยแพร่ทกุประเภท โดยให้ความน่าเชือ่ถอืกบัข่าวสารในระดบัมาก จากสือ่บคุคล สือ่มวลชน สือ่กจิกรรม 
และสื่อสังคม ในระดับปานกลาง จากสื่อสิ่งพิมพ์ 3) หมอดินอาสามีความพึงพอใจในการด�ำเนินงานของสถานี
พัฒนาที่ดินจังหวัดสมุทรปราการโดยรวมในระดับปานกลาง (  = 3.35) โดยรายด้านที่พบว่าอยู่ในระดับมาก ได้แก่ 
ด้านแผนการด�ำเนนิงานของสถานพีฒันาทีด่นิจงัหวดัสมทุรปราการ ( = 3.47) 4) จ�ำนวนปีของการเป็นหมอดินอาสา
มคีวามสมัพนัธ์กบัความพงึพอใจในการด�ำเนนิงานโดยรวมและในบางด้านของสถานพีฒันาทีด่นิจงัหวดัสมทุรปราการ 
5) ความสมัพนัธ์ระหว่างความน่าเชือ่ถอืของข่าวสารจากส่ือกบัความพงึพอใจในการด�ำเนินงานของสถานีพฒันาท่ีดิน
จงัหวดัสมทุรปราการพบว่า ไม่มคีวามสมัพนัธ์โดยรวม แต่เมือ่พจิารณารายด้านพบว่า ความน่าเชือ่ถอืของสือ่สิง่พมิพ์
มคีวามสมัพันธ์ในทศิทางตรงข้ามกบัด้านสถานทีแ่ละบคุคลของสถานีพฒันาท่ีดินจงัหวดัสมทุรปราการ ความน่าเชื่อถือของส่ือ
กิจกรรมมีความสัมพันธ์กับด้านการผลิตพันธุ์พืชและวัสดุอุปกรณ์ ด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยีการใช้ประโยชน์  
และการพัฒนาทีด่นิ และด้านสถานทีแ่ละบคุคลของสถานพีฒันาทีด่นิจงัหวดัสมทุรปราการ ความน่าเชื่อถือของสื่อมวลชนมี
ความสัมพันธ์กับด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยีการใช้ประโยชน์ และการพัฒนาที่ดิน และด้านสถานที่และบุคคลของ
สถานีพัฒาที่ดินจังหวัดสมุทรปราการ 

ค�ำส�ำคัญ: ความพึงพอใจ  การเปิดรับข่าวสาร หมอดินอาสา จังหวัดสมุทรปราการ

Abstract
.This research was to investigate 1) demographic of Volunteer Soil Doctors (VSDs) in  

Samutprakarn province 2) media exposure and trustable of VSDs to type of media 3) satisfaction to  
the operation of Land Development Station (LDS) 4) the relation between demographic of VSDs with  
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satisfaction to the operation of LDS 5) the relation between trustable of media with satisfaction to  
the operation of LDS. Population were 235 No. of VSDs in Samutprakarn province and sample were 151 
No. of VSDs that selected by stratified random sampling techniques, collected data by using questionnaire, 
analyzed  data  by using frequency, percentage, mean, maximum, minimum, standard deviation and 
testing hypothesis by using Pearson product moment correlation coefficient. The results revealed that 1) 
most of VSDs were female, average age at 49.77 years old, working years of  VSDs were at 15-23 years 
2) most of VSDs exposed to all type of media, trustable at high level to personal media, mass media,  
activity media, and social media and at moderate level to printed media 3) VSDs satisfied on the operation 
of LDS at moderate level by the average ( = 3.35) , and at high level on operation plan of LDS ( = 3.47) 
4) working  years of  VSDs were related to satisfied on the operation of LDS 5) trustable to media exposure 
at the whole were not related to satisfy on the operation of LDS, but as the details found that trustable  
to printed media were related at the opposite site to place and person; trustable to activity media were 
related to plant productions and material, technology transfer in soil using and development, place and 
persons also; trustable to mass media were related to technology transfer in soil using and development, 
place and persons.
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ค�ำน�ำ
ประเทศไทยเป็นประเทศเกษตรกรรมที่มีความอุดมสมบูรณ์ โดยประเทศไทยมีพื้นที่ที่เหมาะสมกับ 

การท�ำการเกษตรประมาณ 149,236,233 ไร่หรือ ประมาณร้อยละ 46.56 พื้นท่ีท่ีมีความอุดมสมบูรณ์หรือเป็น 
อูข้่าวอูน่�ำ้ของประเทศได้แก่ บรเิวณพืน้ทีร่าบลุม่ตอนกลางเน่ืองจากเป็นพืน้ท่ีท่ีมกีารทับถมของตะกอนดินมาเป็นเวลา
นานท�ำให้บรเิวณภาคกลางเป็นยทุธศาสตร์ทีส่�ำคญัในการปลกูข้าวและพชืพรรณชนิดต่าง  ๆมากมาย โดยท่ีจงัหวดัสมทุรปราการ
เป็นจังหวัดหนึ่งที่ตั้งอยู่ในเขตพื้นที่ภาคกลาง อยู่บริเวณปากแม่น�ำ้เจ้าพระยาจึงท�ำให้ดินมีความอุดมสมบูรณ์เหมาะ
ส�ำหรับการเกษตร โดยมีพื้นที่ทั้งหมดประมาณ 627,557 ไร่ เป็นพื้นที่การเกษตรประมาณ 185,564 ไร่ หรือร้อยละ 
29.57 ของพื้นที่ และพื้นที่ท�ำการเกษตรส่วนใหญ่กระจายอยู่ในบริเวณอ�ำเภอบางบ่อ พระสมุทรเจดีย์ และบางเสาธง 
จ�ำนวน 68,497 ไร่, 43,369 ไร่, และ 26,755 ไร่ ตามล�ำดับ กิจกรรมที่ส�ำคัญได้แก่ การปลูกข้าว การท�ำสวนผลไม้ และ
การท�ำประมง (กรมพัฒนาที่ดิน, 2558) อย่างไรก็ตาม จังหวัดสมุทรปราการประสบปัญหาดินเค็มและการเสื่อมโทรม
ของดินจากการปนเปื้อนสารเคมี เนื่องจากโรงงานอุตสาหกรรม ส่งผลให้เกษตรกรมีข้อจ�ำกัดในการประกอบอาชีพ
การเกษตร 

กรมพัฒนาที่ดิน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เป็นหน่วยงานหลักท่ีมีภารกิจในบริหารจัดการทรัพยากรดิน 
พร้อมทั้งพฒันาดินเพือ่ให้เหมาะสมต่อการท�ำการเกษตร และส่งเสริมเกษตรกรให้มีความรู้ในการบริหารจัดการดินให้
เหมาะสมต่อการท�ำการเกษตร กรมพัฒนาทีด่นิมหีน่วยงานตัง้แต่ส่วนกลางไปจนถงึส่วนภมูภิาคเพือ่การบรหิารงานและให้บรกิาร
แก่เกษตรกรอย่างทั่วถึง โดยมีสถานีพัฒนาที่ดินเป็นหน่วยงานราชการส่วนกลางในภูมิภาค มีหน้าที่ใน 
การดูแลทรัพยากรดินตามภารกิจของกรมพัฒนาที่ดิน และเพื่อให้สามารถดูแลทรัพยากรดินได้อย่างท่ัวถึง และทัน
เวลา จงึจ�ำเป็นต้องมีประชาชนในพืน้ทีห่รอืเกษตรกรผูน้�ำเป็นผูช่้วยในการดแูลรกัษาทรพัยากรดนิ กรมพฒันาทีด่นิจึง
ได้มีนโยบายให้ตั้งอาสาสมัครด้านการพัฒนาที่ดินขึ้น โดยใช้ชื่อว่า “หมอดินอาสา” ให้เป็นกลไกลส�ำหรับถ่ายทอด
ความรู้และเทคโนโลยีไปยังเกษตรกร (กรมพัฒนาที่ดิน, 2558) หมอดินอาสาจึงได้แก่ เกษตรกรผู้สนใจในงาน
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พัฒนาที่ดินและสมัครใจเป็นอาสาสมัครในการท�ำงานร่วมกับกรมพัฒนาท่ีดิน โดยใช้เทคโนโลยีและผลิตภัณฑ์ของ
กรมพัฒนาที่ดิน ในการให้ค�ำแนะน�ำแก่เกษตรกรทั่วไป (กรมพัฒนาที่ดิน, 2553) 

สถานพีฒันาทีด่นิจังหวดัสมทุรปราการ มหีมอดนิอาสาทัง้หมด 235 ราย ท�ำหน้าทีเ่ป็นผูช่้วยเหลอืและสนบัสนนุ
ภารกิจกับการประสานเช่ือมโยงระหว่างกรมพัฒนาท่ีดินกับเกษตรกรในระดับต่างๆ เช่น การถ่ายทอดความรู้และ
เทคโนโลย ีด้านการพฒันาทีด่นิ การดแูลกลุม่เกษตรกรทีก่รมพฒันาทีด่นิจดัตัง้ขึน้ เป็นแกนน�ำเครอืข่ายหมอดนิ รายงาน
ผลการปฏิบัตงิาน และร่วมกจิกรรมประชมุ อบรม สมัมนา เป็นต้น เหน็ได้ว่า หมอดนิอาสามคีวามส�ำคญัต่อการให้บรกิาร
ของสถานีพัฒนาที่ดิน เพื่อการด�ำเนินงานที่มีประสิทธิภาพของกรมพัฒนาที่ดิน อย่างไรก็ตามในปัจจุบันกลับพบว่า  
การด�ำเนินงานระหว่างสถานีพัฒนาที่ดินกับหมอดินอาสานั้นยังไม่ประสบผลส�ำเร็จเท่าที่ควร อีกทั้งยังมีการศึกษา 
ในประเดน็นีอ้ยูน้่อย  ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึมแีนวคดิทีจ่ะท�ำการศกึษา ปัจจัยทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัความพงึพอใจของหมอดนิ
อาสาในการด�ำเนนิงานของสถานพีฒันาทีด่นิสมทุรปราการ เพือ่ให้ทราบถงึความพงึพอใจของหมอดนิอาสา และหาข้อ
เสนอแนะเพือ่ช่วยสนบัสนนุในเรือ่งการพฒันาทรพัยากรดนิและการเกษตรของจงัหวดัสมทุรปราการต่อไป

วิธีการศึกษา
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ หมอดินอาสาในจังหวัดสมุทรปราการ จ�ำนวน 235 ราย (กรมพัฒนาที่ดิน, 
2560) หาขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากสูตรค�ำนวณของ Yamane (1973) ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ได้ขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 151 ราย โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมื่อในการเก็บข้อมูล ซึ่งแบบสอบถามได้ผ่านการตรวจ
สอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (validity) จากผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 5 ท่าน ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.96 และท�ำการทดสอบ
ความเชื่อม่ันของแบบสอบถามกับหมอดินอาสาในจังหวัดนนทบุรี จ�ำนวน 30 ราย ได้ค่าความเชื่อมั่น Cronbach’s 
alpha เท่ากบั 0.89 จากนัน้จึงท�ำการเกบ็ข้อมลูจากหมอดินอาสาโดยวธิกีารสุม่ตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ (stratified random 
sampling) จากรายชื่อหมอดินอาสาในแต่ละต�ำแหน่ง (ระดับจังหวัด ระดับอ�ำเภอ ระดับต�ำบล และระดับหมู่บ้าน) 
โดยสถติทิีใ่ช้ในการพรรณาคอื ค่าร้อยละ (percentage)  ค่าเฉล่ีย (mean) ค่าต�ำ่สุด (minimum) ค่าสูงสุด (maximum) 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation :S.D.) ส่วนสถิติที่ใช้ในการทดสอบค่าความสัมพันธ์ คือ 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson product moment correlation coefficient) เพื่อใช้ทดสอบ
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล และความน่าเชื่อของข่าวสารจากสื่อกับความพึงพอใจในการด�ำเนิน
งานของสถานีพัฒนาที่ดินจังหวัดสมุทรปราการ มาตราส่วนประมาณค่าของความน่าเชื่อถือของข่าวสารจากส่ือและ
ความพึงพอใจในการด�ำเนินงานมีทั้งหมด 5 ระดับ โดยก�ำหนดเกณฑ์และช่วงคะแนนดังนี้ มากที่สุด = 4.21 – 5.00 
มาก = 3.41 – 4.20 ปานกลาง = 2.61 – 3.40 น้อย = 1.81 – 2.60 น้อยที่สุด = 1.00 –1.80

ผลการศึกษาและวิจารณ์
ปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล ของหมอดินอาสา จังหวัดสมุทรปราการ

ผลจากการศึกษา พบว่า หมอดินอาสา ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 59.6 นอกน้ันเป็นเพศชายร้อยละ 
40.4 หมอดินอาสามีอายุ 45 - 55 ปี ร้อยละ 36.4 รองลงมาคือ 56 – 86 ปี ร้อยละ 33.1 และ 20 – 44 ปี  ร้อยละ 30.5 
มรีะดบัการศกึษามธัยมศกึษาตอนปลายร้อยละ 65.6 ปรญิญาตร ีร้อยละ10.6 มธัยมศกึษาตอนต้น ร้อยละ 9.9 ปรญิญา
โทหรือสูงกว่า ร้อยละ 9.9 และประถมศึกษา ร้อยละ 4.0 มีสมาชิกในครัวเรือนมากกว่าหรือเท่ากับ 4 ราย ร้อยละ 46.4 
รองลงมาคือน้อยกว่าหรือเท่ากับ 2 ราย ร้อยละ 33.1 และสุดท้ายเท่ากับ 3 ราย ร้อยละ 20.5 หมอดินอาสาเข้ามารับ
บริการจากสถานีพัฒนาที่ดินจังหวัดสมุทรปราการ เท่ากับ 3 ครั้ง/ปี ร้อยละ 60.9 รองลงมาคือ มากกว่าหรือเท่ากับ 4 
ครั้ง/ปี ร้อยละ 32.5 และน้อยกว่าหรือเท่ากับ 2 ครั้งต่อปี ร้อยละ 6.6 หมอดินอาสามีจ�ำนวนปีของการปฏิบัติงาน  
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15 – 23 ปี ร้อยละ 47.0 รองลงมา 1 – 10 ปี ร้อยละ 35.1 และ 11 – 13 ปี ร้อยละ 17.9 หมอดินอาสามีรายได้ต่อเดือน 
ในภาคการเกษตร 9,001 – 18,000 บาท/เดือน ร้อยละ 34.4 รองลงมา 2,000 – 9,000 บาท/เดือน ร้อยละ 33.1  
และ 18,001 – 70,000 บาท/เดือน ร้อยละ 31.5 หมอดินอาสามีรายได้ต่อเดือนนอกภาคการเกษตร 500 – 5,000 บาท/
เดือน ร้อยละ 27.8 รองลงมา 10,001 – 70,000 บาท/เดือน ร้อยละ 23.8 และ 5,001 - 10,000 บาท/ต่อเดือน ร้อยละ 
21.9 ดังนั้น จึงเห็นได้ว่าปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคลบางประการ ของหมอดินอาสา จังหวัดสมุทรปราการ ในปัจจุบัน  
กย็งัคงใกล้เคยีงกบัหมอดนิอาสาจงัหวดัน่านที ่ธน ูสรเสนีย์ (2541) ได้ระบวุ่ามอีายเุฉล่ีย 46.48 ปีมสีมาชกิในครวัเรอืน
เฉลี่ย 4 คน (Table 1)

Table 1 Demographic of Volunteer Soil Doctors in Samutprakarn province

(n=151)

Demographic Frequency Percent

Sex

Male 61 40.4

Female 90 59.6

Age

20 - 44 years 46 30.5

45 - 55 years 55 36.4

56 - 86 years 50 33.1

Mean = 49.77 years, S.D. = 13.34 years, Minimum = 20 years, Maximum = 86 years

Education level

Primary school 6 4.0

Junior high school 15 9.9

Senior high school 99 65.6

Bachelor degree 16 10.6

Master degree and above 15 9.9

Household members

≤ 2  persons 50 33.1

3      persons 21 20.5

≥ 4   persons 70 46.4

Mean = 3.35 persons, S.D. = 1.60 persons, Minimum = 1 person, Maximum = 10 persons
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Table 1 (continued)

(n=151)

Demographic Frequency Percent

Frequency of services gained from LDS

≤ 2  times/year 10 6.6

3  times/year 92 60.9

≥ 4   times/year 49 32.5

Mean = 3.67 times/year, S.D. = 1.49 times/year, Minimum = 1 times/year, Maximum = 9 times/year

Working years of Volunteer Soil Doctors

1-10 years 53 35.1

11-13 years 27 17.9

15-23 years 70 47.0

Mean = 13.10 years, S.D. = 5.73 years, Minimum = 1 year, Maximum = 23 years

Income in Agri - sector

2,000 - 9,000 baht/month 50 33.1

9,001 - 18,000 baht/month 52 34.4

18,001 - 70,000 baht/month 47 31.5

Mean = 15,814 baht/month, S.D. = 10,490 baht/moth, Minimum = 2,000 baht/month, 

Maximum = 70,000 baht/month

Income in non  Agri - sector

500 – 5,000 baht/month 42 27.8

5,001 - 10,000 baht/month 33 21.9

10,001 - 70,000 baht/month 36 23.8

Mean = 10,471 baht/month, S.D. = 9,813 baht/month, Minimum = 500 baht/month, 
Maximum = 70,000 baht/month

การเปิดรับข่าวสารและความน่าเชื่อถือของข่าวสารจากสื่อแต่ละประเภท
ผลจากการศกึษา พบว่าหมอดนิอาสาเปิดรบัข่าวสารจากสือ่ทกุประเภทโดยให้ความน่าเชือ่ถอืในระดบัมาก

กับสื่อบุคคล ( = 3.87) สื่อมวลชน ( = 3.64) สื่อกิจกรรม ( = 3.58) และสื่อสังคม ( = 3.09) ในระดับปานกลาง 
กบัสือ่สิง่พมิพ์ ( = 2.99) เมือ่พจิารณาเป็นรายชนดิของสือ่ในด้านความถีข่องการเปิดรบัข่าวสารพบว่าด้านสือ่บคุคล
เปิดรับข่าวสารผ่านเจ้าหน้าที่กรมพัฒนาที่ดินร้อยละ 89.4 รองลงมาคือผู้น�ำชุมชนร้อยละ 62.9 และปราชญ์เกษตร
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ร้อยละ 31.8 ด้านสือ่มวลชนเปิดรบัข่าวสารผ่านสือ่โทรทศัน์ร้อยละ 100 รองลงมาคอืสือ่วทิยกุระจายเสยีงร้อยละ 81.5 
และ ยูทูป ร้อยละ 33.1 ด้านสื่อกิจกรรมเปิดรับข่าวสารผ่านแปลงสาธิตร้อยละ 57.3 รองลงมา ได้แก่ แปลงการเรียนรู้
ของเกษตรกรร้อยละ 55.6 นิทรรศการร้อยละ 45.0 และการประกวดร้อยละ 31.1 ด้านสื่อสังคมเปิดรับข่าวสารผ่าน
หอกระจายขา่วชุมชนรอ้ยละ 74.8 รองลงมาได้แก่เคเบิ้ลทวีท้ีองถิน่ในชุมชนรอ้ยละ 72.8 และ เฟสบุ๊ค, ทวติเตอร์, ไลน์ 
ร้อยละ 41.7 ด้านสือ่สิง่พมิพ์ เปิดรบัข่าวสารผ่านหนงัสอืพมิพ์ร้อยละ 68.2 รองลงมาได้แก่แผ่นพบั/ใบบลิวร้อยละ 66.2 
และวารสารการเกษตรร้อยละ 49.7 (Table 2)

Table 2 Media exposure and trustable to type of media 

(n=151)

Type of Media Information source Frequency*
(%)

Trustable
 (S.D.)

Level

Personal media Land dev. Officer 135(89.4) 3.87(0.96) High

Community leader 95(62.9)

Agri-scholar 48(31.8)

Mass media TV 151(100.0) 3.64(0.93) High

Radio 123(81.5)

YouTube 50(33.1)

Activity media Demonstrate plot 87(57.3) 3.58(1.05) High

Learning plot 84(55.6)

Exhibition 68(45.0)

Contest 47(31.1)

Social media Community radio 113(74.8) 3.09(0.94) High

Community cable 110(72.8)

Facebook, Twitter, Line 63(41.7)

Printed media Newspaper 103(68.2) 2.99(1.12) Moderate

Leaflet 100(66.2)

Agri-journal 75(49.7)
*more than 1 choice

ความพึงพอใจในการด�ำเนินงานของสถานีพัฒนาที่ดินจังหวัดสมุทรปราการ
ผลจากการศึกษา พบว่า ความพึงพอใจในการด�ำเนินงานของสถานีพัฒนาที่ดินจังหวัดสมุทรปราการโดย

รวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 3.35) เมือ่พจิารณารายด้านพบว่าหมอดินอาสามคีวามพงึพอใจระดับมากด้านแผนการ
ด�ำเนนิงานของสถานพีฒันาทีด่นิจงัหวดัสมทุรปราการ ( = 3.47) ในระดับปานกลาง ด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยกีาร
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ใช้ประโยชน์และการพัฒนาที่ดิน ( = 3.40) ด้านการศึกษา ส�ำรวจ และวิเคราะห์ข้อมูลดินและท่ีดิน ( = 3.38)  
ด้านทศันคตต่ิอเจ้าหน้าทีส่�ำนกังานพฒันาทีด่นิจงัหวดัสมทุรปราการ (= 3.37) ด้านการผลติพนัธุพ์ชืและวสัดอุปุกรณ์ 
( = 3.35) ด้านการให้บริการในการตรวจสอบและวิเคราะห์ ดิน น�้ำ ปุ๋ย และพืช ( = 3.35) ด้านการด�ำเนินงาน 
ร ่วมกับหมอดินอาสาและหน่วยงานอ่ืน( = 3.34) และด ้านสถานที่และบุคคลของสถานีพัฒนาที่ดิน 
จังหวัดสมุทรปราการ ( = 3.17) (Table 3)

Table 3 Satisfaction on the operation of Land development station in Samutprakarn province.
												            (n=151)

Operation of Land development station     (%)  S.D. Level

1.  Study, survey and analyzed soil data and Lands 3.38 0.62 Moderate

2.  Plants productions and materials 3.35 0.62 Moderate

3.  Service in testing and analyzed  soil, water, fertilizer, and plants 3.35 0.55 Moderate

4.  Technology transfer in soil using and development 3.40 0.55 Moderate

5.  Operation with Volunteer Soil Doctors and related office 3.34 0.62 Moderate

6.  Attitude to Land Development’s Officer in Samutprakarn province  3.37 0.47 Moderate

7.  Operation plan of Land development station in Samutprakarn 
province

3.47 0.53 High

8.  Place and persons 3.17 0.48 Moderate

Satisfaction to the operation 3.35 0.46 Moderate

ความสัมพันธุ์ระหว่างปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคลของหมอดินอาสากับการด�ำเนินงานของสถานีพัฒนาที่ดิน
จังหวัดสมุทรปราการ

ผลจากการศกึษา พบว่า จ�ำนวนปีของการเป็นหมอดนิอาสา มคีวามสมัพนัธ์กบัความพงึพอใจในการด�ำเนนิ
งานโดยรวมของสถานีพัฒนาที่ดินสมุทรปราการ (P≤0.01) สอดคล้องกับ วธัญญู พัฒชะนะ (2557) ที่ระบุว่าหมอดิน
อาสามีขวัญและก�ำลังใจในการปฏิบัติงานในภาพโดยรวมอยู่ในระดับมาก เน่ืองจากมีสัมพันธภาพกับเพื่อนร่วมงาน 
มีความก้าวหน้าในชีวิต และมีความส�ำเร็จในงานของหมอดินอาสา ในขณะท่ีสุนันท์ โยธานันท์ (2547) พบว่าไม่ม ี
ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัพืน้ฐานส่วนบคุคลและปัจจยัทางเศรษฐกจิและสังคม กบัการปฏบิติังานตามบทบาทหน้าท่ี 
ของหมอดินอาสาประจ�ำหมู่บ้าน 

จ�ำนวนปีของการเป็นหมอดินอาสามีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในด้านการให้บริการตรวจสอบ 
และวิเคราะห์ดิน น�้ำ ปุ๋ย และพืช (P≤0.05) ซึ่งอาจเนื่องมาจากหมอดินอาสามีความรู้และประสบการณ์ตรงในด้าน
การให้บริการตรวจสอบและวิเคราะห์ดิน น�ำ้ ปุ๋ย และพืชอย่างต่อเนื่องเพราะว่ามีความสัมพันธ์โดยตรงกับการเจริญ
เติบโตของพืชปลูกและการสร้างความอุดมสมบูรณ์ให้กับดินและพื้นที่ปลูกอย่างชัดเจน 

จ�ำนวนปีของการเป็นหมอดินอาสามีความสัมพันธ์กับด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยีการใช้ประโยชน์และ 
การพฒันาทีด่นิ (P≤0.01) เนือ่งจากจ�ำนวนปีของการเป็นหมอดนิอาสา ย่อมจะมคีวามสมัพนัธ์โดยตรงกบัประสบการณ์
ที่ได้รับจากการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์กับเจ้าหน้าที่กรมพัฒนาที่ดินหรือนักวิชาการจากหน่วย
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งานทีเ่กีย่วข้อง ซึง่สอดคล้องกบั สกุญัญา องค์ววิธิสวุร (2550) ทีพ่บว่าปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการมส่ีวนร่วมในการด�ำเนนิ
งานพัฒนาที่ดิน คือ ระยะเวลาในการปฏิบัติหน้าที่ของหมอดินอาสา

จ�ำนวนปีของการเป็นหมอดินอาสามีความสัมพันธ์กับด้านการปฏิบัติงานร่วมกับหมอดินและหน่วยงานอื่น
ทีเ่กีย่วข้อง (P≤0.05) เนือ่งจากจ�ำนวนปีของการเป็นหมอดนิอาสามคีวามสมัพนัธ์กบัการสร้างประสบการณ์การเรยีน
รู้และการท�ำความเข้าใจในเร่ืองบทบาทหน้าที่ รวมถึงความสามารถท่ีพึงมีของหมอดินอาสา ดังน้ันจ�ำนวนปีของ 
การเป็นหมอดินอาสาจึงหมายถึงประเภทของความรู้และความลึกซึ้งของประสบการณ์ท่ีได้ส่ังสมมา ซึ่งมีประโยชน์
โดยตรงกบัการด�ำเนนิงานตามบทบาทและหน้าที ่อย่างไรกต็ามการด�ำเนนิงานของหมอดนิอาสาประจ�ำหมูบ้่านยงัพบ
ว่ามีปัญหาและอุปสรรคในเรื่องความร่วมมือจากเกษตรกรนอกเหนือจากปัญหาท่ีพบด้านดินเปรี้ยว ดินเค็ม  
กับการขาดงบประมาณและอุปกรณ์ (สุนันท์ โยธานันท์, 2547) ในขณะที่ ทัศนีย์  บุญเคล้า (2554) พบว่า หมอดิน
อาสายังคงมีปัญหามากในเรื่องเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์พด.1,2,และพด.7 ของกรมพัฒนาท่ีดินท่ีมีไม่เพียงพอต่อความ
ต้องการของเกษตรกรและหมอดินอาสา

จ�ำนวนปีของการเป็นหมอดนิอาสามีความสมัพนัธ์กบัด้านแผนการด�ำเนนิงานของสถานพีฒันาทีด่นิจงัหวดั
สมุทรปราการ (P≤0.01) เนื่องจากจ�ำนวนปีของการเป็นหมอดินอาสามีความสัมพันธ์กับความสามารถในการใช ้
ความรู้และประสบการณ์ที่มีอยู่ในการริเร่ิมการด�ำเนินงานและการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องหรือปัญหาอุปสรรคท่ี 
พบในระหว่างการด�ำเนินงาน จึงท�ำให้มีความสามารถในการวางแผนการด�ำเนินงานเพื่อน�ำไปสู่เป้าหมายได้อย่าง
ชัดเจนภายในช่วงเวลาที่ก�ำหนด ถึงแม้ว่าอาจจะมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนในระหว่างการด�ำเนินงานที่แตกต่างไป 
จากแผนกส็ามารถจะปรบัปรงุและแก้ไขได้อย่างชดัเจน ซึง่ สุกญัญา องค์ววิธิสุวร (2550) พบว่า หมอดินอาสามปัีญหา
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินงานพัฒนาที่ดินในระดับปานกลางในภาพโดยรวม รวมทั้งในด้านการรวบรวม
ปัญหาและความต้องการของเกษตรกร ด้านการถ่ายทอดความรูต้ามสภาพของปัญหา ด้านการจดัท�ำศนูย์บรกิารงาน
พัฒนาที่ดินประจ�ำต�ำบล ด้านการปฏิบัติงานคลินิกเคล่ือนท่ี และด้านการรายงานผลการปฏิบัติงาน ซึ่งแสดงให้ 
เห็นว่า หมอดินอาสาน่าจะยังมีปัญหาในเรื่องการจัดท�ำแผนการด�ำเนินงานอย่างเป็นระบบนั่นเอง

จ�ำนวนปีของการเป็นหมอดินอาสามีความสัมพันธ์กับด้านสถานที่และบุคคลของสถานีพัฒนาที่ดิน 
จังหวัดสมุทรปราการ (P≤0.01) เนื่องจากหมอดินอาสามีความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์ ว่าพื้นที่ไหน 
หรือเกษตรกรรายใดที่มีความพร้อมในการเข้ารับการถ่ายทอดเทคโนโลยีและ/หรือในการเปลี่ยนแปลง เนื่องจาก 
จะมีความคุ้นเคยกับสภาพพื้นที่และเกษตรกรเป็นอย่างดี 

อายมุคีวามสมัพนัธ์กบัด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยกีารใช้ประโยชน์และการพฒันาทีด่นิ (P≤0.01) เนือ่งจาก
หมอดินอาสาที่มีอายุมากย่อมมีประสบการณ์ในการเลือกใช้วิธีการและเทคนิคในการถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยี
ให้กบัเกษตรกร โดยเฉพาะการมคีวามสามารถในการยกตวัอย่างประกอบการอธบิายทีง่่ายต่อการท�ำความเข้าใจหรอื
ตอบค�ำถามให้เกษตรกรได้ตรงประเด็นสอดคล้องกับ มยุรี ประกอบแสง (2552) ที่พบว่า อายุมีความสัมพันธ์กับความ
พงึพอใจของเกษตรกร ในการฝึกอบรมหลกัสตูรเพือ่เป็นผูต้รวจสอบในกลุ่ม ภายใต้โครงการผลักดันการส่งออกกล้วยไม้ 
ปี 2551 อย่างไรกต็าม วชิยั มณวีงษ์ (2543) พบว่า สือ่ทีห่วัหน้าหน่วยพฒันาท่ีดินต้องการใช้บ่อยมากเพือ่การฝึกอบรม
คือ โปสเตอร์ แผ่นพับ และยังพบว่าหัวหน้าหน่วยพัฒนาที่ดิน กรมพัฒนาที่ดินส่วนใหญ่ระบุว่ามีปัญหา ด้านสถานที่
ไม่มคีวามเหมาะสมต่อการจดัฝึกอบรมและการใช้สือ่ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ ในขณะทีเ่กษตรกรทีม่อีายมุากจะมคีวาม
พึงพอใจมากต่อการฝึกอบรมหลักสูตรเพื่อเป็นผู้ตรวจสอบในกลุ่ม
ความสัมพันธ์ระหว่างความน่าเชื่อถือของข่าวสารจากสื่อ กับความพึงพอใจในการด�ำเนินงานของสถานี
พัฒนาที่ดินจังหวัดสมุทรปราการ

ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยด้านความน่าเช่ือถือของข่าวสารจากสื่อไม่มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจ 
ในการด�ำเนินงานโดยรวมของสถานีพัฒนาที่ดินจังหวัดสมุทรปราการ แต่หากเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 
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ความน่าเชื่อถือของ สื่อสิ่งพิมพ์มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงข้ามกับด้านสถานท่ีและบุคคลของสถานีพัฒนาท่ีดิน  
จงัหวดัสมทุรปราการ (P≤0.05) เนือ่งจากสือ่สืง่พมิพ์เป็นการน�ำเสนอความรูแ้ละเทคโนโลยกีบัข้อมลูข่าวสารในลกัษณะ
การสื่อสารแบบทางเดียว นอกจากนี้ข้อมูลยังไม่ทันสมัย และอาจจะไม่เหมาะสมกับสถานการณ์ตามท่ีเป็นจริง เช่น 
แผนที่การใช้ประโยชน์จากที่ดินท�ำให้ไม่ได้รับการยอมรับและขาดความน่าเชื่อถือ

ความน่าเชื่อถือของสื่อกิจกรรม มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจด้านการผลิตพันธุ์พืชและวัสดุอุปกรณ์
(P≤0.01) เนือ่งเพราะว่าสือ่กจิกรรมมลีกัษณะเด่นในเรือ่งการสร้างทกัษะและความช�ำนาญจากประสบการณ์ตรงของ 
หมอดินอาสาท�ำให้มีความสามารถในการคัดกรองความรู ้ประสบการณ์และสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม  
เช่น ในด้านการผลิตพันธุ์พืชและวัสดุอุปกรณ์ที่เหมาะสมกับสภาพพื้นท่ีรวมถึงการอนุรักษ์และการปรับปรุงคุณภาพ
ดินและน�ำ้ สอดคล้องกับ สุนันท์ โยธานันท์ (2547) ที่ระบุว่าเนื้อหาที่หมอดินอาสามักจะท�ำการถ่ายทอดความรู้และ
เทคโนโลยีให้กับเกษตรกรได้แก่ การปลูกหญ้าแฝก และการปลูกพืชหลายชนิดในพื้นท่ีเดียวกัน เพื่อให้มีการอนุรักษ์
ดินและน�้ำได้อย่างมั่นใจ  

ความน่าเชื่อถือของสื่อกิจกรรมมีความสัมพันธ์กับด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยีการใช้ประโยชน์และการ
พัฒนาที่ดิน (P≤0.01) เนื่องจากสื่อกิจกรรมช่วยให้เกษตรกรเกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงที่ได้รับและเป็นสิ่งที่
มคีวามคงทนด้วยเช่นกนั ด้วยเหตนุีห้มอดนิอาสาจงึให้ความน่าเชือ่ถอืกบัสือ่กจิกรรมโดยการน�ำมาใช้เพือ่การถ่ายทอด
ความรู้และเทคโนโลยีเป็นประจ�ำ สอดคล้องกับ พรทิพย์ เอื้อประเสริฐ (2545) ท่ีพบว่าหมอดินอาสาส่วนมากรู้จัก
โครงการปรบัปรงุดนิเปรีย้ว และการใช้ปนูมาร์ลจากเจ้าหน้าทีก่รมพฒันาทีด่นิ ซึง่มบีทบาทส�ำคญัในการเลอืกและการ
ใช้สื่อกิจกรรมในการถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีให้กับหมอดินอาสา

ความน่าเช่ือถือของสื่อกิจกรรมมีความสัมพันธ์กับด้านสถานท่ีและบุคคลของสถานีพัฒนาท่ีดิน จังหวัด
สมทุรปราการ (P≤0.05) เนือ่งจากสือ่กจิกรรมมลีกัษณะเด่นในเรือ่งการบรูณาการในระหว่างความรูท้ีเ่ป็นภมูปัิญญา 
ท้องถิน่กบัภูมปัิญญาสากล จงึท�ำให้ง่ายต่อการยอมรบัในส่ิงทีไ่ด้เกดิขึน้ นีจ่งึเป็นอกีเหตผุลหนึง่ทีค่วรได้ให้การสนบัสนนุ
การจดัท�ำแปลงสาธติหรอืแปลงเรยีนรูใ้นเขตพืน้ทีเ่ป้าหมาย แต่ทว่า ธน ูสรเสนย์ี (2541) พบว่า เจ้าหน้าทีซ่ึง่เป็นกลไกหลกั
ของการใช้สือ่กจิกรรมยงัมจี�ำนวนไม่เพยีงพอจงึส่งผลให้เกษตรกรไม่เข้าใจการท�ำงานของหมอดนิอาสาประจ�ำหมูบ้่านดี
พอ อกีทัง้อปุกรณ์ทีใ่ช้ในการสือ่สารกม็ไีม่เพยีงพอ เช่นเดยีวกบั ทศันย์ี บญุเคล้า (2554) พบว่าปัจจยัทีม่ผีลต่อบทบาท
และหน้าทีข่องหมอดนิอาสา ได้แก่ การร่วมกบัเจ้าหน้าทีข่องกรมพฒันาทีด่นิในการด�ำเนนิงานอย่างมคีวามรบัผดิชอบ

ความน่าเชือ่ถอืของสือ่มวลชนมคีวามสมัพนัธ์กบัความพงึพอใจด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยกีารใช้ประโยชน์
และการพัฒนาที่ดิน (P≤0.05) เนื่องจากสื่อมวลชนสามารถจะเข้าถึงได้โดยง่ายและมีความหลากหลาย  
ดังนั้น จึงง่ายต่อการน�ำมาใช้ในการถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีให้กับเกษตรกรแต่ละรายหรือแต่ละกลุ่มได้อย่าง
มั่นใจนั่นเอง   

ความน่าเชื่อถือของสื่อมวลชนมีความสัมพันธ์กับด้านสถานที่และบุคคลของสถานีพัฒนาที่ดินจังหวัด
สมทุรปราการ (P≤0.01) เนือ่งจากสือ่มวลชนมกีารน�ำเสนอได้ในหลายรปูแบบและปัจจบุนักส็ามารถจะเลอืกใช้ในการ
ถ่ายทอดความรู ้และเทคโนโลยีได้ในหลายลักษณะจึงมีความเหมาะสมกับเกษตรกรในแต่ละพื้นท่ีและในแต่ 
ละระดับความสามารถได้อย่างชัดเจน สอดคล้องกับ กิติมา สุรสนธิ (2533) ท่ีระบุว่า ผู้รับข่าวสารจากส่ือมวลชน  
ย่อมมีความคาดหวังจากสื่อมวลชนว่าจะท�ำให้เกิดการเปล่ียนแปลงทัศนคติ ลักษณะนิสัย หรือพฤติกรรมบางอย่าง 
ดังนั้น การเลือกบริโภคสื่อมวลชนจึงขึ้นอยู่กับความต้องการ หรือแรงจูงใจของผู้รับสาร เนื่องเพราะว่าแต่ละบุคคลนั้น
ย่อมมีวัตถุประสงค์ และความตั้งใจในเรื่องการได้รับประโยชน์ที่แตกต่างกัน (Table4)
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สรุปผลการศึกษา
หมอดินอาสา จังหวัดสมุทรปราการ โดยส่วนใหญ่แล้วเป็นเพศหญิง มีอายุ 45 - 55 ปี ระดับการศึกษา

มัธยมศึกษาตอนปลาย สมาชิกในครัวเรือนมากกว่าหรือเท่ากับ 4 ราย เข้ารับบริการที่สถานีพัฒนาที่ดินจังหวัด
สมุทรปราการ 3 ครั้ง/ปี เป็นหมอดินอาสามาแล้ว 15 – 23 ปี มีรายได้ในภาคการเกษตร 9,001 – 18,000 บาท/เดือน 
รายได้นอกภาคการเกษตร 500 – 5,000 บาท/เดือน 

หมอดินอาสาเปิดรับข่าวสารผ่านสื่อเผยแพร่ทุกประเภท ตั้งแต่ สื่อบุคคล สื่อมวลชน สื่อกิจกรรม สื่อสังคม 
และสือ่สิง่พมิพ์ แสดงให้เหน็ว่าหมอดนิอาสาเป็นผูท่ี้มกีารเปิดรบัข้อมลูข่าวสาร ดังน้ัน จงึง่ายต่อการเรยีนรูแ้ละท�ำความ
เข้าใจในความรู้ใหม่ที่มีการเผยแพร่ผ่านสื่อเผยแพร่ โดยที่หมอดินอาสาให้ความน่าเชื่อถือต่อสื่อเผยแพร่โดยเฉลี่ยใน
ระดับมาก โดยสื่อบุคคลมีอิทธิพลต่อการสร้างความรู้และความเข้าใจให้กับหมอดินอาสา ได้โดยง่ายอาจเน่ืองจาก
หมอดนิอาสามคีณุลกัษณะของการเป็นเกษตรกรผูน้�ำจงึสามารถซกัถามในประเดน็ทีส่งสยัได้โดยตรงกบัผูเ้ผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร
ได้ในทันที เนื่องจากเป็นการติดต่อสื่อสารแบบสองทาง ในขณะที่สื่อมวลชนเป็นการติดต่อสื่อสารแบบทางเดียวก็จริง
แต่มีลักษณะเด่นที่สามารถน�ำเสนอข้อมูลพร้อมรายละเอียดได้อย่างหลากหลายซึ่งง่ายต่อการเรียนรู ้และท�ำ 
ความเข้าใจ ส่วนสื่อกิจกรรมช่วยให้หมอดินอาสามีความรู้และความเข้าใจท่ีชัดเจนและมีความคงทนเน่ืองจากได้รับ
ประสบการณ์ตรง ในขณะที่สื่อสังคมที่ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายแต่ว่ากลุ่มสมาชิกอาจจะยังมีข้อจ�ำกัด 
ในเรื่องการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้และความเข้าใจในเรื่องที่ต้องการ ส่วนสื่อสิ่งพิมพ์ยังมีข้อจ�ำกัดเรื่องความ
ทันสมัยของเนื้อหาและการเข้าถึง เพราะว่าหมอดินอาสาส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
และเนื้อหามักจะไม่ทันสมัย

ความพึงพอใจในการด�ำเนินงานของสถานีพัฒนาที่ดินจังหวัดสมุทรปราการโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง
เมือ่พิจารณารายด้านพบว่าหมอดนิอาสามคีวามพงึพอใจ ด้านแผนการด�ำเนนิงานของสถานพีฒันาทีด่นิจงัหวดัสมุทรปราการ 
ด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยีการใช้ประโยชน์และการพัฒนาท่ีดิน ด้านการศึกษา ส�ำรวจ และวิเคราะห์ข้อมูลดิน 
และทีด่นิ  ด้านทศันคตต่ิอเจ้าหน้าทีส่�ำนกังานพฒันาทีด่นิจงัหวดัสมทุรปราการ ด้านการผลติพนัธ์พชืและวสัดอุปุกรณ์  
ด้านการให้บริการในการตรวจสอบและวิเคราะห์ ดิน น�้ำ ปุ๋ย และพืช ด้านการด�ำเนินงานร่วมกับหมอดินอาสา 
และหน่วยงานอื่น และด้านสถานที่และบุคคลของสถานีพัฒนาที่ดินจังหวัดสมุทรปราการ ตามล�ำดับ

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคลของหมอดินอาสากับความพึงพอใจในด้านการด�ำเนินงาน
ของสถานีพัฒนาทีด่นิจงัหวดัสมทุรปราการ พบว่าจ�ำนวนปีในการเป็นหมอดนิอาสามคีวามสมัพนัธ์กบัความพงึพอใจใน การ
ด�ำเนินงานโดยรวมของสถานีพัฒนาที่ดินสมุทรปราการ และหากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ามีความสัมพันธ์กับ
ด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยกีารใช้ประโยชน์และการพฒันาท่ีดิน ด้านแผนการด�ำเนินงานของสถานพีฒันาท่ีดินจงัหวดั
สมทุรปราการ ด้านสถานทีแ่ละบคุคลของสถานพีฒันาทีด่นิ จงัหวดัสมทุรปราการ ด้านการด�ำเนนิงานร่วมกบัหมอดนิ
อาสาและหน่วยงานอื่น ด้านการให้บริการในการตรวจสอบและวิเคราะห์ ดิน น�้ำ ปุ๋ย และพืช ในขณะที่อายุของหมอ
ดินอาสามีความสัมพันธ์กับด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยีการใช้ประโยชน์และการพัฒนาที่ดินที่ดี

ความสมัพนัธ์ระหว่างความน่าเช่ือถอืของข่าวสาร กบัความพงึพอใจในการด�ำเนนิงานของสถานีพฒันาทีด่นิ
จังหวัดสมุทรปราการ พบว่าความน่าเชื่อถือในสื่อกิจกรรมของหมอดินอาสามีความสัมพันธ์กับ ด้านการผลิตพันธุ์พืช
และวัสดุอุปกรณ์ ด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยีการใช้ประโยชน์และการพัฒนาที่ดิน และด้านสถานที่และบุคคลของ
สถานีพัฒนาท่ีดินจังหวัดสมุทรปราการ ความน่าเชื่อถือในส่ือมวลชนมีความสัมพันธ์กับด้านสถานท่ีและบุคคลของ
สถานีพัฒนาท่ีดินจังหวัดสมุทรปราการ ด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยีการใช้ประโยชน์และการพัฒนาที่ดิน ในขณะที่
ความน่าเชื่อถือในสื่อสิ่งพิมพ์มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับด้านสถานท่ีและบุคคลของสถานีพัฒนาท่ีดิน 
จังหวัดสมุทรปราการ
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ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
ควรสร้างแรงจงูใจให้หมอดนิอาสา อยูใ่นต�ำแหน่งได้อย่างต่อเนือ่งยาวนาน เนือ่งเพราะว่า จ�ำนวนปีของการ

เป็นหมอดนิอาสามคีวามสมัพนัธ์กบัความพงึพอใจในการด�ำเนนิงานของสถานีพฒันาทีด่นิจงัหวดัสมทุรปราการและ
การสั่งสมความรู้และประสบการณ์ของหมอดินอาสาได้อย่างต่อเนื่องด้วยเช่นกัน ซึ่งก็จะก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งต่อ
เกษตรกรและสถานพีฒันาทีด่นิจังหวดัสมทุรปราการได้อย่างชดัเจนและด้วยความมัน่ใจ นอกจากนีส้ถานพีฒันาทีด่นิ
จังหวัดสมุทรปราการก็ควรให้ความส�ำคัญเป็นพิเศษกับการใช้ส่ือบุคคล ส่ือมวลชน และส่ือกิจกรรมในการถ่ายทอด
ความรู้และเทคโนโลยีให้กับหมอดินอาสา
ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหว่างความคาดหวังกับความพึงพอใจของหมอดินอาสา เพื่อให้ผลการ
ศึกษาครอบคลุมเพียงพอ เพื่อใช้เป็นข้อมูลส�ำหรับการวางแผนการพัฒนาการบริการให้มีคุณภาพ ประสิทธิภาพและ
ความยั่งยืนต่อไป

2. ควรมีการศึกษาการจัดการองค์กรตั้งแต่ คน ระบบงาน และโครงสร้างองค์กร โดยเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้ที่เกี่ยวข้องกับสถานีพัฒนาที่ดินจังหวัดสมุทรปราการทุกภาคส่วน เพื่อให้เห็นภาพรวมของการจัดการ และสามารถ
ระบุปัญหาได้อย่างถูกต้อง
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