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บทคัดย่อ 
งานวจิยันีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อ 1) ศกึษาและเปรียบเทียบความพงึพอใจของเกษตรกรรุน่ใหม่ต่อการฝึกอบรมหลกัสตูร

เตรียมความพรอ้มสู่การเป็นผูป้ระกอบการเกษตรรุน่ใหม่ ในกรุงเทพมหานคร 2) ศกึษาปัญหาและขอ้เสนอแนะของเกษตรกร 
รุน่ใหม่ต่อการฝึกอบรมหลกัสตูรเตรียมความพรอ้มสู่การเป็นผูป้ระกอบการเกษตรรุน่ใหม่ ใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมขอ้มลูจากเกษตรกรรุน่ใหม่ที่เขา้รบัการอบรม จ านวน 38 ราย รว่มกบัการสนทนากลุ่ม วิเคราะหข์อ้มลูโดยสถิติ
พรรณนา และสถิติ t-test และ F-test ผลการศกึษาพบว่า เกษตรกรรุน่ใหม่ที่เขา้รบัการอบรมเป็นเพศหญิง รอ้ยละ 55.3 มีอายุ
ระหว่าง 30-39 ปี รอ้ยละ 26.3 จบการศกึษาระดบัประถมศกึษา รอ้ยละ 31.6 ประกอบอาชีพหลกัเป็นเกษตรกร รอ้ยละ 71.1 
รายไดต้่อเดือน 5,000-10,000 บาท รอ้ยละ 55.3 จ านวนปีที่ผ่านการประเมิน Young Smart Farmer 1 ปี รอ้ยละ 36.8  
ช่องทางการรบัรูข้่าวสารการอบรมจากเจา้หนา้ที่รฐั รอ้ยละ 68.9 ระยะทางจากที่พกัมาสถานท่ีอบรม 20-29 กิโลเมตร รอ้ยละ 
47.4 เกษตรกรรุน่ใหม่มีความพงึพอใจต่อการอบรม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (𝑥̅ = 4.13) เมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจ 
ของเกษตรกรรุน่ใหมจ่ าแนกตามปัจจยัส่วนบคุคบลุ พบว่าเพศไม่มีผลต่อความพงึพอใจในภาพรวม แต่เมื่อพิจารณาเป็นราย
ดา้น พบวา่เพศมีผลต่อความพงึพอใจดา้นเนือ้หาอยา่งมีนยัส าคญัที่ระดบั 0.01 ส่วนปัญหาและขอ้เสนอแนะ พบว่าเนือ้หาที่
อบรมน ามาใชป้ระกอบอาชีพไดน้อ้ย ควรเนน้เนือ้หาที่สามารถน ามาใชป้ระกอบอาชีพไดม้ากขึน้ ดา้นกระบวนการและการ
ใหบ้รกิาร คือ จ านวนวนัอบรมมากเกินไป ควรลดระยะเวลาการอบรม 

ค าส าคัญ: ความพึงพอใจ การฝึกอบรม ผูป้ระกอบการเกษตรรุน่ใหม่ เกษตรกรรุน่ใหม่ 
 

Abstract 
The purposes of this research were to 1) study and compare the satisfaction of young smart farmers to 

the training course on preparation for new agricultural entrepreneurs in Bangkok. 2) study the problems and 
suggestions of new generation farmers towards the training of new generation agricultural entrepreneurs.  
The questionnaire was used as a tool to collect data from 38 new farmers and with focus groups technique.  
Data were analyzed using descriptive statistics, t-test and F-test. The results showed that most new trainees of 
young smart farmers were women (55.3%), aged between 30-39 years (26.3%), graduated elementary level 
(31.6%), the main occupation was farmers (71.1%), average monthly income was 5,000-10,000 Baht (55.3%), 
number of years assessed for young smart farmer was 1 year (36.8%), channels getting news and training were 
from state officials (68.9%), the distance from their residence to the training location was of 20-29 km (47.4%).  
The new farmers were satisfied with the training with the overall score of high level (𝑥̅= 4.13). Comparing their 
overall satisfaction by gender resulted in no effect. However, the gender attribute affected to content dimension 
with the significant level of 0.01. On problems and suggestions, study found that the course content was not 
applicable to the profession enough. The content could have been more practical. On the process and service, 
the number of training day were too long, should be reduced to the shorter training period. 
 
Keywords: satisfaction, coaching training, entrepreneurship agriculture new generation, young smart farmers 
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ค าน า 
ประเทศไทยก าลงักา้วเขา้สู่สภาวะสงัคมผูส้งูวยัอยา่งเต็มรูปแบบ โดยมีประชากรที่มีอายมุากกวา่ 60 ปี ขึน้ไปรอ้ยละ 

16 ซึง่เป็นอนัดบัท่ี 2 ของกลุม่อาเซยีน (พวงชมพ ูประเสรฐิ, 2560) แสดงใหเ้ห็นวา่ภาคเกษตรไทยก าลงัเผชิญกบัปัญหาสงูวยั
ของแรงงานเช่นเดียวกนั โดยเกษตรกรที่มีอาย ุ40-60 ปี ไดเ้พิ่มขึน้จาก 39% ในปี 2546 เป็น 49% ในปี 2556 และสดัส่วนของ
แรงงานอาย ุ15-40 ปี กลบัลดลงอย่างมากจาก 48% เป็น 32% ภายในช่วงเวลาเดียวกนั (โสมรศัมิ ์จนัทรตัน ์และคณะ, 2561) 
โดยปัญหาดงักล่าวควรมีการส่งเสรมิใหล้กูหลานของเกษตรกรหนักลบัสู่อาชีพการเกษตรที่เป็นอาชพีรากฐานของพ่อแม่ (สวุิทย ์
ภมูิประเสรฐิโชค, 2556) เพื่อใหม้เีกษตรกรรุน่ใหม่ที่จะสามารถพฒันาและต่อยอดอาชีพเกษตรในถิ่นฐานบา้นเกดิของตน  

รฐับาลจึงมีนโยบายในการพฒันาและสรา้งคนรุน่ใหมใ่หเ้รียนรูเ้รื่องเทคโนโลยี การใชเ้ครื่องมือ การบรหิารจดัการ 
และส่งเสรมิการเป็นผูป้ระกอบการดา้นการเกษตร จึงมกีารด าเนนิโครงการพฒันาผูป้ระกอบการเกษตรรุน่ใหม่ มีการจดัอบรม
หลกัสตูรเตรียมความพรอ้มสู่การเป็นผูป้ระกอบการเกษตรรุน่ใหม่ จ านวนผูเ้ขา้อบรมจงัหวดัละ 50 ราย จากการรายงานการ 
เขา้รว่มกจิกรรมดงักล่าวของกรุงเทพมหานครพบวา่ มจี านวนผูเ้ขา้อบรมเพยีง 38 ราย (รุง่โรจน ์ ดีลี,้ 2561) ซึง่ไม่ตรงตาม
เป้าหมายที่ตัง้ไว ้ และการอบรมเริ่มจดัขึน้เป็นครัง้แรกในปีนี ้ โดยยงัไมเ่คยมีผูใ้ดศกึษาความพึงพอใจของผูท้ี่เขา้รว่มการอบรม
มาก่อน   

ดงันัน้ การศกึษาความพงึพอใจของเกษตรกรรุน่ใหม่ต่อการฝึกอบรมหลกัสตูรเตรียมความพรอ้มสู่การเป็นผูป้ระกอบ- 
การเกษตรรุน่ใหม่ ในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานครประจ าปี 2561 จึงเป็นส่ิงที่ควรท า เนื่องจากความพึงพอใจของเกษตรกรรุน่ใหม่ 
จะเป็นตวัก าหนดคณุภาพของการฝึกอบรมและความตอ้งการของผูท้ี่เขา้รว่มการอบรม ทัง้นีผ้ลของการศกึษาและขอ้เสนอแนะ 
จากการศกึษายงัสามารถน ามาปรบัปรุงหลกัสตูรและขอ้บกพรอ่งใหต้รงต่อความตอ้งการของเกษตรกร ซึ่งจะสามารถดงึดดู
เกษตรกรที่ไม่เขา้รว่มการอบรมใหเ้กิดความสนใจและเขา้รบัการอบรมในครัง้ต่อไป 
   

วิธีการศึกษา 
การวจิยัเรื่องความพึงพอใจของเกษตรกรรุน่ใหม่ต่อการฝึกอบรมหลกัสตูรเตรียมความพรอ้มสู่การเป็นผูป้ระกอบการ

เกษตรรุน่ใหม่ ในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร ด าเนินการดงัรายละเอยีดต่อไปนี ้
ประชากร 

ประชากรในการวิจยัครัง้นีค้ือ เกษตรกรรุน่ใหม่ที่เขา้รว่มการอบรมหลกัสตูรเตรียมความพรอ้มสู่การเป็นผูป้ระกอบการ
เกษตรรุน่ใหม่ ในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร ปี พ.ศ. 2561 จ านวน 38 ราย 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษาและการทดสอบเคร่ืองมือ 

เครื่องมือที่ใชค้ือ แบบสอบถาม ซึ่งประกอบดว้ยค าถามปลายปิด (close-ended form) และค าถามปลายเปิด (open-
ended form) โดยมีการทดสอบคณุภาพเครื่องมือการวจิยั ในดา้นความเที่ยงตรงของเนือ้หาขอ้มลู (content validity) ผูว้ิจยัได้
น าแบบรา่งของเครื่องมือเสนอตอ่ผูเ้ชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อพิจารณาถึงความเหมาะสม ความชดัเจนของภาษา และ
เนือ้หาที่ครอบคลมุสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์ แลว้จึงน าไปทดสอบ (tryout) กบัเกษตรกรรุน่ใหมท่ี่เขา้ฝึกอบรมหลกัสตูรเตรียม
ความพรอ้มสู่การเป็นผูป้ระกอบการเกษตรรุน่ใหม่ จงัหวดัปทมุธานี จ านวน 30 ราย และหาค่าความเชื่อมั่น (reliability) โดยวิธี
ของ Cronbach (Cronbach’s alpha coefficient) ไดค้่าความเชื่อมั่นเท่ากบั 0.953 จงึน าแบบสอบถามไปใชเ้ก็บขอ้มลูจรงิ
ต่อไป 

การสนทนากลุ่ม (focus group) จากตวัแทนเกษตรกรที่เขา้รว่มการอบรมและเจา้หนา้ที่ผูด้  าเนินการอบรม เพื่อศกึษา
ขอ้มลูเชงิลกึ โดยมีประเด็นค าถามเรื่องปัญหาและขอ้เสนอแนะในการเขา้รว่มการอบรม 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผูว้ิจยัไดท้ าการเก็บขอ้มลูจากเกษตรกรที่เขา้รว่มการอบรมและสะดวกในการใหข้อ้มลูทนัทีหลงัเสรจ็สิน้การอบรมใน
วนัสดุทา้ย และด าเนินการสนทนากลุ่มเพื่อศกึษาประเด็นปัญหาและขอ้เสนอแนะในการเขา้รว่มการอบรม ส่วนเกษตรกรที่ไม่
สะดวกในการใหข้อ้มลูในขณะนัน้ ผูว้ิจยัไดท้ าการเก็บขอ้มลูโดยการติดต่อสอบถามทางโทรศพัท ์ จนครบตามจ านวนเกษตรกร
รุน่ใหม่ที่เขา้รว่มการอบรมทัง้หมด  

จดัสนทนากลุ่มตวัแทนเกษตรกรที่เขา้รว่มอบรม และเจา้หนา้ที่ผูร้บัผิดชอบการจดัการอบรม 
การวิเคราะหข์้อมูล 

การวเิคราะหข์อ้มลู หลงัจากผูว้จิยัท าการรวบรวมขอ้มลูจากการตอบแบบสอบถามแลว้ จึงน าขอ้มลูมาประมวลผล
และวิเคราะหด์ว้ยโปรแกรมส าเรจ็รูปโดยใชค้่าสถิติอธิบายผลการวิจยัดงันี ้
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สถิติเชงิพรรณนา (descriptive statistics) เพื่อใชอ้ธิบายคณุลกัษณะของเกษตรกรรุน่ใหมท่ี่เขา้อบรม ไดแ้ก ่
ค่าความถ่ี (frequency) ค่ารอ้ยละ (percentage) ค่าเฉล่ีย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

สถิติอนมุาน (inferential statistics) เพื่อเปรียบเทียบความพงึพอใจของเกษตรกรรุน่ใหม่ต่อการฝึกอบรมหลกัสตูร
เตรียมความพรอ้มสู่การเป็นผูป้ระกอบการเกษตรรุน่ใหม ่ จ าแนกตามปัจจยัส่วนบคุคล ไดแ้ก่ สถิติทดสอบที (t-test)  
และการวเิคราะหค์วามแปรปรวน (One-way ANOVA) หรือ F-test วิเคราะหโ์ดยใชโ้ปรแกรมสถิติส าเรจ็รูปเพื่อการวิจยัทาง
สงัคมศาสตร ์

การวเิคราะหข์อ้มลูใชม้าตรวดัแบบมาตราส่วนประมาณคา่ (rating scale) 5 ระดบั ของลิเคริท์ Likert (บญุชม  
ศรีสะอาด, 2545) ดงันี ้1 = นอ้ยที่สดุ, 2 = นอ้ย, 3 = ปานกลาง, 4 = มาก และ 5 = มากที่สดุ เกณฑก์ารแปลคา่ ดงันี ้คา่เฉล่ีย 
1.00-1.49 = ความพงึพอใจนอ้ยที่สดุ, 1.50-2.49 = ความพงึพอใจนอ้ย, 2.50-3.49 = ความพงึพอใจปานกลาง, 3.50-4.49 = 
ความพึงพอใจมาก และ 4.50-5.00 = ความพึงพอใจมากที่สดุ 
 การวเิคราะหข์อ้มลูจากการสนทนากลุ่ม ใชก้ารวิเคราะหเ์นือ้หา แลว้น าเสนอในรูปแบบของการพรรณนาเพื่อประกอบ
ผลการศกึษาเชิงปรมิาณใหม้ีความสมบูรณม์ากขึน้ 
 

ผลการศึกษาและวิจารณ ์
ข้อมูลพืน้ฐานทางเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกรรุ่นใหม่ ในพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 

จากการศกึษาพบวา่เกษตรกรรุน่ใหม่ที่เขา้อบรมเป็นเพศหญิงมาก รอ้ยละ 55.3 มีอายรุะหว่าง 30-39 ปี รอ้ยละ 26.3
จบการศกึษาระดบัประถมศกึษา รอ้ยละ 31.6 ประกอบอาชีพหลกัคือเกษตรกร รอ้ยละ 71.1 มีระดบัรายไดต้่อเดือนอยู่ที่ 
5,000–10,000 บาท รอ้ยละ 55.3 ผ่านการประเมินคณุสมบตัิ Young Smart Farmer มาเป็นระยะเวลา 1 ปี รอ้ยละ 36.8  
รบัรูข้อ้มลูข่าวสารการอบรมโดยผ่านเจา้หนา้ที่รฐั รอ้ยละ 68.9 ระยะทางจากที่พกัมาถงึสถานที่อบรมอยู่ในชว่งระยะ 20-29 
กิโลเมตร รอ้ยละ 47.4 
ความพึงพอใจของเกษตรกรรุ่นใหม่ต่อการฝึกอบรมหลักสตูรเตรียมความพร้อมสูก่ารเป็นผู้ประกอบการเกษตรรุ่น-
ใหม่ ในพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 

จาก Table 1 พบวา่ เกษตรกรรุน่ใหม่มีความพึงพอใจต่อหลกัสตูรเตรียมความพรอ้มสู่การเป็นผูป้ระกอบการเกษตร
รุน่ใหม่ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (𝑥 ̅ = 4.13) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ระดบัความพึงพอใจทกุดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
โดยเรียงล าดบัของความพงึพอใจจากมากไปนอ้ยไดด้งันี ้ ดา้นส่ือและส่ิงอ านวยความสะดวก ดา้นวิทยากร ดา้นการรบัความรู ้
และน าไปใชใ้นการประกอบอาชพี ดา้นกระบวนการและการใหบ้รกิาร และดา้นเนือ้หา (𝑥̅ = 4.24, 4.15, 4.14, 4.09, 4.03 
ตามล าดบั) เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ในดา้นส่ือและส่ิงอ านวยความสะดวก พบว่าทกุขอ้ไดร้บัความพึงพอใจในระดบัมาก 
เรียงล าดบัความพงึพอใจไดด้งันี ้ 1) คณุภาพของเอกสารการอบรมและส่ือประกอบการถา่ยทอดมีความเหมาะสม 2) วสัดุ
อปุกรณท์ี่ใชใ้นการฝึกอบรมมีความทนัสมยัและใชง้านไดด้ี 3) อาหารและเครื่องดืม่มีความเหมาะสม 4) สถานท่ีฝึกอบรม 
มีความพรอ้มและเหมาะสมในการฝึกอบรม 5) ที่ตัง้ของสถานที่ฝึกอบรมมีความเหมาะสม 6) ค่ายานพาหนะที่ไดร้บัส าหรบั 
การเดินทางมาฝึกอบรม (𝑥̅ = 4.47, 4.42, 4.39, 4.29, 4.26 และ 3.37 ตามล าดบั) ดา้นวิทยากร พบว่าทกุขอ้อยู่ในระดบัมาก
เช่นเดียวกนั โดยเรยีงล าดบัความพึงพอใจจากมากไปนอ้ยไดด้งันี ้ 1) วิทยากรสรา้งบรรยากาศการเรียนรูไ้ดด้ีและเหมาะสม  
2) วิทยากรมีความสามารถในการตอบค าถาม 3) วิทยากรถ่ายทอดเนือ้หารายวิชาไดส้อดคลอ้งกบัหลกัสตูรการฝึกอบรม  
เปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรมรว่มแสดงความคิดเห็น ตรงต่อเวลา และรกัษาเวลาไดเ้หมาะสม 4) วิทยากรมีความรอบรู ้
ในหวัขอ้ที่บรรยาย (𝑥̅ = 4.26, 4.18, 4.13 และ 4.05 ตามล าดบั) ดา้นการรบัความรูแ้ละน าไปใชใ้นการประกอบอาชีพ พบว่า 
มีความพงึพอใจในระดบัมากทัง้หมด โดยเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยไดด้งันี ้ 1) สามารถน าความรูจ้ากการฝึกอบรมไปใชใ้ห้
ค  าปรกึษากบัผูอ้ื่นได ้ และการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีสมยัใหมจ่ากการอบรมมาประกอบอาชีพ 2) สามารถเพิม่เครือขา่ยภาค
เกษตรและมีความเขม้แข็งมากยิง่ขึน้ 3) ไดร้บัความรู ้ แนวคดิ ทกัษะ และประสบการณใ์หม่ ๆ จากการฝึกอบรม 4) ความรู ้
ที่ไดร้บัหลงัการเขา้รว่มการอบรม และสามารถพฒันาความรูสู้่การเป็นผูป้ระกอบการ 5) การน าความรูไ้ปประยกุตใ์ชใ้นการ
ประกอบอาชีพดา้นเกษตรกรรม (𝑥̅ = 4.21, 4.16 , 4.13, 4.11 และ 4.08 ตามล าดบั) ดา้นกระบวนการและการใหบ้รกิาร 
พบว่าทกุขอ้อยู่ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบัความพึงพอใจจากมากไปนอ้ย ดงันี ้ 1) การบรกิารของเจา้หนา้ที่ด  าเนินการฝึก 
อบรม 2) การประชาสมัพนัธห์รือการแจง้ข่าวการอบรม และการประสานงานของเจา้หนา้ที่ด  าเนินการฝึกอบรม 3) วตัถปุระสงค์
และเป้าหมายของการอบรมมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัการเป็นผูป้ระกอบการเกษตร 4) การจดักิจกรรมที่ส่งเสรมิการ
เรียนรูร้ว่มกนั 5) ระยะเวลาในการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 6) การติดตามและประเมินผลหลงัการอบรม (𝑥̅ = 4.34 ,4.32, 
4.16, 4.05, 3.87 และ 3.63 ตามล าดบั) ดา้นเนือ้หา พบวา่มีระดบัความพงึพอใจในระดบัมากทัง้หมด โดยเรียงล าดบัจากมาก
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ไปนอ้ย ดงันี ้ 1) การพฒันาแผนธุรกิจเกษตร/แผนการตลาด 2) การแปรรูปสินคา้เกษตร 3) การสรา้งมาตรฐานสินคา้เกษตร, 
การท าบญัชีรายรบั-รายจ่ายของครวัเรือน และดา้นนวตักรรมการเกษตรและการวิจยัต่อยอด 4) ขอ้มลูความรูว้ิธีการดา้นสินเชื่อ 
และการพฒันาบรรจภุณัฑส์รา้งแบรนด ์ 5) การเพิม่มลูคา่สินคา้ทางการเกษตร (𝑥̅ = 4.13, 4.11, 4.03, 4.00 และ 3.97 
ตามล าดบั) 

 
Table 1 Satisfaction of the trainees on the preparation of new agricultural entrepreneurs. 

Factor Average S.D. Level 
Speaker    
1. Knowledge on the topic of the lecturer 4.05 0.90 High 
2. Speakers on the course content in accordance with the training course 4.13 0.66 High 
3. Speakers allow the trainees to express their opinions 4.13 0.62 High 
4. Speakers create a learning environment well and proper 4.26 0.55 High 
5. Speakers on time and maintain a reasonable time 4.13 0.52 High 
6. The speaker's ability to answer questions 4.18 0.60 High 

Average 4.15 0.54 High 
Process and service    
1. Publicity or announcement 4.32 0.70 High 
2. Training of staff to coordinate the training of officers 4.32 0.57 High 
3. The service of the staff performs the training 4.34 0.58 High 
4. The duration of the training is appropriate 3.87 0.84 High 
5. The purpose of the training are appropriate and consistent with the entrepreneurial 

agriculture 
4.16 0.59 High 

6. The event promotes collaborative learning 4.05 0.90 High 
7. Monitoring and evaluation after the training 3.63 1.21 High 

Average 4.09 0.49 High 
Media and facilities    
1. The quality of the training document 4.47 0.55 High 
2. The broadcast media are appropriate 4.47 0.60 High 
3. Materials / equipment used in training are stylish and work well 4.42 0.55 High 
4. Training facilities are available and appropriate training 4.29 0.69 High 
5. The location of the training is appropriate 4.26 0.72 High 
6. Food and drinks are reasonable 4.39 0.49 High 
7. The vehicle had been traveling for training 3.37 0.85 High 

Average 4.24 0.45 High 
Content    
1. Information about how the loans 4.00 0.73 High 
2. Development of agricultural business plan / marketing plan 4.13 0.77 High 
3. Processing of agricultural products 4.11 0.68 High 
4. The added value of agricultural products 3.97 0.67 High 
5. The standardization of agricultural products 4.03 0.71 High 
6. Development, packaging, branding 4.00 0.73 High 
7. Bookkeeping income - expenses of the household 4.03 0.71 High 
8. Innovative agricultural research and extension 4.03 0.67 High 

Average 4.03 0.66 High 
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Table 1 (continued). 

Factor Average S.D. Level 
Knowledge and use in the occupation    
1. The knowledge gained after attending the training 4.11 0.55 High 
2. Knowledge application to agricultural professionals 4.8 0.53 High 
3. You can develop your knowledge to become entrepreneurs 4.11 0.50 High 
4. Networks can increase the agricultural sector and has strengthened even more 4.16 0.49 High 
5. Get the knowledge, skills and experience from training 4.13 0.57 High 
6. You can take the knowledge from training to consulting with others 4.21 0.52 High 

Average 4.14 0.48 High 
Grand average 4.13 0.41 High 

 
เปรียบเทยีบปัจจัยสว่นบุคคลทีมี่ผลต่อความพึงพอใจของเกษตรกรรุ่นใหม่ต่อการฝึกอบรมหลักสตูรเตรียมความ
พร้อมสู่การเป็นผู้ประกอบการเกษตรรุ่นใหม่ ในพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 

จากการศกึษา เปรียบเทียบความพึงพอใจของเกษตรกรรุน่ใหม่ตอ่การฝึกอบรมหลกัสตูรเตรียมความพรอ้มสู่การเป็น
ผูป้ระกอบการเกษตรรุน่ใหม่ ในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร ในดา้นปัจจยัส่วนบคุคล โดยจ าแนกตามเพศ พบว่าไมม่ีความแตกต่าง
กนัของความพึงพอใจตอ่การฝึกอบรมอย่างมีนยัส าคญัที่ระดบั 0.05 เมื่อพิจารณาความพงึพอใจเป็นรายดา้น จ าแนกตามเพศ 
พบว่าเกษตรกรรุน่ใหม่ที่มีเพศแตกต่างกนั จะมีความพงึพอใจดา้นเนือ้หาอยา่งมีนยัส าคญัที่ระดบั 0.01 (Table 2) 
 
Table 2 Compare the satisfaction of trainees by gender. 

Factor 
Male Female 

T Sig. 
𝒙̅ S.D. 𝒙̅ S.D. 

1. Speaker 4.24 0.562 4.07 0.525 0.981 0.333 
2. Process and service 4.18 0.577 4.02 0.408 0.985 0.331 
3. Media and facilities 4.22 0.446 4.25 0.473 -0.165 0.870 
4. Content 4.40 0.611 3.73 0.547 3.540 0.001** 
5. Knowledge and use in the occupation 4.26 0.459 4.04 0.495 1.457 0.154 

Grand mean 4.26 0.438 4.02 0.37 1.838 0.074 
*0.05 level of significance, **0.01 level of significance. 
  
 เมื่อศกึษา เปรียบเทยีบปัจจยัส่วนบคุคล ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศกึษา อาชีพหลกั รายได ้จ านวนปีที่ผูเ้ขา้รบัการอบรม
ผ่านการประเมินคณุสมบตัิ Young Smart Farmer และระยะทางจากที่พกัมาสถานท่ีอบรม พบวา่ ปัจจยัส่วนบคุคลที่แตกต่าง
กนั ไม่ท าใหค้วามพึงพอใจของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมหลกัสตูรเตรยีมความพรอ้มสู่การเป็นผูป้ระกอบการเกษตรรุน่ใหม่ ในพืน้ท่ี
กรุงเทพมหานครมคีวามแตกตา่งกนั ทัง้โดยรวมและรายดา้น อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 (Table 3) 
 
Table 3 Comparison of personal factors affecting the satisfaction of trainees. 

Average personal factors Source variance SS DF F Sig. 
Age Total 6.317 37 2.528 0.059 
Education Total 6.317 37 0.176 0.969 
Main job Total 6.317 37 0.797 0.504 
Income Total 6.317 37 0.632 0.650 
Number of years the trainee passed the YSF Total 6.317 37 0.799 0.565 
Distance Total 6.317 37 0.913 0.468 
*0.05 level of significance, **0.01 level of significance. 
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ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
ปัญหาและขอ้เสนอแนะของเกษตรกรรุน่ใหม่ตอ่การฝึกอบรมหลกัสตูรเตรียมความพรอ้มสู่การเป็นผูป้ระกอบการ

เกษตรรุน่ใหม่ ในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร สามารถสรุปได ้2 ประเดน็ ดงันี ้
1. ดา้นเนือ้หา เกษตรกรรุน่ใหมท่ี่เขา้รบัการฝึกอบรมบางส่วนไดแ้สดงความคิดเห็นถึงปัญหาที่พบคือ เนือ้หาการเรียน

การสอนในหลกัสตูรเตรียมความพรอ้มสู่การเป็นผูป้ระกอบการเกษตรรุน่ใหม่นัน้ ยงัน ามาใชป้ระกอบอาชีพไดไ้มม่าก ควรเนน้
เนือ้หาในการอบรมที่สามารถน ามาใชป้ระโยชนใ์นการประกอบอาชีพไดม้ากขึน้ เช่น การเขียนโครงการ เพื่อยื่นของบสนบัสนนุ
จากภาครฐัมาใชเ้ป็นตน้ทนุในการประกอบอาชีพ และเนน้เนือ้หาการเรียนการสอนท่ีลงมือปฏิบตัิมากกวา่การนั่งฟังบรรยาย
เนือ้หาตามทฤษฎี เพื่อที่จะไดเ้ขา้ใจและสามารถลงมือปฏิบตัิเองได ้ 

2. ดา้นกระบวนการและการใหบ้รกิาร เกษตรกรรุน่ใหม่ที่เขา้รบัการฝึกอบรมไดแ้สดงความคดิเห็นถงึปัญหาที่พบ 
ในประเด็นนี ้ คือ ระยะเวลาในการอบรมไม่เหมาะสม ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมสญูเสียเวลาในการท างานมาก เนื่องจากหลกัสตูร
ดงักล่าวไดจ้ดัระยะเวลาในการอบรมไว ้ 2 ครัง้ ครัง้ละ 4 วนั ซึ่งเป็นระยะเวลาที่นาน จึงเสนอใหล้ดจ านวนวนัในการอบรม 
ใหน้อ้ยลง  

ดงัแสดงแลว้วา่ความพึงพอใจของเกษตรกรรุน่ใหม่ต่อการฝึกอบรมหลกัสตูรเตรียมความพรอ้มสู่การเป็นผูป้ระกอบ- 
การเกษตรรุน่ใหม่ ในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณารายดา้นพบว่า 

1. ดา้นส่ือและส่ิงอ านวยความสะดวก เกษตรกรรุน่ใหม่ที่เขา้รบัการฝึกอบรมมีความพึงพอใจมากในเรื่องของคณุภาพ
ของเอกสารท่ีใชป้ระกอบการอบรมและส่ือที่ใชถ้า่ยทอดในการอบรม ทัง้นีอ้าจเนื่องจากเจา้หนา้ที่ที่ด  าเนินโครงการนัน้ไดจ้ดัท า
เอกสารที่ใชป้ระกอบการอบรมมคีวามชดัเจนอา่นงา่ย ตวัหนงัสือมีขนาดเหมาะต่อวยัของผูเ้ขา้อบรม ส่ือที่ใชถ้่ายทอดในการ
อบรมมีความทนัสมยั คมชดั 

2. ดา้นวิทยากร เกษตรกรรุน่ใหม่ที่เขา้รบัการฝึกอบรมมีความพึงพอใจมากเรื่องวิทยากรสรา้งบรรยากาศการเรียนรู ้
ไดด้ีและเหมาะสม ซึง่สอดคลอ้งกบัผ่องพรรณ จรสัจินดารตัน ์ (2560) ที่ไดก้ล่าวไวว้่า การเป็นวทิยากรที่ดีและมีประสิทธิภาพ
จะตอ้งมีอารมณข์นัและสรา้งบรรยากาศในการอบรมไดอ้ย่างเหมาะสม 

3. ดา้นการรบัความรูแ้ละน าไปใชใ้นการประกอบอาชีพ เกษตรกรรุน่ใหม่ที่เขา้รบัการฝึกอบรมมคีวามพึงพอใจมาก 
ในประเด็นการน าความรูจ้ากการฝึกอบรมไปใชใ้หค้  าปรกึษากบัผูอ้ื่นไดแ้ละการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีสมยัใหมจ่ากการอบรมมา
ประกอบอาชีพ ทัง้นีเ้นื่องจากคณุลกัษณะของ Young Smart Farmer จะตอ้งมีศกัยภาพและความสามารถที่จะน าเทคโนโลยี
สมยัใหมม่าประยกุตใ์ช ้และเป็นผูน้  าทางการเกษตรในทอ้งถิ่นได ้ (กรมส่งเสรมิการเกษตร, 2559) ซึ่งผูเ้ขา้อบรมทัง้หมดเป็นผูท้ี่
มีคณุลกัษณะดงักล่าว จึงท าใหม้คีวามพึงพอใจมากในเรื่องนี ้

4. ดา้นกระบวนการและการใหบ้รกิาร เกษตรกรรุน่ใหม่ที่เขา้รบัการฝึกอบรมมคีวามพงึพอใจมากในการบรกิารของ
เจา้หนา้ที่ด  าเนินการฝึกอบรม สอดคลอ้งกบัผลของส านกังานวฒันธรรมจงัหวดัหนองบวัล าภ ู (2555) ท าการประเมินความ 
พึงพอใจต่อการใหบ้รกิารของส านกังานวฒันธรรมจงัหวดัหนองบวัล าภ ู ปีงบประมาณ 2555 พบว่า ดา้นการใหบ้รกิารของ
เจา้หนา้ที่/บคุลากร มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก เนื่องจากเจา้หนา้ที่ผูด้  าเนินการฝึกอบรมมีความสนิทสนมและปฏิบตัิ
หนา้ที่อย่างเป็นกนัเองกบัผูเ้ขา้อบรม จึงท าใหผู้เ้ขา้อบรมมคีวามพึงพอใจกบัการใหบ้รกิารของเจา้หนา้ที่ 

5. ดา้นเนือ้หา เกษตรกรรุน่ใหมท่ี่เขา้รบัการฝึกอบรมมคีวามพึงพอใจมากในเนือ้หาเรื่องการพฒันาแผนธุรกิจเกษตร/
แผนการตลาด สอดคลอ้งกบัหลกัการและเหตผุลของตวัโครงการท่ีจะส่งเสรมิใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรมใหม้คีวามรูใ้นการเป็น
ผูป้ระกอบการดา้นการเกษตร (กรมส่งเสรมิการเกษตร, 2561) 

การศกึษาเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบคุคลที่มีผลต่อความพงึพอใจของเกษตรกรรุน่ใหม่ต่อการฝึกอบรมหลกัสตูรเตรียม
ความพรอ้มสู่การเป็นผูป้ระกอบการรุน่ใหม ่ ในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร โดยการเปรยีบเทียบความพึงพอใจของเกษตรกรรุน่ใหม ่
ที่เขา้รบัการฝึกอบรมจ าแนกตามเพศ พบวา่ เกษตรกรรุน่ใหมท่ี่เขา้รบัการฝึกอบรมมคีวามพึงพอใจต่อการฝึกอบรมโดยรวม  
ไม่แตกตา่งกนั แต่เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า เพศชายมคีวามพึงใจดา้นเนือ้หามากกวา่เพศหญิง อย่างมีนยัส าคญัที่ระดบั 
0.01 ซึง่แตกตา่งจากงานวิจยัของสิฏฐากร ชทูรพัย ์ (2556) ซึ่งรายงานผลการศกึษาเรื่องความพงึพอใจของผูเ้ขา้รบัการอบรม
โครงการพฒันาอาชีพสู่ชมุชน พบว่า ผูเ้ขา้รบัการอบรมที่มีเพศแตกต่างกนัมคีวามพึงพอใจต่อโครงการสรา้งอาชีพเพื่อชมุชน
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 โดยผูเ้ขา้รบัการอบรมเพศหญิงมคีวามพึงพอใจมาก- 
กว่าผูเ้ขา้รบัการอบรมเพศชาย ทัง้นีอ้าจจะเป็นผลจากการอบรมครัง้นีเ้นือ้หาหลกัสตูรจะเนน้การใชเ้ทคโนโลยีและนวตักรรม 
ที่ช่วยในการประกอบการอธิบายเนือ้หา ซึง่เอือ้ประโยชนแ์ละดงึดดูความสนใจต่อเพศชายมากกว่าเพศหญิง จึงท าใหเ้พศชาย 
มีความพงึพอใจมากกว่าเพศหญิง ซึ่งสอดคลอ้งกบั พนัธศ์กัดิ์ อาภาขจร (2561) ที่ไดก้ล่าววา่ งานดา้นเทคโนโลยีและวิศวกรรม 
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รวมทัง้งานช่างประเภทต่าง ๆ จะถกูผกูขาดโดยผูช้ายเป็นส่วนใหญ่ ถึงแมใ้นยคุสมยันีท้ี่มีการพฒันาเทคโนโลยีเบาขึน้มา เชน่ 
อิเล็กทรอนิกส ์ โทรคมนาคม คอมพิวเตอร ์ ฯลฯ ซึ่งไม่ตอ้งใชก้ าลงัมาก สามารถท างานในรม่ไดแ้ละไม่เป็นอปุสรรคต่อการใช้
ส่วนใดส่วนหนึง่ของรา่งกายขึน้มาไดก้็ตาม งานเหล่านีก้ย็งัมีสดัส่วนของผูช้ายมากกว่าผูห้ญิงอยูด่ี ทัง้ ๆ ที่การท างานกบั
เทคโนโลยีประเภทนีไ้ม่มีเหตผุลใด ๆ ที่ตอ้งจ ากดัวา่เป็นงานของเพศชายหรือเพศหญิง ซึ่งสรุปไดว้่าผูช้ายมกัจะมีความสนใจ
เรื่องของเทคโนโลยีมากกว่าผูห้ญิง 
 

สรุปผลการศึกษา 
เกษตรกรรุน่ใหม่ที่เขา้รบัการฝึกอบรมเป็นเพศหญิง รอ้ยละ 55.3 มีอายรุะหว่าง 30-39 ปี รอ้ยละ 26.3 จบการศกึษา

ระดบัประถมศกึษา รอ้ยละ 31.6 ประกอบอาชีพหลกัเป็นเกษตรกร รอ้ยละ 71.1 มีรายไดต้่อเดอืนอยู่ระหว่าง 5,000-10,000 
บาท รอ้ยละ 55.3 จ านวนปีที่ผ่านการประเมิน Young Smart Farmer เป็นระยะเวลา 1 ปี รอ้ยละ 36.8 รบัรูข้่าวสารการอบรม
จากเจา้หนา้ที่รฐั รอ้ยละ 68.9 ระยะทางจากที่พกัมาสถานท่ีอบรมอยู่ระหวา่ง 20-29 กิโลเมตร รอ้ยละ 47.4 เกษตรกรรุน่ใหม่ที่
เขา้รบัการฝึกอบรมมคีวามพงึพอใจต่อหลกัสตูรเตรียมความพรอ้มสู่การเป็นผูป้ระกอบการเกษตรรุน่ใหม่ในภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก (𝑥̅ = 4.13) เมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของเกษตรกรรุน่ใหม่ที่เขา้รบัการฝึกอบรมจ าแนกตามปัจจยัส่วนบคุคล พบวา่ 
เพศที่แตกต่างกนัไม่ท าใหค้วามพึงพอใจในภาพรวมตา่งกนั แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าเพศที่แตกตา่ง มคีวามพึงพอใจ
ดา้นเนือ้หาที่แตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัที่ระดบั 0.01 ส่วนปัจจยัส่วนบคุคลอื่น ๆ ของเกษตรกรรุน่ใหม่ที่เขา้รบัการฝึกอบรม 
ไดแ้ก่ อาย ุ ระดบัการศกึษา อาชีพหลกั รายได ้ จ านวนปีที่ผ่านการประเมิน Young Smart Farmer ระยะทางจากที่พกัมา
สถานท่ีอบรม ไม่มีความแตกต่างกนัของความพงึพอใจต่อหลกัสตูรเตรียมความพรอ้มสู่การเป็นผูป้ระกอบการรุน่ใหม่ทัง้โดย- 
รวมและรายดา้น ส าหรบัปัญหาและขอ้เสนอแนะของผูเ้ขา้อบรม พบว่า เนือ้หาที่จดัอบรมน ามาประยกุต์ใชใ้นการประกอบ
อาชีพไดน้อ้ย จงึควรปรบัปรุงเนือ้หาที่สามารถน ามาใชป้ระโยชนใ์นการประกอบอาชีพไดม้ากกว่านี ้ ดา้นกระบวนการและการ
ใหบ้รกิาร มีปัญหาคือ ระยะเวลาในการอบรมมากเกินไป ผูเ้ขา้อบรมไดเ้สนอแนะใหล้ดระยะเวลาการอบรมใหน้อ้ยกวา่เดิม 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 จากผลการศกึษา ถงึแมว้่าเกษตรกรรุน่ใหม่ที่เขา้อบรมจะมีความพึงพอใจต่อหลกัสตูรเตรียมความพรอ้มสู่การเป็น
ผูป้ระกอบการเกษตรรุน่ใหม่อยูใ่นระดบัมากก็ตาม แต่บางประเด็น เช่น การประชาสมัพนัธท์ี่มคีวามถ่ีนอ้ยและดา้นเนือ้หาใน
หลกัสตูร ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่ากว่าดา้นอื่น ๆ ผูว้ิจยัจึงมีขอ้เสนอแนะจากการศกึษาดงันี ้

1. ควรเพิ่มช่องทางการประชาสมัพนัธก์ารจดัการอบรมใหม้ากกวา่เดิม และมีความหลากหลายของส่ือ/ช่องทาง
ประชาสมัพนัธ ์ เพราะจากผลการศกึษาพบว่า เกษตรกรรุน่ใหม่ที่เขา้รบัการอบรมในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานครมเีพียง 38 ราย  
จากเป้าหมายจ านวนผูเ้ขา้รบัการอบรมทัง้หมด 50 ราย ส่วนใหญ่ไดร้บัข่าวสารการอบรมจากทางเจา้หนา้ที่ แต่ไดร้บัขอ้มลู
ข่าวสารการอบรมจากช่องทางอืน่นอ้ยมาก นอกจากนัน้ผูร้บัผิดชอบในการจดัอบรมควรท าความเขา้ใจกบักลุ่มเป้าหมายและ 
มีการประชาสมัพนัธใ์หม้ีความถ่ีมากขึน้ มีระยะเวลาการแจง้ขอ้มลูข่าวสารท่ีนานกวา่เดิม 

2. ปรบัเนือ้หาในหลกัสตูรการอบรมใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของเกษตรกรหรือผูเ้ขา้อบรมมากขึน้ บางประเด็น
ไม่จ าเป็นตอ้งอบรมเนือ้หาตัง้แตพ่ืน้ฐาน เพราะเกษตรกรมคีวามรูพ้ืน้ฐานบา้งแลว้ ซึ่งจะท าใหจ้ านวนวนัในการจดัอบรมลดลง
ดว้ย ผูร้บัผิดชอบการอบรมควรท าการศกึษาความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายก่อนจดัหลกัสตูรการอบรม เพื่อน าขอ้มลูมาสรา้ง
หรือพฒันาหลกัสตูรใหม้ีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้อบรม สามารถน าไปใชง้านได ้
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