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บทคัดยXอ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค4 1) เพื่อศึกษาความตAองการของผูAบริโภคเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมตามหลักฮวงจุAย 2) เพื่อ
ศึกษาแนวทางในการพัฒนาแบบบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมตามหลักฮวงจุAย และ 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของกลุTมตัวอยTางที่มีตTอ
บรรจุภัณฑ4สำหรับสAมตามหลักฮวงจุAย ใชAวิธีการวิจัยแบบผสม (Mixed Method) ดำเนินการสำรวจขAอมูลเชิงปริมาณจากบุคคล
ทั่วไปที่มาจับจTายใชAสอยบริเวณแหลTงชอปปbงยTานเยาวราช จังหวัดกรุงเทพมหานคร ไดAจำนวนทั้งสิ้น 480 คน และเก็บขAอมูลเชิง
คุณภาพดAวยการสัมภาษณ4ผูAเชี่ยวชาญ เครื่องมือที่ใชAในการเก็บขAอมูล ไดAแกT แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ4 โดยวิเคราะห4ขAอมูล
เชิงปริมาณดAวยการใชAสถิติเชิงพรรณนา ไดAแกT คTาความถี่ คTารAอยละ คTาเฉลี่ย และสTวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห4ขAอมูลเชิง
คุณภาพดAวยการใชAการวิเคราะห4เนื้อหา (Content Analysis) ผลการศึกษา พบวTาความตAองการของผูAบริโภคตAองการใหAมีการ
พัฒนาแบบบรรจุภัณฑ4ใหมTที่มีความสวยงาม แข็งแรง ทนทาน มีการออกแบบบรรจุภัณฑ4ที่สื่อถึงความเปqนมงคลตามหลักฮวงจุAย 
เพื่อชTวยใหAสามารถนำสินคAานี้ไปมอบใหAเปqนของขวัญ หรือของไหวAไดAในหลากหลายโอกาส ในความสนใจดAานฮวงจุAยในระดับมาก 
ดAานที่สนใจมากที่สุด คือ สี รูปทรง สัญลักษณ4 และธาตุ ตามลำดับ ผลการศึกษาแนวทางการออกแบบ พบวTา ลักษณะบรรจุภัณฑ4ที่
ตAองการ คือ กลTองกระดาษ สามารถใสTผลสAมไดAในปริมาณ 1 กิโลกรัม แข็งแรง ทนทาน สTวนการออกแบบภายนอกควรดูสวยงาม 
ทันสมัย ใชAลวดลายที่สื่อถึงความเปqนมงคลตTาง ๆ สำหรับความพึงพอใจของผูAบริโภคในภาพรวมอยูTในระดับมาก ผลการวิจัยนี้เปqน
อีกหนึ่งชTองทางในการเพิ่มมูลคTาใหAกับผลผลิต สามารถนำไปปรับใชAกับการพัฒนาบรรจุภัณฑ4ในธุรกิจการเกษตรตTอไป 
คำสำคัญ: บรรจุภัณฑ4 การออกแบบ ฮวงจุAย  

 
Abstract 

This research aims to 1) explore consumer preferences for feng shui-based orange packaging, 2) study 
the approaches to develop packaging designs according to feng shui principles, and 3) examine the satisfaction 
of the sample group with feng shui- based packaging.  Using a mixed- method approach, data were collected 
from 480 individuals shopping in Yaowarat, Bangkok, and from interviewing experts.  Tools for collecting data 
include questionnaire surveys and interview about new and more beautiful packaging, with quantitative analysis 
using descriptive statistics: frequency, percentage, mean, standard deviation, and qualitative analysis via content 
analysis.  The study found that the sample group desired the development of a new, aesthetically pleasing, 
strong, and durable packaging, specifically a design that convey auspiciousness according to feng shui principles 
and is suitable for various gifting occasions.  The interest level in fengshui principles is in high level with most 
interest shown towards colors, shapes, symbols, and feng shui elements, respectively.  It was also found that 
the desired features for packagaing included durable cardboard boxes capable of holding 1 kilogram ( 7- 9 
oranges) . The outward design should be modern and aesthetically appealing with auspicious patterns. Finally, 
consumer satisfaction with the feng shui- based packaging designs was high level.  The results of this research 
open a new venue for adding value to products. They can be applied to further develop packaging in agricultural 
businesses. 
Keywords: packaging, design, feng shui 
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คำนำ 
ตั ้งแตTป� 2546 พบวTา สAมผลไมAยอดนิยมในชTวงเทศกาลเฉลิมฉลองและเทศกาลตรุษจีน (Office of Agricultural 

Economics, 2007) นิยมนำมาจัดเปqนกระเชAาของขวัญ นำมาไหวAเจAาและไหวAบรรพบุรุษเพื่อใหAเปqนสิริมงคลแกTครอบครัว ป�จจุบัน
ในสภาพตลาดมีการแขTงขันและความกAาวหนAาของเทคโนโลยีเปqนไปอยTางรวดเร็วทำใหAมีผลิตภัณฑ4ใหมT ๆ ในตลาดจำนวนมาก
ผลิตภัณฑ4ใหมTที่จะอยูTรอดไดAในตลาดจึงจำเปqนตAองมีการพัฒนาบรรจุภัณฑ4ใหAมีความแตกตTาง และมีความสอดคลAองตรงกับลักษณะ
ความตAองการของผูAบริโภคอยูTเสมอ รวมถึงการยอมรับในความสำคัญของบรรจุภัณฑ4 (Department Of Industrial Promotion, 
2020) เพื่อเพิ่มความสนใจในเรื่องมาตรฐานการพัฒนาแบบบรรจุภัณฑ4มากขึ้น การพัฒนาบรรจุภัณฑ4ใหมTเกิดขึ้นอยTางรวดเร็วและ
ไมTจบสิ้นพบวTามีวัตถุใหมT ๆ ที่นำมาใชAทำบรรจุภัณฑ4แทนของเกTาอยูTเสมอทั้งชนิด ขนาด รูปรTาง ฯลฯ รวมทั้งการออกแบบรูปทรง 
และการพัฒนาทางวิชาการ เพื่อการพัฒนาบรรจุภัณฑ4ที่มีประสิทธิภาพ (Buranon, 2015) 

ในการพัฒนาแบบบรรจุภัณฑ4ถือเปqนกลยุทธ4สำคัญในการตอบโจทย4การตลาดกระแสหลักเพื ่อสรAางประสบการณ4 
และอารมณ4รTวมระหวTางผลิตภัณฑ4กับผูAบริโภค กระตุAนใหAผูAบริโภคมีความตAองการซื้อ และยังเปqนกระบวนการที่ชTวยทำใหAธุรกิจการ
คAาขายตTาง ๆ ประสบผลสำเร็จในธุรกิจ ดังนั้นการพัฒนาแบบบรรจุภัณฑ4จึงเริ่มเขAามามีบทบาทที่สำคัญตTอการคAาและบริการใน
ฐานะการเพิ่มมูลคTาของผลิตภัณฑ4 ซึ่งในป�จจุบันจะพบวTาสินคAาบรรจุภัณฑ4ที่สวยจะชวนใหAสะดุดตาสะดุดใจแกTผูAบริโภคอยTางมาก 
จากการออกแบบผลิตภัณฑ4ที่ผTานมาไดAมีการนำหลักของฮวงจุAยเขAามาชTวยในการสรAางสรรค4การออกแบบเพิ่มขึ้นในการชTวย
สนับสนุนภาพลักษณ4 (Mak and Thomas, 2008) และในป�จจุบันคนไทยเริ่มใหAความสนใจทางดAานศาสตร4ฮวงจุAยเพิ่มมากขึ้นเรื่อย 
ๆ เชTน การใชAสีที่เสริมธาตุของกิจการตามหลักฮวงจุAยจะทำใหAกิจการเจริญเติบโตอยTางมั่นคงและยั่งยืนหรือการพัฒนาแบบบรรจุ
ภ ัณฑ 4ตามหล ักฮวงจ ุ Aยท ี ่ออกแบบตามธาต ุท ั ้ ง 5 ธาตุ เพ ื ่อใช Aความเช ื ่อมากระต ุ Aนในการต ัดส ินใจซ ื ้อของผ ู Aบร ิ โภค
(Phawaphatachakul and Sinjindawong, 2021) 

ป�จจุบันองค4การธุรกิจตTาง ๆ ในประเทศไทยใหAความสําคัญกับการพัฒนาแบรนด4ขององค4การดAวยศาสตร4ของ “ฮวงจุAย” 
อยTางกวAางขวาง เพื่อเปqนการปรับสมดุลทั้งศาสตร4และศิลป�ใหAเหมาะสมและลงตัว ธุรกิจตTาง ๆ จึงหาวิธีการที่ปรับสมดุลในการสรAาง
แบรนด4 เพื่อใหAเปqนที่จดจําและสามารถรับรูAภาพลักษณ4ธุรกิจไดAเปqนอยTางดี สามารถดึงดูดลูกคAาไดAเหนือคูTแขTงขันในธุรกิจ โดยเนAน
การสรAางแบรนด4ดAวยตราสัญลักษณ4ที่มีอัตลักษณ4 สี ฟอนต4 และการจัดวางเปqนเครื่องมือในการสื่อสาร จากป�จจัยมูลเหตุที่ผูAวิจัยไดA
นําเสนอสาระสําคัญตามเนื้อหาขAางตAน ตลอดจนการไดAศึกษางานวิจัยของ Theeragul (2016) เรื่องศาสตร4ฮวงจุAยกับการจัดชุดองค4
ความรูAเฉพาะเพื่อการสื่อสารในสื่อใหมT (เว็บไซต4) ของธนาคารกสิกรไทย และบทความงานวิจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวขAองทําใหAผูAวิจัยมีความ
สนใจ และตกผลึกทางความคิดไดAวTา รากฐานของศาสตร4ฮวงจุAยมาจากแนวคิดปรัชญาหยินหยางในคัมภีร4อี้จิง นำมาผสมผสานกับ
ความเชื่อตTาง ๆ เชTน ธาตุทั้งหAา แผนภูมิแปดเอกลักษณ4 ทิศทางของสุสานทั้งยี่สิบสี่ กลายเปqนพื้นฐานทฤษฎีและวิถีปฏิบัติของ
ศาสตร4ฮวงจุAย เปqนตAน  ปรากฏการณ4การขยายตัวของฮวงจุAยที่กระจายอยูTในสังคมไดAมีการนำหลักฮวงจุAยมาใชAเพื่อสรAางความมั่นใจ
ในการทำธุรกิจ และการดำเนินชีวิตตลอดจนการพัฒนาแบบบรรจุภัณฑ4ตามหลักฮวงจุAย ทั้งดAานรูปทรง สีสัน และประโยชน4ของการ
ออกแบบผลิตภัณฑ4ใหAตรงกับความตAองการของผูAบริโภค 

จากป�ญหาดังกลTาว ผูAวิจัยจึงไดAดำเนินการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมตามหลักฮวงจุAย เพื่อศึกษาถึงความ
ตAองการของผูAบริโภค  แนวทางการพัฒนาบรรจุภัณฑ4 และความพึงพอใจของผูAบริโภคมีตTอบรรจุภัณฑ4 เพื่อสามารถนำไปพัฒนาเปqน
แบบบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมตามหลักฮวงจุAยในระยะตTอไป เพื่อใหAเจAาของธุรกิจหรือผูAที่เกี่ยวขAองกับการเกษตรหรืออื่น ๆ สามารถไป
ปรับใชAกับการพัฒนาบรรจุภัณฑ4ในธุรกิจของตนใหAเกิดผลประโยชน4และเปqนอีกหนึ่งชTองทางในการเพิ่มมูลคTาใหAกับผลผลิตในธุรกิจ
การเกษตรตTอไป 

 
วิธีการศึกษา 

การวิจัยครั้งนี้เปqนการวิจัยแบบผสม (Mixed Method) โดยมีรายละเอียดในการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาและทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขAอง ไดAแกT แนวคิดดAานการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ4

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับศาสตร4ดAานฮวงจุAย 
ขั้นตอนที่ 2 กำหนดขนาดประชากรและกลุTมตัวอยTาง แบTงไดAดังนี้ 
1. ขAอมูลเชิงปริมาณ ประชากร คือ บุคคลทั ่วไปที ่มาจับจTายใชAสอยบริเวณแหลTงชอปปbงยTานเยาวราช จังหวัด

กรุงเทพมหานคร โดยสุTมตัวอยTางแบบเจาะจง (Purposive sampling) ขนาดของกลุTมตัวอยTางใชAสูตรของ Roscoe (1969) ซึ่งไดA
กลุTมตัวอยTาง 480 คน และไดAชดเชยคTาความเชื่อมั่นที่คลาดเคลื่อนไป 5% เรียบรAอยแลAว โดยมีเกณฑ4การคัดเขAา (Inclusion 
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criteria) คือมีคุณสมบัติเปqนผูAที่มาจับจTายใชAสอยบริเวณแหลTงชอปปbงยTานเยาวราช และเกณฑ4การคดัออก (Exclusion criteria) คือ
ไมTเปqนผูAที่ไมTไดAมาที่มาจับจTายใชAสอยบริเวณแหลTงชอปปbงยTานเยาวราช  

2. ขAอมูลเชิงคุณภาพ ประชากรและผูAใหAขAอมูลสำคัญ คือ ผูAเชี่ยวชาญดAานการออกแบบ จำนวน 3 ทTาน และ ผูAเชี่ยวชาญ
ดAานฮวงจุAย 3 ทTาน รวมทั้งสิ ้น 6 ทTาน ใชAการคัดเลือกกลุTมตัวอยTางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยคุณสมบัติของ
ผูAเชี่ยวชาญ ไดAแกT มีประสบการณ4ดAานนั้นๆ ไมTนAอยกวTา 5 ป� 

ขั้นตอนที่ 3 เครื่องมือในการวิจัย 
1. เครื่องมือที่ใชAเก็บขAอมูลเชิงปริมาณ ไดAแกT แบบสอบถามออนไลน4 ชุดที่ 1 เพื่อศึกษาความตAองการและแนวทางในการ

พัฒนาบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมตามหลักฮวงจุAย ประกอบดAวย ตอนที่ 1 ขAอมูลทั่วไปของผูAตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 แบบสำรวจเพื่อ
ศึกษาความตAองการบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมของผูAบริโภค และ ตอนที่ 3 ขAอมูลเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาบรรจุภัณฑ4สำหรับสAม
ตามหลักฮวงจุAย และแบบสอบถามออนไลน4 ชุดที่ 2 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูAบริโภคที่มีตTอบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมตามหลักฮวง
จุAย ประกอบดAวย ตอนที่ 1 ขAอมูลทั่วไปของผูAตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ความพึงพอใจตTอรูปแบบบรรจุภัณฑ4 ตอนที่ 3 ความพึง
พอใจตTอการออกแบบกราฟbกบนบรรจุภัณฑ4 และตอนที่ 4 ความพึงพอใจตTอรูปแบบบรรจุภัณฑ4ตามหลักฮวงจุAย ซึ่งเครื่องมือที่ใชA
เก็บขAอมูลเชิงปริมาณสรAางจากการรวบรวมเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวขAอง กำหนดประเด็นคำถามใหAสอดคลAองกับ
วัตถุประสงค4ของการวิจัย และหาคุณภาพของเครื่องมือดAวยการตรวจสอบคTาความเที่ยงตรงดAานเนื้อหา (Content Validity) โดย
ใหAผูAเชี่ยวชาญตรวจเนื้อหา ความสอดคลAอง ความครอบคลุมของเนื้อหา ความถูกตAอง และความเหมาะสมของขAอคำถามและ
แบบสอบถาม ทั้งนี้ผูAวิจัยไดAวิเคราะห4ดัชนีความสอดคลAอง (IOC) และเลือกขAอคำถามที่มีคTา IOC มากกวTา 0.5 มาใชAเปqนขAอคำถาม 

2. เครื่องมือที่ใชAเก็บขAอมูลเชิงคุณภาพ ไดAแกT แบบสัมภาษณ4ผูAเชี่ยวชาญดAานการออกแบบ และผูAเชี่ยวชาญดAานฮวงจุAย 
ในประเด็นที่เกี่ยวกับการพัฒนาแบบบรรจุภัณฑ4 โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับรูปแบบของบรรจุภัณฑ4 และลักษณะของบรรจุภัณฑ4 
ซึ่งแบบสัมภาษณ4เชิงลึกสรAางขึ้นจากการศึกษารวบรวมเอกสาร แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวขAอง และตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือใหAผูAเชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา ความสอดคลAอง ความครอบคลุมของเนื้อหา และความถูกตAองของ
ภาษาที่ใชA ทั้งนี้ผูAวิจัยไดAวิเคราะห4ดัชนีความสอดคลAอง (IOC) และเลือกขAอคำถามที่มีคTา IOC มากกวTา 0.5 มาใชAเปqนขAอคำถาม 

ขั้นตอนที่ 4 การเก็บรวบรวมขAอมูล แหลTงขAอมูลที่ใชAในการวิจัยประกอบดAวย 
1. การวิจัยเชิงปริมาณ  
แหลTงขAอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยเปqนการรวบรวมขAอมูลที่ไดAจากขั้นสำรวจความตAองการ เพื่อศึกษาแนวทางการ

ออกแบบ เก็บขAอมูลจากกลุTมตัวอยTางจำนวน 480 คน ซึ่งเปqนบุคคลทั่วไปที่มาจับจTายใชAสอยบริเวณแหลTงชอปปbงยTานเยาวราช ใน
กรุงเทพมหานคร ขั้นสำรวจความพึงพอใจ จากกลุTมตัวอยTางจำนวน 30 คน ซึ่งเปqนบุคคลทั่วไปที่มาจับจTายใชAสอยบริเวณแหลTง
ชอปปbงยTานเยาวราช ในกรุงเทพมหานคร ดAวยวิธีการแจกกระจายแบบสอบถาม จากนั้นทำการรวบรวมขAอมูลคำตอบ และนำมา
ตรวจสอบความถูกตAองความสมบูรณ4ของแบบสอบถาม เพื่อนำไปวิเคราะห4ในลำดับถัดไป 

แหลTงขAอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดAจากการศึกษาคAนควAาขAอมูลวารสาร หนังสือ วิทยานิพนธ4 สารนิพนธ4 
บทความวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวขAอง รวมถึงแหลTงขAอมูลทางอินเตอร4เน็ต 

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ  
ผูAวิจัยใชAแบบสัมภาษณ4เก็บขAอมูลจากผูAเชี่ยวชาญทั้งหมด 6 ทTาน แบTงออกเปqน 2 ดAาน ไดAแกT ดAานการออกแบบบรรจุ

ภัณฑ4 และดAานศาสตร4ฮวงจุAย โดยทำการสัมภาษณ4ละเอียดทุกดAานลักษณะการสัมภาษณ4แบบเจาะลึก และนำเสนอในรูปแบบของ
การบรรยาย 

ขั้นตอนที่ 5 การวิเคราะห4และสรุปผลการวิจัย 
1. การวิเคราะห4ขAอมูลเชิงปริมาณ จากแบบสอบถามดAวยโปรแกรมสำเร็จรูป โดยใชAสถิติในการวิเคราะห4ขAอมูล ไดAแกT คือ 

คTาความถี่ (Frequency) คTารAอยละ (Percent) คTาเฉลี่ย (𝑥 ̅) สTวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation, S.D.) 
2. การวิเคราะห4ขAอมูลเชิงคุณภาพ เปqนการวิเคราะห4เนื ้อหา (Content Analysis) ผู AวิจัยไดAรวบรวมขAอมูลจากการ 

สัมภาษณ44แบบเจาะลึก โดยวิธีถอดความจากบทสัมภาษณ4นำมาประมวลและสังเคราะห4เพื่อจัดหมวดหมูTใหAชัดเจนในการสรุปความ 
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ผลการศึกษาและวิจารณ. 
วัตถุประสงคDที่ 1 ความตAองการของผูAบริโภคเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมตามหลักฮวงจุAย 
 ขAอมูลทั่วไปของผูAตอบแบบสอบถามซึ่งเปqนบุคคลทั่วไปที่มาจับจTายใชAสอยบริเวณแหลTงชอปปbงยTานเยาวราชในกรุงเทพ

มหานคร 480 คน สTวนใหญTเปqนเพศชายที่ตอบแบบสอบถาม จำนวน 280 คน (รAอยละ 58.3) มีอายุระหวTาง 31 – 40 ป� จำนวน 
289 คน  ( ร A อ ยละ  60. 2)  ส ถ านภาพสมรสแล A ว  292 คน  ( ร A อ ยละ  60. 8)  ม ี ร ะด ั บ ก า รศ ึ กษ าปร ิญญาตร ี ห รื อ 
เทียบเทTา 395 คน (รAอยละ 82.3) สTวนใหญTประกอบอาชีพเปqนขAาราชการ / รัฐวิสาหกิจ จำนวน 283 คน (รAอยละ 59.0) โดยมี
รายไดAตTอเดือน 30,001 บาท ขึ้นไป จำนวน 196 คน (รAอยละ 40.8) 

ความตAองการของผูAบริโภคเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมตามหลักฮวงจุAย ผลจากการศึกษาสามารถแบTงออกเปqน 2 หัวขAอ 
ดังตTอไปนี้ 

หัวขFอที่ 1 ดAานความตAองการการพัฒนาแบบบรรจุภัณฑ4 จากการศึกษานี้สามารถแบTงไดAเปqน 7 ประเด็น ดังนี้ 
ประเด็นที่ 1.1 ผลวิเคราะห4ปริมาณในการเลือกซื้อสAมของผูAบริโภค พบวTา ผูAตอบแบบสอบถามสTวนใหญTเลือกซื้อสAมใน

ปริมาณ 1 กิโลกรัม (7-9 ลูก) จำนวน 208 คน คิดเปqนรAอยละ 43.3 รองลงมาคือเลือกซื้อสAมในปริมาณ 2 กิโลกรัม (14-18 ลูก) 
จำนวน 140 คน คิดเปqนรAอยละ 29.2 เลือกซื้อสAมในปริมาณ 3 กิโลกรัม (21-27 ลูก) จำนวน 71 คน คิดเปqนรAอยละ 14.8 เลือกซื้อ
สAมในปริมาณมากกวTา 3 กิโลกรัม (มากกวTา 27 ลูก) จำนวน 31 คน คิดเปqนรAอยละ 6.5 และเลือกซื้อสAมในปริมาณไมTถึง 1 กิโลกรัม 
จำนวน 30 คน คิดเปqนรAอยละ 6.3 ตามลำดับ 
 ประเด็นที่ 1.2 ผลวิเคราะห4ความถี่ในการเลือกซื้อสAมของผูAบริโภค พบวTา ผูAตอบแบบสอบถามสTวนใหญTเลือกซื้อสAมทุกครั้ง
ที่มีโอกาส 256 คน คิดเปqนรAอยละ 53.3 รองลงมาคือเลือกซื้อสAมบางครั้งเมื่อมีโอกาส จำนวน 177 คน คิดเปqนรAอยละ 36.9 และ
เลือกซื้อสAมเมื่อเวลามีเทศกาล จำนวน 47 คน คิดเปqนรAอยละ 9.8 ตามลำดับ 
 ประเด็นที่ 1.3 ป�ญหาที่พบจากบรรจุภัณฑ4ของสAมในป�จจุบันพบวTา บรรจุภัณฑ4ไมTเหมาะเปqนของขวัญของฝาก จำนวน 
347 คิดเปqนรAอยละ 72.3 บรรจุภัณฑ4ชำรุดเสียหาย จำนวน 337 คน คิดเปqนรAอยละ 70.2 บรรจุภัณฑ4ไมTกันกระแทก จำนวน 283 
คน คิดเปqนรAอยละ 59.0 บรรจุภัณฑ4เกิดความเสียหายจากการเคลื่อนยAาย จำนวน 271 คน คิดเปqนรAอยละ 56.5 และบรรจุภัณฑ4ไมT
สวยงามไมTนTาซื้อ จำนวน 270 คน คิดเปqนรAอยละ 56.3 
 ประเด็นที่ 1.4 ผลวิเคราะห4สถานที่ในการเลือกซื้อสAมของผูAบริโภค พบวTา ผูAตอบแบบสอบถามสTวนใหญTเลือกซื้อสAม 
จากซุปเปอร4มาร4เก็ตทั่วไปจำนวน 215 คน คิดเปqนรAอยละ 44.8 รองลงมาคือ เลือกซื้อสAมจากรAานสะดวกซื้อจำนวน 93 คน 
คิดเปqนรAอยละ 19.4 เลือกซื้อสAมจากตลาดสดจำนวน 92 คน คิดเปqนรAอยละ 19.2 และเลือกซื้อสAมจากหAางสรรพสินคAาชั้นนำ 
จำนวน 80 คน คิดเปqนรAอยละ 16.7 ตามลำดับ 
 ประเด็นที่ 1.5 ผลวิเคราะห4รูปแบบของบรรจุภัณฑ4สAม พบวTา ผูAตอบแบบสอบถามสTวนใหญTเลือกซื้อบรรจุภัณฑ4สAม 
แบบกลTองกระดาษ จำนวน 253 คน คิดเปqนรAอยละ 52.7 รองลงมาคือเลือกซื้อบรรจุภัณฑ4สAมแบบถุงพลาสติก จำนวน 120 คน 
คิดเปqนรAอยละ 25 เลือกซื้อบรรจุภัณฑ4สAมแบบถุงกระดาษ จำนวน 63 คน คิดเปqนรAอยละ 13.1 และเลือกซื้อบรรจุภัณฑ4สAม 
แบบตะกรAา จำนวน 44 คน คิดเปqนรAอยละ 9.2 ตามลำดับ 
 ประเด็นที่ 1.6 ผลวิเคราะห4ราคาที่เลือกซื้อสAม พบวTา ผูAตอบแบบสอบถามสTวนใหญTเลือกซื้อสAมในราคาประมาณ 101 – 
300 บาท จำนวน 296 คน คิดเปqนรAอยละ 61.7 รองลงมาคือเลือกซื้อสAมในราคาประมาณ 301 – 500 บาท จำนวน 119 คน 
คิดเปqนรAอยละ 24.8 เลือกซื้อสAมในราคามากกวTา 500 บาทขึ้นไป จำนวน 38 คน คิดเปqนรAอยละ 7.9 และเลือกซื้อสAมในราคาต่ำกวTา 
100 บาท จำนวน 27 คน คิดเปqนรAอยละ 5.6 ตามลำดับ 
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 ประเด็นที่ 1.7 คุณสมบัติของบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมที่ใชAพิจารณาในการตัดสินใจซื้อ ดังรายละเอียดตTอไปนี้ 
 
Table 1 Features of packaging for oranges that are considered in decisions 

Features of packaging for oranges that are 
considered in decisions 

percent Mean (𝐱$) S.D. Meaning 

1. Price 100 4.17 0.80 high 
2. Brand 100 3.71 0.95 high 
3. Feature of packaging 100 4.52 0.85 highest 
4. Packaging has an interesting pattern 100 3.69 0.96 high 
5. Quality of protecting the product 100 4.10 0.86 high 
6. Reliability 100 3.97 0.92 high 
7. Packaging has a story related to the product 100 4.02 0.94 high 

n = 480 
 
 จาก Table 1 ผลวิเคราะห4ขAอมูลคุณสมบัติของบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมที่ใชAพิจารณาในการตัดสินใจซื้อที่อยูTในระดับ 
มากที่สุด ไดAแกT ลักษณะของบรรจุภัณฑ4 มีคTาเฉลี่ย 4.52 (S.D. = 0.85) และคุณสมบัติของบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมที่ใชAพิจารณา 
ในการตัดสินใจซื ้อที ่อยู Tในระดับมาก ไดAแกT ราคา มีคTาเฉลี ่ย 4.17 (S.D. = 0.80) คุณภาพในการปกป§องสินคAาที ่อยู TขAางใน 
มีคTาเฉลี่ย 4.10 (S.D. = 0.86) บรรจุภัณฑ4มีเรื่องราวสัมพันธ4กับสินคAา มีคTาเฉลี่ย 4.02 (S.D. = 0.94) บรรจุภัณฑ4มีความนTาเชื่อถือ
ของผูAผลิต ตรายี่หAอหรือความนTาเชื่อถือ มีคTาเฉลี่ย 3.97 (S.D. = 0.92)  และบรรจุภัณฑ4มีลวดลายนTาสนใจ มีคTาเฉลี่ย 3.69 (S.D. = 
0.96) ตามลำดับ 

หัวขFอที่ 2 ดAานความตAองการดAานฮวงจุAย จากการศึกษานี้สามารถแบTงไดAเปqน 4 ประเด็น ดังนี้ 
ประเด็นที่ 2.1 สาเหตุในการซื้อบรรจุภัณฑ4ของสAม พบวTา ซื้อเพื่อเปqนของขวัญตามเทศกาล จำนวน 290 คน คิดเปqนรAอย

ละ 60.4 ซื้อเพื่อเปqนของฝาก จำนวน 241 คน คิดเปqนรAอยละ 50.2 และซื้อเพื่อบริโภคเอง จำนวน 205 คน คิดเปqนรAอยละ 42.7 
ประเด็นที่ 2.2 ระดับความสนใจเกี่ยวกับศาสตร4ดAานฮวงจุAย พบวTา ความสนใจเกี่ยวกับศาสตร4ดAานฮวงจุAยอยูTในระดับมาก 

มีคTาเฉลี่ย 3.82 (S.D. = 0.96)  
ประเด็นที่ 2.3 ความสนใจเกี่ยวกับศาสตร4ดAานฮวงจุAย พบวTา ความสนใจสีเกี่ยวกับศาสตร4ดAานฮวงจุAย จำนวน 295 คน คิด

เปqนรAอยละ 61.5 ความสนใจรูปทรงเกี่ยวกับศาสตร4ดAานฮวงจุAย จำนวน 267 คน คิดเปqนรAอยละ 55.6 ความสนใจสัญลักษณ4เกี่ยวกับ
ศาสตร4ดAานฮวงจุAย จำนวน 195 คน คิดเปqนรAอยละ 40.6 และความสนใจธาตุเกี่ยวกับศาสตร4ดAานฮวงจุAย จำนวน 193 คน คิดเปqน
รAอยละ 40.2 

ประเด็นที่ 2.4 ความสนใจเกี่ยวกับการออกแบบตามหลักฮวงจุAย พบวTา ผลวิเคราะห4ขAอมูลความสนใจบรรจุภัณฑ4สำหรับ
สAมที่มีการออกแบบโดยใชAหลักการฮวงจุAยอยูTในระดับมาก มีคTาเฉลี่ย 3.74 (S.D. = 0.91) 

วัตถุประสงคDที่ 2 เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาแบบบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมตามหลักฮวงจุAย จากการวิเคราะห4ขAอมูลที่
ไดAรับคำแนะนำจากกลุTมผูAเชี่ยวชาญดAานการพัฒนาแบบบรรจุภัณฑ4 ดAานฮวงจุAย และความตAองการของผูAบริโภคแลAว ผูAวิจัยสามารถ
สรุปแนวทาง และพัฒนาตAนแบบบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมตามหลักฮวงจุAย ดัง Figure 1  

Figure 1  The Packaing Design For Oranges Fruit Using Feng Shi Principles  
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ดFานบรรจุภัณฑD ควรออกแบบใหAเหมาะสมกับขนาดและความจุของผลิตภัณฑ4 มีความแข็งแรง ทนทาน โดยการออกแบบ
ครั้งนี้ผูAวิจัยใชAกลTองกระดาษจั่วป�ง ภาษาจีน คำวTา จั่ว (纸) ซึ่งแปลวTา “กระดาษ” และคำวTา ป�ง (板) ที่แปลวTา “แข็ง” มารวมกัน
เปqนคำวTา “จั่วป�ง” (纸板) หรือ “กระดาษแข็ง” ที่มีความสวยงาม คงทน เหมาะสำหรับการนำไปประยุกต4ใชAเปqนโครงรTางของ
บรรจุภัณฑ4ประเภทตTาง ๆ เพื่อเสริมสรAางภาพลักษณ4แบรนด4สูTระดับพรีเมียมสรAางมูลคTาเพิ่มใหAกับบรรจุภัณฑ4และความหมาย
สี่เหลี่ยมจัตุรัส ในทางฮวงจุAย หมายถึง สTงเสริมในเรื่องของความมั่นคง เปqนป¨กแผTนของกิจการ 

ดFานการออกแบบ การใชAโทนสีที่มีความทันสมัย มีความหลากหลายและสอดคลAองกับผลิตภัณฑ4ภายใน รูปแบบสีที่ผูAวิจัย
นำมาออกแบบ คือ หมวดสีที่นำเสนอความเปqนจีนผสมกับความเปqนสากลไดAแกT สีแดง หมวดสีที่นำเสนอความเปqนมงคล หรูหรา 
เรียบโกA ทันสมัยไดAแกT สีเหลือง สีทอง สีขาว หมวดสีที่นำเสนอความสดในรTาเริง ความอTอนเยาว4 สดชื่น ไดAแกT สีเขียว เปqนตAน การใชA
รูปภาพหรือสัญลักษณ4ลวดลายประกอบนำเสนอความเรียบงTาย สไตล4มินิมอล และสามารถสื่อความหมายไดA ใชAแบบฟอนต4ตัวอักษร
ที่ไมTติดลิขสิทธิ์ โดยมีแบบตัวอักษรมีลักษณะที่เนAนสื่อความเปqนมงคล หรือเปqนตัวอักษรศิลป�ที่สามารถใชAตามความเหมาะสมของ
กลุTมเป§าหมาย 

ดFานฮวงจุFย ในการพัฒนาแบบบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมตามหลักฮวงจุAย ผูAวิจัยออกแบบโดยใชAรูปแบบสีมงคลตามหลักฮวง
จุAยโดยสีแดงในหลักฮวงจุAย หมายถึง สีแหTงพลังอำนาจ มีพลังในการดึงดูด ชTวยขับไลTพลังงานในดAานลบ สีทองในหลักฮวงจุAย 
หมายถึง ความเจริญรุTงเรือง ประสบความสำเร็จ มีเงินทอง สีสAมในหลักฮวงจุAย หมายถึง สีที่มีพลังในการดึงดูดพลังอำนาจและความ
มั่นคง มั่งคั่ง การสะสมทรัพย4สินใหAเพิ่มพูน สีเขียวในหลักฮวงจุAย หมายถึง ตัวแทนของการเจริญเติบโต เจริญงอกงาม และความ
เจริญรุTงเรือง สีเหลืองในหลักฮวงจุAย หมายถึง ความเปqนป¨กแผTน ความเจริญรุTงเรือง สีขาวในหลักฮวงจุAย หมายถึง สีแหTงพลังความ
บรสิทุธิ ์รวบรวมความสมดลุทีส่ดุ  ออกแบบรปูทรงบรรจภุณัฑ4สีเ่หลีย่มจตัรุสัในทางฮวงจุAย หมายถงึ สTงเสรมิในเรือ่งของความมัน่คง 
เปqนป¨กแผTนของกิจการ ใชAสัญลักษณ4และแบบตัวอักษรที่มีความหมายบTงบอกความเปqนมงคลสTงเสริมกันทางดAานฮวงจุAย และ
พิจารณาจากหลักการพัฒนาแบบบรรจุภัณฑ4สินคAาที่ดีเปqนหลัก ทำใหAเปqนที่จดจำสามารถถTายทอดเอกลักษณ4และสื่อถึงผลิตภัณฑ4ไดA
อยTางดี 

วัตถุประสงคDที่ 3  การศึกษาความพึงพอใจของกลุTมตัวอยTางที่มีตTอบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมตามหลักฮวงจุAย จากผลการ
ประเมินความพึงพอใจของกลุTมตัวอยTาง 30 คน พบวTา ขAอมูลทั ่วไปของผู Aตอบแบบสอบถาม สTวนใหญTเปqนเพศหญิงที ่ตอบ
แบบสอบถาม จำนวน 27 คน (รAอยละ 90.0) มีอายุระหวTาง 31 – 40 ป� จำนวน 18 คน (รAอยละ 60.0) มีระดับการศึกษาปริญญา
ตรีหรือเทียบเทTา 22 คน (รAอยละ 73.3) สTวนใหญTประกอบอาชีพเปqนขAาราชการ / รัฐวิสาหกิจ จำนวน 13 คน (รAอยละ 43.0) โดยมี
รายไดAตTอเดือน 30,001 บาท ขึ้นไป จำนวน 20 คน (รAอยละ 66.7) และผลการประเมินความพึงพอใจของกลุTมตัวอยTางที่มีตTอบรรจุ
ภัณฑ4สำหรับสAมตามหลักฮวงจุAยดAานความพึงพอใจตTอรูปแบบบรรจุภัณฑ4 ดัง Table 2 ดังรายละเอียดตTอไปนี้ 

 
Table 2 Satisfaction with packaging for oranges according to Feng Shui principles 

Satisfaction with packaging for oranges according to Feng 
Shui principles 

percent Mean 
(𝐱$) 

S.D. Meaning 

1. Rigid box 100 4.23 0.67 highest 
2. The structure is strong to support the weight of the products 100 4.17 0.64 high 
3. Quality of protecting the product 100 4.03 0.71 high 
4. Suitability of packaging size 100 4.10 0.60 high 

n = 30  

จาก Table 2 ผลวิเคราะห4ขAอมูลดAานความพึงพอใจตTอรูปแบบบรรจุภัณฑ4 พบวTา ชนิดของวัสดุที ่ใชAในการผลิต 
บรรจุภัณฑ4 ในระดับมากที่สุด มีคTาเฉลี่ย 4.23 (S.D. = 0.67) โครงสรAางมีความแข็งแรงในการรับน้ำหนักของสินคAาที่บรรจุอยูT
ภายในไดA มีคTาเฉลี่ย 4.17  (S.D. = 0.64) ความเหมาะสมของขนาดบรรจุภัณฑ4 4.10  (S.D. = 0.60) และบรรจุภัณฑ4สามารถ
ป§องกันสินคAาภายในบรรจุภัณฑ4ไดAเปqนอยTางดี มีคTาเฉลี่ย 4.03  (S.D. = 0.56) ตามลำดับ 
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ดAานความพึงพอใจตTอการออกแบบกราฟbกบนบรรจุภัณฑ4 ดัง Table 3 ดังรายละเอียดตTอไปนี้ 
 

Table 3 Satisfaction with graphic design on feng shui-based packaging for oranges 
Satisfaction with graphic design on feng shui-based packaging 

for oranges 
Percent mean 

(𝐱$) 
S.D. Meaning 

1. Graphics on the packaging are attractive. 100 4.40 0.72 highest 
2. Graphics on packaging can appropriately convey a product 100 4.40 0.67 high 
3. Suitability of letters such as format, size, and color 100 4.47 0.68 high 
4. Graphic patterns on the packaging are appropriate. 100 4.40 0.77 high 
5. The placement of information on the packaging is appropriate. 100 4.00 0.87 high 
6. The illustrations used on the packaging make the product 
more appealing 

100 4.13 0.73 high 

7. The positioning of the logo on the packaging is prominent 100 3.97 0.76 high 
n = 30  

 

จาก Table 3 ผลวิเคราะห4ขAอมูลความพึงพอใจตTอการออกแบบกราฟbกบนบรรจุภัณฑ4 พบวTา ความเหมาะสม 
ของตัวอักษร เชTน รูปแบบขนาด สี ความสวยงาม มีคTาเฉลี่ย 4.47  (S.D. = 0.68) กราฟbกบนบรรจุภัณฑ4โดยรวมมีความดึงดูด
นTาสนใจ มีคTาเฉลี่ย 4.40  (S.D. = 0.72) กราฟbกบนบรรจุภัณฑ4สามารถสื่อถึงสินคAาอยTางสAมไดAเหมาะสมมีคTาเฉลี่ย 4.40 (S.D. = 
0.67) รูปแบบการจัดวางลวดลายกราฟbกบนบรรจุภัณฑ4 มีคTาเฉลี่ย 4.40  (S.D. = 0.77) ภาพประกอบที่ใชAบนบรรจุภัณฑ4ชTวยสรAาง
ความนTาสนใจใหAกับสินคAา มีคTาเฉลี่ย 4.13  (S.D. = 0.73) การจัดวางขAอมูลในบรรจุภัณฑ4มีความเหมาะสม มีคTาเฉลี่ย 4.00 (S.D. = 
0.87) และการจัดวางตำแหนTงโลโกAบนบรรจุภัณฑ4จดจำงTาย มีคTาเฉลี่ย 3.97  (S.D. = 0.76) ตามลำดับ  

ดAานความพึงพอใจตTอรูปแบบบรรจุภัณฑ4ตามหลักฮวงจุAย ดัง Table 4 
 

Table 4 Satisfaction with packaging for oranges according to Feng Shui principles 
Satisfaction with packaging for oranges according to Feng Shui 

principles 
Percent Mean 

(𝐱$) 
S.D. Meaning 

1. Packaging shapes convey meaning according to feng shui-based 100 4.57 0.56 highest 

2. Packaging colors enhance according to feng shui-based 100 4.67 0.54 highest 
3. Symbols and patterns on packaging convey auspiciousness 100 4.37 0.55 highest 
4. The overall packaging is designed to convey various auspicious 
symbols and meanings 

100 4.50 0.68 highest 

n = 30  

 

จาก Table 4 ผลวิเคราะห4ขAอมูลความพึงพอใจตTอรูปแบบบรรจุภัณฑ4ตามหลักฮวงจุAยมี พบวTา สีของบรรจุภัณฑ4สTงเสริม
ตามหลักฮวงจุAย มีคTาเฉลี่ย 4.67  (S.D. = 0.54) รูปทรงบรรจุภัณฑ4สื่อถึงตามหลักฮวงจุAย มีคTาเฉลี่ย 4.57  (S.D. = 0.56) บรรจุ
ภัณฑ4โดยรวมมีการออกแบบโดยสื่อความหมายสัญญะตTาง ๆ ที่เปqนมงคล เชTน ตัวอักษรมงคล ลายเสAน สีสัน รูปทรง สื่อถึงหลักฮวง
จุAย มีคTาเฉลี่ย 4.50  (S.D. = 0.68) และสัญลักษณ4และลวดลายบนบรรจุภัณฑ4ดูสื่อถึงความเปqนมงคล มีคTาเฉลี่ย 4.37  (S.D. = 
0.55) ตามลำดับ 

จากผลการศึกษาการพัฒนาแบบบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมตามหลักฮวงจุAย สามารถอภิปรายไดAดังตTอไปนี้ 
ประเด็นดFานความตFองการการพัฒนาแบบบรรจุภัณฑD ผูAบริโภคจะตัดสินใจซื้อบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมจากลักษณะของ

บรรจุภัณฑ4มากที่สุด ซึ่งสอดคลAองกับการศึกษางานวิจัยของ Himpong (2023) ที่พบวTาผูAบริโภคพึงพอใจในลักษณะของบรรจุภัณฑ4
ในระดับมากที่สุดเชTนกัน นอกจากนี้ยังพบวTาประเด็นที่นTาสนใจในดAานราคาจากงานวิจัยของ Surin (2016) ที่ไดAกลTาววTาประเด็นใน
ดAานราคาไมTนิยมใชAในการกำหนดกลยุทธ4ทางการขาย เนื่องจากคุณสมบัติของของผลไมAนั้นไมTแตกตTางกันมากสามารถทดแทนกันไดA
อยTางสมบูรณ4 แตTสินคAามีเอกลักษณ4เฉพาะตัวที่ทำใหAผูAบริโภคเลือกซื้อ ซึ่งมีความสอดคลAองกับงานวิจัยนี้ที่พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ
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ดAานราคาอาจไมTมีผลในการตัดสินใจซื้อ เนื่องจากมีเอกลักษณ4เฉพาะในดAานของการพัฒนาแบบบรรจุภัณฑ4ตามหลักฮวงจุAย 
โดยประเด็นความถี่ในการตัดสินใจซื้อจากงานวิจัยนี้จะพบวTาผูAบริโภคจะเลือกซื้อสAมทุกครั้งที่มีโอกาสซึ่งไมTสอดคลAองกับการศึกษา
งานวิจัยของ Authawang (2007) ที่กลTาววTาผูAบริโภคมีความถีใ่นการซื้อผลไมAที่ไมTแนTนอนแลAวแตTโอกาส 

ประเด็นดFานพัฒนาแบบบรรจุภัณฑD การออกแบบบรรจุภัณฑ4สAมตามหลักฮวงจุAยสำหรับการศึกษานี้ มี 4 องค4ประกอบ 
ไดAแกT  บรรจุภัณฑ4 การออกแบบ รายละเอียดผลิตภัณฑ4  และลวดลายรูปแบบการพิมพ4 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ดFานบรรจุภัณฑD การพัฒนาแบบบรรจุภัณฑ4ใหAมีขนาดที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ4เปqนสิ่งสำคัญที่จะทำใหAการขนสTงและการ
จัดเก็บมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะสำหรับสAมที่ตAองการป§องกันความเสียหายของสินคAาภายในบรรจุภัณฑ4เพื่อรักษาคุณภาพ การใชA
กระดาษจั่วมีความแข็งแรงและทนทาน จึงเหมาะสำหรับการนำมาใชAเปqนบรรจุภัณฑ4ที่ตAองการคุณภาพและความแข็งแรงสูง ซึ่งตรง
กับความตAองการของผูAบริโภคที่มองหาคุณภาพและความหรูหราในบรรจุภัณฑ4 การใชAวัสดุที่แข็งแรงและทนทานยังชTวยเพิ่มมูลคTา
ของบรรจุภัณฑ4 ทำใหAสินคAาดูมีคุณภาพและนTาซื้อมากขึ้น ซึ่งสอดคลAองกับงานวิจัยของ Jönson (2006) ที่เนAนความสำคัญของวัสดุ
ที่แข็งแรงในการออกแบบบรรจุภัณฑ4เพื่อป§องกันความเสียหายและรักษาคุณภาพของสินคAา และ (Jarupan and Suriyong, 2020) 
พบวTาการออกแบบบรรจุภัณฑ4ที่คำนึงถึงความสะดวกสบายและความแข็งแรงมีผลตTอความพึงพอใจและการยอมรับของผูAบริโภค 

ดFานการออกแบบ การใชAโทนสีแดงและสีทองซึ่งเปqนสีที่สื่อถึงความเปqนมงคลตามหลักฮวงจุAย โดยสีแดงสื่อถึงความโชคดี 
ความสุข และพลังงาน สTวนสีทองสื่อถึงความมั่งคั่งและความเจริญรุTงเรือง การใชAสีเหลTานี้ในการออกแบบบรรจุภัณฑ4ชTวยเสริมสรAาง
ความรูAสึกเปqนมงคลและโชคลาภแกTผูAบริโภค ทำใหAผลิตภัณฑ4ดูโดดเดTนและมีความพิเศษ งานวิจัยของ Yue (2007) ไดAกลTาวถึง
ความสำคัญของการใชAสีในการออกแบบบรรจุภัณฑ4 โดยระบุวTาสีมีผลตTอการรับรูAและการตัดสินใจของผูAบริโภค นอกจากนี้การมีตรา
สัญลักษณ4ที่บTงบอกถึงเอกลักษณ4ของผลิตภัณฑ4บนบรรจุภัณฑ4ชTวยสรAางความจดจำและความนTาเชื่อถือใหAกับแบรนด4 การใชA
สัญลักษณ4ที่สื่อความหมายทางฮวงจุAย เชTน มังกร หรือนกฟ�นิกซ4 ชTวยเสริมความมั่นใจใหAกับผูAบริโภค งานวิจัยของ Qi-shu (2008) 
ไดAระบุวTาการใชAสัญลักษณ4และกราฟbกในการออกแบบบรรจุภัณฑ4สามารถสTงเสริมยอดขายและสรAางความเปqนเอกลักษณ4ใหAกับ
ผลิตภัณฑ4 

ดFานรายละเอียดผลิตภัณฑDและภาษา การใชAหลายภาษา โดยเฉพาะภาษาไทยและภาษาจีนบนบรรจุภัณฑ4 ชTวยใหA
สามารถเขAาถึงผูAบริโภคกลุTมตTาง ๆ ไดAอยTางมีประสิทธิภาพมากขึ้น ทำใหAการสื่อสารขAอมูลผลิตภัณฑ4เปqนไปอยTางครบถAวนและถูกตAอง  
การวิจัยนี้เนAนความสำคัญของการใชAสัญลักษณ4และภาษาที่เหมาะสมในการออกแบบบรรจุภัณฑ4เพื่อสTงเสริมยอดขายและสรAาง
ความเปqนเอกลักษณ4ใหAกับผลิตภัณฑ4 การใชAภาษาที่ผูAบริโภคเขAาใจไดAชTวยเพิ่มความเชื่อมั่นในผลิตภัณฑ4 ซึ่งการใชAภาษาจีนแสดงถึง
ความใสTใจรายละเอียดและความเขAาใจวัฒนธรรมผูAบริโภคชาวจีน ทำใหAผูAบริโภครูAสึกถูกใจและมั่นใจในการเลือกซื้อมากขึ้น ซึ่ง
สอดคลAองกับผลการวิจัย Qi-shu (2008) และ Yue (2007) ที่พบวTาการใชAภาษาไทยและภาษาจีนบนบรรจุภัณฑ4ชTวยสรAางความ
เชื่อมั่นและการยอมรับในผลิตภัณฑ4มากขึ้น  

ดFานลวดลายและรูปแบบการพิมพD การใชAลวดลายและสัญลักษณ4ที่สื่อถึงฮวงจุAยและความเปqนมงคล เชTน มังกร หรือนก
ฟ�นิกซ4 ชTวยเพิ่มความสวยงาม ความพิเศษ และสรAางความประทับใจใหAผูAบริโภค สอดคลAองกับงานวิจัยของ Lijuan (2019) ที่เนAน
การใชAลวดลายฟ�นิกซ4 ซึ ่งเปqนสัญลักษณ4สำคัญในวัฒนธรรมชู (Zhuang culture) สื่อถึงความเปqนสิริมงคล นอกจากนี้การใชA
ตัวอักษรที่หลากหลายรูปแบบและขนาดที่อTานงTายทันสมัย ชTวยใหAบรรจุภัณฑ4โดดเดTนและจดจำไดAงTาย เพิ่มความชัดเจนในการ
สื่อสารขAอมูลกับผูAบริโภค สอดคลAองกับ Lu-fang (2004) ที่กลTาวถึงความสำคัญของการใชAศิลปะสัญลักษณ4และตัวอักษรที่สรAาง
ความเขAาใจและความนTาสนใจใหAผลิตภัณฑ4 
 ประเด็นความตFองการดFานฮวงจุFย จากการศึกษางานวิจัยนี้ทำใหAพบวTาความสนใจเกี่ยวกับศาสตร4ความเชื่อดAานฮวงจุAย
ผูAบริโภคมีความสนใจอยูTในระดับมาก ซึ่งสอดคลAองกับงานวิจัยเรื่องความเชื่อศาสตร4ฮวงจุAยของ Burapasayan (2011) โดยกลTาววTา
ผลรวมความเชื่อเกี่ยวกับศาสตร4ดAานฮวงจุAยมีระดับความเชื่ออยูTในระดับมากเชTนกัน นอกจากนี้ยังพบประเด็นยTอยที่นTาสนใจในเรื่อง
ของสีและรูปทรง โดยพบวTาผูAบริโภคเลือกตัดสินใจซื้อสินคAาจากรูปรTางหรือรูปทรง และสีอยูTในระดับมากที่สุดเชTนเดียวกันกับ
การศึกษางานวิจัยครั้งนี ้
 ประเด็นความพึงพอใจของผูFบริโภค ในภาพรวมผูAบริโภคมีความพึงพอใจมากเปqนอันดับแรก คือ การออกแบบบรรจุ
ภัณฑ4ตามหลักฮวงจุAย รองลงมาเปqนสTวนดAานการออกแบบกราฟbกบนบรรจุภัณฑ4 และพึงพอใจเปqนอันดับสุดทAาย คือ ความพึงพอใจ
ตTอรูปแบบบรรจุภัณฑ4 ซึ่งสอดคลAองกับงานวิจัยของ Burapasayan (2011) ที่ไดAทำวิจัยเรื่องความเชื่อศาสตร4ฮวงจุAยที่มีผลตTอ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อคอนโดมิเนียมของผูAบริโภคในยTานพระราม 3 โดยกลTาววTา ผลจากการศึกษาขAอมูลความเชื่อศาสตร4 
ฮวงจุAยโดยรวม พบวTา ความเชื่อของผูAบริโภคที่มีผลตTอพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อคอนโดมิเนียมในยTานถนนพระราม 3 โดยรวมอยูTใน
ระดับมาก โดยมีดAานหลักเกณฑ4พิจารณาจากศาสตร4ฮวงจุAย 
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สรุปผลการศึกษา 
ความตFองการของผูFบริโภคเกี่ยวกับบรรจุภัณฑDสำหรับสFมตามหลักฮวงจุFย 

ผูAบริโภคตAองการบรรจุภัณฑ4ที่มีความสวยงาม แข็งแรง ทนทาน และสื่อถึงความเปqนมงคลตามหลักฮวงจุAย โดยตAอง
สามารถใชAเปqนของขวัญหรือของไหวAไดAในหลากหลายโอกาส บรรจุภัณฑ4ที่ตAองการควรเปqนกลTองกระดาษที่สามารถใสTสAมไดA 1 
กิโลกรัม (7-9 ลูก) ราคาประมาณ 101-300 บาท 
แนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑDสำหรับสFมตามหลักฮวงจุFย 

การออกแบบบรรจุภัณฑ4สAมตามหลักฮวงจุAยสำหรับการศึกษานี้ มี 4 องค4ประกอบ ไดAแกT  บรรจุภัณฑ4 การออกแบบ 
รายละเอียดผลิตภัณฑ4  และลวดลายรูปแบบการพิมพ4  โดยใชAกลTองกระดาษที่มีความแข็งแรง ทนทาน และสวยงาม การออกแบบ
ภายในและภายนอกของบรรจุภัณฑ4ใหAสวยงาม สื่อถึงความเปqนมงคล เชTน ใชAสีแดง สีสAม สีทอง และลวดลายที่สื่อถึงความรุTงเรือง
และมั่งคั่งใชAรูปทรงบรรจุภัณฑ4ที่เหมาะสมกับขนาดของสAม และมีการออกแบบที่ทันสมัย 
ความพึงพอใจของผูFบริโภคตwอบรรจุภัณฑDสำหรับสFมตามหลักฮวงจุFย 

ผูAบริโภคมีความพึงพอใจในระดับมากตTอบรรจุภัณฑ4ที่ออกแบบตามหลักฮวงจุAย โดยเฉพาะดAานการออกแบบและลวดลาย
ที่สื่อถึงความเปqนมงคล   

จากการศึกษาสรุปไดAวTา การพัฒนาบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมตามหลักฮวงจุAยสามารถตอบสนองความตAองการของผูAบริโภค
และสรAางความพึงพอใจไดAดี ทั้งนี้ การออกแบบควรเนAนความแข็งแรง ทนทาน สวยงาม และสื่อถึงความเปqนมงคลตามหลักฮวงจุAย 
ขFอเสนอในการวิจัยครั้งตwอไป 
 จากผลการวิจัยที่ไดAจากการศึกษาเรื่อง การพัฒนาบรรจุภัณฑ4สำหรับสAมตามหลักฮวงจุAย ผูAวิจัยมีขAอเสนอแนะที่ไดAจากการ
วิจัย ดังนี้ 

ขAอเสนอแนะที่ไดAจากการวิจัยครั้งนี ้ 
 1. การใชAวัสดุที่เปqนมิตรกับสิ่งแวดลAอม เชTน วัสดุยTอยสลายไดAทางธรรมชาติหรือวัสดุรีไซเคิล และวัสดุที่มีความแข็งแรง
ทนทาน เชTน กระดาษจั่วป�ง 
 2. การออกแบบที่สะทAอนความเปqนมงคลตามหลักฮวงจุAย โดยใชAโทนสี ลวดลาย และสัญลักษณ4ที่สื่อถึงความเปqนมงคล 
 3. การใชAภาษาที่หลากหลายบนบรรจุภัณฑ4 เชTน ภาษาไทยและภาษาจีน เพื่อเขAาถึงกลุTมผูAบริโภคไดAอยTางกวAางขวาง 
 4. การออกแบบตัวอักษรที่อTานงTาย ทันสมัย และมีหลากหลายรูปแบบและขนาด เพื่อดึงดูดความสนใจ 
 5. ควรมีการทดสอบและสำรวจความคิดเห็นผูAบริโภค เพื่อปรับปรุงและพัฒนาบรรจุภัณฑ4ใหAตรงความตAองการมากขึ้น   
 ขAอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตTอไป 
 1. การใชAกลุTมตัวอยTางที่หลากหลาย ทั้งในแงTอายุ เพศ สถานที่ และภูมิภาค เพื่อใหAไดAขAอมูลที่ครอบคลุมและสามารถ
นำไปใชAอAางอิงไดAกวAางขวาง 
 2. การใชAวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ เชTน การสัมภาษณ4เชิงลึกหรือการจัดกลุTมสนทนา เพื่อไดAขAอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับความ
คิดเห็นและความรูAสึกของผูAบริโภค 
 3. การประเมินผลทางสถิติ โดยใชAเครื่องมือวิเคราะห4ขAอมูลทางสถิติตTางๆ เชTน การวิเคราะห4การถดถอย (regression 
analysis) หรือการวิเคราะห4เชิงเปรียบเทียบ (comparative analysis) เพื่อหาความสัมพันธ4และความแตกตTางในกลุTมตัวอยTาง เพิ่ม
ความแมTนยำและนTาเชื่อถือของผลการวิจัย 
 

ผลประโยชน.ทับซ2อน 
ผูAเขียนขอประกาศวTาบทความนี้ไมTมีผลประโยชน4ทับซAอน 

 
การมีสXวนรXวมในการเขียนบทความของผู2เขียน 

ผูAเขียนความคิดริเริ่มงานวิจัย กำหนดวัตถุประสงค4งานวิจัย ออกแบบพัฒนา วิเคราะห4ขAอมูล แปรผล วิพากษ4วิจารณ4ผล
พรรณิภา สิงห4บุบผา รัตตมา รัตนวงศา และกุลชัย กุลตวนิช 
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