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บทคัดย.อ 
การศึกษานี้มีวตัถุประสงค5เพื่อวิเคราะห5การจัดการห?วงโซ?คุณค?าของวิสาหกิจชุมชนขEาวสังข5หยด จังหวัดพทัลงุ และพัฒนา

แนวทางเชิงกลยุทธ5โดยบูรณาการการวิเคราะห5ห?วงโซ?คุณค?ากับ SWOT Analysis และ TOWS Matrix เพื่อประเมินศักยภาพเชิง
โครงสรEางทั้งป_จจัยภายในและภายนอก การศึกษาใชEวิธีเชิงคุณภาพ เลือกกลุ?มตัวอย?างแบบเจาะจงจากวิสาหกิจชุมชนที่ไดEรับการ
รับรองสิ่งบ?งชี้ทางภูมิศาสตร5 (GI) จำนวน 9 กลุ?ม รวมผูEใหEขEอมูลหลัก 27 ราย เก็บขEอมูลดEวยการสัมภาษณ5เชิงลึก การสนทนากลุ?ม 
และการสังเกต วิเคราะห5ขEอมูลดEวยการวิเคราะห5เชิงเนื้อหาและตรวจสอบความน?าเชื่อถือดEวยวิธีสามเสEา ผลการศึกษาพบว?า การ
สรEางมูลค?าเกิดจากความเชื่อมโยงของกิจกรรมหลักและกิจกรรมสนับสนุนตลอดห?วงโซ?คุณค?า โดยเฉพาะการควบคุมคุณภาพ
วัตถุดิบ การแปรรูปเพิ่มมูลค?า และการใชEตราสัญลักษณ5 GI เพื่อสรEางความแตกต?างในตลาด จุดแข็งสำคัญไดEแก? ระบบควบคุม
คุณภาพและเครือข?ายความร?วมมือ ขณะที่ขEอจำกัดคือทักษะดิจิทัล ปริมาณผลผลิต และโครงสรEางสมาชิก การวิเคราะห5 TOWS 
Matrix นำไปสู?การกำหนด 4 กลยุทธ5 ไดEแก? การสรEางมูลค?าเพิ่มและการเตรียมความพรEอมสู?ตลาดสากล (เชิงรุก) การเสริมความ
ยืดหยุ?นของเครือข?ายและตลาดเฉพาะ (เชิงแข?งขัน) การพัฒนาศักยภาพดิจิทัลและผลิตภัณฑ5สุขภาพ (เชิงปรับตัว) และ การจัดการ
ความเสี่ยงดEานอุปทานและบรรจุภัณฑ5 (เชิงรับ) ผลการศึกษาชี้ใหEเห็นว?าการบูรณาการการวิเคราะห5ห?วงโซ?คุณค?ากับ SWOT 
Analysis และ TOWS Matrix ช?วยอธิบายความสัมพันธ5ระหว?างทรัพยากรภายในกับแรงกดดันภายนอกอย?างเปpนระบบ และ
สนับสนุนการกำหนดกลยุทธ5เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข?งขันและความยั่งยืนในระยะยาว 
คำสำคัญ: กลยุทธ5 ขEาวสังข5หยด ห?วงโซ?คุณค?า วิสาหกิจชุมชน สิ่งบ?งชี้ทางภูมิศาสตร5 (GI)  
 

Abstract 
This study aimed to analyze the value chain management of Sangyod rice community enterprises in 

Phatthalung Province and to develop strategic guidelines by integrating value chain analysis with SWOT analysis 
and the TOWS matrix to assess both internal and external structural factors. A qualitative research approach 
was employed. Nine GI-Certified community enterprises were purposively selected, involving 27 key informants. 
Data were collected through in-depth interviews, focus group discussions, and observations, and analyzed using 
content analysis with triangulation to ensure credibility. The findings revealed that value creation arises from 
the interconnection between primary and support activities, particularly raw material quality control, value-
added processing, and the use of GI label to create market differentiation. Key strengths include standardized 
quality control systems and collaborative networks, while major constraints involve limited digital capabilities, 
insufficient production volume, and an aging membership structure. The TOWS Matrix analysis identified four 
strategic directions: value upgrading and international market readiness (aggressive strategy); strengthening 
network resilience and niche markets (competitive strategy); enhancing digital capabilities; and developing 
health-oriented products (adaptive strategy) and managing supply and packaging risk (defensive strategy). This 
integration of Value Chain Analysis, SWOT Analysis, and TOWS Matrix provided a systematic understanding of 
the relationship between internal resources and external pressures, supporting strategic development to 
enhance long-term competitiveness and sustainability. 
Keywords: strategy, sangyod rice, value chain, community enterprise, Geographical Indication (GI) 
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คำนำ 
ขEาวสังข5หยดเปpนพันธุ5ขEาวพื้นเมืองที่มีถิ่นกำเนิดในจังหวัดพัทลุงและเพาะปลูกต?อเนื่องมายาวนาน ในอดีตถูกใชEเปpนของ

กำนัลแก?บุคคลสำคัญและในพิธีกรรมต?างๆ ขEาวสังข5หยดมีลักษณะเด?นคือเยื่อหุEมเมล็ดสีขาวปนแดงถึงแดงเขEม เมื่อหุงสุกมีกลิ่นหอม 
เนื ้อนุ ?ม รสหวาน สีแดง และย?อยง?าย (Sungnoi et al., 2016) อีกทั ้งยังอุดมดEวยสารตEานอนุมูลอิสระ วิตามิน และแร?ธาตุ 
สอดคลEองกับแนวโนEมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ จึงมีศักยภาพทางการตลาดสูงแมEจะมีราคาสูงกว?าขEาวทั่วไป ขEาวสังข5หยดเมือง
พัทลุงไดEรับการขึ้นทะเบียนสิ่งบ?งชี้ทางภูมิศาสตร5 (Geographical Indication: GI) ตั้งแต?ป� พ.ศ. 2549 ซึ่งช?วยสรEางมูลค?าเพิ่มและ
สรEางความแตกต?างในตลาด อย?างไรก็ตาม พื้นที่เพาะปลูกขEาวสังข5หยดในจังหวัดพัทลุงมีแนวโนEมลดลง โดยในป�การผลิต 2563/64 
มีพื้นที่ปลูก 25,558 ไร? ลดลงเหลือ 19,166 ไร? ในป�การผลิต 2564/65 ขณะที่ผลผลิตลดลงจาก 9,819.70 ตัน เหลือ 7,975.94 ตัน 
(Phatthalung Provincial Agricultural Office, 2023) สาเหตุสำคัญมาจากความแปรปรวนของสภาพแวดลEอม การปรับเปลี่ยน
การใชEประโยชน5ที่ดินไปสู?พืชเศรษฐกิจอื่น เช?น ยางพาราและปาล5มน้ำมัน รวมถึงความไม?แน?นอนของราคา โดยราคาขEาวเปลือกสังข5
หยดมีความผันผวนในช?วง 8.17 – 18 บาทต?อกิโลกรัม ขณะที่ราคาขEาวเปลือกหอมมะลิอยู?ในช?วง 10.99-13.84 บาทต?อกิโลกรัม 
(Phatthalung Provincial Agriculture and Cooperatives Office, 2019) แมEว ?าข Eาวสังข 5หยดจะมีศ ักยภาพดEานการสรEาง
มูลค?าเพิ่ม แต?ความผันผวนของราคาที่สูงกว?าขEาวหอมมะลิสะทEอนถึงความไม?มั ่นคงของตลาดและความเสี่ยงดEานรายไดEของ
เกษตรกร โดยเฉพาะในช?วงที่ราคาตกต่ำ ซึ่งอาจลดแรงจูงในในการเพาะปลูกเมื่อเทียบกับพืชทางเลือก นอกจากนี้โครงสรEางห?วงโซ?
คุณค?าของขEาวสังข5หยดยังมีขEอจำกัดดEานโครงสรEางพื้นฐาน โดยเฉพาะการขาดแคลนโรงสีที่ไดEมาตรฐาน และความไม?สมดุลของ
อำนาจต?อรองในตลาด ส?งผลใหEเกษตรกรไม?สามารถควบคุมการสรEางมูลค?าในขั้นตอนหลังการผลิตไดEอย?างเต็มที่ (Nakruang et al., 
2017; Wannarat et al., 2020) เพื่อลดขEอจำกัดดังกล?าว เกษตรกรผูEปลูกขEาวสังข5หยดจึงรวมกลุ?มกันเปpนวิสาหกิจชุมชนทั้งใน
รูปแบบเปpนทางการและไม?เปpนทางการ เพื่อเพิ่มอำนาจการต?อรอง ลดความเสี่ยงดEานราคา และเพิ่มมูลค?าใหEกับขEาวสังข5หยดใน
ฐานะสินคEาทEองถิ่นที่มีเอกลักษณ5 (Saeton et al., 2008) วิสาหกิจชุมชนจึงเปpนกลไกที่มีบทบาทสำคัญในการเสริมสรEางความ
เขEมแข็งของเศรษฐกิจฐานราก ส?งเสริมการพึ่งพาตนเอง และยกระดับคุณภาพชีวิต การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนตEองอาศัยองค5
ความรูEที่หลากหลาย ทั้งภูมิป_ญญาทEองถิ่น องค5ความรูEทางสังคม เศรษฐกิจ และการนำแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการการตลาด 
การเงิน บัญชี และเทคโนโลยี มาปรับใชEเพื ่อพัฒนาศักยภาพของวิสาหกิจชุมชน (Department of Agricultural Extension, 
2017) จากขEอมูลป� พ.ศ. 2564 จังหวัดพัทลุงมีวิสาหกิจชุมชน 736 แห?ง และเครือข?ายวิสาหกิจชุมชน 9 แห?ง โดยในจำนวนนี้มี
วิสาหกิจชุมชนที่ผลิตขEาว 44 แห?ง และผลิตเมล็ดพันธุ5ขEาว 1 แห?ง (Community Enterprise Promotion Division, 2021) ทั้งนี้ 
มีวิสาหกิจชุมชนขEาวสังข5หยดที่ไดEรับอนุญาตใหEใชEตราสัญลักษณ5 GI เพียง 9 แห?ง ในพื้นที่ 3 อำเภอ ไดEแก? ควนขนุน เมืองพัทลุง 
และเขาชัยสน (Department of Intellectual Property, 2019)  

แมEวิสาหกิจชุมชนจะมีบทบาทสำคัญในการเพิ่มมูลค?าและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ5 แต?ยังคงเผชิญขEอจำกัดดEานการ
บริหารจัดการ การตลาด การผลิตอย?างเปpนระบบ และการเขEาถึงแหล?งเงินทุน ซึ่งส?งผลต?อการดำเนินงานอย?างต?อเนื่องและ
ศักยภาพในการแข?งขัน ทำใหEบางกลุ?มตEองยุติกิจการ (Nakruang et al., 2017; Prasatkhetwit et al., 2019) นอกจากนี้ ปริมาณ
ผลผลิตที่ไม?เพียงพอและทักษะดEานการแปรรูปที ่จำกัด ทำใหEไม?สามารถต?อยอดสู?ธุรกิจเชิงพาณิชย5ไดEอย?างมีประสิทธิภาพ 
(Bunyawantang, 2018; Livkunupakan, 2022) ขณะเดียวกัน โครงสรEางสมาชิกที่มีสัดส?วนผูEสูงอายุจำนวนมาก ยังสะทEอน
ขEอจำกัดดEานทรัพยากรมนุษย5 การใชEเทคโนโลยี และการสืบทอดกิจการ ซึ่งเพิ่มความเสี่ยงต?อความยั่งยืนของกลุ?ม (Prasatkhetwit 
et al., 2019; Jaruden and Cheunkamon, 2024) ขEอจำกัดเหล?านี้สะทEอนถึงป_ญหาเชิงโครงสรEางของห?วงโซ?ค ุณค?าและ
ความสามารถในการปรับตัวของวิสาหกิจชุมชน การวิเคราะห5ห?วงโซ?คุณค?า (Value Chain analysis) จึงถูกนำมาใชEเพื่ออธิบาย
กลไกการสรEางมูลค?าผ?านกิจกรรมและกิจกรรมสนับสนุน ขณะที่การวิเคราะห5 SWOT และ TOWS Matrix ถูกนำมาใชEเพื่อแปลงผล
การวิเคราะห5เชิงโครงสรEาง ไปสู?ขEอเสนอเชิงกลยุทธ5ที่สอดคลEองกับบริบทของกลุ?ม ดังนั้น การศึกษานี้จึงมุ?งศึกษาการจัดการห?วงโซ?
คุณค?าของวิสาหกิจชุมชนขEาวสังข5หยดในจังหวัดพัทลุง เพื่อทำความเขEาใจกลไกการสรEางมูลค?า และกำหนดแนวทางเชิงกลในการ
พัฒนาความสามารถในการแข?งขันและความยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชนในระยะยาว 

 
วิธีการศึกษา 

การศึกษานี้เปpนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เพื่อวิเคราะห5การจัดการห?วงโซ?คุณค?าและพัฒนาแนวทาง
เชิงกลยุทธ5ของวิสาหกิจชุมชนขEาวสังข5หยด จังหวัดพัทลุง โดยบูรณาการกรอบแนวคิดการวิเคราะห5ห?วงโซ?คุณค?าของ Porter 
(1985) กับการวิเคราะห5 SWOT และ TOWS Matrix วิธีการเชิงคุณภาพมีความเหมาะสมต?อการศึกษาเชิงกลยุทธ5 เนื่องจากเอื้อต?อ
การทำความเขEาใจกลไกการสรEางมูลค?า ความสัมพันธ5ระหว?างกิจกรรมในห?วงโซ?คุณค?า และกระบวนการตัดสินใจของผูEมีส?วน
เกี่ยวขEองในบริบทจริง ซึ่งตEองอาศัยขEอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับกระบวนการดำเนินงานและมุมมองของผูEปฏิบัติ (Creswell and Poth, 
2018) ประชากรที่ศึกษาคือวิสาหกิจชุมชนขEาวสังข5หยดที่ดำเนินงานต?อเนื่องไม?นEอยกว?า 3 ป� และไดEรับการรับรอง GI รวมทั้งสิ้น 9 
กลุ?ม แบ?งเปpนกลุ?มที่มีการแปรรูป 7 กลุ?ม และไม?มีการแปรรูป 2 กลุ?ม การคัดเลือกดังกล?าวช?วยเพิ่มความน?าเชื่อถือของและยืนยัน
ว?ากลุ?มมีประสบการณ5เพียงพอในการสะทEอนป_ญหาและกลยุทธ5เชิงโครงสรEาง ขณะที่การรับรอง GI สะทEอนมาตรฐานการผลิตและ
ความเชื่อมโยงกับตลาดเฉพาะ ซึ่งเหมาะสมต?อการวิเคราะห5เชิงกลยุทธ5ดEานการสรEางคุณค?า การคัดเลือกผูEใหEขEอมูลหลัก (Key 
informant) ใชEวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยคำนึงถึงบทบาทในห?วงโซ?คุณค?าและการตัดสินใจเชิงกล
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ยุทธ5 ประกอบดEวย ประธานกลุ?ม ใหEขEอมูลในมิติการบริหารจัดการ การกำหนดทิศทาง และการตัดสินใจเชิงกลยุทธ5 คณะกรรมการ 
ใหEขEอมูลในมิติการบริหารจัดการ การประสานงานและการเชื่อมโยงเครือข?าย และสมาชิกเกษตรกรที่เขEาใจบริบทการดำเนินงาน
ของกลุ?มเพื่อเปpนตัวแทน ใหEขEอมูลในมิติการปฏิบัติงานจริงในกิจกรรมหลักตลอดห?วงโซ?คุณค?า กลุ?มละ 3 ราย รวมทั้งสิ้น 27 ราย 
เพื่อใหEครอบคลุมมุมมองเชิงบริหารและเชิงปฏิบัติ เครื่องมือวิจัยเปpนแบบสอบถามกึ่งโครงสรEาง (Semi-structured interview 
questionnaire) ออกแบบตามกรอบการวิเคราะห5ห?วงโซ?คุณค?า แบ?งเปpนกิจกรรมหลักและกิจกรรมสนับสนุน และประเด็นการ
วิเคราะห5 SWOT ครอบคลุม จุดแข็ง จุดอ?อน โอกาส และอุปสรรค เพื่อใหEสามารถนำผลการวิเคราะห5ไปจัดทำ TOWS Matrix 
สำหรับกำหนดแนวทางเชิงกลยุทธ5 (Nakruang et al., 2017; Jaruden and Cheunkamon, 2024) แบบสอบถามผ?านการ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยผูEเชี่ยวชาญ 3 ท?าน และทดลองใชEกับวิสาหกิจชุมชนขEาวสังข5หยดที่มีคุณลักษณะใกลEเคียงกับ
กลุ?มตัวอย?าง 2 แห?ง และปรับปรุงถEอยคำตามขEอเสนอแนะ การเก็บรวบรวมขEอมูลดำเนินการผ?านการสัมภาษณ5เชิงลึก (In-depth 
interview) การสนทนากลุ?ม (Focus group) และการสังเกตแบบไม?มีส?วนร?วม (Non-participation observation) จนถึงจุดอิ่มตัว
ของขEอมูล (Data saturation) พรEอมตรวจสอบความน?าเชื่อถือดEวยวิธีการตรวจสอบสามเสEาดEานขEอมูล (Data triangulation) ตาม
แนวทางของ Jaruden and Cheunkamon (2024) ผูEวิจัยปฏิบัติตามหลักจริยธรรมการวิจัยอย?างเคร?งครัด โดยชี้แจงวัตถุประสงค5 
ขอความยินยอม และรักษาความลับของผูEใหEขEอมูล ตามแนวทางการเก็บรวบรวมขEอมูลของ Prasatkhetwit et al. (2019) และ 
Jaruden and Cheunkamon (2024) ซึ่งใชEการวิจัยเชิงคุณภาพผ?านการสัมภาษณ5เชิงลึก การสนทนากลุ?ม และการสังเกต เพื่อทำ
ความเขEาใจบริบท ป_ญหา และศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนในเชิงลึก และเนEนความยืดหยุ?นของเครื่องมือวิจัยควบคู?กับการสรEาง
ความน?าเชื่อถือของขEอมูล การวิเคราะห5ขEอมูลเชิงคุณภาพใชEการวิเคราะห5เชิงเนื้อหา (Content analysis) จำแนกตามกิจกรรมหลัก
และกิจกรรมสนับสนุนของห?วงโซ?คุณค?า จากนั้นสังเคราะห5เปpนป_จจัยภายในและภายนอกผ?านการวิเคราะห5 SWOT และพัฒนาเปpน 
TOWS Matrix ตามแนวคิดของ Weihrich (1982) เพื่อกำหนดกลยุทธ5 4 รูปแบบ ไดEแก? เชิงรุก (SO: aggressive strategies) เชิง
แข?งขัน (ST: competitive strategies) เชิงปรับตัวหรือพลิกฟ ¡น (WO: turnaround strategies) และเชิงรับ (WT: defensive 
strategies) ระยะเวลาในการดำเนินการวิจัยตั้งแต?เดือนมีนาคม พ.ศ. 2564 ถึง เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565 

 

ผลการศึกษาและวิจารณ- 
 ผลการศึกษาแบ?งออกเปpน 4 ส?วน ไดEแก? ขEอมูลพื้นฐานของวิสาหกิจชุมชน โครงสรEางห?วงโซ?อุปทาน การวิเคราะห5ห?วงโซ?
คุณค?า และการวิเคราะห5สภาพแวดลEอมภายในและภายนอก  
ข1อมูลพื้นฐานของวิสาหกิจชุมชน 
 วิสาหกิจชุมชนตัวอย?างทั้ง 9 กลุ?มตั้งอยู?ในจังหวัดพัทลุง อำเภอควนขนุน 5 กลุ?ม อำเภอเมืองพัทลุง 3 กลุ?ม และอำเภอเขา
ชัยสน 1 กลุ?ม กลุ?มตัวอย?างมีสมาชิกรวม 272 ราย เฉลี่ยประมาณ 30 รายต?อกลุ?ม และส?วนใหญ?มีประสบการณ5ดำเนินงานมากกว?า 
10 ป�  สะทEอนถึงความต?อเนื่องในการบริหารจัดการ กิจกรรมหลักครอบคลุมตั้งแต? การปลูก รับซื้อขEาวเปลือก สีขEาว และแปรรูป
ขEาวสังข5หยด ผลิตภัณฑ5หลัก ไดEแก? ขEาวกลEอง ขEาวซEอมมือ และขEาวขัดขาวสีชมพ ูกว?ารEอยละ 77.78 ของกลุ?มมีการพัฒนาผลิตภัณฑ5
ต?อยอด เช?น แป¢ง ขนมขบเคี้ยว กาแฟ และผลิตภัณฑ5บำรุงผิว สะทEอนการขยายกิจกรรมปลายน้ำเพื่อเพิ่มมูลค?าและความแตกต?าง 
ตามแนวคิดห?วงโซ?คุณค?า (Porter, 1985) ดEานโครงสรEางพื้นฐาน รEอยละ 77.78 มีโรงสีของตนเอง และในจำนวนนี้ รEอยละ 22.22 
ไดEรับการรับรองมาตรฐานการปฏิบัติที่ดีสำหรับโรงสีขEาว (Good Manufacturing Practice: GMP) แสดงถึงความสามารถในการ
ควบคุมกิจกรรมหลักในห?วงโซ?คุณค?า โดยเฉพาะการแปรรูปและควบคุมคุณภาพ ทุกกลุ?มไดEรับการรับรอง GI และการปฏิบัติทาง
การเกษตรที ่ดี (Good Agricultural Practice: GAP) และกว?าครึ ่งไดEรับการรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย5 แสดงถึงการใชE
มาตรฐานเปpนเครื่องมือในการสรEางความแตกต?างในตลาดและยกระดับความน?าเชื่อถือของผลิตภัณฑ5 
โครงสร1างหFวงโซFอุปทานของวิสาหกิจชุมชนข1าวสังขJหยดในจังหวัดพัทลุง 
 ห?วงโซ?อุปทานของขEาวสังข5หยดในจังหวัดพัทลุงประกอบดEวย 3 ระดับ ไดEแก? ตEนน้ำ กลางน้ำ และปลายน้ำ ตEนน้ำ คือ 
เกษตรกรผูEปลูกซึ่งส?วนใหญ?เก็บเมล็ดพันธุ5ไวEใชEเองและจัดหาป_จจัยการผลิตจากรEานคEาในทEองถิ่นหรือศูนย5วิจัยขEาวพัทลุง ลักษณะ
ดังกล?าวสะทEอนรูปแบบการจัดหาป_จจัยการผลิตแบบกระจายตัวและการพึ่งพาเครือข?ายในพื้นที่ ผลผลิตหลักคือขEาวเปลือกสังข5หยด 
ซึ่งจำหน?ายใหEกับวิสาหกิจชุมชนเปpนช?องทางหลัก สอดคลEองกับ Regional Office of Agricultural Economics 9 (2021) อย?างไร
ก็ตาม โครงสรEางดังกล?าวสะทEอนถึงการพึ่งพาตลาดเฉพาะและขEอจำกัดดEานอำนาจต?อรองของเกษตรกร ระดับกลางน้ำคือวิสาหกิจ
ชุมชน แบ?งเปpนกลุ?มที่มีโรงสีเปpนของตนเองและกลุ?มที่ไม?มีโรงสี กลุ?มแรกดำเนินกิจกรรมตั้งแต?รับซื้อ สีขEาว แปรรูป และพัฒนา
ผลิตภัณฑ5ต?อยอด ส?งผลใหEมีศักยภาพในการสรEางมูลค?าเพิ่มและความแตกต?างของผลิตภัณฑ5สูงกว?า สะทEอนการขยายขอบเขต
กิจกรรมในห?วงโซ?คุณค?าและการสรEางมูลค?าเพิ ่มตามแนวคิดของ  Porter (1985) ขณะที่กลุ ?มที ่ไม?มีโรงสี ทำหนEาที ่รวบรวม
ขEาวเปลือกเพื่อส?งต?อโรงสีเครือข?าย จึงมีขEอจำกัดในการควบคุมคุณภาพและการพัฒนาผลิตภัณฑ5 การแปรรูปผลิตภัณฑ5 เช?น ขEาว
กลEอง ขEาวซEอมมือ ขEาวขัดขาว และผลิตภัณฑ5สุขภาพ ถือเปpนแนวทางสำคัญในการเพิ่มความหลากหลายและมูลค?าผลิตภัณฑ5 
สอดคลEองกับ Jaengsawang et al. (2024) ที่ชี้ว?า ผลิตภัณฑ5ที่ตอบโจทย5ความสะดวกและสุขภาพมีศักยภาพในการแข?งขันใน
ตลาดยุคใหม? อย?างไรก็ตาม ระดับการแปรรูปที่แตกต?างกันระหว?างกลุ?มสะทEอนถึงขEอจำกัดดEานโครงสรEางพื้นฐานซึ่งส?งผลต?อ
ความสามารถในการแข?งขันในระยะยาว ระดับปลายน้ำประกอบดEวยผูEคEาส?ง รEานคEาปลีก รEานอาหาร โรงแรม โรงพยาบาล และ
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ผูEบริโภค โดยการกระจายสินคEาส?วนใหญ?ยังคงพึ่งพาตลาดภายในประเทศและเครือข?ายทEองถิ่นเปpนหลัก สะทEอนลักษณะห?วงโซ?
อุปทานที่ยังไม?เชื่อมกับตลาดสมัยใหม?หรือการส?งออกในวงกวEาง 
หFวงโซFคุณคFาของวิสาหกิจชุมชนข1าวสังขJหยดในจังหวัดพัทลุง 
 การศึกษานี้วิเคราะห5การจัดการห?วงโซ?คุณค?าของวิสาหกิจชุมชนขEาวสังข5หยด มุ?งเนEนกิจกรรมในระดับกลางน้ำตามกรอบ
แนวคิดห?วงโซ?คุณค?า ซึ่งประกอบดEวยกิจกรรมหลัก ไดEแก? การนำเขEาป_จจัยการผลิต การผลิต การกระจายสินคEา การตลาดและการ
ขาย และการบริการ ตลอดจนกิจกรรมสนับสนุน ไดEแก? การจัดซื้อจัดหา การพัฒนาเทคโนโลยี การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย5 
และโครงสรEางองค5กร เพื่ออธิบายกลไกการสรEางมูลค?าและขEอจำกัดเชิงโครงสรEางของวิสาหกิจชุมชน  

กิจกรรมหลัก 
1) การนำเขEาป_จจัยการผลิต วิสาหกิจชุมชนทำหนEาที่เปpนศูนย5กลางรับซื้อขEาวเปลือกจากเกษตรกรทั้งสมาชิกและ

เครือข?ายในพื้นที่ โดยราคาที่รับซื้อแตกต?างกันตามรูปแบบการดำเนินงานและระดับการแปรรูป กลุ?มที่มีการแปรรูปมีความยืดหยุ?น
ในการกำหนดราคามากกว?า สะทEอนศักยภาพในการสรEางมูลค?าและอำนาจต?อรองที่สูงกว?า ขณะที่กลุ?มที่ไม?มีการแปรรูปมีบทบาท
ใกลEเคียงกับผูEรวบรวมผลผลิตมากกว?า วิสาหกิจชุมชนทุกกลุ?มกำหนดเกณฑ5มาตรฐานการรับซื้อดEานความชื้นและสิ่งเจือปน และมี
ระบบลดความชื้นและจัดเก็บที่เหมาะสมก?อนเขEาสู?กระบวนสีหรือแปรรูป การกำหนดเกณฑ5การรับซื้อแสดงถึงการควบคุมคุณภาพ
ตั้งแต?ตEนน้ำ ซึ่งเปpนฐานสำคัญของการรักษามูลค?าและความแตกต?างของผลิตภัณฑ5ในขั้นปลายน้ำ สอดคลEองกับแนวคิดว?าการ
จัดการหลังการเก็บเกี่ยวที่มีประสิทธิภาพช?วยลดความสูญเสียและการเพิ่มศักยภาพในการตั้งราคาพรีเมียมในตลาดปลายน้ำ 
(Nopphonkrang et al., 2017; Chantharat and Maikaensarn, 2019)  

2) การผลิต กระบวนการผลิตครอบคลุมการสีขEาว การควบคุมคุณภาพ การแปรรูป และการบรรจุภัณฑ5 โดยผลิตภัณฑ5
หลัก ไดEแก? ขEาวกลEองสีแดงเต็มเมล็ด ขEาวซEอมมือ ขEาวขัดขาวสีชมพู รวมถึงผลพลอยไดE เช?น รำและปลายขEาว ซึ่งสามารถต?อยอด
เปpนผลิตภัณฑ5มูลค?าเพิ่ม กลุ?มที่มีโรงสีเปpนของตนเองสามารถควบคุมกิจกรรมตั้งแต?การสี ตรวจสอบคุณภาพ ไปจนถึงการพัฒนา
ผลิตภัณฑ5แปรรูป เช?น ผลิตภัณฑ5อาหารและผลิตภัณฑ5สุขภาพ เครื่องดื่มผงพรEอมชง สะทEอนถึงการขยายขอบเขตกิจกรรมและ
ยกระดับจากการจำหน?ายวัตถุดิบสู?ผลิตภัณฑ5มูลค?าเพิ่ม ในทางกลับกัน กลุ?มที่ไม?มีโรงสีตEองพึ่งพาโรงสีทำใหEมีใหEตEนทุนเพิ่มขึ้นและ
ไม?สามารถใชEประโยชน5จากผลพลอยไดEอย?างเต็มที่ ส?งผลต?อศักยภาพในการแข?งขันที่แตกต?างกัน ดEานบรรจุภัณฑ5 มีการใชEรูปแบบที่
หลากหลาย บนฉลากมีการแสดงตราสัญลักษณ5 GI และมาตรฐานการผลิต GAP รวมทั้งขEอมูลโภชนาการ ซึ่งทำหนEาที่เปpนกลไก
สื่อสารคุณภาพและสนับสนุนการวางตำแหน?งสินคEาในตลาดสุขภาพ การสื่อสารคุณลักษณะดังกล?าว ช?วยเพิ่มการยอมรับของ
ผูEบริโภค ตลอดจนการรับรูEคุณภาพและและความเปpนสินคEาสุขภาพ ซึ่งส?งผลโดยตรงต?อความตั้งใจซื้อและความเต็มใจจ?ายของ
ผูEบริโภค (d’Astous and Labrecque, 2021; Li and Li, 2024)  

3) การกระจายสินคEา วิสาหกิจชุมชนมีฐานลูกคEาหลากหลาย ทั้งผูEบริโภคทั่วไปและผูEซื้อเชิงพาณิชย5 โดยใชEรูปแบบการ
จัดส?งที่ยืดหยุ?นตามเงื่อนไขของลูกคEา พรEอมทั้งมีการตรวจสอบคุณภาพ ปริมาณ และสภาพบรรจุภัณฑ5ก?อนส?งมอบ รูปแบบการ
กระจายสินคEาดังกล?าว สะทEอนถึงการจัดการโลจิสติกส5เชิงยืดหยุ?น ที่สามารถปรับตัวตามเงื่อนไขของลูกคEาแต?ละกลุ?ม ช?วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพของกิจกรรมปลายน้ำและสรEางความพึงพอใจของลูกคEา สอดคลEองกับ Zhang et al. (2005) ที่ชี้ว?าระบบโลจิสติกส5ที่
สามารถปรับตัวไดEส?งผลเชิงบวกต?อความพึงพอใจและความภักดีของผูEบริโภค อย?างไรก็ตาม การกระจายสินคEายังคงพี่งพาตลาดใน
ประเทศและเครือข?ายทEองถิ่นเปpนหลัก และยังไม?ปรากฏการเชื่อมโยงสู?ตลาดส?งออกอย?างเปpนระบบ ขEอจำกัดดังกล?าวสะทEอนถึง
ขEอจำกัดดEานโครงสรEางเครือข?ายการตลาดและขนาดการผลิต ซึ่งอาจเปpนป_จจัยที่จำกัดการขยายตัวของสินคEา GI ในระดับสากล  

4) การตลาดและการขาย วิสาหกิจชุมชนใชEกลยุทธ5การตลาดแบบผสมผสานทั้งออนไลน5และออฟไลน5 ผ?านช?องทางของ
กลุ?ม สื่อสังคมออนไลน5 และแพลตฟอร5มดิจิทัล รวมถึงเครือข?ายหน?วยงานภาครัฐและเอกชน สะทEอนถึงการปรับตัวต?อพฤติกรรม
ผูEบริโภคยุคดิจิทัลและการขยายช?องทางการเขEาถึงตลาดในระดับภูมิภาคและประเทศ การแสดงตราสัญลักษณ5 GI, GAP และ
มาตรฐานเกษตรอินทรีย5บนบรรจภุณัฑ5 ทำหนEาที่ในการส?งสัญญาณคุณภาพที่ช?วยสรEางความแตกต?างของสินคEาและสนับสนุนการตั้ง
ราคาพรีเมียม  ผลการศึกษาพบว?า โดยขEาวสังข5หยดสามารถจำหน?ายไดEในราคาสูงกว?าขEาวทั่วไป สอดคลEองกับ Chantharat and 
Maikaensarn (2019) และ Jarma Arroyo et al. (2020) ที่ชี้ว?าการสื่อสารสัญลักษณ5 GI และมาตรฐานคุณภาพมีผลโดยตรงต?อ
ความเชื่อมั่นและความเต็มใจจ?ายของผูEบริโภค 

5) การบริการ เปpนกิจกรรมสำคัญในห?วงโซ?คุณค?า โดยวิสาหกิจชุมชนมรีะบบรบัคนืหรอืเปลี่ยนสินคEาเมื่อพบความเสียหาย 
และมีบริการเสริม เช?น การจัดชุดของขวัญและส?วนลดสำหรับการสั ่งซื ้อจำนวนมาก กิจกรรมดังกล?าวสะทEอนการมุ ?งสรEาง
ความสัมพันธ5ระยะยาวกับลูกคEามากกว?าการขายในระยะสั้น ช?วยลดความเสี่ยงดEานภาพลักษณ5สินคEา ส?งเสริมความเชื่อมั่นและเพิ่ม
ความภักดีต?อตราสินคEาในระยะยาว นำไปสู?ความไดEเปรียบในการแข?งขันและลดการสูญเสียลูกคEาใหEกับคู?แข?ง (Piewthong and 
Kunhalung, 2025) 

กิจกรรมสนับสนุน 
1) การจัดซื้อจัดหา วิสาหกิจชุมชนทั้งสองรูปแบบใหEความสำคัญกับการรับซื้อขEาวเปลือกจากสมาชิกเปpนลำดับแรก และ

รับซื้อเพิ่มเติมจากเครือข?ายในพื้นที่เมื่อปริมาณไม?เพียงพอ สะทEอนรูปแบบการบริหารจัดการวัตถุดิบแบบเครือข?ายที่ช?วยลดความ
เสี่ยงจากการขาดแคลนวัตถุดิบและรักษาความต?อเนื่องของการผลิต สอดคลEองกับ Chantharat and Maikaensarn (2019) และ 
Nopphonkrang et al. (2017) ที่พบว?าปริมาณผลผลิตไม?เพียงพอเปpนขEอจำกัดของวิสาหกิจชุมชนและผูEประกอบการในห?วงโซ?ขEาว 
นอกจากนี้ กลุ?มส?วนใหญ?ใชEระบบประกันราคาขั้นต่ำเพื่อคุEมครองเกษตรกรในช?วงราคาตลาดผันผวน ช?วยสรEางเสถียรภาพดEาน
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รายไดE และเอื้อต?อการวางแผนการผลิตในระยะยาว ความแตกต?างดEานปริมาณการรับซื้อระหว?างกลุ?มที่มีการแปรรูปและกลุ?มที่ไม?มี
การแปรรูปสะทEอนถึงขนาดการดำเนินงานและศักยภาพในการบริหารตEนทุนที่แตกต?างกัน อย?างไรก็ตาม ทุกกลุ?มมีการวางแผน
ค?าใชEจ?ายใหEสอดคลEองกับขนาดและรูปแบบการดำเนินงานของตนเอง    

2) การพัฒนาเทคโนโลยี วิสาหกิจชุมชนที่มีการแปรรูปไดEนำเทคโนโลยีดEานการผลิตและการควบคุมคุณภาพมาใชEเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพและรักษามาตรฐานสินคEา เช?น เครื่องตรวจวัดความชื้น เครื่องแพ็คสุญญากาศ เครื่องอบลดความชื้น รถโฟล5คลิฟท5 รถ
แทรกเตอร5 เครื่องอัดฟาง เครื่องคัดแยกสีขEาว และเครื่องอบขนม อย?างไรก็ตาม การลงทุนดEานเทคโนโลยีส?วนใหญ?ยังพึ่งพาการ
สนับสนุนจากภายนอก สะทEอนขEอจำกัดดEานเงินทุนและความสามารถในการลงทุนดEวยตนเอง ในทางตรงกันขEาม กลุ?มที่ไม?มีโรงสีมี
ขEอจำกัดดEานเทคโนโลยีการผลิตและยังตEองพึ่งพาโรงสีภายนอก แมEมีการใชEเครื่องมือพื้นฐานบางส?วน แต?การประยุกต5ใชEเทคโนโลยี
ยังอยู?ในระดับจำกัด อีกทั้งโครงสรEางสมาชิกที่มีสัดส?วนผูEสูงอายุจำนวนมาก ส?งผลใหEทักษะดEานดิจิทัลและการจัดการขEอมูลยังไม?ถูก
พัฒนาเต็มศักยภาพ และตEองพึ่งพาบุคคลภายนอกหรือสมาชิกวัยแรงงานเขEามาสนับสนุนเปpนครั้งคราว สอดคลEองกับ Prasantree 
et al. (2024) และ Prasatkhetwit et al. (2019) ที่พบว?า ขEอจำกัดดEานทักษะเทคโนโลยีของสมาชิก ส?งผลต?อความต?อเนื่องของ
การดำเนินงาน และเพิ่มความเสี่ยงต?อการยุติกิจการ 

3) การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย5 วิสาหกิจชุมชนใชEแรงงานสมาชิกเปpนหลัก โดยอาศัยทักษะและประสบการณ5ที่สั่ง
สมมาเปpนฐานทุนทางสังคมในการดำเนินงาน กลุ?มที่มีการแปรรูปมีการจEางแรงงานทั้งแบบรายเดือน รายวัน และรายกิจกรรม โดย
อEางอิงอัตราค?าแรงขั้นต่ำตามกฎหมาย ขณะที่กลุ?มที่ไม?มีแรงงานประจำอาศัยความร?วมมือภายในชุมชนเปpนหลัก ซึ่งช?วยเสริมสรEาง
ความผูกพันและความไวEวางใจระหว?างสมาชิก นอกจากนี้ วิสาหกิจชุมชนไดEรับการสนับสนุนดEานการฝ©กอบรมจากหน?วยงานภาครัฐ
และสถาบันการศึกษา ในดEานการผลิต การแปรรูป และการจัดการ ซึ่งมีบทบาทสำคัญต?อการยกระดับขีดความสามารถของสมาชิก
อย?างต?อเนื่อง สอดคลEองกับ Rueangmontri and Tanphed (2021) และ Baedcharoen et al. (2022) ที่ชี้ว?าการมีส?วนร?วมและ
การพัฒนาศักยภาพของสมาชิกเปpนป_จจัยสำคัญต?อความสำเร็จและความยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชน  

4) โครงสรEางพื้นฐาน วิสาหกิจชุมชนทั้งสองรูปแบบมีความแตกต?างดEานโครงสรEางองค5กรอย?างชัดเจน กลุ?มที่มีการแปรรูป
มีการแบ?งหนEาที่เปpนฝªายอย?างเปpนระบบ ส?งผลใหEใหEการบริหารจัดการมีความชัดเจน โปร?งใส และสามารถกระจายอำนาจการ
ตัดสินใจไดE ขณะที่กลุ?มที่ไม?มีการแปรรูปมีลักษณะการบริหารแบบรวมศูนย5ที่ผูEนำมีบทบาทหลัก แมEเอื้อต?อการตัดสินใจระยะสั้น แต?
ยังขาดความเปpนระบบในการวางแผนระยะยาว ผลการศึกษาชี้ว?าการมีโครงสรEางที่ชัดเจนช?วยเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดสรร
ทรัพยากร การกำกับดูแล และความโปร?งใส สอดคลEองกับ Tupkrut and Boonkuer (2023) ที่พบว?า การจัดการที่เปpนระบบเปpน
ป_จจัยสำคัญต?อความยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชน ขณะเดียวกัน ป_จจัยดEานผูEนำกลุ?มมีบทบาทสำคัญต?อความเชื่อมั่นของสมาชิกและ
ความต?อเนื่องของกลุ?ม (Baedcharoen et al., 2022; Chaithat et al., 2024; Krutsiri et al., 2022) ดEานแหล?งเงินทุน วิสาหกิจ
ชุมชนใชEทั้งทุนภายในและการสนับสนุนจากภาครัฐ โดยเฉพาะกลุ?มที่มีการแปรรูปซึ่งไดEรับการสนับสนุนดEานอุปกรณ5และบรรจุ
ภัณฑ5 ช?วยลดตEนทุนและเพิ่มศักยภาพการแข?งขัน สอดคลEองกับ Baedcharoen et al. (2022) ที่เนEนว?า การสนับสนุนโครงสรEาง
พื้นฐานและการตลาดจากภาครัฐส?งผลต?อความเขEมแข็งของวิสาหกิจชุมชน อย?างไรก็ตาม การพึ่งพาการสนับสนุนจากภายนอก
สะทEอนถึงความเปราะบางเชิงโครงสรEางหากไม?สามารถเสริมสรEางความเขEมแข็งทางการเงินภายในไดEอย?างยั่งยืน  

 
แนวทางการพัฒนาการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนข1าวสังขJหยดในจังหวัดพัทลุง 

ผลการวิเคราะห5ห?วงโซ?คุณค?าแสดงใหEเห็นว?า กิจกรรมหลักและกิจกรรมสนับสนุนของวิสาหกิจชุมชนมีความเชื่อมโยงกัน
อย?างเปpนระบบ และร?วมกันกำหนดระดับการสรEางมูลค?าเพิ่มของผลิตภัณฑ5 โดยการควบคุมคุณภาพตั้งแต?ตEนน้ำ การแปรรูปเพื่อ
เพิ่มความหลากหลายของสินคEา และการใชEตราสัญลักษณ5 เปpนกลไกสำคัญในการสรEางความแตกต?าง อย?างไรก็ตาม ความแตกต?าง
ดEานโครงสรEางพื้นฐาน เทคโนโลยี และศักยภาพดEานทรัพยากรมนุษย5 ส?งผลใหEระดับการควบคุมกิจกรรมภายในห?วงโซ?คุณค?ามีความ
แตกต?างกันระหว?างกลุ?ม  
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Figure 1 Integration of SWOT analysis with value chain activities of Sangyod rice small and micro community 

enterprises in Phatthalung Province 

 

การบูรณาการผลการวิเคราะห5ห?วงโซ?คุณค?ากับ SWOT (Figure 1) และพัฒนาเปpน TOWS Matrix (Table 2) ชี้ใหEเห็นว?า 
วิสาหกิจชุมชนขEาวสังข5หยดมีรูปแบบการแข?งขันที่เนEนการสรEางความแตกต?างมากกว?าการแข?งขันดEานตEนทุน โดยจุดแข็งเชื่อมโยง
กับกิจกรรมการสรEางมูลค?าเพิ่ม เช?น การควบคุมคุณภาพวัตถุดิบ การจัดเก็บที่ไดEมาตรฐาน ความหลากหลายของผลิตภัณฑ5 และอัต
ลักษณ5 GI ซึ่งสนับสนุนการวางตำแหน?งสินคEาในตลาดพรีเมียม (Porter, 1985) ขณะที่จุดอ?อนสะทEอนขEอจำกัดเชิงโครงสรEาง ไดEแก? 
ทักษะดิจิทัล โครงสรEางสมาชิกที่สูงวัย และปริมาณผลผลิต ส?งผลต?อความสามารถในการใชEประโยชน5จากโอกาสในตลาดสุขภาพ
และตลาดออนไลน5 แมEมีโอกาสจากแนวโนEมสินคEาเพื่อสุขภาพและการสนับสนุนเชิงนโยบาย แต?ภัยธรรมชาติ ความผันผวนของ
ราคา และการแข?งขันจากขEาวพันธุ5อื่น ยังคงเปpนแรงกดดันสำคัญ ดังนั้นการพัฒนาเชิงกลยุทธ5ควรมุ?งเสริมสรEางศักยภาพภายใน 
โดยเฉพาะดEานเทคโนโลยี ทักษะดิจิทัล และการเพิ่มปริมาณผลผลิต ควบคู?กับการรักษามาตรฐานคุณภาพ เพื่อเพิ่มความยืดหยุ?น
และความมั่นคงของระบบการผลิตและห?วงโซ?อุปทานในระยะยาว  
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Inbound 

Logistics: S1, 

S2, S6, W1, 

W4, O3, T1 

Operations:  

S5, S7, W1, 

W5, O3, O4, 

T3 

Outbound 

Logistics:  

S2, W2, T6 

Marketing and Sales: 

S3, S8, W2, W3, O1, 

O2, O3, O4, O5, T2, 

T4, T5 

Service: 

S4, W5, 

O5, T5 

Firm Infrastructure: S6, W3, O3, T2 

Technology Development: S5, W1, O5, T3 
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Table 1 Integrated SWOT summary and TOWS-based strategic directions 
SW

O
T 

Strengths 
S1: Standardized quality 
control at procurement stage 
S2: Hygienic storage facilities 
with pest protection 
S3: Diverse packaging formats 
S4: After-sales service and 
product replacement policy 
S5: Application of production 
and quality-enhancing 
technologies 
S6: Established inter-enterprise 
collaboration network 
S7: Value-added processing 
and product diversification 
S8: Multi-channel distribution 
and promotional strategies 

Weaknesses 
W1: High 
production costs 
from moisture 
reduction process 
W2: Weak 
promotional and 
branding strategy 
W3: Limited digital 
and online 
marketing expertise 
W4: Insufficient 
production volume 
to meet market 
demand 
W5: Aging 
membership and 
slow technological 
adaptation 

Opportunities 
O1: Premium 
pricing advantage 
O2: International 
GI recognition 
(Malaysia and 
Indonesia 
O3: Government 
policy and 
institutional 
support 
O4: Growing 
health-conscious 
consumer demand 
O5: Accessible and 
cost-effective 
digital marketing 
platforms 

Threats 
T1: Natural disaster 
risks (flood 
vulnerability) 
T2: Economic 
slowdown and 
reduced purchasing 
power 
T3: High capital 
requirements for 
advanced technology 
T4: Competition from 
alternative rice 
varieties 
T5: Price volatility and 
income uncertainty 
T6: Transportation-
related product 
damage 

TO
W

S -
Ba

se
d 

St
ra

te
gi

c 
Di

re
ct

io
n  SO Strategies 

(Aggressive) 
SO1: International market expansion strategy (S1, S2, O1) 
SO2: Health-oriented product development strategy (S3, O2, O4) 

ST Strategies 
(Competitive) 

ST1: Raw material supply network development strategy (S6, T1) 
ST2: Niche market diversification strategy (S8, T4, T5) 

WO strategies 
(Turnaround) 

WO1: Health-oriented product development and nutritional communication strategy 
         (W2, O4) 
WO2: Human resource capacity building and digital platform strategy (W3, O5) 

WT strategies 
(Defensive) 

WT1: Supply chain management and establishment of buffer stocks to mitigate risks 
        (W1, W5, T1, T4) 
WT2: Upgrading packaging standards and creating product differentiation (W2, W3, 
T6) 

 

การบูรณาการผลการวิเคราะห5ห?วงโซ?คุณค?ากับ SWOT และพัฒนาเปpน TOWS Matrix  (Table 1) ช?วยเชื่อมโยงกลไก
การสรEางมูลค?าภายในกับแรงกดดันภายนอกอย?างเปpนระบบ และนำไปสู?การกำหนดกลยุทธ5 4 ประเภท เพื่อยกระดับความสามารถ
ในการแข?งขันในระยะยาว  

1. กลยุทธJเชิงรุก (SO Strategies) มุ?งเนEนการสรEางมูลค?าเพิ่มและการเตรียมความพรEอมสู?ตลาดสากล ประกอบดEวย 2 
แนวทาง ไดEแก? SO1: การขยายตลาดสูFตFางประเทศ ใชEจุดแข็งดEานการควบคุมคุณภาพวัตถุดิบ และระบบจัดเก็บที่ไดEมาตรฐาน 
เพื่อรองรับโอกาสดEานราคาพรีเมียมและการขึ้นทะเบียน GI ในต?างประเทศ อย?างไรก็ตาม กลไกการควบคุมคุณภาพที่มีอยู?ยังเปpน
มาตรฐานพื้นฐานมากกว?าความไดEเปรียบเชิงแข?งขันในระดับสากล จึงจำเปpนตEองยกระดับมาตรฐานการผลิตสู?ระบบที่ไดEรับการ
ยอมรับในระดับสากล เช?น การรับรองเกษตรอินทรีย5สากล ระบบตรวจสอบยEอนกลับ และมาตรฐานความปลอดภัยอาหาร เพื่อเพิ่ม
ความพรEอมเชิงโครงสรEางและรองรับการเขEาสู?ตลาดสากลอย?างยั่งยืน และ SO2 การพัฒนาผลิตภัณฑJสุขภาพเพื่อสร1างมูลคFาเพิ่ม 
โดยต?อยอดคุณค?าทางโภชนาการและสารตEานอนุมูลอิสระของขEาวสังข5หยด เพื่อตอบสนองแนวโนEมตลาดสุขภาพควบคู?กับการ
สื่อสารคุณลักษณะ GI และคุณค?าทางโภชนาการบนบรรจุภัณฑ5หลายภาษา เพื่อสนับสนุนการตั้งราคาพรีเมียม สรEางการรับรูEและ
เพิ ่มความเต็มใจจ?ายของผู Eบริโภค (Jarma Arroyo et al., 2020; Trade Policy and Strategy Office, 2024) อย?างไรก็ตาม 
ความสามารถในการแข?งขันจะขึ้นอยู?กับการยกระดับห?วงโซ?คุณค?าอย?างเปpนระบบ มากกว?าการใชEตราสัญลักษณ5เพียงอย?างเดียว   

2. กลยุทธJเชิงแขFงขัน (ST Strategies) มุ?งเพิ่มความยืดหยุ?นของระบบจัดหาและการตลาด สามารถกำหนดเปpน 2 
แนวทาง ไดEแก? ST1: การสร1างเครือขFายการจัดหาวัตถุดิบ โดยใชEเครือข?ายความร?วมมือระหว?างวิสาหกิจชุมชนเพื่อลดความเสี่ยง
จากภัยธรรมชาติและป_ญหาผลผลิตไม?เพียงพอ พรEอมทั้งเพิ่มอำนาจต?อรองและเสถียรภาพของห?วงโซ?อุปทาน สอดคลEองกับ 
Nakruang et al. (2017) และ Suwanmaneepong et al. (2024) อย?างไรก็ตาม เครือข?ายควรพัฒนาไปสู?รูปแบบการบริหาร
จัดการเชิงระบบเพื่อรองรับความผันผวนในรยะยาว มากกว?าความร?วมมือแบบไม?เปpนทางการ และ ST2: การกระจายและพัฒนา
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ตลาดเฉพาะกลุFม โดยใชEช?องทางจำหน?ายที่หลากหลาย ควบคู?กับการกำหนดตำแหน?งตลาดสู?กลุ?มสุขภาพ และตลาดระดับพรีเมีย
มของสินคEา GI เพื่อลดการแข?งขันกับขEาวพันธุ5อื่น และลดผลกระทบจากความผันผวนของราคา สอดคลEองกับแนวคิดการสรEางความ
แตกต?างและเจาะตลาดเฉพาะกลุ?มเพื่อเพิ่มความสามารถในการแข?งขันและความยั่งยืนในระยะยาว (Porter, 1985) การศึกษานี้
ชี้ใหEเห็นว?า การกำหนดตำแหน?งตลาดมีความสำคัญมากกว?าการเพิ่มช?องทางจำหน?ายเพียงอย?างเดียว  

3) กลยุทธJเชิงปรับตัว (WO strategies) มุ?งเนEนการใชEโอกาสจากตลาดสุขภาพและเทคโนโลยีดิจิทัลมาแกEไขขEอจำกัด
ภายใน สามารถแบ?งเปpน 2 แนวทาง ไดEแก? WO1: การพัฒนาผลิตภัณฑJสุขภาพและการสื่อสารคุณคFาโภชนาการ โดยต?อยอด
คุณค?าทางโภชนาการของขEาวสังข5หยดและผลิตภัณฑ5อนุพันธ5 ควบคู?กับการสื่อสารขEอมูลโภชนาการและอัตลักษณ5 GI อย?างชัดเจน
ผ?านบรรจุภัณฑ5และสื่อออนไลน5 แนวทางนี้ช?วยเปลี่ยนจากการแข?งขันเชิงราคาไปสู?การแข?งขันเชิงคุณค?า และเพิ่มศักยภาพในการ
แข?งขันและเขEาถึงตลาดสุขภาพที ่เติบโต (Wannarat et al., 2020; Jaengsawang et al., 2024) และ WO2: การยกระดับ
ศักยภาพบุคลากรและการใช1แพลตฟอรJมดิจิทัล โดยพัฒนาทักษะดิจิทัลของสมาชิกและกำหนดผูEรับผิดชอบดEานการตลาด
ออนไลน5โดยเฉพาะ เพื่อใชEประโยชน5จากแพลตฟอร5มตEนทุนต่ำและการขยายการเขEาถึงตลาดเฉพาะกลุ?ม สะทEอนแนวคิดการพัฒนา
ทรัพยากรภายในควบคู?กับการใชEเทคโนโลยีเปpนกลไกสำคัญในการยกระดับห?วงโซ?คุณค?าอย?างยั่งยืน (Livkunupakan, 2022; 
Suwanmaneepong et al., 2024)  

4) กลยุทธJเชิงรับ (WT Strategies) มุ?งเนEนการจัดการความเสี่ยงเชิงระบบในห?วงโซ?อุปทานและการตลาด ประกอบดEวย 
2 แนวทาง ไดEแก? WT1: การจัดการโซFอุปทานและผลผลิตสำรอง โดยพัฒนาระบบผลผลิตสำรองร?วมกับเครือข?ายวิสาหกิจ เพื่อลด
ผลกระทบจากภัยธรรมชาติและความผันผวนของอุปทาน พรEอมทั้งส?งเสริมการถ?ายทอดองค5ความรูEและการมีส?วนร?วมของคนรุ?น
ใหม? เพื่อเพิ่มความสามารถในการปรับตัวและลดความเปราะบางเชิงโครงสรEางระยะยาวในระยะยาว (Nakruang et al., 2017; 
Prasantree et al., 2024) และ WT2: การยกระดับมาตรฐานบรรจุภัณฑJและสร1างความแตกตFาง โดยพัฒนาบรรจุภัณฑ5ที่ไดE
มาตรฐานและเหมาะสมกับการขนส?งระยะไกล เพื่อลดความเสียหาย ควบคู?กับการออกแบบฉลากที่สื่อสารอัตลักษณ5 GI และคุณค?า
โภชนาการที่ชัดเจน การประยุกต5รูปแบบการตลาด เช?น ระบบสมาชิก (subscription model) ช?วยสรEางฐานลูกคEาประจำและ
เสริมความมั่นคงดEานรายไดE แนวทางดังกล?าวสะทEอนว?าการพัฒนามาตรฐานและบรรจุภัณฑ5ไม?เพียงลดความเสี่ยง แต?ยังเปpน
เครื่องมือสรEางความแตกต?างในตลาด (Wannarat et al., 2020)   

 

สรุปผลการศึกษา 
การศึกษานี้แสดงใหEเห็นว?า กลไกการสรEางมูลค?าของวิสาหกิจชุมชนขEาวสังข5หยด เกิดจากความเชื่อมโยงของกิจกรรม

ตลอดห?วงโซ?คุณค?า ตั้งแต?การควบคุมคุณภาพวัตถุดิบ การแปรรูป การสื่อสารคุณค?าผ?าน GI ไปจนถึงการกระจายสินคEาและการ
บริการหลังการขาย โดยกลไกดังกล?าวเปpนฐานทรัพยากรเชิงโครงสรEาง ที่ส?งผลต?อจุดแข็งและขEอจำกัดภายในกลุ?ม   

ผลการวิเคราะห5 SWOT ชี้ว?า จุดแข็งหลักอยู?ที่ระบบควบคุมคุณภาพวัตถุดิบและอัตลักษณ5สินคEา GI ซึ่งสนับสนุนกลยุทธ5
การสรEางความแตกต?าง ขณะที่ขEอจำกัดสำคัญคือขีดความสามารถดEานดิจิทัล โครงสรEางสมาชิก และขEอจำกัดดEานปริมาณผลผลิต 
ป_จจัยภายนอก เช?น ความตEองการสินคEาเพื่อสุขภาพและการขึ้นทะเบียน GI ในต?างประเทศเปpนโอกาสเชิงตลาด ในขณะที่ ภัย
ธรรมชาติ ความผันผวนของราคา และการแข?งขันกับขEาวพันธุ5อื่น สะทEอนความเปราะบางของระบบการผลิต โดยโครงสรEางของ
ป_จจัยดังกล?าวสะทEอนใหEเห็นว?า จุดแข็งของวิสาหกิจชุมชนตั้งอยู?บนทรัพยากรเชิงคุณภาพและอัตลักษณ5สินคEา ขณะที่ขEอจำกัดเปpน
ขEอจำกัดเชิงศักยภาพองค5กรและเทคโนโลยี ซึ่งส?งผลต?อความสามารถในการใชEประโยชน5จากโอกาสทางตลาดและรับมือกับแรง
กดดันจากการแข?งขัน การบูรณาการผลการวิเคราะห5ห?วงโซ?คุณค?ากับ SWOT และพัฒนาเปpน TOWS Matrix ช?วยกำหนดกลยุทธ5ที่
เชิงโครงสรEางไดEอย?างเปpนระบบ โดยกลยุทธ5เชิงรุกมุ?งยกระดับมาตรฐานและสรEางมูลค?าเพิ่ม กลยุทธ5เชิงแข?งขันเพิ่มความยืดหยุ?น
ของเครือข?ายและกำหนดตำแหน?งตลาด กลยุทธ5เชิงปรับตัวมุ?งการพัฒนาศักยภาพบุคลากรและการสื่อสารคุณค?า และกลยุทธ5เชิงรับ
ช?วยเสริมเสถียรภาพของระบบจัดหาและลดความเสี่ยงภายนอก ผลการศึกษาสะทEอนว?า การใชE SWOT เพียงอย?างเดียว ไม?เพียงพอ
ต?อการกำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ5 เนื่องจากไม?สามารถอธิบายความสัมพันธ5เชิงโครงสรEางระหว?างกิจกรรมภายในกับแรงกดดัน
ภายนอกไดEครบถEวน ขณะทีก่รอบการบูรณาการการวิเคราะห5ห?วงโซ?คุณค?าเขEากับ SWOT และ TOWS Matrix ช?วยอธิบายกลไกเชิง
ระบบไดEชัดเจนยิ่งขึ้น โดยเฉพาะในบริบทของวิสาหกิจชุมชนสินคEา GI ในเชิงการพัฒนาองค5ความรูE ควรมีการติดตามผลการนำกล
ยุทธ5ที่ไปใชEจริงในระยะยาว เพื่อประเมินผลกระทบต?อความสามารถในการแข?งขัน รวมทั้งศึกษาเปรียบเทียบกับสินคEา GI ประเภท
อื่น และพัฒนาแบบจำลองเชิงปริมาณเพื่อทดสอบความสัมพันธ5ระหว?างกิจกรรมในห?วงโซ?คุณค?ากับผลลัพธ5ทางเศรษฐกิจ ตลอดจน
บทบาทของขีดความสามารถดEานดิจิทัลต?อความพรEอมในการส?งออกในอนาคต  
 

กิตติกรรมประกาศ 
ขอกราบขอบพระค ุณการสน ับสน ุนท ุนสน ับสน ุนงบประมาณในการดำเน ินงานว ิจ ัยจากกองท ุนว ิจ ัยคณะ

ทรัพยากรธรรมชาติ และบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร5 และโครงการหลักสูตรร?วมระดับปริญญาโท ภายใตEหัวขEอ 
Participatory and Integrative Support for Agricultural Initiative (PISAI) ภายใตEการสนับสนุนจาก ERASMUS + Capacity 
Building in Higher Education Program  
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การมีส.วนร.วมในบทความของผูTเขียน 
ความคิดริเริ่ม และ สมมุติฐาน: จิรัฐติกาล ยนทะวงศ5, รุ?งรตัน5 แซ?หยาง, พรสริ ิสบืพงษ5สงัข5. การปฏบิตักิารวจิยั การมสี?วน

ร?วมในการออกแบบ การทดลอง การทดสอบ เครื่องมือวัด วิธีการเก็บขEอมูล และ criteria: จิรัฐติกาล ยนทะวงศ5, รุ?งรัตน5 แซ?หยาง, 
พรสิริ สืบพงษ5สังข5, ประทานทิพย5 กระมล. การจัดเก็บขEอมูล การวิเคราะห5ขEอมูล การแปรผล: จิรัฐติกาล ยนทะวงศ5, พรสิริ สืบพงษ5
สังข5, อยุทธ5 นิสสภา, รุ?งรัตน5 แซ?หยาง. การวิพากษ5วิจารณ5ผล การแสดง การเปรียบเทียบกับขEอสรุปหรือองค5ความรูE หรือทฤษฎีเดิม: 
จิรัฐติกาล ยนทะวงศ5, รุ?งรัตน5 แซ?หยาง, อยุทธ5 นิสสภา, พรสริ ิสบืพงษ5สงัข5. การมีส?วนร?วมในการเขียน manuscript: จิรัฐติกาล ยน
ทะวงศ5, รุ?งรัตน5 แซ?หยาง, อยุทธ5 นิสสภา, พรสิริ สืบพงษ5สังข5.   

 
ผลประโยชน-ทับซTอน 

ผูEเขียนขอประกาศว?าบทความนี้ไม?มีผลประโยชน5ทับซEอน 
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