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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแรงจูงใจของผู้เข้าร่วมงานกลุ่ม Generation Z ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
เข้าร่วมงานคอนเสิร์ตประเภท T-POP ในเขตจังหวัดกรุงเทพมหานคร เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างคือ 
ผู้เข้าร่วมงานกลุ่ม Generation Z อายุระหว่าง 18-27 ปี เป็นผู้ที่เคยเข้าร่วมคอนเสิร์ต T-POP อย่างน้อย 1 ครั้ง 
จ านวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนาและสถิติการ
วิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ ผลการศึกษาพบว่า ระดับแรงจูงใจของผู้เข้าร่วมงานกลุ่ม Generation Z ที่
ส่งผลต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมงานคอนเสิร์ต T-POP ได้แก่ แรงจูงใจด้านการประสบการณ์ความแปลกใหม่มี

คะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด (𝑥̅= 4.82) รองลงมาคือ แรงจูงใจด้านการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (𝑥̅= 4.80) แรงจูงใจด้าน

ความสุนทรียภาพ (𝑥̅= 4.76) ตามล าดับ และผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า แรงจูงใจด้านสุนทรียภาพและ
แรงจูงใจด้านการแสดงพฤติกรรมได้อย่างอิสระ ส่งผลต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมงานคอนเสิร์ตประเภท T-POP 
ของผู้เข้าร่วมงานกลุ่ม Generation Z ในเขตจังหวัดกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ค าส าคัญ: แรงจูงใจ การตัดสินใจ คอนเสิร์ต กลุ่มเจเนอเรชันซี ทีป๊อป 
 

ABSTRACT 

 This study aimed to investigate the motivations of Generation Z participants that influenced 

their decision to attend T-POP concerts in the Bangkok Metropolitan Region. It was a quantitative 

research, with a sample group of Generation Z participants, aged 18-27 years who have attended at 

least one T-POP concert. The research instrument was a questionnaire, with a sample size of 400 

individuals. Data were analyzed using descriptive statistics and multiple regression analysis. The 
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results revealed that the motivations of Generation Z participants that influenced their decision to 

attend T-POP concerts included the motivation for novelty experiences (𝑥̅= 4.82), followed by social 

interaction motivation (𝑥̅= 4.80), and aesthetic motivation (𝑥̅= 4.76). Hypothesis testing also found 

that aesthetic motivation and motivation for exhibiting uninhibited behaviors significantly influenced 

Generation Z's decision to attend T-POP concerts in the Bangkok Metropolitan Region at a statistical 

significant level of 0.05. 
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บทน า 
 การจัดงานคอนเสิร์ตมีความหลายหลายมาก
ขึ้นทั้ งรูปแบบและสถานที่จัดงาน แม้ว่าสภาพ
เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีจะมีการเปลี่ยนแปลง
อยู่เสมอ แต่การชมคอนเสิร์ตยังคงเป็นกิจกรรมที่
ได้รับความนิยมส าหรับประชาชนทุกเพศทุกวัย ซึ่ง
ด้วยความที่เทคโนโลยีในปัจจุบันมีการพัฒนาที่สูงขึ้น 
ไม่ว่าจะเป็นด้านการโฆษณาประชาสัมพันธ์คอนเสิร์ต 
การจ าหน่ายบัตรเข้าชม และด้านความสามารถใน
การเข้าถึงเพลงของผู้บริโภคผ่านทางโซเชียลมีเดีย
ต่างๆ จึงท าให้การจัดคอนเสิร์ตมีแนวโน้มที่จะ
ประสบความส าเร็จเพิ่มมากข้ึนเมื่อเทียบกับในอดีต 
(สุพศิน รัตนภราดร, 2562)  
             ในช่วง 2-3 ปีที่ผ่านมาวงการเพลงไทยเริ่ม
กลับมาเป็นกระแสอีกครั้ง เริ่มต้นด้วยเพลงใหม่ ค่าย
เพลง และศิลปินหน้าใหม่ที่ออกผลงานอย่างต่อเนื่อง 
ท าให้วงการเพลงไทยมีมูลค่าการเติบโตกว่า 1.5 
พันล้านบาท (Lertprakorn & Funk, 2022) และ
จากข้อมูลสถิติ ปี พ.ศ. 2565 ยังพบว่า ในประเทศ
ไทยมีการจัดงานคอนเสิร์ตและงานแสดงทั้งหมด 210 
งาน แบ่งเป็นประเภทศิลปิน ได้แก่ ศิลปินไทย จัด
คอนเสิร์ต 120 งาน ศิลปินเกาหลีจัดคอนเสิร์ต 51 
งาน ศิลปินตะวันตกจัดคอนเสิร์ต 28 งาน และศิลปิน
จีนรวมถึงศิลปินนานาชาติจัดคอนเสิร์ต 11 งาน โดย

การแสดงแบ่งเป็น 3 รูปแบบ 1) งานคอนเสิร์ต 
(Concert)  118 ง าน  2) ง าน เทศกาลดนตรี  
(Festival) 49 งาน และ 3) งานแฟนมีตต้ิง (Fan 

Meeting) 43 งาน (ธมน ผดุงไทย, 2565) นอกจากนี้ 
อุตสาหกรรมคอนเสิร์ตมีการเติบโตของมูลค่าทาง
เศรษฐกิจไปในทิศทางเชิงบวก จากข้อมูลการจัดตั้ง
ธุรกิจ พบว่า ในปี พ.ศ. 2566 มีการจัดตั้งธุรกิจด้าน
คอนเสิร์ตและกิจกรรมบันเทิง รวมทั้งสิ้น 1,138 ราย 
เติบโตสูงขึ้นร้อยละ 45 เมื่อเทียบกับปี 2565 สะท้อน
ให้เห็นว่า การเติบโตของมูลค่าทางเศรษฐกิจใน
อุตสาหกรรมนี้มีแนวโน้มขยายตัวอย่างต่อเนื่อง (กรม
พัฒนาธุรกิจการค้า, 2566)       
 ปัจจุบันคอนเสิร์ตของศิลปินไทยที่ได้รับ
ความนิยม และเป็นที่จับตามองเป็นอย่างมากทั้งชาว
ไทย และชาวต่างชาติ เป็นแนวเพลงในรูปแบบของ 
T-POP เนื่องจากมีการน าเสนอเพลงที่มีความ
หลากหลายทั้งด้านการร้องเพลง ด้านดนตรี และการ
แร็ป ที่ ได้ รั บอิทธิพลจากการผสมผสานของ
วัฒนธรรมในประเทศไทยและต่างประเทศเข้าด้วยกัน 
จึงท าให้มีการจัดทัวร์คอนเสิร์ต ทั้งในประเทศไทย 
ทวีปเอเชีย และระดับโลก (Saladtook & Banterng, 
2023) ในช่วง 3 ปีที่ผ่านมา สื่อออนไลน์เข้ามามี
บทบาทอย่างมากต่อแนวเพลงไทย T-POP พบว่า บน
แพลตฟอร์มออนไลน์อย่ างติ๊ กต๊ อก (TikTok) 
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แพลตฟอร์มที่เปิดกว้างให้ใช้เพลงได้หลากหลาย จน
มีการติดแฮชแท็ก #T-POP เติบโตถึง 3 เท่า สะท้อน
การเปิดกว้างรับฟังเพลงไทยมากขึ้น นอกจากนี้ยังมี
แพลตฟอร์มผ่านสื่อออนไลน์ ไม่ว่าจะเป็น YouTube 

Spotify Apple Music JOOX รวมถึงความนิยม
แพลตฟอร์มวิดีโอสั้น ล้วนท าให้เพลงไทย T-POP 
เป็นที่รับรู้ในวงกว้างมากขึ้น โดยการเจาะกลุ่มตลาด
เพลง T-POP ในประเทศไทย เพ่ือขยายฐานแฟน
คลับให้กว้างขวางขึ้นเรื่อย ๆ จากข้อมูลทางสถิติ 
พบว่า ฐานแฟนคลับของกลุ่มศิลปิน T-POP เป็น
กลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุระหว่าง 18-24 ปี มีสัดส่วนมาก
ที่สุด 56% ตามด้วยกลุ่มอายุ 25-34 ปี มีสัดส่วน 
31% และกลุ่มอายุ 35 ปีขึ้นไป มีสัดส่วน 13% จะ
เห็นได้ว่า กลุ่มผู้บริโภคหลักของแนวเพลงไทย T-

POP เป็นกลุ่มผู้บริโภค Generation Z ผู้ที่เกิดตั้งแต่
ปี พ.ศ. 2540 – พ.ศ. 2555 ปัจจุบันอายุระหว่าง  12-
27 ปี ในประเทศไทยมีประชากรกลุ่ม Generation Z 

มากกว่า 13 ล้านคน ถือเป็นก าลังซื้อหลักของ
ประเทศไทยในอนาคต (Dimock, 2019; สาวิตรี ริน
วงษ์, 2566) อีกทั้งประชากรในกลุ่ม Generation Z 

ยังมีพฤติกรรมที่มีความเต็มใจในการตัดสินใจซื้อบัตร
คอนเสิร์ตได้รวดเร็วกว่ากลุ่ม Generation อ่ืน ๆ 
(เอกณัฐ อยู่คงศักดิ์, 2567) 
 จากข้อมูลที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่าใน
อนาคต กลุ่ม Generation Z จะกลายเป็นประชากร
ที่มีบทบาทส าคัญในฐานะผู้บริโภคหลักของประเทศ
ไทย ขณะเดียวกัน คอนเสิร์ต T-POP ก าลังเติบโต
อย่างต่อเนื่อง โดยมีกลุ่ม Generation Z เป็นกลุ่ม
ผู้เข้าร่วมหลัก ดังนั้น การท าความเข้าใจแรงจูงใจของ
กลุ่มนี้จึงเป็นสิ่งจ าเป็น เพ่ือดึงดูดให้พวกเขาเข้าร่วม
คอนเสิร์ตมากขึ้น และส่งเสริมการเติบโตของ
อุตสาหกรรมคอนเสิ ร์ ต T-POP ในระยะยาว 

การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วม
คอนเสิร์ตของกลุ่ม Generation Z จะช่วยให้ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องสามารถวางแผนการตลาดและการจัดงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับความคาดหวัง
และความต้องการของผู้บริโภค ตลอดจนพัฒนา
ประสบการณ์ที่ตอบโจทย์ผู้เข้าร่วมได้ดียิ่งขึ้น ดังนั้น 
การวิ จัยเกี่ ยวกับแรงจู งใจของผู้ เข้ าร่ วมกลุ่ ม 
Generation Z ที่ส่ งผลต่อการตัดสินใจเข้ าร่ วม
คอนเสิร์ต T-POP ในเขตจังหวัดกรุงเทพมหานคร 
จึงมีความส าคัญต่ออนาคตของอุตสาหกรรมการจัด
คอนเสิร์ตในประเทศไทย 
 

วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือศึกษาแรงจูงใจของผู้เข้าร่วมงานกลุ่ม 
Generation Z ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจในการเข้า
ร่วมงานงานคอนเสิร์ต T-POP ในเขตจังหวัด
กรุงเทพมหานคร 
 

สมมติฐาน 
 แ ร ง จู ง ใ จ ข อ ง ผู้ เ ข้ า ร่ ว ม ง า น ก ลุ่ ม 
Generation Z ส่งผลต่อการตัดสินใจในการเข้ า
ร่ วมงานงานคอนเสิ ร์ ต T-POP ในเขตจั งหวั ด
กรุงเทพมหานคร 
 

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 1. ทฤษฎีแรงจูงใจ (Crompton & McKay, 
1997) เป็นปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อการตัดสินใจในการ
ท่องเที่ยว การเข้าร่วมกิจกรรม หรือการเดินทางไปยัง
สถานที่ต่างๆ โดยมีกรอบแนวคิดแรงจูงใจแบ่ง
ออกเป็น 2 ปัจจัยหลัก ได้แก ่1. ปัจจัยผลักดัน (Push 

Factors) หมายถึง ปัจจัยภายในที่กระตุ้นให้คน
ตัดสินใจที่จะเดินทางหรือเข้าร่วมกิจกรรม เช่น ความ
ต้องการหลีกหนีจากชีวิตประจ าวัน ความต้องการ
ค้นหาประสบการณ์ใหม่ๆ หรือความต้องการผ่อน
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คลาย 2. ปัจจัยดึงดูด (Pull Factors) หมายถึง ปัจจัย
ภายนอกที่ดึงดูดความสนใจหรือท าให้คนต้องการเข้า
ร่วมกิจกรรมหรือเดินทางไปยังสถานที่เฉพาะ เช่น 
สถานที่ท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียง กิจกรรมที่น่าสนใจ 
หรือข้อเสนอพิเศษ แนวคิดปัจจัยผลักดันและปัจจัย
ดึงดูด (Push-Pull Factors) มีความสอดคล้องกับ 
การศึกษาการเกี่ยวกับแนวคิดแรงจูงใจในการเข้าร่วม
คอนเสิร์ตเพลงยอดนิยมของ (Kulczynski, Baxter, 

& Young, 2016) ที่ศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจในการ
เข้าร่วมคอนเสิร์ตเพลงยอดนิยม เพ่ือท าความเข้าใจ
ผู้บริโภคในการเข้าชมคอนเสิร์ต และน ามาออกแบบ
เครื่องมือวัดแรงจู งใจในการเข้ าชมคอนเสิ ร์ ต 
Concert Attendance Motivation Scale 

(CAMS) ที่ถูกต้องและมีความน่าเชื่อถือ ประกอบ
ไปด้วย 10 แรงจูงใจ ดังนี้ 1. การระลึกถึงความหลัง 
(Nostalgia) การชวนให้นึกถึงช่วงเวลาแห่งความสุข
และความทรงจ าในอดีตที่ได้รับชมคอนเสิร์ตของ
ศิลปินที่ชื่นชอบ 2. ความสุนทรียภาพ (Aesthetics) 
มีความชื่นชมเชิงศิลปะทางด้านดนตรีและทักษะทาง
เทคนิคแสง สี เสียงต่าง ๆ ภายในงานคอนเสิร์ตของ
ศิลปินที่ชื่นชอบ 3. การหลีกหนี (Escape) เพ่ือหลีก
หนีจากสถานการณ์การด าเนินชีวิตประจ าวัน เช่น 
การเรียน การท างาน เป็นต้น 4. ความน่าดึงดูดทาง
กายภาพของศิลปิน (Attractiveness of the artist) 
คือ ความดึงดูดใจทางกายของศิลปิน เช่น รูปร่าง 
หน้าตา ผิวพรรณ บุคลิกภาพภายนอกที่มองเห็นได้ 
5. การได้รับการยกย่อง (Status enhancement) เป็น
พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการโอ้อวดเป็นการยกระดับ
สถานะของการเป็นแฟนคลับที่ เ พ่ิมมากขึ้น  6. 
ความสามารถทางกายภาพของศิลปิน (Skill of the 

artist) หมายถึง ทักษะความสามารถในการแสดงออก
ด้านกายภาพของศิลปิน เช่น การเต้นที่แข็งแรง 
ความพร้อมเพียง และการแสดงที่ยอดเยี่ยม 7. การมี

ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Social interaction) การ
พูดคุยเรื่องราวของศิลปินที่ชื่นชอบระหว่างบุคคลที่มี
ความชื่นชอบศิลปินคนเดียวกันท าให้ เกิดการมี
ปฏิสัมพันธ์ร่วมกันทางสังคมเกิดขึ้น ท าให้บุคคล
เหล่านั้นรู้สึกถึงความเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มแฟนคลับ
ที่มีความสนใจในสิ่งที่มีความคล้ายคลึงกัน 8. การ
ได้รับประสบการณ์ความแปลกใหม่ (Novelty) ได้รับ
ประสบการณ์ใหม่ที่ไม่เคยได้รับมาก่อน เช่น ได้ฟัง
เพลงที่ยังไม่มีการเผยแพร่ในคอนเสิร์ตเท่านั้น    9. 
ความคลั่งไคล้ศิลปิน (Hero worship) การได้ใกล้ชิด
พร้อมกับการสนับสนุนศิลปิน ซึ่งหากได้สัมผัสศิลปิน
อาจส่งผลถึงอารมณ์ความรู้สึกจนร้องไห้ด้วยความดี
ใ จ  10. การแสดงพฤติ กรรม ได้ อย่ า ง อิ ส ร ะ 
(Uninhibited behavior) คือ พฤติกรรมที่ แสดง
ความรู้สึกของตนอย่างเปิดเผย และประพฤติตน
ตามที่ต้องการโดยไม่ต้องกังวลว่าผู้อ่ืนจะคิดอย่างไร 
เช่น การร้อง การเต้นแบบปลดปล่อยพลังออกมา
อย่างเต็มที่  (Kulczynski et al., 2016) ได้ พัฒนา
เครื่องมือวัดแรงจูงใจในการเข้าร่วมคอนเสิร์ตเพลง
ย อ ด นิ ย ม  ( Concert Attendance Motivation 

Scale: CAMS) เพ่ือช่วยให้เข้าใจแรงจูงใจที่มีผลต่อ
พฤติกรรมของผู้บริโภคในเข้าร่วมคอนเสิร์ตเพลงยอด
นิยม ซึ่งเป็นองค์ประกอบส าคัญน าไปสู่การวาง
แผนการด าเนินงานในการจัดการแสดงคอนเสิร์ต 
และท าการตลาดให้มีความเหมาะสมและตอบสนอง
ความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. ทฤษฎี การตั ดสิ น ใจซื้ อ  (Kotler & 

Keller, 2016) ได้อธิบายถึงกระบวนการตัดสินใจซื้อ
ของผู้บริโภค ได้อย่างครอบคลุม 5 ขั้นตอน (Five 

Stage Model of Consumer Buying) โดยขั้นตอน
ต่าง ๆ มีความเชื่อมโยงกับการตัดสินใจเข้าร่วม
คอนเสิร์ต ดังนี้ 1. การรับรู้ความต้องการ (Problem 
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or Need Recognition) เ กิ ด ขึ้ น เ มื่ อ ผู้ บ ริ โ ภ ค
ตระหนักถึงความต้องการที่จะได้รับประสบการณ์ที่
เฉพาะเจาะจง เช่น ความต้องการที่จะเข้าร่วม
คอนเสิ ร์ ตเ พ่ือสนุ กสนานและผ่ อนคลายจาก
ความเครียดในชีวิตประจ าวัน ซึ่งความต้องการนี้เป็น
จุดเริ่มต้นของการพิจารณาว่าการเข้าร่วมคอนเสิร์ต
สามารถตอบสนองความต้องการที่เกิดขึ้นได้หรือไม่ 
2. การแสวงหาข้ อมู ล  ( Information Search) 
ผู้บริโภคจะท าการค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับคอนเสิร์ต 
เช่น รายละเอียดเกี่ยวกับศิลปิน สถานที่จัดงาน ราคา 
และรีวิวจากผู้เข้าร่วมงานที่ผ่านมา เพ่ือประเมินว่า
การเข้าร่วมคอนเสิร์ตครั้งนี้จะคุ้มค่ากับความต้องการ
ที่เกิดขึ้นหรือไม่ ข้อมูลที่ค้นหาอาจมาจากความทรง
จ าส่วนตัวหรือการหาข้อมูลเพ่ิมเติมจากแหล่ ง
ภายนอก เช่น เว็บไซต์หรือโซเชียลมีเดีย 3. การ
ประ เมิ นทาง เลื อก  ( Alternative Evaluation) 
ผู้บริโภคจะท าการเปรียบเทียบข้อดีข้อเสียของ
ทางเลือกที่มีอยู่ เช่น การพิจารณาว่าจะเข้าร่วม
คอนเสิร์ตนี้หรือเลือกเข้าร่วมกิจกรรมอ่ืนๆ ที่สามารถ
ตอบสนองความต้องการในลักษณะเดียวกัน โดย
พิจารณาคุณลักษณะต่าง ๆ ของคอนเสิร์ต เช่น 
ศิลปินที่แสดง, บรรยากาศ, ราคา, และความสะดวก
ในการเข้าร่วมงาน ซึ่ งเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจ  4. การตัดสินใจซื้อ (Purchase Decision) 
เมื่อผ่านการประเมินทางเลือกต่าง ๆ ผู้บริโภคจะเข้า
สู่ขั้นตอนการตัดสินใจซื้อ ซึ่งในบริบทของการเข้า
ร่วมคอนเสิร์ต ขั้นตอนนี้หมายถึงการตัดสินใจซื้อ
บัตรเข้าชม โดยพฤติกรรมการตัดสินใจนี้จะอยู่ภายใต้
อิทธิพลของปัจจัยภายนอก เช่น โปรโมชั่น หรือแรง
กดดันทางสังคม และปัจจัยภายใน เช่น ความชื่นชอบ
ส่วนตัวต่อศิลปินที่มาแสดง 5. การประเมินผลหลัง
การซื้อ (Post Purchase Evaluation) หลังจากการ

เข้ าร่ วมคอน เสิ ร์ ต  ผู้ บริ โภคจะประ เมิ นว่ า
ประสบการณ์ที่ได้รับนั้นสอดคล้องกับความคาดหวัง
หรือไม่ หากคอนเสิร์ตสามารถสร้างความพึงพอใจได้ 
ผู้บริโภคอาจเกิดความภักดีต่อศิลปินหรือแบรนด์ของ
ผู้จัดงาน และมีแนวโน้มที่จะเข้าร่วมคอนเสิร์ตครั้ง
ต่อไปในอนาคต ทั้งนี้ กระบวนการตัดสินใจซื้อของ
ผู้บริโภคแต่ละรายอาจแตกต่างกันไป ขึ้นอยู่กับ
ปัจจัยต่าง ๆ หากมีความส าคัญสูง ผู้บริโภคมักจะใช้
เวลาและผ่านทุกขั้นตอนอย่างละเอียด  
 3. คอนเสิร์ตทีป๊อป (T-POP) หมายถึง การ
แสดงดนตรีแนวเพลงป๊อปที่มีต้นก าเนิดจากประเทศ
ไทย ค าย่อของ T-POP มาจากค าว่า Thai Pop เน้น
การสร้างสรรค์เพลงที่มีจังหวะและสไตล์ที่ เป็น
เอกลักษณ์เฉพาะของไทย การผสมผสานระหว่าง
วัฒนธรรมไทยและสากล  และแนวคิดของ T-POP 
เกิดจากกระแสการเติบโตของวงการดนตรีป๊อปใน
เอเชีย โดยเฉพาะจากประเทศเกาหลีใต้ (K-POP) ซ่ึง
ประสบความส าเร็จอย่างมากในระดับโลก แนวคิด
ของ T-POP จึงได้รับแรงบันดาลใจจาก K-POP ใน
การสร้างการจัดการที่มีระบบระเบียบชัดเจน การ
ฝึกฝนอย่างมืออาชีพ และการใช้เทคโนโลยีในทุกด้าน
เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการโปรโมทศิลปินและเพลง
ในระดับสากล ซ่ึงศิลปิน T-POP มี 3 ประเภท ได้แก่ 
1. ศิลปินประเภทวงหญิง (Girl Groups) เช่น 4EVE 

PiXXiE VIIS PRETZELLE MXFRUIT เป็ น
ต้น 2. ศิลปินประเภทวงชาย (Boy Bands) เช่น 
BUS PROXIE ATLAS LAZ1 TRINITY เป็น
ต้น และ 3. ศิลปินเดี่ยว (Solo Artists) เช่น มิลลิ 
อ้ิงค์ วรันธร นนท์ ธนนท์  พีพี กฤษฏ์ บิวกิ้น พุฒิ
พงศ์ เป็นต้น กระแสความนิยมของ T-POP ใน
ประเทศไทย เริ่มเป็นที่รู้จักมากขึ้นในช่วง 2-3 ปีที่
ผ่านมา จุดเริ่มต้นมาจากวง BNK48 ที่ได้รับสร้าง



 

หน้า 6 : วารสารสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย (สสอท.)   

ชื่อเสียงจากเพลงคุกกี้เสี่ยงทาย ที่สร้างปรากฏการณ์
ให้วงการเพลงไทย มีฐานแฟนคลับจ านวนมากที่คอย
สนับสนุน จากนั้น ก็ตามมาด้วยศิลปิน 4EVE 

PiXXiE PRETZELLE และอีกหลายวงในเวลา
ต่อมา ซึ่ งปัจจัยหลักที่ท าให้ แนวเพลง T-POP 
ประสบความส าเร็จ ประกอบไปด้วย 1. ความสามารถ
พิเศษของศิลปิน 2. คุณภาพของงานส่วนโปรดักชัน 
และ 3. การฝึกเทรนนิ่ง การรักษาวินัยในการฝึกซ้อม 
(จิรันธนิน กมลเลิศ, 2567) จะเห็นได้ว่าคอนเสิร์ต     

T-POP มีศักยภาพในการเติบโตอย่างต่อเนื่อง ด้วย
ความสามารถในการเข้าถึงผู้ ฟังผ่านช่องทางสื่อ
ออนไลน์ โดย T-POP มีโอกาสในการขยายตลาดสู่
ต่างประเทศและเพ่ิมฐานแฟนคลับในหลายประเทศ 
หากได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐและภาคเอกชน
อย่างต่อเนื่อง สิ่งนี้จะเป็นปัจจัยส าคัญในการผลักดัน
ให้ T-POP เติบโตและพัฒนาไปในทิศทางที่ดีมาก
ยิ่งขึน้ 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การศึกษาครั้ งนี้ ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิ ง
ปริมาณ (Quantitative Research)  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรเป็น
ผู้เข้าร่วมงานกลุ่ม Generation Z อายุระหว่าง 18-
27 ปี  ซึ่ งคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือให้มั่นใจว่า
ผู้เข้าร่วมสามารถให้ความยินยอมด้วยตนเองอย่างมี
ข้อมูลครบถ้วน เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยไม่

ทราบจ านวนของขนาดประชากรที่แน่นอน จึงใช้สูตร
การค านวณ Cochran (1963) ได้ ก าหนดกลุ่ ม
ตัวอย่างที่ต้องเก็บข้อมูลทั้งหมด 400 คน ด้วยวิธีการ
ไ ด้ เ ลื อ กตั ว อย่ า ง แบบ เ จ า ะจ ง  ( Purposive 

Sampling) เป็นการเก็บข้อมูลจากผู้เข้าร่วมงานกลุ่ม 
Generation Z ที่เคยเข้าร่วมงานงานคอนเสิร์ต T-

POP ในเขตจังหวัดกรุงเทพมหานคร 

แรงจูงใจในการเข้าร่วมคอนเสิร์ต 
- การระลึกถึงความหลัง  
- ความสุนทรียภาพ  
- การหลีกหนี  
- ความน่าดึงดูดของศิลปนิ  
- การได้รับการยกย่อง 
- ความสามารถของศิลปิน  
- การมีปฏิสัมพันธท์างสังคม  
- การได้รับประสบการณ์ความแปลกใหม่  
- ความคลั่งไคล้ศิลปนิ 
- การแสดงพฤติกรรมได้อย่างอสิระ 

 
การตัดสินใจในการเข้าชมงานคอนเสิร์ต  

T-POP ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร 
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 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย โดยขั้นแรกจะ
เป็นการใช้ค าถามคัดกรองผู้ตอบแบบสอบถาม และ
รายละเอียดในแบบสอบถามแบ่งเป็น 4 ส่วน ดังนี้  
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่  เพศ อายุ  ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน  
 ส่ วนที่  2 ข้ อมู ลด้ านพฤติ ก รรมการ
ตัดสินใจในการเข้าร่วมคอนเสิร์ต T-POP ของ
ผู้เข้าร่วมงานกลุ่ม Generation Z ในเขตจังหวัด
กรุงเทพมหานคร  
 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามระดับแรงจูงใจใน
การเข้าร่วมคอนเสิร์ต T-POP ของผู้เข้าร่วมงานกลุ่ม 
Generation Z ในเขตจังหวัดกรุงเทพมหานคร โดย
ในแบบสอบถามจะใช้แบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale)  

 ส่วนที่ 4 การตัดสินใจในการเข้าร่วมงาน
คอน เ สิ ร์ ต  T-POP ขอ ง ผู้ เ ข้ า ร่ ว ม ง านกลุ่ ม 
Generation Z ในเขตจังหวัดกรุงเทพมหานคร 
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้วยวิธีตรวจสอบ
ความตรงตามเนื้อหาโดยการหาค่าดัชนีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ (IOC) จากการน า
แบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 คน โดยมี
ค่าความสอดคล้องเท่ากับ .96 จากนั้นน าแบบ 
สอบถามที่แก้ไขแล้วไปทดลอง (Try Out) กับ
กลุ่มเป้าหมายจ านวน 30 คน และน าไปค านวณค่า
สัมประสิทธิ์อัลฟาผลการทดสอบแบบสอบถามมี
ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.87 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการ
เ ก็ บ ข้ อมู ล ป ฐมภู มิ  (Primary Data) ไ ด้ เ ก็ บ
รวบรวมจากแบบสอบถามจ านวน 400 ชุด โดยตั้ง
ค าถามคัดกรองกลุ่มเป้าหมายและเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากผู้เข้าร่วมงานกลุ่ม Generation Z อายุ
ระหว่าง 18-27 ปี ที่เคยเข้าร่วมงานคอนเสิร์ต T-

POP อ ย่ า ง น้ อ ย  1 ค รั้ ง  ใ น เ ข ต จั ง ห วั ด
กรุงเทพมหานคร ระยะเวลาในการเก็บระหว่าง
เดือน มิถุนายน พ.ศ. 2567 ถึง เดือน สิงหาคม 
พ.ศ. 2567 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ได้
เก็บรวบรวมจากเอกสาร หนังสือ บทความ 
งานวิจัยและเว็บไซต์ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติการวิเคราะห์
ข้อมูล เชิ งพรรณนา (Descriptive Statistics) 
ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใช้สถิติวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
อนุมาน (Inferential Statistics) ได้แก่ สถิติการ
วิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis) 

 
สรุปผลการวิจัย 
 ข้อมูลด้ านประชากรศาสตร์  ผู้ ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 356 
คน ช่วงอายุ 18-20 ปี จ านวน 228 คน คิดเป็น
ร้อยละ 57 ระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 
357 คน คิดเป็นร้อยละ 89.3 เป็นนักเรียน/
นักศึกษา จ านวน 346 คน คิดเป็น ร้อยละ 86.5
รายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่า 10,000 บาท จ านวน 
265 คน คิดเป็น ร้อยละ 66.3  
 ข้อมูลด้านพฤติกรรมของผู้เข้าร่วมงาน
ก ลุ่ ม  Generation Z ใ น เ ข ต จั ง ห วั ด
กรุ ง เทพมหานคร พบว่า  ผู้ เข้ าร่ วมงานกลุ่ม 
Generation Z ส่วนใหญ่มีความถี่ในการเข้าร่วม
คอนเสิร์ต T-POP จ านวน  2-3 ครั้ง/ปี ศิลปินที่
ชื่นชอบเป็นวงบอยแบนด์ติดตามข่าวสารการ
ประชาสัมพันธ์คอนเสิร์ต T-POP จากช่องทางสื่อ
สั ง ค ม อ อ น ไ ล น์  ( Facebook, Instagram, 

TikTok, Twitter) ช่วงราคาบัตรคอนเสิร์ต T-

POP ที่ยอมจ่าย 1,001-2,000 บาท มีการเดินทาง
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ด้วยรถโดยสารสาธารณะ (รถประจ าทาง, รถไฟฟ้า
, รถตู้, รถทัวร์)  มักจะเข้าร่วมงานคอนเสิร์ต T-

POP กับเพ่ือน และจะตัดสินใจเข้าร่วมคอนเสิร์ต 
T-POP เมื่อเพ่ือนและคนสนิทชวนไป 
 การวิเคราะห์ระดับแรงจูงใจของผู้เข้าร่วม
งานกลุ่ม Generation Z ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
ในการเข้าร่วมงานคอนเสิร์ต T-POP โดยภาพรวม

อยู่ในระดับที่ส่งผลต่อการตัดสินใจมากที่สุด (𝑥̅= 
4.66) โดยพิจารณาแต่ละด้าน ได้แก่ แรงจูงใจด้าน
การประสบการณ์ความแปลกใหม่มีคะแนนเฉลี่ยสูง

ที่สุด (𝑥̅= 4.82) รองลงมาคือ แรงจูงใจด้านการมี

ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (𝑥̅= 4.80) แรงจูงใจด้าน

ความสุนทรียภาพ (𝑥̅= 4.76) แรงจูงใจด้านการ

ได้รับการยกย่อง (𝑥̅= 4.74) แรงจูงใจด้านความ

น่าดึงดูดของศิลปิน (𝑥̅= 4.73) แรงจูงใจด้านการ

ระลึกถึงความหลัง (𝑥̅= 4.72) แรงจูงใจด้านการ

แสดงพฤติกรรมได้อย่างอิสระ (𝑥̅= 4.54) แรงจูงใจ

ด้านความสามารถของศิลปิน (𝑥̅= 4.54)  แรงจูงใจ

ด้านความคลั่งไคล้ศิลปิน (𝑥̅= 4.53) และแรงจูงใจ

ด้านการหลีกหนี (𝑥̅= 4.46) ตามล าดับ 

 การทดสอบสมมติฐาน โดยการวิเคราะห์
ความถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression 

Analysis) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 เปอร์เซ็นต์ 
หรือนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05 ผลการ
วิเคราะห์ พบว่า ค่า F มีค่าเท่ากับ 2.430 และค่า 
Sig. มีค่าเท่ากับ 0.008 แสดงให้เห็นว่า แรงจูงใจ
ในการเข้าร่วมงานคอนเสิร์ต T-POP โดยรวม มี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p-value < 0.05) 
ซึ่งหมายความว่า แรงจูงใจด้านการระลึกความหลัง 
แรงจูงใจด้านความสุนทรียภาพ แรงจูงใจด้านการ
หลีกหนี แรงจูงใจด้านความน่าดึงดูดของศิลปิน 
แรงจูงใจด้านการได้รับการยกย่อง แรงจูงใจด้าน
ความสามารถของศิลปิน แรงจู งใจด้านการมี
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม แรงจูงใจด้านประสบการณ์
ความแปลกใหม่ แรงจูงใจด้านความคลั่งไคล้ศิลปิน 
และแรงจูงใจด้านการแสดงพฤติกรรมได้อย่าง
อิสระ ส่งผลต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมงาน
คอน เ สิ ร์ ต  T-POP ขอ งผู้ เ ข้ า ร่ ว ม ง านกลุ่ ม 
Generation Z ในเขตจังหวัดกรุงเทพมหานคร 
ตามตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 แสดงการตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงเส้นระหว่างตัวแปรอิสระกับการตัดสินใจเข้าร่วมงาน 
คอนเสิร์ต T-POP ของผู้เข้าร่วมงานกลุ่ม Generation Z ในเขตจังหวัดกรุงเทพมหานคร 

Model Sum of Squares df Mean 

Square 

F Sig. 

1 Regression .775 10 .078 2.430 .008b 

 Residual 12.412 389 .032   

 Total 13.188 399    

a. Dependent Variable: การตัดสินใจเข้าร่วมงานคอนเสิรต์ T-POP 
b. Predictors: (Constant) ด้านการระลึกความหลัง ด้านความสุนทรียภาพ ด้านการหลีกหน ีด้านความน่าดึงดูดของ
ศิลปิน ด้านการได้รับการยกย่อง ด้านความสามารถของศิลปิน ด้านการมีปฏสิัมพันธ์ทางสังคม ด้านประสบการณ์ความแปลก
ใหม ่ด้านความคลั่งไคล้ศิลปิน ด้านการแสดงพฤติกรรมได้อยา่งอิสระ   
          

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณระหว่างตัวแปรแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจในการเข้า
ร่วมงานคอนเสิร์ต T-POP ของผู้เข้าร่วมงานกลุ่ม Generation Z ในเขตจังหวัดกรุงเทพมหานคร 

Model Unstandardize

d Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

t Sig. 95.0% Confidence 

interval for B 

B Std. 

Error 

Beta   Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

1. (Constant) 3.681 .307  11.972 <.001 3.076 4.285 
ด้านการระลึกความหลัง .034 .028 .061 1.223 .222 -.021 .089 
ด้านความสุนทรียภาพ .094 .044 .143 2.150 .032* .008 .181 
ด้านการหลีกหน ี .019 .023 .044 .803 .422 -.027 .065 
ด้านความน่าดึงดูดของศิลปิน .059 .034 .108 1.729 .085 -.008 .125 
ด้านการได้รับการยกย่อง     -.010 .034 -.018 -.301 .763 -.077 .056 
ด้านความสามารถของศิลปิน -.030 .022 -.081 -1.354 .176 -.074 .014 
ด้านการมีปฏิสมัพันธ์ทางสังคม           -.015 .034 -.025 -.454 .650 -.082 .051 
ด้านประสบการณ์ความแปลกใหม ่ -.003 .055 -.004 -.056 .956 -.112 .106 
ด้านความคลั่งไคล้ศิลปิน .013 .024 .034 .541 .589 -.034 .060 
ด้านการแสดงพฤติกรรม 
ได้อย่างอิสระ            

.050 .023 .136 2.190 .029* .005 .094 

a. Dependent Variable: การตัดสินใจเข้าร่วมงานคอนเสิร์ต T-POP 

 จากตารางที่  2 ผลการวิ เคราะห์ความ
ถดถอยแบบพหุคูณ พบว่าอิทธิพลของแรงจูงใจใน
การเข้าร่วมงานคอนเสิร์ตแต่ละด้าน ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจในการเข้าร่วมงานคอนเสิร์ต T-POP ของ

ผู้ เข้าร่วมงานกลุ่ม Generation Z ในเขตจังหวัด
กรุงเทพมหานคร โดยมีแรงจูงใจเพียง 2 ด้าน ที่ส่งผล
ต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมงานคอนเสิร์ต T-POP 
ของผู้เข้าร่วมงานกลุ่ม Generation Z ในเขตจังหวัด
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กรุงเทพมหานคร แรงจูงใจด้านความสุนทรียภาพ ซึ่ง
มีค่า B = 0.094 และ Sig. = 0.032 และแรงจูงใจด้าน
การแสดงพฤติกรรมได้อย่างอิสระ มีค่า B = 0.050 
และ Sig. = 0.029 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 แสดงให้เห็นว่า แรงจูงใจด้านความสุนทรียภาพ
และแรงจูงใจด้านการแสดงพฤติกรรมได้อย่างอิสระ 
ส่งผลต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมงานคอนเสิร์ต T-

POP ของผู้เข้าร่วมงานกลุ่ม Generation Z ในเขต
จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
 ส่วนแรงจูงใจด้านการระลึกความหลัง 
แรงจูงใจด้านการหลีกหนี แรงจูงใจด้านความน่า
ดึงดูดของศิลปิน แรงจูงใจด้านการได้รับการยกย่อง 
แรงจูงใจด้านความสามารถของศิลปิน แรงจูงใจ
ด้านการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม แรงจูงใจด้านการ
ได้รับประสบการณ์ความแปลกใหม่ แรงจูงใจด้าน
ความคลั่งไคล้ศิลปิน มีค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ
มากกว่า 0.05 แสดงว่า ไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจใน
การเข้าร่วมงานคอนเสิร์ต T-POP ของผู้เข้าร่วม
ง า น ก ลุ่ ม  Generation Z ใ น เ ข ต จั ง ห วั ด
กรุงเทพมหานคร 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาแรงจูงใจของผู้เข้าร่วมงาน
กลุ่ม Generation Z ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้า
ร่วมงานคอนเสิร์ตประเภททีป๊อป (T-POP) ในเขต
จั งหวัดกรุ ง เทพมหานคร สามารถอภิปราย
ผลการวิจัยได้ดังต่อไปนี้ 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านพฤติกรรม
การตัดสินใจในการเข้าร่วมงานคอนเสิร์ตประเภททีป๊
อป (T-POP) ของผู้เข้าร่วมงานกลุ่ม Generation Z  
ในเขตจังหวัดกรุงเทพมหานครพบว่า จะตัดสินใจเข้า
ร่วมคอนเสิร์ตเมื่อเพ่ือนและคนสนิทชวนไป จะเห็น

ได้ ว่ า พฤติกรรมในกลุ่ ม Generation Z การมี
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับเพ่ือนเป็นสิ่งส าคัญ การเข้า
ร่วมท ากิจกรรมกับเพ่ือน ท าให้ เกิดความรู้สึ ก
สนุกสนาน เกิดการยอมรับจากกลุ่ม สอดคล้อง สุ
พศิน รัตนภราดร (2562) ที่ได้ท าการศึกษาเรื่อง 
พฤติ ก รรมการ เ ข้ า ร่ ว ม ง านคอน เสิ ร์ ต ข อ ง 
Generation Y ในประเทศไทย โดยผลการศึกษา
พบว่า บุคคลที่นิยมไปชมคอนเสิร์ตและมีอิทธิพลต่อ
การตัดสินใจซื้อบัตรคือ เพ่ือน  
 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแรงจูงใจของ
ผู้ เข้าร่วมงานกลุ่ม Generation Z ที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจเข้าร่วมงานคอนเสิร์ตประเภททีป๊อป (T-

POP) พบว่า แรงจูงใจด้านความสุนทรียภาพ ส่งผล
ต่อการตัดสินใจในการเข้าร่วมงานคอนเสิร์ต T-POP 

ของผู้เข้าร่วมงานกลุ่ม Generation Z ในเขตจังหวัด
กรุงเทพมหานคร สอดคล้องกับงานวิจัยของ เอกณัฐ 
อยู่คงศักดิ์ (2567) ที่ได้ท าการศึกษาเรื่อง พฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อและทัศนคติของผู้บริโภคที่มีต่อบัตร
คอนเสิร์ตในประเทศไทยพบว่า แรงจูงใจด้าน
สุนทรียภาพมีอิทธิพลต่อทัศนคติและพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อบัตรคอนเสิร์ตในประเทศไทย โดย
ผู้บริ โภคจะค านึงถึงความเพลิดเพลินที่มีอยู่ ใน
คอนเสิร์ต งานการผลิต (Production) การจัดแสดง
บนเวที ศิลปะการแสดงบนเวทีคอนเสิร์ต และ
สอดคล้องกับงานวิจัย ชาคริต รถทอง (2561) ที่ได้
ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการเข้า
ร่วมงานเทศกาลดนตรี EDM โดยผลการศึกษาพบว่า 
ปัจจัยด้านสุนทรียภาพ ได้แก่ คุณภาพมัลติมีเดีย 
แสง สี เสียง เป็นสิ่งที่ผู้บริโภคต้องการเพราะมีความ
ตื่นตาตื่นใจ ได้รับประสบการณ์ทางดนตรีที่ดี ดังนั้น
จะเห็นได้ว่า ปัจจัยแรงจูงใจด้านความสุนทรียภาพ 
เช่น การออกแบบเวที เทคนิคการจัดแสง สี เสียงต่าง 
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ๆ ภายในงานคอนเสิร์ตจะช่วยสร้างบรรยากาศ 
ประสบการณ์ความประทับใจที่น่ าจดจ าให้กับ
ผู้เข้าร่วมคอนเสิร์ต T-POP จะท าให้เกิดแรงจูงใจใน
การตัดสินใจเข้าร่วมงานสูงขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ผู้เข้าร่วมกลุ่มคนรุ่นใหม่ Generation Z  
 นอกจากนี้ ยังมีแรงจูงใจด้านการแสดง
พฤติกรรมได้อย่างอิสระ เป็นอีกหนึ่งแรงจูงใจ
ส าคัญที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานคอนเสิร์ต 
T-POP ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Mulder & 

Hitters (2021) ที่ได้ท าการศึกษาเรื่อง การเข้า
ร่วมคอนเสิร์ตป็อปและเทศกาลดนตรี การวัด
คุณค่าของมาตรวัดแรงจูงใจในการชมดนตรีสด
แบบบูรณาการ โดยผลการศึกษา พบว่า ปัจจัย
แรงจูงใจด้านการแสดงพฤติกรรมได้อย่างอิสระ 
เป็นอีกหนึ่งแรงจูงใจส าคัญที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
เข้าร่วมงานคอนเสิร์ต เนื่องจากจะช่วยเสริมสร้าง
ความรู้สึกร่วมกับผู้ชมคนอ่ืน ๆ ความรู้สึกเป็นหนึ่ง
เดียวกับคนรอบข้างที่มีความสนใจเหมือนกัน อีก
ทั้งยังสอดคล้องกับ (Kulczynski et al., 2016) ที่
ได้พัฒนาเครื่องมือวัดแรงจูงใจในการเข้าร่วม
คอนเสิร์ตเพลงยอดนิยม Concert Attendance 

Motivation Scale (CAMS) ที่ ก ล่ า ว ว่ า 
แรงจูงใจด้านการแสดงพฤติกรรมได้อย่างอิสระ 
เป็นพฤติกรรมที่แสดงความรู้สึกของตนอย่าง
เปิดเผย และประพฤติตนตามที่ต้องการโดยไม่ต้อง
กังวลว่าผู้อ่ืนจะคิดอย่างไร เช่น การร้อง การเต้น
แบบปลดปล่อยพลังออกมาอย่างเต็มที่ ซึ่งเป็น
แรงจูงใจที่ส าคัญอย่างยิ่งต่อการเข้าร่วมคอนเสิร์ต 
ดังนั้น แรงจูงใจด้านการแสดงพฤติกรรมได้อย่าง
อิ ส ร ะ  ทั้ ง ก า ร ร้ อ ง  ก า ร เ ต้ น  จ ะช่ ว ย ส ร้ า ง
ประสบการณ์ที่มีความหมายและน่าจดจ าและได้
แสดงออกถึงความเป็นตัวตนร่วมกัน การสร้าง

แรงจูงใจด้านการแสดงพฤติกรรมได้อย่างอิสระนี้  
จะท าให้ เกิดการตัดสินใจในการเข้าร่วมงาน
คอนเสิร์ตมากยิ่งข้ึน 
 ดังนั้นจะเห็นได้ว่า การสร้างแรงจูงใจใน
ด้านของการออกแบบสุนทรียภาพ และการแสดง
พฤติกรรมได้อย่างอิสระ เป็นแรงจูงใจส าคัญที่
สามารถให้กลุ่ม Generation Z เกิดความต้องการ
ในการเข้าร่วมงานคอนเสิร์ต T-POP ได้มากยิ่งขึ้น
ในอนาคต 
 
ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
 1. ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน ควรประสานความร่วมมือก าหนด
นโยบายส่งเสริมด้านการตลาด เพ่ือดึงดูดผู้เข้าร่วม
งานคอนเสิร์ตชาวต่างชาติให้มากขึ้น สนับสนุน
อุตสาหกรรมคอนเสิร์ต T-POP สร้างการรับรู้ การ
ประชาสัมพันธ์ ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์และสื่อ
โซเชียลมีเดีย 
 2. ภาครัฐควรมีนโยบายพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก เพ่ือรองรับการ
เติบโตและเพ่ิมโอกาสในการแข่งขัน เป็นเจ้าภาพ
ในการจัดงานคอนเสิร์ตระดับนานาชาติ  
ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาปัจจัยด้านอ่ืนๆ เช่น 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจเข้าร่วมงานคอนเสิร์ต T-POP และควร
เก็บข้อมูลในเชิงคุณภาพ เพ่ือให้ได้ผลข้อมูลที่มี
ความหลากหลายมากยิ่งข้ึน 
 2. ควรมีการศึกษาแรงจูงใจผู้เข้าร่วมใน
กลุ่ม Generation อ่ืนๆ เพ่ือหาความแตกต่างใน
การตัดสินใจเข้าร่วมงานคอนเสิร์ต T-POP และ
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น าผลการวิจัยไปออกแบบกิจกรรมหรือแผนการ
ตลาดที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายที่แตกต่างกัน 
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