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บทคัดยZอ 

 

 การศึกษาครั้งนี ้มีวัตถุประสงค6เพื่อศึกษาปริมาณเหล็ก ความกระดBางของน้ำ และโคลิฟอร6มแบคทีเรียในน้ำดื่มของ 

เครื่องทำน้ำเย็น ณ โรงงานแหLงหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการ และประเมินความเสี่ยงตLอสุขภาพของพนักงานจากการบริโภค 

น้ำดื ่ม ดำเนินการสุLมเก็บตัวอยLางน้ำ 45 ตัวอยLางจากเครื่องทำน้ำเย็น 5 จุด และเก็บรวบรวมขBอมูลดBวยแบบสอบถาม 

จากพนักงานจำนวน 191 คน ตัวอยLางน้ำนำมาวิเคราะห6ในหBองปฏิบัติการเพื่อหาปริมาณเหล็กโดยใชBเครื ่องอะตอมมิค 

แอบซอร6พชันสเปกโทรมิเตอร6 (Atomic absorption spectrometer) ความกระดBางของน้ำวัดดBวยวิธีไตเตรทดBวยอีดีทีเอ และ

ปริมาณโคลิฟอร6มแบคทีเรียตรวจหาดBวยวิธี AWWA, 2012 ผลการศึกษาครั้งนี้ พบวLา พนักงานอายุระหวLาง 20 - 30 ปo ซึ่ง

ประกอบดBวยเพศหญิง รBอยละ 73.3 เพศชาย รBอยละ 26.7 ดื่มน้ำจากเครื่องทำน้ำเย็น 1 - 2 ลิตรตLอวัน ปริมาณการบริโภคน้ำ

ดื่มของพนักงานที่สำรวจ คิดเปtนรBอยละ 71.7 ผลการศึกษาพบวLาปริมาณเหล็ก ตรวจพบในชLวงระหวLาง 0.06 - 0.29 มิลลิกรัม

ตLอลิตร สLวนความกระดBางของน้ำและโคลิฟอร6มแบคทีเรีย ตรวจไมLพบการปนเปuvอน คLาดังกลLาวไมLเกินคLามาตรฐานที่กำหนด 

ซึ่งไมLสLงผลกระทบตLอสุขภาพของพนักงาน 

 

คำสำคัญ: เหล็ก ความกระดBาง โคลิฟอร6มแบคทีเรีย 
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Abstract 
 

 This study aimed to determine the iron concentration, water hardness and coliform bacteria in drinking 

water of the water coolers at the factory in Samut Prakan Province and health risk assessment of workers 

from drinking water of the water coolers. Field survey was randomized 45  samples from 5  water coolers 

and collected information with questionnaires from 1 9 1  workers. Water samples were analyzed in the 

laboratory for iron concentration using atomic absorption spectrometer. Water hardness was measured 

using the EDTA titration method and the number of coliform bacteria was determined using the AWWA, 

2012. This study showed that the workers who aged 20 to 30 years old including 73.3 percent of the female 

and 26.7 percent of the male drank water from the coolers 1 to 2 litres a day. The drinking water 

consumption of the surveyed workers was 71.7 percent. Results indicated that the iron concentration was 

found in the range 0.06 - 0.29 mg/litre. Water hardness and coliform bacteria was not detected. These 

results do not exceed of the standard, which implies that does not risk of health in the workers. 

 

Keywords: Iron, Hardness, Coliform bacteria 

 

บทนำ 
 

 น้ำเปtนป�จจัยที่สำคัญในการดำรงชีวิต และจำเปtนอยLางยิ่งสำหรับรLางกายนอกจากเปtนสLวนประกอบของรLางกายแลBวน้ำยังชLวย

ควบคุมอุณหภูมิของรLางกายอีกดBวย น้ำที่ดื ่มควรเปtนน้ำที่สะอาดปราศจากเชื้อโรค สิ่งเจือปนตLาง ๆ และเปtนไปตามเกณฑ6

มาตรฐานน้ำบริโภค หากรLางกายไดBรับน้ำที่มีสารพิษอาจกLอใหBเกิดโรคที่เปtนอันตรายตLอสุขภาพทั้งในระยะสั้น และระยะยาว 

สารพิษบางตัวกLอใหBเกิดโรครBายแรงยากแกLการรักษา (วรางคณา และสมศักดิ์, 2554) ในป�จจุบันน้ำดื่มที่ผLานเครื่องทำน้ำเย็นไดBรับ

ความนิยมมาก เนื่องจากใหBความสะดวกตLอการบริโภคและงLายตLอการใชBงาน แตLในบางครั้งน้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็นอาจเกิดการ

ปนเปuvอนไดB จากน้ำดิบที่นำมาใชBรLวมกับเครื่องทำน้ำเย็น หรือการปนเปuvอนจากสารทำความเย็นจากเครื่องเอง ดังนั้นจึงจำเปtนอยLาง

ยิ่งที่ตBองทำการตรวจสอบคุณภาพของน้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็นใหBเปtนไปตามเกณฑ6มาตรฐาน เพื่อใหBผูBบริโภคไดBบริโภคน้ำดื่มที่

สะอาดปลอดภัยและไมLเปtนอันตรายตLอสุขภาพ สำหรับการวิเคราะห6เพื่อตรวจสอบคุณภาพน้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็นสามารถ

ตรวจสอบการปนเปuvอนไดBทั้งทางดBานกายภาพ เคมี และจุลชีววิทยา เชLน ความกระดBางในน้ำดื่ม (Water hardness) เหล็ก (Iron) 

และโคลิฟอร6มแบคทีเรีย (Coliform bacteria) เปtนตBน ในสLวนความกระดBางในน้ำดื่ม เกิดไดBจากธาตุโลหะที่อยูLในสภาพไอออน มี

ประจุบวกโดยเฉพาะอยLางยิ่งในสภาพไอออนที่มีประจุ +2 เชLน แคลเซียมไอออน (Ca2+) แมกนเีซยีมไอออน (Mg2+) เปtนตBน สำหรบั

ป�ญหาความกระดBางของน้ำนั้นจะทำใหBน้ำมีรสชาติที่เปลี่ยนแปลงไป มีรสแปลก หากดื่มน้ำที่มีความกระดBางมากเกินไปเปtนประจำ

จะเกิดสารสะสมสารปนเปuvอนในรLางกายสLงผลตLอการเกิดโรคหัวใจและโรคนิ่ว (จุไรรัตน6, 2563) สLวนป�ญหาเหล็กในน้ำดื่มตLอ

ผูBบริโภคในป�จจุบันมีป�ญหามากเนื่องจากผูBบริโภคมักนิยมนำน้ำประปามาตLอรLวมกับเครื่องทำน้ำเย็นเพื่อบริโภค หากมีการสะสม

ของเหล็กมาก จะทำใหBน้ำมีสีแดง มีกลิ่น และทำใหBเกิดคราบสนิมไดB แมBวLาเหล็กเปtนธาตุที่ไมLเปtนอันตรายตLอมนุษย6 แตLถBารLางกาย

ไดBรับมากเกินไปและไมLสามารถขับออกไดBหมด เหล็กจะสะสมไวBที่ตับทำใหBเปtนโรคเกี่ยวกับตับไดB (ธนาวัฒน6 และคณะ, 2553) การ

ปนเปuvอนของโลหะหนักในน้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็นพรBอมดื่มสามารถพบการปนเปuvอนไดBจากการที่เครื่องทำน้ำเย็นใชBตะกั่วบัดกรี

ในการเชื่อมและเครื่องทำน้ำเย็นขาดการดูแลและบำรุงรักษา ซึ่งป�ญหาดังกลLาวพบไดBจากการสุLมตรวจคุณภาพทางดBานเคมีของน้ำ

ดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็น โดยพบการปนเปuvอนของเหล็ก ทองแดง ตะกั่ว เปtนตBน (ธนาวัฒน6 และคณะ, 2555) สำหรับป�ญหาการ
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ปนเปuvอน โคลิฟอร6มแบคทีเรียของน้ำดื่ม มักเกิดจากความไมLสะอาดของอุปกรณ6กรองน้ำจากเครื่องทำน้ำเย็น ซึ่งการเติบโตของ

แบคทีเรียดังกลLาวทำใหBน้ำประปามีกลิ่น และรสเปtนที่นLารังเกียจ ดังนั้นวัตถุประสงค6ในการศึกษาครั้งนี้เพื่อประเมินปริมาณเหล็ก 

ความกระดBาง โคลิฟอร6มแบคทีเรียในน้ำดื่มของเครื่องทำน้ำเย็นที่มีตLอความเสี่ยงดBานสุขภาพของพนักงานผูBบริโภค โดยขอบเขต

การศึกษาครั้งนี้ดำเนินการศึกษาปริมาณเหล็ก ความกระดBาง และโคลิฟอร6มแบคทีเรียจากเครื่องทำน้ำเย็น ณ สถานประกอบการ

แหLงหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการ ซึ่งมีการติดตั้งเครื่องทำน้ำเย็นสำหรับใหBบริการแกLพนักงาน โดยการสุLมเก็บตัวอยLางน้ำดื่ม และ

เก็บแบบสอบถามจากพนักงานทั่วไป จำนวน 191 คน แบบเจาะจง (Purposive sampling) เลือกพนักงานที่บริโภคน้ำดื่มจาก

เครื่องทำน้ำเย็นเปtนหลัก ซึ่งผลที่ไดBจากการศึกษาครั้งนี้สามารถนำไปประเมินความเสี่ยงตLอสุขภาพของพนักงานในโรงงานจากการ

บริโภคน้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็น รวมทั้งนำไปใชBในการวางแผนหาแนวทางป�องกันการปนเปuvอนที่จะไมLสLงผลกระทบตLอสุขภาพ

ของพนักงานตLอไป 

 

วัสดุ อุปกรณ: และวิธีการ 
   

 1. ประชากรและกลุLมตัวอยLาง 

       การศึกษาครั้งนี้ดำเนินการสุLมเก็บตัวอยLางน้ำ 45 ตัวอยLางจากเครื่องทำน้ำเย็น 5 จุด และเก็บรวบรวมขBอมูลดBวย

แบบสอบถามจากพนักงานจำนวน 191 คน  

 2. เครื่องมือในการวิเคราะห6 

       เครื่องมือในการวิเคราะห6หาปริมาณเหล็กคือ Atomic absorption spectrometer สLวนการวิเคราะห6ความกระดBาง

ของน้ำใชBวิธีไตเตรทดBวยอีดีทีเอ AWWA, 2012 (2340C) และการวิเคราะห6หาปริมาณโคลิฟอร6มแบคทีเรียใชBวิธี AWWA, 

2012 (3111B) (ศูนย6สิ่งแวดลBอม มหาวิทยาลัยมหิดล, 2563). 

 3. การเก็บและรวบรวมขBอมูล 

       3.1 ดำเนินการสุLมเก็บตัวอยLางน้ำจากเครื่องทำน้ำเย็น จำนวน 5 จุด (3 ซ้ำ) แลBวนำไปวิเคราะห6หาปริมาณการ

ปนเปuvอนของสาร 3 คLา คือ ปริมาณเหล็ก ความกระดBางของน้ำ และโคลิฟอร6มแบคทีเรีย (ดังรูปที่ 1-2) 

 

รูปที่ 1 เครื่องทำน้ำเย็นที่ดำเนินการสุLมเก็บตัวอยLางน้ำ  
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รูปที่ 2 การวิเคราะห6ตัวอยLางน้ำในหBองปฏิบัติการ 

 

   3.2 ดำเนินการเก็บรวบรวมขBอมูลดBวยแบบสอบถามจากพนักงานจำนวน 191 คน เกี่ยวกับขBอมูลทั่วไปของพนักงาน 

พฤติกรรมการบริโภคน้ำดื่มของพนักงาน และคุณภาพน้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็น 

   3.3 ดำเนินการวิเคราะห6หาปริมาณเหล็กดBวยเครื ่อง Atomic absorption spectrometer วิเคราะห6หาความ

กระดBางของน้ำโดยใชBวิธีไตเตรทดBวยอีดีทีเอ AWWA, 2012 (2340C) และวิเคราะห6หาปริมาณโคลิฟอร6มแบคทีเรียโดยใชBวิธี 

AWWA, 2012 (3111B) 

   3.4 การวิเคราะห6ขBอมูลทางสถิติ เชLน คLารBอยละ คLาเฉลี่ย คLาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และประเมินหาความเสี่ยงตLอ

สุขภาพของพนักงานที่บริโภคน้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็นตามเกณฑ6มาตรฐานที่กำหนด 

 

ผลการวิจัย 
 

 จากการสำรวจขBอมูลแบบสอบถามพฤติกรรมการบริโภคน้ำและสุขภาพของพนักงานจากการดื่มน้ำ และเก็บรวบรวม

ขBอมูลจากพนักงาน จำนวนทั้งหมด 191 คน ดBวยแบบสอบถามซึ่งประกอบดBวย 4 สLวน คือ สLวนที่ 1 ขBอมูลทั่วไปของพนักงาน  

สLวนที่ 2 พฤติกรรมการบริโภคน้ำดื่มของพนักงาน สLวนที่ 3 ระดับความพึงพอใจของพนักงานตLอคุณภาพน้ำดื่มและสภาพ

เครื่องทำน้ำเย็น สำหรับสLวนที่ 4 การตรวจสอบการติดตั้งและสภาพแวดลBอมโดยรอบของเครื่องทำน้ำเย็น และขBอมูลการ

วิเคราะห6น้ำดื่มในหBองปฏิบัติการ ซึ่งไดBจากการดำเนินการวิเคราะห6หาปริมาณเหล็ก ความกระดBางของน้ำ และโคลิฟอร6ม

แบคทีเรีย แสดงผลดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ขBอมูลทั่วไปของพนักงาน 

ขBอมูลทั่วไปของพนักงาน จำนวน (คน) รBอยละ  

เพศ  

          ชาย 

          หญิง 

 

51 

140 

 

26.7 

73.3 

อายุ  

          อายุนBอยกวLา 20 ปo 

 20 - 30 ปo  

 31 - 40 ปo 

 41 - 50 ปo           

 อายุ 51 ปoขึ้นไป 

 

9 

140 

35 

6 

1 

 

4.7 

73.3 

18.3 

3.1 

0.6 

น้ำหนัก 

น้ำหนักต่ำกวLา 45 กิโลกรัม 

45 – 60 กิโลกรัม 

61 – 75 กิโลกรัม 

76 – 90 กิโลกรัม 

น้ำหนัก 80 กิโลกรัมขึ้นไป 

 

18 

130 

36 

7 

- 

 

9.4 

68.1 

18.9 

3.6 

- 

โรคประจำตัว 

          ไมLมีโรคประจำตัว 

          มีโรคประจำตัว 

 

188 

3 

 

98.4 

1.6 

การตรวจสุขภาพประจำปo 

          ไดBรับการตรวจสุขภาพประจำปo 

          ไมLไดBรับการตรวจสุขภาพประจำปo 

 

186 

5 

 

97.4 

2.6 

ระดับการศึกษา 

 ไมLไดBเรียน  

 ระดับประถมศึกษา  

            ระดับมัธยมศึกษา                                               

          ปวช.                                                       

          ปวส. 

 

- 

7 

25 

19 

68 

 

- 

3.7 

13.1 

9.9 

35.6 

ขBอมูลทั่วไปของพนักงาน จำนวน (คน) รBอยละ 

             ปริญญาตรี 

             สูงกวLาปริญญาตรี 

72 

- 

37.7 

- 

 

จากตารางที่ 1 พบวLา ผูBตอบแบบสอบถามเปtนเพศชายรBอยละ 26.7 เปtนเพศหญิงรBอยละ 73.3 พบวLา สLวนใหญLมีอายุอยูL

ในชLวงอายุ 20-30 ปo คิดเปtนรBอยละ 73.3 โดยกลุLมตัวอยLางของพนักงานสLวนใหญLน้ำหนักอยูLในชLวง 45-60 กิโลกรัม คิดเปtน

รBอยละ 68.1 กลุLมตัวอยLางที่มีสLวนสูงระหวLาง 150–160 เซนติเมตร เปtนกลุLมตัวอยLางที่มีจำนวนมากที่สุดคิดเปtนรBอยละ 165.4  
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โดยกลุLมตัวอยLางที่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี คิดเปtนรBอยละ 37.7 รองลงมาคือ ระดับ ปวส. คิดเปtนรBอยละ 35.6 และ 

โดยสLวนใหญLกลุLมตัวอยLางไดBรับการตรวจสุขภาพประจำปo คิดเปtนรBอยละ 97.4 สLวนที่ไมLไดBรับการตรวจสุขภาพประจำปo  

มีเพียงรBอยละ 2.6 อยLางไรก็ตามพนักงงานสLวนใหญL ไมLมีโรคประจำตัว คิดเปtนรBอยละ 98.4  

สำหรับการสำรวจแบบสอบถามในสLวนที่ 2 พฤติกรรมสุขภาพ เปtนขBอมูลพฤติกรรมการบริโภคน้ำดื่มของกลุLมตัวอยLาง

พนักงาน ไดBแกL ความถี่ในการบริโภคนำ้ ปริมาณในการบริโภคน้ำในแตLละครั้งจากเครื่องทำน้ำเย็น แสดงผลดังตารางที่ 2 

  

ตารางที่ 2 พฤติกรรมการบริโภคน้ำดื่มของพนักงานจากเครื่องทำน้ำเย็น 

ขBอมูลพฤติกรรมการบริโภคน้ำดื่ม จำนวน (คน) รBอยละ  

จำนวนความถี่ในการบริโภคน้ำดื่มตLอ 1 วัน 

          นBอยกวLา 1 ครั้ง 

          1 – 2 ครั้ง 

          มากกวLา 2 ครั้ง 

 

3 

140 

48 

 

1.6 

73.3 

25.1 

ปริมาณในการปริโภคน้ำดื่มตLอ 1 วัน 

          นBอยกวLา 1 ลิตร 

          1 – 2 ลิตร 

          มากกวLา 2 ลิตร 

 

11 

137 

43 

 

5.6 

71.7 

22.5 

น้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็นมีความเพียงพอในการปริโภคของ

จำนวนพนักงาน 

          เพียงพอ          

          ไมLเพียงพอ 

 

 

180 

11 

 

 

94.2 

5.8 

หลังจากดื่มน้ำจากเครื่องทำน้ำเย็นแลBวมีอาการตามมา  

เชLน ปวดทBอง ทBองเสีย 

           มีอาการ  

           ไมLมีอาการ 

 

 

2 

189 

 

 

1.0 

99.0 

เมื่อดื่มน้ำที่มาจากเครื่องทำน้ำเย็นแลBวมีอาการฝuดที่ลำคอ

หรือลิ้น 

            มีอาการ 

            ไมLมีอาการ 

 

 

7 

184 

 

 

3.7 

96.3 

 

จากตารางที่ 2 พบวLา ความถี่ในการบริโภคน้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็นของพนักงานสLวนใหญLมีความถี่ในการบริโภค 

อยูLในชLวง 1–2 ครั้ง คิดเปtนรBอยละ 73.3 และในสLวนของปริมาณการบริโภคน้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็นของพนักงานสLวนใหญL

อยูLในชLวงระหวLาง 1–2 ลิตรตLอวัน คิดเปtนรBอยละ 71.7 สLวนใหญLน้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็นมีความเพียงพอในการบริโภคของ

พนักงาน คิดเปtนรBอยละ 94.2 หลังจากดื่มน้ำจากเครื่องทำน้ำเย็นแลBวมีอาการตามมา เชLน ปวดทBอง ทBองเสีย คิดเปtนรBอยละ 

1.0 แตLอยLางไรก็ตามเมื่อดื่มน้ำที่มาจากเครื่องทำน้ำเย็นแลBวสLวนใหญLไมLมีอาการฝuดที่ลำคอหรือลิ้น คิดเปtนรBอยละ 96.3 

สำหรับการศึกษาระดับความพึงพอใจของพนักงานตLอคุณภาพน้ำดื่มและสภาพเครื่องทำน้ำเย็น พบวLา ระดับความพึงพอใจ

ของพนักงานตLอความใส/สี กลิ่น รสชาติ และความสะอาด มีคLาเฉลี่ยเทLากับ 4.00, 3.98, 3.91 และ 3.96 ตามลำดับ ซึ่งระดับ

การประเมินอยูLในระดับมาก สLวนระดับความพึงพอใจของพนักงานตLอลักษณะภายนอกของเครื่องทำน้ำเย็น พบวLา ความพึง
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พอใจอยูLในระดับนBอย เนื่องจากสภาพเครื่องทำน้ำเย็นมีการชำรุด สนิมเกาะ เปtนตBน ซึ่งมีคLาเฉลี่ยเทLากับ 1.35 และสภาพที่ตั้ง

เครื่องทำน้ำเย็น ความพึงพอใจอยูLในระดับนBอย เนื่องจากมีน้ำขังตลอดเวลา สกปรก ไมLไดBรับการทำความสะอาดบริเวณที่ตั้ง 

เปtนตBน ซึ่งมีคLาเฉลี่ยเทLากับ 1.32 แสดงผลดังตารางที่ 3  
 

ตารางที่ 3 ระดับความพึงพอใจของพนักงานตLอคุณภาพน้ำดื่มและสภาพเครื่องทำน้ำเย็น 

คำถาม 
ระดับความพึงพอใจของพนักงาน 

คLาเฉลี่ย คLาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการประเมิน 

1. คุณภาพทางกายภาพ 

    1.1 ความใส/สีของน้ำดื่มที่มาจากเครื่องทำน้ำเย็น 

    1.2 กลิ่นของน้ำดื่มทีมาจากเครื่องทำน้ำเย็น 

    1.3 รสชาติของน้ำดื่มทีมาจากเครื่องทำน้ำเย็น 

    1.4 ความสะอาดของน้ำดื่มที่มากจากเครื่องทำน้ำเย็น 

2. ลักษณะภายนอกของเครื่องทำน้ำเย็น 

    2.1 สภาพเครื่องทำน้ำเย็น     

    2.2 สภาพที่ตั้งเครื่องทำน้ำเย็น  

 

4.00 

3.98 

3.91 

3.96 

 

1.35 

1.32 

 

0.10 

0.01 

0.01 

0.02 

 

0.10 

0.09 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

 

นBอย 

นBอย 
 

จากการตรวจเช็คสภาพแวดลBอมโดยรอบของเครื ่องทำน้ำเย็นทั ้งหมด 5 จุด ตามรายละเอียดที่กำหนดขึ้น ผลการ

ตรวจสอบการติดตั้ง และสภาพโดยรอบของเครื่องทำน้ำเย็น สามารถสรุปไดBดังตารางที่ 4  
 

ตารางที่ 4 การตรวจสอบการติดตั้งและสภาพแวดลBอมโดยรอบของเครื่องทำน้ำเยน็ 

 

รายการ รายละเอียด จุดที ่1 จุดที ่2 จุดที ่3 จุดที ่4 จุดที ่5 

1. เครื่องภายนอกไมLบุบ ไมLมีสนิม ผLาน ผLาน ไมLผLาน ไมLผLาน ผLาน 

2. ก¡อกน้ำไมLมีคราบสกปรกหรือตะไครLน้ำ ไมLผLาน ไมLผLาน ไมLผLาน ไมLผLาน ผLาน 

3. ภายในตัวถังไมLมีสิ่งสกปรกหรือฝุ¢นลอย ผLาน ผLาน ผLาน ผLาน ผLาน 

4. มีฐานรองตัวเครื่องและตั้งสูงจากพื้น 

ประมาน 5 ซม. 

ผLาน ผLาน ผLาน ผLาน ผLาน 

5. มีการติดตั้งสายดินอยLางถูกวิธี ผLาน ผLาน ผLาน ผLาน ผLาน 

6. ไมLมีน้ำรั่วไหลภายใตBเครื่องทำน้ำเย็น ผLาน ผLาน ไมLผLาน ผLาน ผLาน 

7. สายไฟไมLชำรุด ไมLมีการพันสก็อตเทป ผLาน ผLาน ผLาน ผLาน ผLาน 

8. จุดติดตั้งน้ำดื่มอยูLในบริเวณที่เหมาะสม ผLาน ผLาน ไมLผLาน ไมLผLาน ผLาน 

9. มีการทำความสะอาดเครื่องทุกๆ เดือน ผLาน ผLาน ผLาน ผLาน ผLาน 

10. ไมLมีสิ่งกีดขวางหรือสิ่งสกปรกบริเวณเครื่องทำ 

น้ำเย็น 

ไมLผLาน ผLาน ผLาน ไมLผLาน ผLาน 

11. เครื่องทำน้ำเย็นทำความเย็นอยูLตลอด ผLาน ผLาน ผLาน ผLาน ผLาน 

12. น้ำที่กดออกมาสีใส ไมLมีกลิ่น และไมLมตีะกอน ผLาน ผLาน ผLาน ผLาน ผLาน 
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จากขBอมูลดังกลLาว พบวLา จากการตรวจสอบการติดตั้งและสภาพแวดลBอมโดยรอบของเครื่องทำน้ำเย็น จุดที่พบป�ญหา

มากกวLาจุดอื่น ๆ คือ ตำแหนLงเครื่องทำน้ำเย็นในจุดที่ 3 และจุดที่ 4 โดยพบวLา เครื่องภายนอกมีลักษณะบุบ และมีสนิม  

ในสLวนของก¡อกน้ำมีคราบสิ่งสกปรกและมีตะไครLน้ำ สLวนจุดอื่น ๆ เชLน จุดที่ 1 และจุดที่ 2 ในสLวนของก¡อกน้ำมีคราบสิ่ง

สกปรกและมีตะไครLน้ำ ในสLวนของเครื่องทำน้ำเย็นที่มีการรั่วไหลของตัวเครื่อง พบในจุดที่ 3 และตำแหนLงรอบเครื่องทำน้ำเย็น

มีการติดตั้งเครื่องที่ไมLเหมาะสมพบในจุดที่ 3 และจุดที่ 4 นอกจากนั้นในจุดที่ 1 และจุดที่ 4 ยังพบมีสิ่งกีดขวางหรือสิ่งสกปรก

บริเวณเครื่องทำน้ำเย็นดBวย สLวนจุดที่พบป�ญหารองลงมา คือ จุดที่ 1 และจุดที่ 2 ที่พบป�ญหาจากก¡อกน้ำมีคราบสกปรกหรือ

ตะไครLน้ำ และมีสิ่งกีดขวางหรือสิ่งสกปรกบริเวณเครื่องทำน้ำเย็น  

จากการศึกษาวิเคราะห6หาปริมาณความเขBมขBนของเหล็กในน้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็น พบวLา ปริมาณความเขBมขBนของ

เหล็กมีคLาอยูLระหวLาง 0.06-0.29 มิลลิกรัมตLอลิตร ซึ่งต่ำกวLาคLามาตรฐานที่กำหนดโดย WHO หรือองค6การอนามัยโลก (WHO, 

1993) ที่กำหนดปริมาณเหล็กในน้ำดื่มไมLควรเกิน 0.3 มิลลิกรัมตLอลิตร สำหรับการวิเคราะห6หาคLาความกระดBางของน้ำดื่มโดย

วิธีไตเตรทดBวยอีดีทีเอ พบวLา ไมLพบการปนเปuvอนของความกระดBางในน้ำดื่ม สังเกตไดBจากสารละลายไมLมีสีที่เปลี่ยนไปจากเดิม 

และในสLวนของการวิเคราะห6หาปริมาณโคลิฟอร6มแบคทีเรีย พบวLา ไมLพบการปนเปuvอนของโคลิฟอร6มแบคทีเรียในน้ำดื่ม 

เชLนเดียวกัน แสดงผลดังตารางที่ 5 

 

ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห6หาปริมาณเหล็ก ความกระดBาง และโคลิฟอร6มแบคทีเรียในน้ำดื่ม 

พารามิเตอร6ที่วิเคราะห6 ปริมาณความเขBมขBน 

ที่วิเคราะห6ไดB 

ปริมาณเหล็ก (คLามาตรฐาน 0.3 มิลลิกรัมตLอลิตร) 0.06-0.29  

ความกระดBาง (คLามาตรฐาน 100 มิลลิกรัมตLอลิตร) - 

โคลิฟอร6มแบคทีเรีย (คLามาตรฐาน นBอยกวLา 2.2 เอ็มพีเอ็นตLอ 100 มก.) - 

 

จากตารางที่ 5 แสดงใหBเห็นวLา ปริมาณความเขBมขBนของเหล็ก ความกระดBาง และโคลิฟอร6มแบคทีเรียในน้ำดื่มไมLสLงผล

กระทบตLอความเสี่ยงดBานสุขภาพของพนักงานที่บริโภค หรือ ถือวLาอยูLในระดับที่ปลอดภัยตLอพนักงานในโรงงาน เนื่องจาก

ปริมาณเหล็ก ความกระดBาง และโคลิฟอร6มแบคทีเรียที่วิเคราะห6ไดBมีคLาตามเกณฑ6มาตรฐานที่กำหนด  

   

การอภิปรายผล 
 

จากการสำรวจขBอมูลทั่วไปเกี่ยวกับการบริโภคน้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็นของพนักงานในโรงงาน พบวLา โดยรวมพนักงานมี

ระดับความพึงพอใจตLอคุณภาพทางดBานกายภาพอยูLในระดับมาก ทั้งระดับความพึงพอใจของพนักงานตLอความใส สี กลิ่น 

รสชาติ และความสะอาด โดยมีความสอดคลBองตLอขBอมูลในดBานพฤติกรรมหลังจากบริโภคน้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็นแลBวไมLมี

อาการ เชLน ปวดทBอง ทBองเสีย คิดเปtนรBอยละ 99.0 และภายหลังการบริโภคน้ำดื่มพนักงานสLวนใหญLไมLมีอาการฝuดที่ลำคอหรือ

ลิ้น คิดเปtนรBอยละ 96.3 อยLางไรก็ตามสำหรับขBอมูลการศึกษาตLอลักษณะภายนอกของเครื่องทำน้ำเย็น พบวLา พนกังานมรีะดบั

ความพึงพอใจอยูLในระดับนBอย เชLน ในเรื่องของสภาพที่ตั้งและสภาพแวดลBอมภายนอกของเครื่องทำน้ำเย็น โดยในบางจุดพบ

ป�ญหาในเรื่องของสภาพเครื่องภายนอกมีลักษณะบุบ มีสนิม และสิ่งสกปรก เปtนตBน ซึ่งหากสภาพแวดลBอมบริเวณที่ตั้งของ

เครื่องทำน้ำเย็นไมLสะอาด หรือ อยูLในสถานที่ที่ไมLเหมาะสมอาจสLงผลเสียตLอสุขภาพอนามัยตามมา โดยสอดคลBองกับการ

รายงานของ รพีพรรณ และรัตนี (2561) ที่กลLาววLา หากการจัดการสุขาภิบาลสิ่งแวดลBอมไมLเหมาะสม เชLน การจัดการน้ำดื่ม

ไมLไดBมาตรฐานจะสLงผลเสียตLอสุขภาพอนามัยของผูBบริโภคไดB 
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จากการศึกษาขBอมูลการตรวจสอบการติดตั้งและสภาพแวดลBอมโดยรอบของเครื่องทำน้ำเย็น จุดที่พบป�ญหามากกวLา 

จุดอื่น ๆ คือ ตำแหนLงเครื่องทำน้ำเย็นในจุดที่ 3 และจุดที่ 4 โดยพบป�ญหาดังนี้ คือ เครื่องทำน้ำเย็นภายนอกมีลักษณะบุบ มี

สนิมในสLวนของก¡อกน้ำ มีคราบสิ่งสกปรก และมีตะไครLน้ำ มีน้ำรั่วไหลภายใตBเครื่องทำน้ำเย็น ตำแหนLงรอบเครื่องทำน้ำเย็นมี

การติดตั้งเครื่องที่ไมLเหมาะสม และยังพบมีสิ่งกีดขวางหรือสิ่งสกปรกบริเวณเครื่องทำน้ำเย็น ซึ่งจากการตรวจสอบการติดตั้ง

เครื่องทำน้ำเย็นและสภาพแวดลBอมโดยรอบเครื่องทำน้ำเย็นดังกลLาว พบวLา เปtนสาเหตุหนึ่งที่สLงผลตLอระดับความพึงพอใจของ

พนักงานที่มีตLอลักษณะภายนอกของเครื่องทำน้ำเย็น โดยจะเห็นไดBวLาพนักงานมีความพึงพอใจอยูLในระดับนBอย ซึ่งหากสถาน

ประกอบการใหBความสำคัญตLอการจัดการสุขาภิบาลสิ่งแวดลBอมโดยครอบคลุมการจัดหาน้ำสะอาดและสุขอนามัยก็จะ

กLอใหBเกิดผลดีตLอพนักงานในองค6กร สอดคลBองกับการรายงานของ ศากุน (2553) ที่รายงานวLา การเฝ�าระวังคุณภาพน้ำดื่ม

ไมLใชLแคLการตรวจสอบคุณภาพน้ำทางดBานกายภาพ เคมี และชีวภาพ แตLรวมถึงการตรวจสอบสุขาภิบาลแหลLงน้ำดื่มนั้น ๆ ดBวย 

จากการศึกษาวิเคราะห6หาปริมาณความเขBมขBนของเหล็ก ความกระดBางของน้ำ และโคลิฟอร6มแบคทีเรียในน้ำดื่มจากเครื่อง

ทำน้ำเย็น พบวLา ปริมาณการปนเปuvอนของเหล็กต่ำกวLาคLามาตรฐานที่กำหนด สLวนความกระดBางของน้ำและโคลิฟอร6ม

แบคทีเรียไมLพบการปนเปuvอนใด ๆ ซึ่งสอดคลBองกับการรายงานของ สุพพัต และป¤ยวรรณ (2560) ที่พบวLา ปริมาณการปนเปuvอน

ของเหล็กในน้ำดื่ม มีคLาอยูLระหวLาง 0.02–0.09 มิลลิกรัมตLอลิตร ซึ่งใหBผลที่ใกลBเคียงกับการศึกษาของคณะผูBวิจัยในครั้งนี้ที่พบ

การปนเปuvอนของเหล็กในน้ำดื่ม มีคLาอยูLระหวLาง 0.06-0.29 มิลลิกรัมตLอลิตร ซึ่งต่ำกวLาคLามาตรฐานขององค6การอนามัยโลก 

อยLางไรก็ตามจากขBอมูลการศึกษาปริมาณความกระดBางของน้ำและโคลฟิอร6มแบคทีเรียซึ่งไมLพบการปนเปuvอนนั้น ถึงแมBลักษณะ

ภายนอกของเครื่องทำน้ำเย็นจะมีลักษณะบุบ มีสนิมบางจุด แตLทางโรงงานมีการติดตั้งเครื่องกรองกLอนนำเขBาสูLเครื่องทำน้ำเย็น 

จึงสLงผลทำใหBไมLพบการปนเปu vอนของคLาดังกลLาว ซึ ่งสอดคลBองกับการรายงานของ ธนาวัฒน6 และคณะ (2555) ที ่ไดB

ทำการศึกษาคุณภาพน้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็นในมหาวิทยาลัยทักษิณที่มีการใชBน้ำประปาผLานระบบเครื่องกรองน้ำและนำเขBา

สูLระบบเครื่องทำน้ำเย็นสำหรับใหBบริการบุคลากร โดยจากการตรวจสอบคุณภาพน้ำดื่มทั้งปริมาณเหล็ก ความกระดBางของน้ำ

และโคลิฟอร6มแบคทีเรียผLานเกณฑ6มาตรฐานที่กำหนด ดังนั้นน้ำดื่มที่เหมาะสมควรมีคุณภาพเปtนไปตามมาตรฐานเพื่อใหBผูBดื่มมี

ความปลอดภัย อยLางไรก็ตามการตรวจสอบคุณภาพของน้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็นในครั้งนี้เปtนสิ่งจำเปtนที่ตBองเฝ�าระวังอยLาง

ใกลBชิด เพื่อป�องกันการปนเปuvอนจากสารตLาง ๆ ไมLใหBเกินคLามาตรฐานที่กำหนด เนื่องจากน้ำมีความสำคัญและจำเปtนตLอการ

ดำรงชีว ิต การเขBาถึงน้ำที ่สะอาดและปลอดภัย ถือเปtนสิทธิขั ้นพื ้นฐานของมนุษย6ตามกฎหมายสิทธิมนุษยชนสากล 

(กรมวิทยาศาสตร6การแพทย6, 2562)  

 

บทสรุป 
 

จากการศึกษาขBอมูลทั่วไปของการบริโภคน้ำและสุขภาพของพนักงาน พบวLา สLวนใหญLพนักงานเปtนเพศหญิงคิดเปtนรBอยละ 

73.3 มีอายุอยูLในชLวงอายุ 20-30 ปo คิดเปtนรBอยละ 73.3 ไดBรับการตรวจสุขภาพประจำปo คิดเปtนรBอยละ 97.4 สLวนการศึกษา

ขBอมูลพฤติกรรมการบริโภคน้ำดื่มของกลุLมตัวอยLางพนักงานในโรงงานดังกลLาว พบวLา ความถี่ในการบริโภคน้ำดื่มจากเครื่องทำ

น้ำเย็นของพนักงานสLวนใหญLอยูLในชLวง 1–2 ครั้งตLอวัน โดยปริมาณการบริโภคน้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็นสLวนใหญLอยูLในชLวง 

1–2 ลิตรตLอวัน ซึ่งจากการสำรวจขBอมูลน้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็นมีความเพียงพอตLอการปริโภคของพนักงาน สำหรับความ

ผิดปกติหลังจากบริโภคน้ำดื่มสLวนใหญLไมLพบอาการผิดปกติที่รุนแรง อยLางไรก็ตามจากการศึกษาระดับความพึงพอใจของ

พนักงานตLอคุณภาพน้ำดื่มและสภาพเครื่องทำน้ำเย็นพบวLาอยูLในระดับความพึงพอใจมาก แตLในสLวนของระดับความพึงพอใจ

ของพนักงานตLอลักษณะภายนอกของเครื่องทำน้ำเย็น พบวLา ความพึงพอใจอยูLในระดับนBอย เนื่องจากสภาพเครื่องทำน้ำเย็นมี

การชำรุด สนิมเกาะ เปtนตBน ซึ่งมีคLาเฉลี่ยเทLากับ 1.35 และสภาพที่ตั ้งเครื่องทำน้ำเย็น ความพึงพอใจอยูLในระดับนBอย 

เนื่องจากมีน้ำขังตลอดเวลา สกปรก ไมLไดBรับการทำความสะอาดบริเวณที่ตั้ง เปtนตBน ทั้งนี้เนื่องจาก จากการตรวจสอบการ
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ติดตั้งและสภาพแวดลBอมโดยรอบของเครื่องทำน้ำเย็น จุดที่พบป�ญหามากกวLาจุดอื่น ๆ คือ ตำแหนLงเครื่องทำน้ำเย็นในจุดที่ 3 

และจุดที่ 4 โดยพบวLา เครื่องภายนอกมีลักษณะบุบ และมีสนิมในสLวนของก¡อกน้ำมีคราบสิ่งสกปรกและมีตะไครLน้ำ ซึ่งสLงผล

ตLอระดับความพึงพอใจของพนักงานที่มีตLอลักษณะภายนอกของเครื่องทำน้ำเย็น โดยจะเห็นไดBวLาพนักงานมีความพึงพอใจอยูL

ในระดับนBอย 

เมื่อดำเนินการศึกษาวิเคราะห6หาปริมาณความเขBมขBนของเหล็กในน้ำดื่มจากเครื่องทำน้ำเย็น พบวLา ปริมาณของเหล็กมีคLา

อยูLระหวLาง 0.06-0.29 มิลลิกรัมตLอลิตร ซึ่งเปtนไปตามคLามาตรฐานที่กำหนดโดยองค6การอนามัยโลก อีกทั้งไมLพบการปนเปuvอน

ของความกระดBางในน้ำดื่ม และไมLพบการปนเปuvอนของปริมาณโคลิฟอร6มแบคทีเรียเชLนเดียวกัน ดังนั้นจึงถือไดBวLาคุณภาพน้ำ

ดื่มอยูLในระดับที่ปลอดภัยตLอพนักงานในโรงงาน อยLางไรก็ตามเพื่อเปtนแนวทางในการป�องกันการปนเปuvอนของสารตLาง ๆ ใน

น้ำดื่มทางโรงงานควรเพิ่มการดูแลและบำรุงรักษาเครื่องทำน้ำเย็นสม่ำเสมอ รวมถึงการสุLมตรวจวิเคราะห6คุณภาพน้ำดื่มเปtน

ประจำเพื่อคุBมครองสุขภาพอนามัยของพนักงานผูBบริโภคในระยะยาวตลอดไป 

 

กิตติกรรมประกาศ 
 

 การศึกษาในครั้งนี ้คณะผูBวิจัยขอขอบคุณผูBประกอบการและพนักงานในจังหวัดสมุทรปราการทุกทLาน ที่ไดBใหBความ

อนุเคราะห6สถานที่ในการเก็บรวบรวมขBอมูล และใหBความรLวมมือในการตอบแบบสอบถามตลอดระยะเวลาที่ศึกษาวิจัย 
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