
 74 
วารสารจันทรเกษมสาร ปที่ 26 ฉบับที่ 1 มกราคม–มถิุนายน 2563 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 26 No. 1 January-June, 2020 

 

การตัดสินใจท่ีจะประกอบธุรกจิสตารทอัพของเจนเนอเรชนั Y 

ในเขตพัฒนาพเิศษภาคตะวันออก 
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1สาขาวชิาการจัดการทรัพยากรมนุษย คณะการจัดการและการทองเที่ยว มหาวทิยาลัยบูรพา 

 

บทคัดยอ 

 การวิจัยเรื่องนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพ  

และปจจัยเชิงสาเหตุในการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y ในเขต 

พัฒนาพิเศษภาคตะวันออก โดยสํารวจความคิดเห็นจากนิสิต/ นักศึกษาระดับปริญญาตรีช้ันปที่ 4  

ของสถาบันอุดมศึกษาที่ จัดการสอนดานการบริหารจัดการ ที่ ตั้งอยูในเขตพัฒนาพิเศษ 

ภาคตะวันออก ซึ่ งผลการวิ จัยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตัดสินใจจะทํางาน 

ในภาคเอกชนหลังสําเร็จการศึกษา และตัดสินใจทํางานอื่นกอนเพื่อใหมีประสบการณ จากนั้น 

จึงจะประกอบธุรกิจสตารทอัพ สวนปจจัยเชิงสาเหตุในการตัดสินใจประกอบธุรกิจสตารทอัพ  

เปนไปตามแนวคิดโมเดลการเปนผูประกอบการ ซึ่งประกอบดวยการรับรูถึงความตองการของ 

ตัวเองในการประกอบธุรกิจสตารทอัพ ทักษะและความสามารถในการประกอบธุรกิจสตารทอัพ  

ความพรอมในการประกอบธุรกิจสตารทอัพ และมีปจจัยแวดลอมที่สนับสนุนการประกอบธุรกิจ 

สตารทอัพ ที่ประกอบดวยการใหความรูและการใหคําปรึกษาของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับการเปน 

ผูประกอบธุรกจิสตารทอัพ และภาพลักษณของสตารทอัพ 

 คําสําคัญ: การตัดสนิใจ สตารทอัพ เจนเนอเรชัน Y เขตพัฒนาพเิศษภาคตะวันออก 
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Abstract 

 This research aimed at investigating the decision-making and causal factors controbuting  

to decision-making in start-up business in the group of generation Y studying in the area of  

Eastern Economic Corridor. In this survey study, the opinions of the 4th year university students  

studying management in the universities located in the Eastern Economic Corridor area were  

examined. The result showed that generation Y in the Eastern Economic Corridor area intended  

to run start-up businesses whereas most of them decided to gain experiences by working in  

organizations before establishing their own companies. Causal factors of generation Y decision- 

making in start-up business in the Eastern Economic Corridor area were in accordance with  

the Shapero’s Entrepreneurial Event (SEE) model which comprised of perception of desirability,  

propensity to act, and perception of feasibility. In addition, surrounding factors that could  

support start-up business included knowleage disimination and consultation from the universities,  

and image of start-up business. 
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บทนํา 

 รัฐบาลไดกําหนดใหการสรางผูประกอบการวิสาหกิจเริ่มตนหรือสตารทอัพเปน 

ยุทธศาสตรสําคัญในการขับเคลื่อนประเทศตามวิสัยทัศนประเทศไทย 4.0 ที่มีเปาหมายในการ 

ปรับเปลี่ยนโครงสรางเศรษฐกิจสูเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม (กระทรวงวิทยาศาสตร 

และเทคโนโลยี, 2562) ซึ่งธุรกิจสตารทอัพ หมายถึง องคการที่จัดตั้งขึ้นเพื่อคนหาโมเดลธุรกิจที ่

ทําซ้ําไดและขยายตัวไดหรือเติบโตแบบกาวกระโดด สรางกําไรและเพิ่มผูใชไดเรื่อย ๆ  

(Repeatable) และสามารถเตบิโตไดอยางรวดเร็วภายในเวลาอันสัน้จนกลายเปนบริษัทขนาดใหญ  

(Scalable) (โครงการพัฒนาธุรกจินวัตกรรมรายใหม มหาวทิยาลัยศลิปากร, 2561) 

 อยางไรก็ดี การจะทําธุรกิจใหประสบความสําเร็จได Drucker (2014 อางถึงใน ชัยวัฒน  

ใบไม, 2560) ไดเสนอไววาความสําเร็จของธุรกิจมิไดเกิดจากการมีทรัพยากรมากกวาคูแขงหรอื 

ความสามารถในการคดิสิ่งใหมที่แตกตางไปจากเดิมเทานั้น หากแตจะเกิดจากความสามารถของ 

ผูประกอบการในการแปรเปลี่ยนสิ่งใหมที่ไดคนพบใหกลายเปนนวัตกรรมเชิงพาณชิยในตลาดได  

 หากพจิารณาถึงผูที่มลีักษณะเหมาะสมกับการประกอบธุรกิจสตารทอัพแลว จะเห็นไดวา 

คนรุนใหมหรอืบุคคลเจนเนอเรชัน Y เปนผูที่มลีักษณะสอดคลองกับการประกอบธุรกจิสตารทอัพ  

ทั้งนี้ บุคคลเจนเนอเรชัน Y หมายถึง ผูที่เกิด พ.ศ. 2520–2535 ซึ่งเกิดและเติบโตมาในยุคของ 

การเปลี่ยนแปลงอยางมากของสภาพแวดลอมทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง รวมทั้ง 

เทคโนโลยีที่กาวหนา เปนวัยที่เริ่มเขาสูวัยทํางาน มีลักษณะนิสัยชอบแสดงออก มีความเปน 

ตัวของตัวเองสูง เปนคนทันสมัย ทันเทคโนโลยี สามารถใชอุปกรณและเครื่องมือทันสมัยได 

คลองแคลว มบีุคลกิลักษณะทีเ่ปนไปตามสมัยนยิม กลาแสดงออกและกลาที่จะคิด กลาทําในสิ่งใหม  

เปนผูที่มเีอกลักษณ มคีวามโดดเดน และมคีวามเปนตัวเองสูง (เดชา เดชะวัฒนไพศาล, 2552) 

 ดังนั้น การตัดสนิใจจะประกอบธุรกจิสตารอัพของบุคคลเจนเนอเรชัน Y จึงเปนประเด็น 

สําคัญที่ควรทําการศึกษาเพื่อใหไดขอมูลเชิงประจักษ การวิจัยครั้งนี้จึงไดนําโมเดลการเปน 

ผูประกอบการ (Shapero's Entrepreneurial Event: SEE) ที่เสนอโดย Shapero & Sokol (1982)  

มาประยุกตใชในการศึกษา ซึ่งโมเดล SEE ระบุวาการตัดสินใจเลือกที่จะกอตั้งธุรกิจของตนเอง  

จะขึ้นอยูกับองคประกอบ 3 ประการ ดังนี้ 

 1. การรับรูความปรารถนาของการกระทํา (Perception of Desirability) หมายถึง ความรูสึก 

วาการกระทํานัน้เปนสิ่งที่ด ีนาพอใจ ไดรับความสนับสนุนยอมรับจากบุคคลอื่น 

 2. แนวโนมที่จะกระทํา (Propensity to Act) หมายถงึ ความโนมเอยีงที่จะกระทําพฤติกรรม 

ตามความตัง้ใจ มักเกี่ยวของกับการมีทักษะและความสามารถในการประกอบธุรกจิ 
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 3. การรับรูความเปนไปได (Perception of Feasibility) หมายถึง ความรูสึกวาการกระทํา 

นั้นมีความเปนไปไดที่จะประสบความสําเร็จ ซึ่งครอบคลุมถึงความพรอมในการดําเนินการ 

ประกอบธุรกจิดวย 

 นอกจากโมเดล SEE ที่พบวาสามารถอธิบายถึงการตัดสินใจเลือกประกอบธุรกิจแลว  

Autio & Salonen (1997) ยังพบวาการใหความรูจากมหาวิทยาลัย และภาพลักษณความสําเร็จ 

ของสตารทอัพ ตางลวนมีอิทธพิลตอการตัดสินใจประกอบธุรกิจสตารทอัพ ดังนั้น การวิจัยครัง้นี้ 

จึงนําตัวแปรดังกลาวมาเปนตัวแปรในการศึกษาวิจัย สวนตัวแปรสําคัญอีกตัวแปร คือ รูปแบบ 

การตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพนั้น ผูวิจัยไดนําแนวคิดตรรกะการตัดสินใจของ  

Sarasvathy (2001) ที่จําแนกประเภทของการตัดสินใจเปน 2 ประเภท คอื ตัดสนิใจโดยคํานงึถงึเหตุ  

(Causation) และการตัดสนิใจโดยคํานึงถงึผล (Effectuation) โดยการตัดสนิใจโดยคํานงึถึงเหตุเปน 

รูปแบบการตัดสินใจที่มีกลยุทธที่ชัดเจนรองรับ โดยมีสมมุติฐานวาสามารถคาดการณหรือ 

พยากรณเหตุการณที่จะเกดิขึ้นในอนาคตได การตัดสินใจเริ่มจากการมีเปาหมาย แลวจึงกําหนด 

วิธีการที่จะทํางานใหบรรลุเปาหมาย สวนการตัดสินใจโดยคํานึงถึงผลเปนรูปแบบการตัดสินใจ 

ที่ไมมีกลยุทธที่ชัดเจนรองรับ แตกลยุทธจะผันแปรไปตามสถานการณที่ไมอาจคาดหมายได  

การตัดสนิใจจึงเริ่มจากการมวีธิีการและทรัพยากร แลวจงึกําหนดเปาหมายที่สามารถทําได 

 อยางไรก็ดี จากการทบทวนงานวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวของพบวางานวิจัยเกี่ยวกับ 

การตัดสนิใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนเรชัน Y โดยตรงในประเทศไทยยังมีอยูจํากัด  

สวนใหญเปนเรื่องของการดําเนินงานของธุรกิจสตารทอัพ เชน งานของสภาอุตสาหกรรมแหง 

ประเทศไทย (2560) ที่จัดทํารายงานสรุปโครงการศกึษาวิจัย Startup-Profile ที่ทบทวนวรรณกรรม 

และใหความรูพื้นฐานเกี่ยวกับสตารทอัพ หรืองานของณัฐนัย ตรีเนตรสัมพันธ และ สุทัศน  

รัตนเกื้อกังวาน (2559) ที่ศกึษาการพัฒนาโมเดลธุรกิจดวยวธิกีารลนีสตารทอัพ สําหรับงานวิจัย 

ที่เกี่ยวกับการตัดสินใจประกอบธุรกิจสตารทอัพในตางประเทศมีอยูบางแตไมมากนัก เชน  

งานของ Gabrielsson & Polits (2011) ที่ศึกษาถึงการตัดสินเลือกอาชีพโดยศึกษาความสัมพันธ 

ระหวางแรงขับสวนบุคคลกับรูปแบบในการตัดสินใจ ในขณะที่ Nabi Holden & Walmsley (2006)  

ศึกษาทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการตัดสินใจประกอบธุรกิจสตารทอัพในกลุมนิสิตนักศึกษา 

ที่กําลังจะสําเร็จการศึกษา เปนตน ดังนั้น จึงมีชองวางการวิจัย (Research Gap) ที่จะศึกษาถึง 

การตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพในประเทศไทย โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมเจนเนอเรชัน Y  

ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ที่ รัฐบาลมีเปาหมายในการสงเสริมการลงทุนในพื้นที่   

เพื่อการยกระดับอุตสาหกรรมของประเทศ ใหเศรษฐกิจของประเทศไทยเตบิโตไดในระยะยาว 
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วัตถุประสงคของการวจัิย 

 1. เพื่อศึกษาถึงการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y ในเขต

พัฒนาพเิศษภาคตะวันออก 

 2. เพื่อศึกษาถึงปจจัยเชิงสาเหตุในการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของ 

เจนเนอเรชัน Y ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ซึ่งประกอบดวยแนวคิดโมเดลการเปน 

ผูประกอบการ และปจจัยแวดลอมที่สนับสนุนการประกอบธุรกจิสตารทอัพ 
 

ขอบเขตของการวจัิย 

 จากโมเดล SEE ของ Shapero (1982) ที่กลาววาโมเดลการเปนผูประกอบการสามารถ 

อธิบายถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจ ประกอบกับงานของ Autio et. al. (1997)  

ที่กลาวถึงปจจัยแวดลอมหรือบริบทที่สนับสนุนใหมีการตัดสินใจประกอบธุรกิจ จึงนํามาสู 

กรอบแนวคิดในการวจัิยครัง้นี้ ดังแสดงในภาพที่ 1 
 

  
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจัิย 

 สําหรับประชากรที่เปนบุคคลเจนเนอเรชัน Y ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก มีอยู 

อยางกระจัดกระจาย และบางสวนก็ไมอาจผันตัวมาประกอบธุรกิจสตารทอัพไดอันเนื่องจาก 

ขอจํากัดพื้นฐานอื่นๆ เชน พื้นฐานทางครอบครัว การศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ ฯลฯ ในการวิจัย 

ครัง้นี้จึงเจาะจงไปที่ นสิติ/ นักศกึษาช้ันปที่ 4 ผูที่กําลังจะกาวสูตลาดแรงงานและจะเปนเจนเนเรชัน Y  

ในอนาคต ทั้งนี้ เนื่องจากมีผลการวิจัยของ Lee (2014), Swamidass (2013) และ Nabi, Holden,  

& Walmsley (2006) ที่ไดระบุวาผูที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนผูที่มีโอกาสที่จะประกอบธุรกิจ  

อันเนื่องมาจากความรูและการสนับสนุนที่ไดจากมหาวิทยาลัย โดยการศึกษาในครั้งนี้ไดเก็บขอมูล 



 79 
วารสารจันทรเกษมสาร ปที่ 26 ฉบับที่ 1 มกราคม–มถิุนายน 2563 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 26 No. 1 January-June, 2020 

จากนสิติ/ นักศกึษาระดับปริญญาตรีช้ันปที่ 4 ของสถาบันอุดมศึกษาที่จัดการสอนดานการบริหาร 

จัดการ ที่ตั้งอยูในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ไดแก จังหวัดชลบุรี ระยอง และฉะเชิงเทรา  

โดยมีจํานวนมหาวิทยาลัยทั้งสิ้น 6 แหง แตเนื่องดวยมหาวิทยาลัย 1 แหง ไมสะดวกในการให 

ขอมูล จึงทําใหการวจัิยครัง้นี้ มมีหาวทิยาลัยที่เก็บขอมูลได จํานวน 5 แหง โดยมจํีานวนประชากร 

ทั้งสิ้น 3,455 คน สําหรับการสุมตัวอยาง ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ จําแนกตามราย 

มหาวิทยาลัย โดยคํานวณจํานวนกลุมตัวอยางจากสูตรของ Yamane ที่ระดับความเช่ือม่ัน 95%  

ไดกลุมตัวอยางจํานวน 359 คน 
 

วธิดีําเนินการวจัิย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นมาจากการทบทวนวรรณกรรม 

และงานวจัิยที่เกี่ยวของ จากนัน้ไดนําแบบสอบถามสงใหผูทรงคุณวุฒดิานการสรางเครื่องมือวิจัย 

และผูเช่ียวชาญที่เกี่ยวของกับการทําธุรกิจสตารทอัพเพื่อตรวจสอบความถูกตองดานโครงสราง 

ของเนื้อหา พรอมทั้งพิจารณาความถูกตองชัดเจนของภาษาที่ใช (Content Validity) จํานวน 3 ทาน  

แยกเปนนักวิชาการ 2 ทาน และผูมีความเช่ียวชาญดานสตารทอัพ 1 ทาน เพื่อทําการตรวจสอบ 

ความถูกตองในเนื้อหาของขอคําถามในแตละขอวาตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัยครั้งนี้ 

หรือไม จากนั้นไดนําผลการพิจารณาจากทรงคุณวุฒิมาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง  

(Index of Item Objective Congruence: IOC) หากขอคําถามที่มีคา IOC ตั้งแต 0.50-1.00 เปน 

คําถามที่ใชในการเก็บขอมูลได สวนขอคําถามที่มคีา IOC ต่ํากวา 0.50 ไดพจิารณาปรับปรุง ทัง้นี้  

มขีอคําถามที่ใชในการศกึษาจํานวน 43 ขอ 

 จากนั้นไดดําเนินการนําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมตัวอยางจํานวน  

30 ราย ที่ไมใชกลุมตัวอยางจริงที่ใชในการวิจัย ซึ่งไดแก นสิติ/ นักศกึษาระดับปรญิญาตรีช้ันปที่ 3  

ของสถาบันอุดมศึกษาที่จัดการสอนดานการบริหารจัดการที่ตั้งอยูในเขตพัฒนาพิเศษภาค 

ตะวันออก เพื่อหาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) ดวยการหาความสอดคลอง 

ภายในของคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ที่ระดับความเช่ือม่ัน 95% ตามวิธีการของ  

Cronbach โดยไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามทัง้ฉบับเทากับ 0.97 

 จากการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางแบบช้ันภูมิที่จําแนกตามรายมหาวิทยาลัย ไดจํานวนรวม  

359 คน ในการเลือกตัวอยางที่จะใหขอมูล ไดใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental  

Sampling) จากนิสิต/ นักศึกษาที่พบในวันเก็บขอมูลและยินดีใหความรวมมือในการตอบ 

แบบสอบถาม โดยแจกแบบสอบถามจนครบจํานวนที่กําหนดไวในแตละมหาวทิยาลัย 

 สําหรับการวเิคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการคํานวณทางสถติ ิในการวเิคราะห 

ขอมูลดังตอไปนี้ 
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 1. ขอมูลทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม นํามาวเิคราะหโดยการหาความถี่  

และรอยละ (Frequency & Percentage) 

 2. ตัวแปรตาง ๆ นํามาวิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย (x�) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(Standard Deviation: SD) 

 3. ตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกจิสตารทอัพ 

ของเจนเนอเรชัน Y ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกกับขอมูลเชิงประจักษดวยเทคนิคการวิเคราะห 

โมเดลสมการโครงสราง (Structural Equation Modeling: SEM) 
 

ผลการวจัิย 

 จากการแจกแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยาง จํานวน 359 ชุด พบวามผูีตอบแบบสอบถาม 

กลับมาจํานวน 321 ชุด คิดเปนอัตราตอบกลับ (Response Rate) รอยละ 89 สําหรับรายละเอียด 

การวเิคราะหขอมูลมดีังนี้ 

 1. การตัดสินใจประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y ในเขตพัฒนาพิเศษภาค 

ตะวันออก 

 ตารางที่ 1 แสดงถึงจํานวนและรอยละของการตัดสินใจประกอบธุรกิจสตารทอัพ  

ซึ่งพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตัดสนิใจทํางานอื่นกอนเพื่อใหมปีระสบการณ จากนัน้จงึจะ 

ประกอบธุรกจิสตารทอัพ จํานวน 173 คน (รอยละ 53.9) รองลงมา อาจจะประกอบธุรกจิสตารท 

อัพ แตยังไมตัดสินใจ จํานวน 95 คน (รอยละ 29.6) ไมประกอบธุรกิจสตารทอัพอยางแนนอน  

จํานวน 21 คน (รอยละ 6.5) ประกอบธุรกิจสตารทอัพทันทีเมื่อสําเร็จการศึกษา จํานวน 19 คน  

(รอยละ 5.9) และอื่น ๆ จํานวน 13 คน (รอยละ 4.1) ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 1 จํานวนและรอยละของการตัดสนิใจประกอบธุรกจิสตารทอัพ (n= 321) 

  

การตัดสนิใจเก่ียวกับประกอบธุรกิจสตารทอัพ จํานวน รอยละ 

ประกอบธุรกจิสตารทอัพทันทีเมื่อสําเร็จการศึกษา 

ทํางานอื่นกอนเพื่อใหมปีระสบการณ จากน้ันจงึจะ  

ประกอบธุรกจิสตารทอัพ 

อาจจะประกอบธุรกจิสตารทอัพ แตยังไมตัดสนิใจ 

ไมประกอบธุรกจิสตารทอัพอยางแนนอน 

อื่น ๆ  

19 

173 

 

95 

21 

13 

5.9 

53.9 

 

29.6 

6.5 

4.1 

                 รวม  321 100 
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 2. ปจจัยเชิงสาเหตุในการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y  

ในเขตพัฒนาพเิศษภาคตะวันออก 

 สําหรับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยเชิงสาเหตุในการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกจิสตารท 

อัพของเจนเนอเรชัน Y ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ซึ่งประกอบดวยแนวคิดโมเดลการเปน 

ผูประกอบการ และปจจัยแวดลอมที่สนับสนุนการประกอบธุรกิจสตารทอัพ มีรายละเอียดแสดง 

ในตารางที่  2 ที่พบวาในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับแนวคิดโมเดลการเปน 

ผูประกอบการในระดับมาก (x� = 3.74, SD = 0.70) และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาดานที ่

ผูตอบแบบสอบถามความเห็นดวยในระดับมากโดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ  

การรับรูถึงความตองการของตัวเองในการประกอบธุรกิจสตารทอัพ (x� = 4.01, SD = 0.63)  

รองลงมา ไดแก ทักษะและความสามารถในการประกอบธุรกิจสตารทอัพ (x� = 3.84, SD = 0.62)  

และความพรอมในการประกอบธุรกจิสตารทอัพ (x� = 3.36, SD = 0.85) ตามลําดับ 

 ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับปจจัยแวดลอมที่สนับสนุนการประกอบธุรกิจสตารทอัพ 

อยูในระดับมาก (x� = 3.79, SD = 0.63) และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาดานที่ผูตอบ 

แบบสอบถามความเห็นดวยในระดับมากโดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยคือ ภาพลักษณ 

ของสตารทอัพ (x� = 3.82, SD = 0.68) รองลงมา คือ การใหความรูและการใหคําปรึกษาของ 

มหาวทิยาลัยเกี่ยวกับการเปนผูประกอบธุรกจิสตารทอัพ (x� = 3.75, SD = 0.58) 

 ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับรูปแบบการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพใน 

ระดับมาก (x� = 3.80, SD = 0.68) และเมื่อพจิารณาเปนรายดานพบวา ดานที่ผูตอบแบบสอบถาม 

ความเห็นดวยในระดับมากโดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยคือ การตัดสินใจโดย 

คํานงึถงึผล (x� = 3.82, SD = 0.68) และรองลงมาไดแก การตัดสนิใจโดยคํานงึถงึเหตุ (x� = 3.78,  

SD = 0.67) 
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ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยเชิง

 สาเหตุในการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y ในเขต

 พัฒนาพเิศษภาคตะวันออก (n= 321) 

ปจจัยเชงิสาเหตุในการตัดสนิใจ x� SD แปลความ 

แนวคดิโมเดลการเปนผูประกอบการ (SEE)    

การรับรูถงึความตองการของตัวเอง 4.01 0.63 มาก 

ทักษะและความสามารถในการประกอบธุรกจิสตารทอัพ 3.84 0.62 มาก 

ความพรอมในการประกอบธุรกจิสตารทอัพ 3.36 0.85 ปานกลาง 

                                                  ภาพรวม 3.74 0.70 มาก 

ปจจยัแวดลอมท่ีสนับสนุนการประกอบธุรกจิสตารทอัพ    

     การใหความรูและใหคําปรึกษาของมหาวทิยาลัย  3.75 0.58 มาก 

     ภาพลักษณของสตารทอัพ 3.82 0.68 มาก 

                                                      ภาพรวม 3.79 0.63 มาก 

รูปแบบการตัดสนิใจท่ีจะประกอบธุรกจิสตารทอัพ    

การตัดสนิใจโดยคํานึงถงึเหตุ 3.78 0.67 มาก 

การตัดสนิใจโดยคํานึงถงึผล 3.82 0.68 มาก 

                                                     ภาพรวม 3.80 0.68 มาก 

 

 เพื่อยืนยันวาโมเดลการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y ใน 

เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกที่พัฒนาขึ้นตามกรอบการวิจัยนี้ สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  

ผูวจัิยไดทําการวเิคราะหองคประกอบเชิงยนืยันโมเดลดังกลาว ดังแสดงในภาพที่ 2 

  



 83 
วารสารจันทรเกษมสาร ปที่ 26 ฉบับที่ 1 มกราคม–มถิุนายน 2563 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 26 No. 1 January-June, 2020 

 

 

 

 

 

           

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

ภาพท่ี 2 โมเดลการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y ในเขต 

             พัฒนาพเิศษภาคตะวันออก 
 

 จากภาพที่ 2 แสดงถึงผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล พบคาสถิติทดสอบ 

ไคสแควร เทากับ 59.91 df= 30 p-value = .0 NFI= .95 NNFI= .96 GFI= .96 RMSEA = .03  

RMR = .025 และ SRMR = .04 จึงสรุปไดวาโมเดลในการวิจัยสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  

หรือกลาวอีกนัยก็คือโมเดลการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y ในเขต 

พัฒนาพิเศษภาคตะวันออกประกอบดวยแนวคิดการเปนผูประกอบการและปจจัยแวดลอม 

ที่สนับสนุนการประกอบธุรกจิสตารทอัพ โดยที่องคประกอบดาน ทักษะและความสามารถในการ 

ประกอบธุรกจิสตารทอัพ มนี้ําหนักความสําคัญมากที่สุด รองลงมาคือ องคประกอบดานความพรอม 

ในการประกอบธุรกิจสตารทอัพ การใหความรูและคําปรึกษาจากมหาวิทยาลัย ภาพลักษณของ 

สตารทอัพ และการรับรูถงึความตองการของตัวเองในการประกอบธุรกจิสตารทอัพตามลําดับ 
 

อภปิรายผลการวจัิย 

 จากผลการวิจัยเกี่ยวกับการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y  

ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญวางแผนจะทํางาน 

ในภาคเอกชนเปนลําดับแรก รองลงมา คือ ทําธุรกิจสวนตัว สอดคลองกับผลงานวิจัยของ  

ปจจัยแวดลอมท่ี
สนับสนุนการประกอบ

ธุรกิจสตารทอัพ 
 

 

 

แนวคิดโมเดล                   
การเปนผูประกอบการ 

 
 

 

การรับรูถึงความตองการ
ตนเอง 

 

ความสามารถประกอบธุรกิจ 

ความพรอมที่ดําเนินการ 

.50 

.79 

.73 

.69 

รูปแบบในการตัดสินใจที่จะ
ประกอบธุรกิจสตารทอพั

ของเจนเนอเรชัน Y ในเขต
พัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 

การใหความรูและคําปรึกษา 
ของมหาวิทยาลัย 

ภาพลักษณของสตารทอัพ 

.64 

1.00 
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จีรนันท ไวยศรีแสง (2552) ที่ศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพของ 

นักศกึษาระดับปรญิญาตรใีนสถาบันอุดมศกึษาของรัฐและเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร และพบ 

เชนเดียวกันวานักศึกษาตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพบริษัทหรือหางรานเอกชนเปนอันดับแรก  

รองลงมาคือ อาชีพทํางานสวนตัวหรือประกอบอาชีพอิสระ อาชีพราชการ อาชีพรัฐวิสาหกิจ  

อาชีพองคการระหวางประทศและอันดับสุดทายคืออาชีพอื่น ๆ เชน งานบริการ ตามลําดับ 

 สําหรับปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของ  

เจนเนอเรชัน Y ในเขตพัฒนาพเิศษภาคตะวันออก ที่อางองิจากแนวคิดโมเดลการเปนผูประกอบการ 

ของ (Entrepreneurial Event: SEE) ที่เสนอโดย Shapero & Sokol (1982) พบวาสอดคลองและ 

ใกลเคียงกับงานวิจัยจากตางประเทศที่ไดศึกษาเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลในดานการรับรู เชน  

งานของ Barbosa, Fayolle, & Smith (2019) ที่ศึกษาถึงศึกษาถึงผลของกระบวนการรับรู อคติ  

และความม่ันใจมากเกินไป ที่มีตอการเริ่มเขาไปประกอบธุรกิจของผูประกอบการ และผลวิจัย 

ในปจจัยที่นิสิต/นักศึกษาตองการความม่ันคงทางการเงินในระดับมาก สอดคลองกับผลการวิจัย 

ของศริวิรรณ ไตรสรลักษณ (2552) ทําการศกึษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการตัดสนิใจเลอืกประกอบ 

อาชีพของบัณฑิต กรณีศึกษา: มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี ที่พบวาปจจัยที่มีผลตอ 

การตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพอยูในลําดับแรก คือ ดานความม่ันคงในการทํางาน แตแตกตาง 

เล็กนอยกับงานของ นพอนันต เพียรม่ันคง (2559) ที่ศึกษาปจจัยที่สงผลในการเลือกอาชีพของ 

นักศึกษาสาขาการจัดการการบิน สถาบันเทคโนโลยีการบิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

ตะวันออก วิทยาเขตบางพระ ที่พบวา ปจจัยที่สงผลในการเลือกอาชีพดานความสัมพันธกับ 

เพื่อนรวมงานมีผลตอการเลือกอาชีพของนักศึกษาเปนอันดับแรก รองลงมา คอื ดานความม่ันคง 

ในการทํางานความกาวหนาในอาชีพ และสุดทายคอืดานลักษณะของงาน ตามลําดับ 

 ปจจัยแวดลอมที่สนับสนุนการประกอบธุรกิจสตารทอัพในดานการใหความรู และการให 

คําปรึกษาของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับการเปนผูประกอบธุรกิจสตารทอัพ และความรู ความเขาใจ  

สอดคลองกับการศึกษาของ Swamidass (2013) ที่ช้ีวามหาวิทยาลัยควรใหการสนับสนุนการ 

ประกอบธุรกิจสตารทอัพ เนื่องจากนวัตกรรมที่เกิดขึ้นในมหาวิทยาลัยจะไมสามารถตอยอดเปน 

ธุรกิจในเชิงพาณิชยไดหากไมไดดําเนินการในรูปแบบของสตารทอัพ แตความสําเร็จดังกลาว 

จําเปนตองมกีารสงเสรมิปจจัยสวนบุคคลและเทคโนโลยใีนมหาลัยอยางแทจรงิ 

 สวนรูปแบบการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพ ซึ่งประกอบดวยการตัดสินใจ 

โดยคํานึงถึงเหตุ และการตัดสินใจโดยคํานึงถึงผลนั้น สอดคลองกับผลการศึกษาของ Mansoori  

and Lackéus (2019) ที่วิเคราะหวิธีการเขาสูการเปนผูประกอบการใน 6 ดาน ประกอบดวยการตัดสนิใจ 

โดยคํานึงถึงผล (Effectuation) การวางแผนตามสิ่งที่คนพบ (Discovery-driven Planning) การเปน 

ผูประกอบการ(Prescriptive Entrepreneurship) การวางแผนธุรกิจ (Business Planning) การสราง

https://www-sciencedirect-com.edatabases.lib.buu.ac.th/science/article/abs/pii/S0883902617309096#!
https://www-sciencedirect-com.edatabases.lib.buu.ac.th/science/article/abs/pii/S0883902617309096#!
https://www-sciencedirect-com.edatabases.lib.buu.ac.th/science/article/abs/pii/S0883902617309096#!
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สตารทอัพที่ใหความสําคัญกับคุณคาที่ผูบรโิภค โดยมุงเนนการลดขั้นตอนที่ไมสําคัญหรอืสูญเสีย 

ทรัพยากรโดยเปลาประโยชน (The Lean Startup Methodology) และการคิดออกแบบ (Design Thinking)  

และยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ Gabrieless and Politis (2011) ที่ศึกษาถึงอิทธิพลที่มีตอ 

การตัดสินใจเปนผูประกอบการ โดยจําแนกเปนการตัดสินใจที่คํานึงถึงเหตุ (Causation) และการ 

ตัดสินใจที่คํานึงถึงผล (Effectuation) ซึ่งผลการวิจัยพบวาผูประกอบการที่มีแรงจูงใจในการ 

ประกอบอาชีพ (Career Motive) สงูจะใชรูปแบบการตัดสนิใจที่คํานงึถงึผล 
 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะที่ไดจากผลการวิจัยครั้งนี ้จําแนกเปน 2 ประเด็นคือ ขอเสนอเกี่ยวกับ 

การนําผลวจัิยไปใชในทางปฏบิัตกิับขอเสนอสําหรับการศกึษาวิจัยในครั้งตอไป มรีายละเอยีด ดังนี้ 

 1. ขอเสนอเกี่ยวกับการนําผลวิจัยไปใชในทางปฏิบัติ 

 จากผลการวิจัยที่พบวานสิิต/ นักศกึษาที่กําลังจะสําเร็จการศกึษาจากสถาบันอุดมศึกษา 

ที่จัดการสอนดานการบริหารจัดการ ที่ตั้งอยูในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก สวนใหญยังไม 

วางแผนอาชีพหลังสําเร็จการศึกษา รวมถึงยังไมตัดสินใจประกอบธุรกิจสตารทอัพหลังสําเร็จ 

การศึกษา แมวามีการรับรูถึงความตองการของตัวเองในการประกอบธุรกิจสตารทอัพ และมี 

ทักษะและความสามารถในการประกอบธุรกิจสตารทอัพ แตยังไมมีความพรอมมากพอที่จะ 

ประกอบธุรกิจสตารทอัพนั้น ดังนัน้ ในทางปฏบิัตมิีขอแนะนําใหมหาวทิยาลัยสรางเสริมความพรอม 

ที่จะประกอบธุรกจิสตารทอัพ ดังตอไปนี้ 

  1.1 มหาวิทยาลัยควรสงเสริมพื้นฐานความรูเกี่ยวกับธุรกิจสตารทอัพใหมากขึ้น 

สําหรับผูสนใจจะประกอบธุรกิจสตารทอัพ โดยอาจจัดใหมีการเรียนการสอนหลักสูตรเกี่ยวกับ 

การประกอบธุรกจิสตารทอัพ และการกาํหนดใหผูเรยีนลงทะเบยีนเรยีนวิชาเกี่ยวกับการประกอบ 

ธุรกจิสตารทอัพ ซึ่งเปนการใหความรูในเชิงลึก นอกเหนอืไปจากการอบรมในระยะสัน้ ที่สามารถ 

ดําเนนิการไดตลอดเวลา  

  1.2 มหาวิทยาลัยควรมีโครงการแนะนําอาชีพหลังสําเร็จการศึกษา เพื่อนิสิต/ 

นักศึกษาจะไดประเมินตนเองและวางแผนการประกอบอาชีพที่ตรงกับความสนใจของตน 

  1.3 ดวยรูปแบบการตัดสินใจโดยคํานึงถึงผล มหาวิทยาลัยควรปลูกฝงใหนิสิต/ 

นักศึกษา เขาใจถึงการบริหารความไมแนนอน การบริหารการเปลี่ยนแปลง และการบริหารความเสี่ยง  

ดวยเครื่องมือทางการบรหิารตามแตกรณี 

 2. ขอเสนอสําหรับการศึกษาวิจัยในครั้งตอไป 

  2.1 ควรศึกษาถึงการตัดสินใจประกอบธุรกิจสตารทอัพดวยรูปแบบการตัดสินใจ 

รูปแบบอื่น ๆ เชน การวางแผนตามสิ่งที่คนพบ (Discovery-driven Planning) การเปนผูประกอบการ  
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(Prescriptive Entrepreneurship) การวางแผนธุรกิจ (Business Planning) การสรางสตารทอัพที่ให 

ความสําคัญกับคุณคาที่ผูบริโภค โดยมุงเนนการลดขั้นตอนที่ไมสําคัญหรือสญูเสียทรัพยากรโดย 

เปลาประโยชน (The Lean Startup Methodology) และการคดิออกแบบ (Design Thinking) 

  2.2 ควรศึกษาถึงการตัดสินใจประกอบธุรกิจสตารทอัพในกลุมนิสิต/นักศึกษา 

ในสาขาวิชาอื่น เชน วิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตรสุขภาพ หรือสาขาอื่น ๆ ซึ่งมีโอกาสที่จะ 

พัฒนามาเปนผูประกอบธุรกจิสตารทอัพได 

  2.3 ควรศึกษาในกลุมเปาหมายที่สนใจประกอบธุรกิจสตารทอัพอยางชัดเจน เชน  

กลุมที่เขารวมการนําเสนอผลงาน (Startup Pitching) ในเวทตีาง ๆ 
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