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การพัฒนานวัตกรรมทางจิตวทิยาเพื่อส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้  

โดยกระบวนการวจิัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
 

กิดานันท์ ช านาญเวช1 ณัฏฐ์ชุดา สุภาพจน์1 และ รัชนยี์ พลพิบูลย์1 

1สาขาวิชาจิตวทิยา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
 

บทคัดย่อ 

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัญหาเชิงลึกด้านการอ่านไม่ออกและ 

เขียนไม่ได้ของผู้เรียนในระดับการศึกษาปฐมวัยและประถมศึกษา ในต าบลห้วยกรด อ าเภอสรรคบุรี  

จั งหวัด ชัยนาท  2) พัฒ นานวัตกรรมทางจิตวิทยาเพื่ อส่ งเสริมการอ่ านออกเขียนได้ 

โดยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง และ 3) ศึกษาผลการใช้ 

นวัตกรรมทางจิตวิทยาเพื่อส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้  ประชากรในการวิจัย คือ ผู้บริหาร 

สถานศึกษา ครูระดับการศึกษาปฐมวัยและประถมศึกษา รวมจ านวน 23 คน ผู้ปกครอง จ านวน  

221 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาปัญหาเชิงลึก คือ ผู้บริหารและครู จ านวน 13 คน  

ผู้ปกครองที่มีบุตรหลานมีปัญหาการอ่านออกเขียนได้ จ านวน 10 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง  

กลุ่มตัวอย่างในการทดลองนวัตกรรม คือ ผู้ปกครองที่มีบุตรหลานมีปัญหาการอ่านออกเขียนได้  

จ านวน 10 คน เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย คอื แบบสัมภาษณ์ แบบประเมนิความสามารถในการส่งเสริม 

การอ่านออกเขียนได้ของผู้ปกครอง และคู่มือส าหรับผู้ปกครองเพื่อส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้  

สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบกลุ่มตัวอย่างที่ไม่เป็นอิสระ 

จากกัน (Dependent Sample t–test) 

 ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัญหาเชิงลึกด้านการอ่านไม่ออกและเขียนไม่ได้ของผู้เรียน ได้แก่  

เด็กขาดการฝึกฝน ผู้ปกครองไม่รู้วิธีการจูงใจและการเสริมแรง ผู้ปกครองไม่เห็นความส าคัญ 

ของตนเองว่ามีส่วนช่วยในการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ 2) นวัตกรรมทางจิตวิทยาเพื่อส่งเสริม 

การอ่านออกเขียนได้โดยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

มีองค์ประกอบ 3 ส่วน คือ การให้ความรู้ การเป็นตัวแบบ และการเสริมแรง และ 3) ผลการใช้ 

นวัตกรรมทางจิตวิทยาเพื่อส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้โดยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ 

มีส่วนร่วมของผู้ปกครอง พบว่า ผู้ปกครองที่เข้าร่วมการทดลองหลังการทดลองมีความสามารถ 

ในการส่งเสริมการอา่นออกเขียนได้สูงขึน้หลังการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ค าส าคัญ: นวัตกรรมทางจิตวทิยา การอา่นออกเขยีนได้ การวจิัยเชงิปฏบัิตกิารแบบมสี่วนร่วม 

 

รับบทความ: 2 กุมภาพันธ์ 2566 

แก้ไขเสร็จ: 8 มิถุนายน 2566 

ตอบรับบทความ: 23 มิถุนายน 2566 
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Abstract 
 The purposes of this research were 1) to study the in-depth problem of illiteracy 

among preschoolers and primary students in Huay Krot Subdistrict Sankhaburi District Chainat 

Province, 2) to develop psychological innovations to promote literacy through parental 

involvement in a participatory action research process, and 3) to study the effects of using 

psychological innovations to promote literacy. The population used in the research were 23 

school personnel including school administrators, preschool teachers, primary school teachers, 

and 221 parents. The samples participated in the in-depth investigation were 13 school 

administrators, preschool teachers and primary school teachers, 10 parents of Preschoolers 

and primary school students with literacy problems. The samples participated in the innovation 

experiment were 10 parents whose children had literacy problems. The tool used to collect 

the data were including interview form, the Parent's Reading Competency Assessment Form, 

and the parent’s guidelines to promote literacy among preschoolers and primary school students.  

The statistics used were mean, standard deviation and t–test (dependent samples) 

 The research findings were as follows: 1) literacy problems among preschoolers and 

primary school students were involve children’s lack of training, and parent parents’ inability 

to motivate students to read and to use reinforcement, and communication methods with 

students. Also, parents appeared not to realize the importance of their role in contributing to 

the development of literacy of their children. 2) Ppsychological innovations to promote literacy 

through parental involvement in a participatory action research process comprised of 3 

components: education; modeling and reinforcement. 3) The results of using psychological 

innovations to promote literacy through parental involvement in a participatory action research  

process showed that after the experiment, the ability to promote literacy of the parents who 

participated in the experiment increased significantly at the .05 level. 
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บทน า 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  

พ.ศ. 2545 ได้ระบุไว้ว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้ให้สถานศึกษาจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนรักการอ่าน 

และเกิดความใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมสนับสนุนผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น ครู ผู้ปกครอง ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ในการจัดบรรยากาศ สื่อการเรียนเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้เต็มศักยภาพ (กระทรวงศกึษาธิการ,  

2556) จากข้อมูลรายงานผลการด าเนินโครงการเร่งรัดคุณภาพการอ่านรู้เรื่องและสื่อสารได้  

พบว่า ปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้นั้นถือเป็นวิกฤตใหญ่ที่ประเทศไทยต้องเร่งแก้ไข (ส านักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2565) จากปัญหาที่นักเรียนอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้จ านวนมาก 

นั้นส่งผลต่อการที่จะเรียนรู้ในรายวิชาต่าง ๆ ที่ต้องใช้การอ่านการเขียนเป็นพื้นฐานในการเรียนรู้   

อีกทั้งยังท าให้เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาตนเองที่นักเรียนจะสามารถค้นคว้าเพิ่มเติมด้วยตนเอง  

และจากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในการอ่านการเขียน เกิดจาก 

หลายสาเหตุ สรุปได้ ดังนี้ มีนักเรียนมากเกินไปที่ผู้สอนไม่ได้จบเอกภาษาไทย และขาดหลัก 

ทางจิตวิทยาที่จะท าให้เด็กอ่านออกเขียนได้ และประเด็นส าคัญ คือ ผู้ปกครองไม่มีความรู้ 

ในการถ่ายทอดให้เด็กอ่านออกเขียนได้ จากปัญหาดังกล่าวจ าเป็นต้องให้ผู้ปกครองร่วมดูแลเด็ก  

และส่งเสริมปลูกฝังให้นักเรียนมีการรักการอา่นการเขียน และมีการดูแลอย่างจริงจัง 

 แนวทางการจัดการศึกษาในปัจจุบันจึงควรเป็นไปในลักษณะที่ให้ครอบครัวมีส่วนร่วม  

ส่งเสริมในกิจกรรมการอ่านการเขียน จากการที่คณะผู้วิจัยได้ลงพื้นที่ส ารวจโรงเรียนในต าบล 

ห้วยกรด อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท พบว่า ปัญหาในการที่ต้องการแก้ไขเร่งด่วน คือ  

นักเรียนระดับปฐมวัยและประถมศึกษานั้น ยังอ่านไม่ออกและเขียนไม่ได้ ซึ่งเกิดขึ้นจากนักเรียน 

ขาดการฝึกฝน ทบทวน ผู้ปกครองขาดการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา รวมทั้งขาดการน า 

แนวทางด้านจิตวิทยามาใช้ในการสง่เสริมการอ่านออกเขียนได้ คาดว่าหากน าแนวคิดทางจิตวิทยา 

มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนานวัตกรรมทางจิตวิทยาเพื่อน ามาใช้ในการส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้ 

ให้แก่ผู้ปกครอง และให้ผู้ปกครองได้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบุตรหลาน 

ของตนเองอันจะช่วยให้ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมที่จะพัฒนาความสามารถในการอ่านออกเขียนได้  

ไปพร้อมกับทางโรงเรียน และจากงานวิจัยของ ธันย์ สุภาแสน (2563) ศึกษาการมีส่วนร่วม 

ของผู้ปกครองในการพัฒนาเด็กปฐมวัย พบว่า ในด้านการอบรมเลี้ยงดูเด็กนั้น ผู้ปกครองจ าเป็น 

อย่างยิ่งที่ต้องเข้ามามีบทบาทในการเอาใจใส่ เป็นก าลังใจ และช่วยชี้แนะทั้งทางด้านการเรียน 

และการด าเนินชีวิตอย่างถูกต้อง มีการจัดสภาพแวดล้อมในการท าการบ้าน ทบทวนบทเรียน 

ให้เป็นสัดส่วน ทั้งยังต้องประพฤติตนเป็นตัวอย่างที่ดี ให้ความรัก ความอบอุ่นอย่างเพียงพอ  

และมีส่วนร่วมในการสร้างเสริมประสบการณ์ให้แก่เด็ก และพบงานวิจัยของ กนกวรรณ สุวิชากรพงศ ์ 

และ วรวรรณ เหมชะญาติ (2557) ที่ศึกษาบทบาทของผู้ปกครองในการส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน 
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ของเด็กอนุบาล กล่าวว่า การส่งเสริมนิสัยรักการอ่านท าได้โดยการจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อม  

การเป็นแบบอย่าง มีการให้รางวัล และค าชมเชยและการส่งเสริมการเรียนรู้ เช่น การเปิดโอกาส 

ให้เด็กได้เลือกซื้อหนังสือตามความสนใจ เป็นต้น เห็นได้ว่าผู้ปกครองมีส่วนส าคัญในการส่งเสริม 

การอ่านออกเขียนได้ของเด็กเป็นอย่างยิ่ง ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจพัฒนานวัตกรรมทางจิตวิทยา 

เพื่อส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้โดยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง  

เพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเข้าร่วมเรียนรู้ อันจะเป็นเครือข่ายที่ส าคัญในการช่วยเหลือ 

และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียน และเป็นการกระตุ้นให้ผู้ปกครองตระหนักถึงบทบาท 

ในการมสี่วนร่วมเพื่อพัฒนาการอา่นการเขียนอย่างยั่งยืน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาปัญหาเชิงลึกด้านการอ่านไม่ออกและเขียนไม่ได้ของผู้ เรียนในระดับ 

การศกึษาปฐมวัย และประถมศึกษาในต าบลห้วยกรด อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท 

 2. เพื่อพัฒนานวัตกรรมทางจติวิทยาเพื่อส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้โดยกระบวนการ 

วิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมของผูป้กครอง 

 3. เพื่อศึกษาผลการใช้นวัตกรรมทางจิตวิทยาเพื่อส่งเสริมการอ่านออกเขียนได ้

โดยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมของผูป้กครอง 
 

ขอบเขตของการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหาร ครูการศึกษาปฐมวัยและประถมศึกษา โรงเรียน 

ในต าบลห้วยกรด อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท จ านวน 23 คน และผู้ปกครองของนักเรียน 

การศึกษาปฐมวัยและประถมศึกษาโรงเรียนในต าบลห้วยกรด อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท  

จ านวน 221 คน (กลุ่มสารสนเทศ ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2564) 

 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 คือ ผู้บริหาร และครูระดับ 

การศึกษาปฐมวัยและครูประถมศึกษา โรงเรียนในต าบลหว้ยกรด อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท  

จ านวน 13 คน โดยมีเกณฑ์คัดเลือก คือ 1) มีประสบการณ์ด้านบริหารและ/หรือการสอนไม่น้อย 

กว่า 2 ปี และ 2) สมัครใจเข้าร่วมการวิจัยและอยู่ร่วมจนครบกระบวนการวิจัย ผู้ปกครอง จ านวน  

10 คน โดยมีเกณฑ์คัดเลือก คือ 1) มีบุตรหลานที่มีปัญหาการอ่านออกเขียนได้ และ 2) สมัครใจ 

เข้าร่วมการวิจัยจนครบกระบวนการวิจัย 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยเพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 คือ ผู้ปกครองของนักเรียน 

การศึกษาปฐมวัยและประถมศึกษาที่มีบุตรหลานมีปัญหาการอ่านออกเขียนได้และสมัครใจ 

เข้าร่วมการทดลอง โดยการเลือกแบบเจาะจง จ านวน 10 คน 
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 ตัวแปรที่ใช้ในการวจิัย 

 1. ตัวแปรต้น ได้แก่ นวัตกรรมทางจติวิทยาเพื่อส่งเสริมการอา่นออกเขียนได้ 

 2. ตัวแปรตาม ได้แก่ ความสามารถในการส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้ของผู้ปกครอง

โดยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนรว่มของผู้ปกครอง โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน คอื 

ด้านการให้ความรู้ ดา้นการเป็นตัวแบบ และด้านการเสริมแรง 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 งานวิจัยฉบับนี้มุ่งพัฒนานวัตกรรมทางจิตวิทยาเพื่อส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้  

โดยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมของผูป้กครอง มีกรอบแนวคิด ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

สมมติฐานของการวจิัย 

 ผู้ปกครองของนักเรียนระดับการศึกษาปฐมวัย และประถมศึกษาในโรงเรียนต าบล  

ห้วยกรด อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท ที่เข้าร่วมทดลองใช้นวัตกรรมทางจิตวิทยาเพื่อส่งเสริม 

การอ่านออกเขียนได้โดยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมมีความสามารถ 

ในการส่งเสริมการอา่นออกเขียนได้หลังการทดลองสูงกว่าก่อนทดลอง 
 

วิธีด าเนินงานวิจัย 

 เคร่ืองมือการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 3 อย่าง โดยรายละเอียดการสร้างและหาคุณภาพของ

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีดังนี ้

ศึกษาปัญหาการอา่นไม่ออกและเขียน

ไม่ได้ของผู้เรียน + พัฒนานวัตกรรมดว้ย

กระบวนการมีส่วนรว่มของผู้ปกครอง 

1. ปัญหาการอา่นไม่ออกและเขียนไม่ไดข้อง

ผู้เรียน 

2. นวัตกรรมทางจิตวทิยาเพื่อสง่เสรมิการอา่น

ออกเขียนได้ 

นวัตกรรมทางจิตวทิยาเพื่อสง่เสรมิการ

อา่นออกเขียนได้ 

ความสามารถในการส่งเสรมิการอา่นออกเขียนได้

ของผู้ปกครอง 

1. ด้านการให้ความรู้ 

2. ด้านการเป็นตัวแบบ 

3. ด้านการเสริมแรง 
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 1. แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง โดยมีการก าหนดประเด็นค าถามในการสนทนากลุ่ม 

(Focus Group) เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของการวิจัยเป็นส าคัญ ให้ผู้เช่ียวชาญทางจติวิทยา จ านวน  

5 คน ตรวจสอบประเด็นที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม และหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม 

กับจุดประสงค์ (IOC) พบว่า ข้อค าถามแต่ละข้อมีค่าระหว่าง 0.66-1.00 และน าประเด็นค าถาม 

น ามาปรับปรุงแก้ไข ประเด็นที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม ได้แก่ สภาพปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ 

ของนักเรียนระดับปฐมวัยและระดับประถมศึกษา วิธีการแก้ไขปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ 

ของนักเรียนระดับปฐมวัยและระดับประถมศึกษาที่ครู/ผู้ปกครองใช้แก้ไข และปัจจัยที่มีส่วนช่วย 

ท าให้นักเรียนสามารถอ่านออกเขียนได้  โดยน าไปสัมภาษณ์กับผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียน 

ในต าบลห้วยกรด อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท 

 2. แบบประเมินความสามารถในการส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้ของผู้ปกครอง ผู้วิจัย 

ด าเนินการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อก าหนดนิยามและสร้างข้อค าถาม ประกอบด้วย 

ข้อค าถามจ านวน 33 ข้อ มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ ตั้งแต่มากที่สุด มาก นอ้ย  

จนถึงน้อยที่สุด และตรวจสอบคุณภาพโดยให้ผู้เช่ียวชาญทางด้านจิตวิทยาและผู้สอนภาษาไทย  

จ านวน 5 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และความเหมาะสม 

ของภาษา หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดประสงค์ (IOC) พบว่า ข้อค าถาม 

แต่ละข้อมีค่าระหว่าง 0.66-1.00 และน าแบบประเมินดังกล่าวไปทดลองใช้กับผู้ปกครองที่ไม่ใช่ 

กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนกแบบอิงเกณฑ์ (Discrimination) พบว่า มีค่า 

ตั้งแต่ 0.20-0.66 และวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่น (Reliability Coefficient) ของแบบสอบถาม 

ทั้งฉบับ ได้ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.85 

 3. คู่มอืส าหรับผู้ปกครองเพื่อส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนระดับการศึกษา 

ปฐมวัยและประถมศึกษา คณะผู้วิจัยร่างคู่มอืส าหรับผู้ปกครองเพื่อส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้  

ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการให้ความรู้ ด้านการเป็นตัวแบบ และด้านการเสริมแรง  

จากนั้นน าคู่มือไปให้ผู้เช่ียวชาญทางด้านจิตวิทยาและผู้สอนภาษาไทย จ านวน 5 คนตรวจสอบ 

ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) พบว่ามีคา่ 0.8-1.00 

 การรวบรวมข้อมูล 

 การรวบรวมข้อมูล ได้ด าเนนิการดังนี ้

 1. ผู้วิจัยติดต่อผู้อ านวยการโรงเรียนในต าบลห้วยกรด อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท 

เพื่อชีแ้จงวัตถุประสงค์และขอความอนุเคราะหใ์นการขอเก็บข้อมูล และประสานกับครู ผู้ปกครอง 

ของนักเรียนระดับปฐมวัยและประถมศึกษาเพื่ อชี้แจงวัตถุประสงค์  ขั้นตอนด าเนินงาน  

และก าหนดวัน เวลา และรูปแบบที่ใชใ้นการด าเนินการทดลอง 
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 2. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลกับผู้บริหารและครูระดับการศึกษาปฐมวัยและ 

ครูประถมศึกษา โรงเรียนในต าบลห้วยกรด อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท ที่มีประสบการณ์ 

ด้านบริหารและการสอนไม่น้อยกว่า 2 ปี และสมัครใจเข้าร่วมการวิจัยจนครบกระบวนการวิจัย  

จ านวน 13 คน และผู้ปกครองที่มีบุตรหลานที่มีปัญหาการอ่านออกเขียนได้จ านวน 10 คน  

โดยผ่านการคัดเลือกจากครูประจ าช้ัน  และสมัครใจเข้าร่วมจนครบกระบวนการวิจัย  

โดยการสนทนากลุ่มซึ่งมีประเด็น ดังนี้ 1) สภาพปัญหาการอ่านไม่ออกและเขียนไม่ได้ 2) วิธีการ 

แก้ไขปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ของนักเรียนระดับปฐมวัยและระดับประถมศึกษาที่ครู 

และผู้ปกครองใช้แก้ไขปัญหา และ 3) ปัจจัยที่มีส่วนช่วยท าให้นักเรียนสามารถอ่านออกเขียนได้  

และท าการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อน าไปพัฒนานวัตกรรมทางจิตวิทยาเพื่อส่งเสริมการอ่านออก 

เขียนได้โดยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 

 3. ประชุมชี้แจงรายละเอียดของการเข้าร่วมกิจกรรมส าหรับผู้ปกครองที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

ที่สมัครใจเข้าร่วมการทดลอง และให้ผู้ปกครองท าแบบประเมินก่อนการทดลอง 

 4. ด าเนินการทดลองใช้นวัตกรรม โดยใช้ 3 ขั้นตอนของ PAR ซึ่งเริ่มจาก 1) ขั้นตอน 

การเตรียมความพร้อมทางด้านความรู้ ความเข้าใจในการใช้คู่มือให้แก่ผู้ปกครอง ซึ่งเป็นคู่มือ 

ที่ได้มาจากการมีส่วนร่วมระดมความคิดจากผู้ปกครองและนักวิชาการในขั้นตอนก่อนหน้านี ้ 

2) ขั้นตอนด าเนินการ โดยให้ผูป้กครองน านวัตกรรมทางจิตวิทยาเพื่อส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้ 

ของนักเรียนระดับการศกึษาปฐมวัยและประถมศึกษา ประกอบด้วย การให้ความรู้ การเป็นตัวแบบ  

และการเสริมแรง ไปลงมือปฏิบัติ จ านวน 3 สัปดาห์ พร้อมทั้งสังเกตการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

กับเด็ก และ 3) ขั้นตอนการสะท้อนผลการปฏิบัติเพื่อน ามาปรับปรุงคู่มือให้มีความสอดคล้อง 

กับบริบทของชุมชนมากยิ่งขึน้ 

 5. ผู้วิจัยติดตามผลหลังสิ้นสุดการทดลอง และให้ผู้ปกครองท าแบบประเมินความสามารถ 

ในการใชน้วัตกรรมทางจิตวทิยาเพื่อส่งเสริมการอา่นออกเขียนได้ของผู้ปกครอง 

 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 1. วิเคราะห์เนื้อหา สภาพปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้และแนวทางการแก้ไข 

เพื่อน ามาสู่การพัฒนานวัตกรรม 

 2. หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนเฉลี่ยของความสามารถ 

ในการส่งเสริมการอา่นออกเขียนได้ของผู้ปกครองก่อนและหลังเข้าร่วมการทดลอง 

 3. เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของความสามารถในการส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้ 

ของผูป้กครอง ก่อนและหลังเขา้ร่วมการทดลอง โดยใช้ t–test (Dependent Samples) 
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ผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาปัญหาเชิงลึกด้านการอ่านไม่ออกและเขียนไม่ได้ของผู้เรียนในระดับ 

การศึกษาปฐมวัยและประถมศึกษาในต าบลห้วยกรด อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท  

โดยการสนทนากลุ่มซึ่งผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มนั้นประกอบด้วย ผู้บริหาร ครูในระดับปฐมวัย 

และประถมศึกษา และผู้ปกครอง ในต าบลห้วยกรด อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท พบว่า  

ม ี3 ประเด็น ดังนี้ 

  ประเด็นที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปัญหาการอ่านไม่ออกและเขียนไม่ได้  จากการ 

สนทนากลุ่ม สามารถสรุปสภาพปัญหาได้ในมุมมองของครูและผูป้กครองนัน้ ดังนี้ 

   1) มุมมองครูที่มีต่อสภาพปัญหาการอ่านไม่ออกและเขียนไม่ได้ ได้แก่ เด็กขาด 

สมาธิในการเรียน ไม่สามารถผสมตัวสะกดที่ไม่ตรงตามมาตรา เด็กขาดการฝึกฝนการอ่านเขียน  

ผูป้กครองอา่นไม่ออกเขียนไม่ได้ และโรงเรียนขาดครูที่มวีุฒิที่ตรงกับการสอนภาษาไทยโดยตรง 

   2) มุมมองผู้ปกครองที่มีต่อสภาพปัญหาการอ่านไม่ออกและเขียนไม่ได้  ได้แก่  

เด็กขาดการฝึกฝนในการอ่านและเขียน ผู้ปกครองไม่รู้วิธีการพูดชักจูงใจ วิธีการเสริมแรงที่เหมาะสม 

หรอืสื่อสารเพื่อใหเ้ด็กสนใจอา่นและเขียน ตลอดจนวิธีการต่าง ๆ ที่มีส่วนส่งเสริมใหเ้ด็กอ่านออก 

เขียนได้ ผูป้กครองไม่เห็นความส าคัญของการมสี่วนรว่มโดยมองว่าเป็นหน้าที่ของครูผูส้อน 

  ประเด็นที่ 2 ผลการศกึษาวิธีการแก้ไขปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ของนักเรียน 

ระดับปฐมวัยและระดับประถมศึกษาที่ครูและผู้ปกครองใช้แก้ไขปัญหา พบว่า ผู้ปกครองได้ใช้ 

การจูงใจโดยการให้รางวัล และใช้การแข่งขัน เพื่อให้เด็กเกิดความพยายาม ท้าทายให้เด็กได้ลองท า  

และเกิดความสนุกในการฝึกอ่านฝึกเขียน ตลอดจนใช้การพูดคุยถึงผลจากการอ่านออกเขียนได้  

โดยผู้ปกครองจะบอกถึงสิ่งที่จะตามมาจากการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ 

  ประเด็นที่ 3 ผลการศกึษาปัจจัยที่มีสว่นช่วยท าให้นักเรียนสามารถอ่านออกเขียนได้ 

พบว่า ปัจจัยที่มีส่วนท าให้เด็กปฐมวัยและเด็กประถมศึกษาอ่านออกเขียนได้ ได้แก่ ความพร้อม 

ของเด็ก และการใชเ้วลาส าหรับฝึกฝนการอ่านการเขียน 

 2. ผลการพัฒนานวัตกรรมทางจติวิทยาเพื่อส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้โดยกระบวนการ 

วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง จากการสนทนากลุ่มเพื่อร่วมกันหาแนวทาง 

เพื่อส่งเสริมการอา่นออกเขียนได้นั้นสามารถสรุปได้ 3 วิธี ดังนี้ 

  2.1 การให้ความรู้ โดยผู้ปกครองให้ความรู้ต่าง ๆ เกี่ยวกับการอ่านการเขียน  

การตระหนักถึงประโยชน์ที่ได้จากการอ่านการเขียน 

  2.2 การเป็นตัวแบบ ผู้ปกครองควรท าพฤติกรรมเป็นแบบอย่างเพื่อให้เกิด 

การเลยีนแบบ และน าไปสู่การมพีัฒนาการทางการอา่นการเขียนที่ดขีึน้ โดยใช้ผู้ปกครองเป็นตัวแบบ 
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  2.3 การเสริมแรง เป็นการที่ผู้ปกครองจะใช้วิธีการต่าง ๆ ที่บุตรหลานพึงพอใจ 

เพื่อที่ชักจูง สร้างเงื่อนไขให้บุตรหลานกระท าพฤติกรรมที่น าไปสู่การพัฒนาการอ่านการเขียน 

ตามที่ผูป้กครองตอ้งการ 

 วิธีการส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้ทั้ง 3 วิธีนั้น ได้น ามาใช้ในการพัฒนาเป็นคู่มือ 

เพื่อเผยแพร่ความรู้ในการส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้ส าหรับเด็กปฐมวัยและประถมศึกษา  

ซึ่งรายการที่ใช้ในการประเมินนั้นมีการประเมินมากกว่า 0.5 ทุกข้อ แสดงว่านวัตกรรมดังกล่าว 

ที่พัฒนาขึน้ มีความสอดคล้องและสามารถน าไปใช้ในการศกึษาต่อไปได้ 

 3. ผลการใช้นวัตกรรมทางจิตวิทยาเพื่อส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้โดยกระบวนการ 

วิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมของผูป้กครองสามารถน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้ดังนี้ 
 

ตารางที่ 1 การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนเฉลี่ยของความสามารถ 

ในการส่งเสริมการอ่านออกเขยีนได้ของผู้ปกครอง ก่อนและหลังการทดลอง 

ความสามารถในการส่งเสริม 

การอ่านออกเขียนได้ของผู้ปกครอง 

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

M SD 

 

ค่าระดับ M SD 

 

ค่าระดับ 

1. ด้านการให้ความรู้ 2.96 0.25 มาก 3.45 0.43 มากที่สุด 

2. ด้านการเป็นตัวแบบ 2.49 0.47 น้อย 3.22 0.49 มาก 

3. ด้านการเสริมแรง 2.78 0.17 มาก 3.30 0.47 มากที่สุด 

รวม 2.76 0.18 มาก 3.33 0.45 มากทีสุ่ด 
 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ปกครองที่เข้าร่วมการทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถ 

ในการส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้ก่อนการทดลองในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 2.76,  

SD = 0.18) และผู้ปกครองที่เข้าร่วมการทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถในการส่งเสริม 

การอา่นออกเขียนได้หลังการทดลองในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (M = 3.33, SD = 0.45) 
 

ตารางที่ 2 การวิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของความสามารถในการส่งเสริมการอ่านออก

เขียนไดข้องผูป้กครอง ก่อนและหลังการทดลอง โดยใช้สถิต ิt–test (Dependent Samples) 

ตัวแปร n ก่อนทดลอง หลังทดลอง t P 

M SD M SD 

ความสามารถในการส่งเสริมการ

อา่นออกเขยีนได้ของผู้ปกครอง 

10 

 

2.76 0.18  3.33 0.45 -2.86 0.024 

* มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
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 จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ปกครองที่เข้าร่วมการทดลองมีความสามารถในการส่งเสริม 

การอา่นออกเขียนได้สูงขึน้กว่าก่อนการทดลองอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการวิจัยเรื่อง การพัฒนานวัตกรรมทางจิตวิทยาเพื่อส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้ 

โดยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมของผูป้กครอง ประเด็นการอภปิรายผล ดังนี้ 

 1. ผลการศึกษาปัญหาเชิงลึกด้านการอ่านไม่ออกและเขียนไม่ได้ของผู้เรียนในระดับ 

การศึกษาปฐมวัยและประถมศกึษาในต าบลห้วยกรด อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท อภปิรายผล 

ได้ดังนี ้

  ประเด็นที่ 1 สภาพปัญหาที่ผู้วิจัยพบจากมุมมองของครูและผู้ปกครอง มีสภาพ 

ปัญหาที่เกิดจากเด็ก สภาพปัญหาที่เกิดจากครู และสภาพปัญหาที่เกิดจากผู้ปกครอง ได้แก่  

สภาพปัญหาที่เกิดจากตัวเด็ก ได้แก่ เด็กมีพัฒนาการที่ช้า ไม่มีสมาธิและขาดความรับผิดชอบ 

ในการเรียน เด็กสะกดค าไม่ถูกต้อง เด็กติดเกม ติดโทรศัพท์ จากสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น มีสาเหตุ 

เนื่องจากหลากหลายประการ ผู้ปกครองสามารถใช้หลักการทางจิตวิทยาเพื่อส่งเสริมหรือแก้ไข 

เพื่อให้เด็กมีความพร้อมเพื่อการอ่านออกเขียนได้ ซึ่งการที่นักเรียนมีพัฒนาการที่ช้าว่านักเรียน 

ในวัยเดียวกัน ผู้ปกครองควรประสานงานกับครูที่สอนนักเรียนเรื่องพัฒนาการของนักเรียน 

ว่า นักเรียนมีพัฒนาการช้ากว่านักเรียนคนอื่นที่โรงเรียนในเรื่องใดบ้าง และใช้เวลาในการอ่าน 

เขียนให้เพิ่มมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (2564)  

ที่เสนอให้มีการกระตุ้นพัฒนาการของเด็กที่บ้าน โดยผู้ปกครองต้องช่วยเหลือนักเรียน ให้เวลา 

กับนักเรียนในการอ่านและการเขียน จัดส่ิงแวดล้อมในการฝึกการอ่านและการเขียนให้เป็นที่น่าสนใจ  

และกระท าอย่างต่อเนื่อง และต้องท าอย่างสม่ าเสมอจนเป็นนิสัย ทั้งนี้จะต้องมีการร่วมมือกับครู  

เพื่อติดตามพัฒนาการของนักเรียนอย่างตอ่เนื่อง 

  นักเรียนขาดสมาธิขณะเรียน ไม่ต้ังใจเรียน ขณะเรียนจะพูดคุยกับเพื่อน เด็กในปัจจุบัน 

มักไม่ค่อยมีสมาธิ เน่ืองจากกิจกรรมในชีวิตประจ าวันมีสิ่งเร้าเข้ามามากมายและการใช้คอมพิวเตอร์ 

ท าให้เด็กสามารถเปลี่ยนกิจกรรมได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งท าให้เด็กขาดโอกาสในการพัฒนาตนเอง 

ในด้านต่าง ๆ ผู้ปกครองจึงควรท าให้กิจกรรมที่เป็นไปเพื่อการอ่านออกเขียนได้ของเด็กนั้นท าให้ 

เด็กรู้สึกสนุกจะช่วยดึงดูให้เด็กมีสมาธิจดจ่ออยู่กับกิจกรรม และเมื่อเด็กอ่านออกและเขียนได้ 

ก็จะช่วยตอบสนองให้เด็กมีสมาธิเพิ่มมากขึ้น 

  ลักษณะของเด็กที่ขาดความรับผิดชอบต่อการเรียน ไม่ท างานส่ง ไม่อดทนในปัจจุบัน 

เด็กมีความรับผิดชอบน้อยลง ไม่สนใจการบ้าน ไม่อดทน จากการประเมินคุณภาพโรงเรียน  

เกณฑ์หนึ่งที่ใช้ในการประเมิน คือ การที่มีเด็กซ้ าช้ันหรือไม่ จึงเกิดจากการผลักดันให้เด็กผ่าน 
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จากช้ันเรียนที่คุณครูรับผิดชอบ เด็กจึงผ่านช้ันเรียนไปอย่างไม่มีคุณภาพ ปัญหาที่ เกิดขึ้น 

ต้องได้รับการแก้ไขในระดับนโยบาย ส่วนการที่เด็กไม่มีความอดทน เนื่องจากสภาพแวดล้อม 

ของเด็กเปลี่ยนไปไม่มีความจ าเป็นต้องอดทนรอในเรื่องใด ๆ ผู้ปกครองจึงควรฝึกฝนให้เด็กรู้จักอดทน 

และรอคอย เช่น การเฝ้าดูการเจริญเติบโตของแมลง หรือฝึกการเพาะปลูก เนื่องจากสิ่งเหล่านี้ 

ต้องใช้ความอดทนรอ เมื่อเด็กมีความต้องการสิ่งใดผู้ปกครองจะต้องไม่ตอบสนองอย่างทันทีทันใด 

ในทุกเรื่อง แต่ต้องท าให้เด็กรู้จักอดทนและรอคอย เช่น การฝึกอ่านและเขียนซึ่งต้องใช้ความอดทน 

ที่จะเห็นความก้าวหน้าให้การเรียนรู้ของตนเองเป็นส่วนหนึ่งในการฝึกวินัยให้กับเด็กและการอดทนรอ 

มีความส าคัญส าหรับเด็ก ซึ่งมีผลต่อการประสบผลส าเร็จของชีวิตในอนาคต ซึ่งการฝึกความอดทน 

ให้กับเด็ก สอดคล้องกับ กนกวรรณ สุภาราญ และ กชกร มั่นคงเจริญ (2564) ได้ให้ข้อเสนอว่า 

การฝึกรอคอยในชีวิตประจ าวัน และฝึกให้เด็กช่วยเหลือตนเองหากยังท าไม่เสร็จก็รอให้เด็กท า 

จนเสร็จ เมื่อเด็กท าได้ก็จะชื่นชม การเล่นบทบาทสมมติเกี่ยวกับเรื่องการรอคอย การฝึกการเข้าคิว  

ท ากิจกรรมระหว่างรอ ระหว่างที่รอผู้ปกครองก็ชวนให้เด็กท ากิจกรรม เช่น อ่านหนังสือร่วมกัน  

ผู้ปกครองตั้งกตกิา ถ้าเด็กต้องการขอสิ่งใดให้เด็กรอจนกว่าผู้ปกครองเสร็จธุระก่อน เด็กติดเล่นเกม  

ชอบดูโทรศัพท์ ขาดการฝึกฝนการอ่านเขียน เด็กติดเกม เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นมากในสังคมไทย  

โดยเฉพาะเมื่อมีการเรียนการสอนทางออนไลน์ ท าให้เด็กเข้าถึงเกมได้ง่ายจากการส ารวจ 

สถานการณ์เด็กติดเกมของ ทวีศิลป์ วิษณุโยธิน และคณะ (2556) ที่พบว่า เด็กที่ผู้ปกครอง 

มีสถานภาพสมรส หย่าร้าง/หม้าย/แยกกันอยู่ มีปัจจัยเสี่ยงสูงที่เด็กจะติดเกม การช่วยเหลือ 

ก็คือผู้ปกครองควรมีเวลาใกล้ชิดกับเด็กมากขึ้น การใช้เวลาที่มีคุณค่าร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับ  

วรุณา กลกิจโกวินท์ และคณะ (2558) ที่ศึกษาการติดเกมคอมพิวเตอร์ ปัจจัยเสี่ยงและปัจจัย 

ป้องกันของเด็กนักเรียนในเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร โดยการฝึกฝนให้เด็กมีวินัย รู้จักควบคุมตนเอง 

และเวลาที่ใช้ในการเล่นเกม การสนับสนุนให้เด็กได้ท ากิจกรรมที่สร้างสรรค์ ช่วยพัฒนาให้เด็ก 

มีอารมณด์ีที่จะช่วยแก้ไขและป้องกันการตดิเกมได้ 

  ประเด็นที่ 2 สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นจากตัวครู ได้แก่ ขาดครูที่มีคุณวุฒิภาษาไทย 

โดยตรง และไม่มีเวลาในการฝึกฝนเด็ก จากสภาพปัญหาจากตัวครูที่ไม่มีคุณวุฒิตรง คอื เอกภาษาไทย  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประยงค์ ชูรักษ์ (2562) ที่ระบุว่าสาเหตขุองปัญหานักเรียนอ่านไมอ่อก 

เขียนไม่ได้ส่วนหนึ่งเกิดจากครูสอนไม่ตรงวิชาเอก ทั้งนี้ การบรรจุครูให้ตรงทุกสาขาวิชาที่ใช้ 

ในการสอนอาจเป็นไปได้ยาก ดังนั้น ผูบ้ริหารโรงเรียนควรให้ความส าคัญกับครูที่ต้องสอนไม่ตรง 

กับวิชาเอก โดยการพัฒนาองค์ความรู้ และทักษะความสามารถในการสอนที่ เพิ่มขึ้น ผสมผสาน 

กับการอบรมการให้ความรู้ทางจิตวิทยา เพื่อให้ครูสามารถน ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ ตลอดจน 

ถ่ายทอดไปสู่ผู้ปกครองเพื่อรว่มมอืกันในการสรา้งแรงจูงใจในการเรียนรู้ของเด็ก 



 R12-185 
วารสารจันทรเกษมสาร ปีที่ 29 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม–ธันวาคม 2566 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 29, No. 2, July-December 2023 

  สภาพปัญหาเกิดจากผู้ปกครอง ได้แก่ ผู้ปกครองอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ และผู้ปกครอง 

ไม่รู้วิธีการสื่อสารให้เด็กสนใจในการฝึกฝนในการอ่านและการเขียน ทั้งนี้เนื่องจากผู้ปกครอง 

ที่อ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ อาจจะดูว่าเป็นปัญหาส าหรับเด็ก หากจะต้องช่วยสอนเด็กให้อ่านออก 

เขียนได้ แต่จะเป็นโอกาสที่ผู้ปกครองจะได้ฝึกการอ่านและการเขียนไปพร้อมกับเด็ก ผลส าเร็จ 

ที่ได้จากการอ่านและการเขียนของผู้ปกครองและเด็กจะเป็นการเสริมแรงซึ่งกันและกัน เด็กจะมี 

ผูร้่วมเรียนไปพร้อม ๆ กับตัวเอง ช่วยให้ระยะเวลาที่ใช้ร่วมกันมีความหมาย ด้วยวัยที่แตกต่างกัน 

จะท าให้มีมุมมองหรือแนวทางในการจ าเพื่อเกิดการเรียนรู้ที่ไม่เหมือนกัน และเกิดการแบ่งปัน 

แนวทางระหว่างกัน จะเกิดแรงเสริมระหว่างกัน ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ได้เร็วขึ้น และผลจาก 

การฝึกฝนจะช่วยเพิ่มบุคคลที่สามารถอ่านออกเขียนได้มากขึ้น ซึ่งนับว่าเป็นการสนับสนุนทางสังคม 

ทางอารมณ์ระหว่างผู้ปกครองกับเด็ก ซึ่งเป็นความรู้สึกถึงความรักและความห่วงใยระหว่างกัน  

และเป็นแรงจูงใจในการฝึกการอ่านและการเขียน 

  ผูป้กครองที่ไม่รู้วิธีการพูดชักชวนหรือหว่านล้อมให้เด็กสนใจในการฝึกฝน การอ่าน 

และการเขียน ผู้ปกครองจะเป็นผู้ที่รู้จักเด็กมากที่สุดว่าสิ่งใดจะเป็นสิ่งที่เสริมแรงให้เด็กสนใจ 

การฝึกการอ่านและการเขียน การเสริมแรงที่เหมาะสมควรจะใช้การการเสริมแรงทางบวก เช่น  

ให้ดาว ให้ค าชม หรือให้เด็กได้ท ากิจกรรมที่ชอบ ทั้งนี้การเสริมแรงที่จะให้ผลลัพธ์ที่ดีและ 

มีประสิทธิภาพ จะต้องค านึงถึงช่วงเวลาที่เหมาะสมในการน าไปใช้ (กนกวรรณ สุภาราญ, 2564)  

การเสริมแรงและรางวัลที่เหมาะสม คือ วางหนังสือที่เด็กสนใจไว้ที่มุมการอ่าน การเปิดหนังสือ  

และสามารถอ่านและเข้าใจเนื้อหาในหนังสือก็จะเป็นการเสริมแรงให้เด็กสนใจ เพื่อจะอ่านและ 

ท าความเข้าใจด้วยตนเอง เมื่อเด็กอ่านเนื้อหาในหนังสือและน ามาเล่าให้ผู้ปกครองฟัง ผู้ปกครอง 

ก็เสริมแรงด้วยค าชม และหากเนื้อหาในหนังสือเป็นสถานที่ ผู้ปกครองก็ควรชวนเด็กไปเยี่ยมชม 

สถานที่จริง ก็เป็นการกระตุ้นความสนใจให้เด็กใฝ่รู้เพิ่มมากขึ้น หากมีข้อสงสัยก็กลับมาค้นหา 

ความรู้ร่วมกัน ก็จะเป็นการฝึกหัดทบทวนเรื่องการอ่าน และให้เด็กเขียนสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้  

ระบายสี เพื่อให้บุคคลในบ้านร่วมกันชื่นชมตัวเด็ก ถ้ามีวิชาเรียงความให้เด็กเป็นผู้เลือกเรื่องเองแล้ว  

โดยเด็กจะสามารถเลือกเรื่องตามความชอบหรือความถนัด ก็จะเป็นการช่วยส่งเสริมให้เด็ก 

เกิดความสนใจในการพัฒนาการอา่นการเขียนของตนเองได้มากขึ้น 

  ประเด็นที่ 3 ผลการศกึษาปัจจัยที่มีสว่นช่วยท าให้นักเรียนสามารถอ่านออกเขียนได้  

พบว่า ปัจจัยที่มสี่วนที่ส าคัญที่ท าให้เด็กปฐมวัยและเด็กประถมศกึษาอ่านออกเขียนได้ มี 2 ปัจจัย 

ส าคัญ ได้แก่ ความพร้อมของเด็ก โดยในการฝึกฝนการอ่านการเขียนนั้นควรสอนเมื่อเด็ก 

มีความพร้อม ต้องเข้าใจในธรรมชาติ พัฒนาการ และความสนใจของเด็กหากเด็กมีความพร้อม 

ก็จะท าให้มีสมาธิ มีความต้ังใจในการอ่านการเขียน และท าให้เด็กสามารถเกิดการเรียนรู้ในการอ่าน 

การเขียนได้ดี โดยปัจจัยที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง คือ การใช้เวลาส าหรับฝึกฝนการอ่านเขียน  
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โดยต้องฝึกฝนทั้งที่โรงเรียนและที่บ้าน ซึ่งให้นักเรียนได้มีการฝึกฝนการอ่านและการเขียนเป็นกิจวัตร  

โดยสิ่งส าคัญ คือ ผูป้กครองต้องมีสว่นร่วมในการฝึกฝน และมีการแบ่งเวลาในการฝึกฝนใหชั้ดเจน 

 2. ผลการพัฒ นานวัตกรรมทางจิตวิทยาเพื่ อส่ งเสริมการอ่ านออกเขียนได้ 

โดยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยการสนทนากลุ่ม (Focus  

Group) จากการร่วมกันหาแนวทางเพื่อส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้สามารถสรุปได้ 3 วิธี ได้แก่  

การให้ความรู้ การเป็นตัวแบบ และการเสริมแรง โดยน ามาพัฒนาเป็นคู่มือส าหรับผู้ปกครอง 

เพื่อเผยแพร่ความรู้ในการส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้ส าหรับเด็กปฐมวัยและประถมศึกษา  

คู่มือดังกล่าวได้มีการประเมินค่าความสอดคล้องโดยผู้เช่ียวชาญ (IOC) พบว่า การประเมิน 

ความสอดคล้องของนวัตกรรมทางจิตวิทยาเพื่อส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนระดับ 

การศึกษาปฐมวัยและประถมศึกษา นั้นมีค่าการประเมินมากกว่า 0.5 ทุกข้อ แสดงว่านวัตกรรม 

ที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องและสามารถน าไปใช้ในการศึกษาต่อไปได้  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ 

ในการพัฒนาคู่มือส าหรับผู้ปกครองเพื่อเผยแพร่ความรู้ในการส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้ 

ส าหรับเด็กปฐมวัยและประถมศึกษานั้นได้มีการสร้างขึ้นโดยจากการส ารวจปัญหาที่แท้จริง 

ที่เกิดขึ้นกับผู้ปกครองในต าบลห้วยกรด อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท และปัญหาที่เกิดขึ้น 

นั้นเกิดจากการที่ผูป้กครองส่วนใหญ่ขาดความรูใ้นการส่งเสริมการอ่านการเขียน ไม่ทราบแนวทาง  

วิธีการพูดคุยหรือการตั้งค าถาม รวมทั้งวิธีการที่จะช่วยต่อยอดองค์ความรู้ให้เกี่ยวกับเนื้อหาที่เรียน  

รวมทั้งขาดการชี้แนะให้บุตรหลานได้เข้าใจถึงประโยชน์ที่บุตรหลานจะได้รับจากอ่านออกเขียนได้  

นอกจากนี้ผู้ปกครองยังขาดการเป็นแบบอย่างให้กับเด็ก เช่น การที่ผู้ปกครองชักชวนให้เด็ก 

ได้ใช้เวลาในการอ่านการเขียนที่ชัดเจน และขาดสถานที่หรือมุมการพัฒนาการอ่านการเขียน 

เพื่อช่วยสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ ขาดแนวทางการเสริมแรงหรือแนวทางการวางเงื่อนไข 

เพื่อให้น าไปสู่การพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ตามที่ผู้ปกครองต้องการ ซึ่งจากปัญหาดังกล่าวนั้น 

ผู้วิจัยได้น าแนวคิดของ Poole (2001) ซึ่งได้อธิบายว่าผู้ปกครองเป็นผู้ที่มีความส าคัญต่อ 

กระบวนการเรียนรู้ของเด็ก โดยการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมร่วมกันกับเด็กภายใต้บรรยากาศที่ดี  

โดยมีเป้าหมายที่จะร่วมกันพัฒนาเด็กไปในทิศทางเดียวกันกับทางโรงเรียน นอกจากนี้ สุลาวัลย์  

อินทร์กอ (2559) กล่าวว่า ผู้ที่มีบทบาทต่อเด็กมากที่สุด คือ พ่อแม่หรือผู้ปกครองในการส่งเสริม 

ให้เด็กมีนิสัยรักการอ่าน ดังนั้นต้องให้ผู้ปกครองเห็นความส าคัญและสนับสนุนเพื่อให้เข้ามา 

มีสว่นรว่มในการพัฒนาการอ่านการเขียน นอกจากนี้แนวคิดในการพัฒนานวัตกรรมทางจติวิทยา 

เพื่อส่งเสริมการอ่านออกเขียนโดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองนั้นได้น าแนวคิดของ กัลยา  

โสภณพานิช (2564) และ สุลาวัลย์ อินทร์กอ (2559) ที่ ว่าผู้ปกครองนั้นควรมีส่วนในการรับรู้  

และมีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้นักเรียนอ่านออกเขียนได้ด้วยการให้ความรู้ด้วยการอบรมส่ังสอนเด็ก  

โดยการแนะน า อธิบาย ถามตอบ การแนะน าหนังสือที่เหมาะกับเด็ก รวมทั้งเป็นการกระท า 
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เพื่อมุ่งสร้างนิสัยในการพัฒนาอ่านการเขียนให้เป็นนิสัย อีกทั้งผู้ปกครองต้องเป็นแบบอย่างที่ดี  

ให้เด็กเห็นเป็นประจ า ซึ่งจะมีผลท าให้เด็กกระท าพฤติกรรมตามอย่าง 

 3 . ผ ล ก าร ใ ช้น วั ต ก รรมท างจิ ต วิ ท ย า เพื่ อ ส่ ง เส ริ ม ก ารอ่ าน ออก เขี ย น ได้ 

โดยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง พบว่า ผู้ปกครองที่เข้ารับ 

การทดลองมีความสามารถในการส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้หลังการทดลองสูงกว่าก่อน 

การทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงให้เห็นว่า การพัฒนาความสามารถ 

ในการส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้ โดยผ่านคู่มือส าหรับผู้ปกครองเพื่อเผยแพร่ความรู้ 

ในการส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้ส าหรับเด็กปฐมวัยและประถมศึกษานั้นสามารถช่วยท าให้ 

ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจ และสามารถน าหลักการทางจิตวิทยา อันได้แก่ การให้ความรู้  

การเป็นตัวแบบ และการเสริมแรง ทั้งนี้ในกระบวนการออกแบบคู่มือเกิดจากการมีส่วนร่วม 

ของผู้ปกครอง จึงส่งผลดีต่อการน าไปปฏิบัติได้ตามสภาพการณ์จริงของชุมชนท าให้ผู้ปกครอง 

มีส่วนร่วมและให้ความร่วมมือในการพัฒนาการอ่าน การเขียน และน าหลักการทางจิตวิทยา 

ไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบุตรหลานแต่ละคน และยังเป็นการเปิ ดโอกาสให้ผู้ปกครอง 

ได้มีส่วนร่วมในการส่งเสริมพัฒนาการด้านการอ่าน การเขียน สิ่งที่ได้จากการน าหลักการ 

ทางจิตวิทยาไปประยุกต์ใช้ คือ บุตรหลานมีความสนใจในการอ่านการเขียนเพิ่มมากขึ้น สามารถ 

ท างานส่งครูผู้สอนได้ และเด็กเกิดก าลังใจในการพัฒนาการอ่านการเขียนของตนเอง อีกทั้ง 

ยังเป็นการเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุตรหลานกับผู้ปกครอง โดยมีแนวทางที่สามารถ 

น าไปปรับใช้ให้เกิดการอ่านออกเขียนได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุกัญญา ปัญญานนท์ 

และคณะ (2564) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริมการเรียนรู้ 

ของนักเรียนโรงเรียนบ้านผึ้ง (มธุลีห์ประชาสรรค์) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

ศรีสะเกษ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ผูป้กครอง คือ บุคคลที่ใกล้ชิดกับเด็กมากที่สุด โดยเฉพาะเวลา 

ที่อยู่ที่บ้าน ผู้ปกครองไม่ใช่แค่ผู้เลี้ยงดู แต่ยังรวมไปถึงการให้การศึกษาเด็ กร่วมกับโรงเรียน  

โดยส่งเสริมการเรียนรู้ที่บ้าน เชน่ ตรวจการบ้าน สอนการบ้าน และทบทวนสิ่งที่ครูสอน ตลอดจน  

อ่านหนังสือ หรือเล่านิทานให้ฟัง นอกจากนี้ กนกวรรณ สุวิชากรพงศ์ และ วรวรรณ เหมชะญาต  

(2557) ได้ท าการศึกษาเรื่องบทบาทของผู้ปกครองในการส่งเสริมนิสัยรักการอ่านของเด็กอนุบาล  

พบวา่ ผู้ปกครองมีบทบาทในการส่งเสริมการอ่าน โดยเฉพาะด้านการจัดสภาพแวดล้อม ด้านการเป็น 

แบบอย่างและด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ และสอดคล้องกับ สุปราณี สายช่วย และคณะ (2563)  

ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4–6 โรงเรียน 

ในกลุ่มเครือข่าย การบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ วังหิน 1  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัย 

รักการอ่าน คือ เจตคติต่อการอ่าน สภาพแวดล้อม การอ่านที่บ้าน เป็นต้น ทั้งนี้ จากการวิจัย 
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ยังพบประเด็นที่ผู้ปกครองสามารถพัฒนาเพิ่มเตมิได้ คอื การมอบของขวัญส าหรับเด็กเป็นเครื่องเขียน 

หรอืหนังสือ การชักชวน และฝกึหัดใหเ้ด็กเขียนบันทึกเรื่องราวที่พบเห็นในชวีิตประจ าวัน 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

  1.1 จากผลการวิจัยพบว่า นวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นช่วยเพิ่มความสามารถของผู้ปกครอง 

ในการส่งเสริมการอ่านออกเขียนของเด็ก ดังนั้น ครูสามารถน าหลักการจากคู่มือไปใช้เพื่อถ่ายทอด 

แนวทางวธิีการส่งเสริมการอา่นออกเขียนได้ใหก้ับผูป้กครองของเด็กในรุ่นตอ่ไปได้ 

  1.2 จากการน าคู่มือไปทดลองใช้ พบว่า หากผู้ปกครองด าเนินการไม่ต่อเนื่อง 

สม่ าเสมอ การเรียนรู้ของเด็กจะไม่คงทน ดังนั้น ในการเผยแพรน่วัตกรรม หรอืคู่มือ ครูควรเน้นย้ า 

ให้ผู้ปกครองท าอย่างสม่ าเสมอ เช่น ควรมีการก าหนดเวลาฝึกอ่านเขียนที่แน่นอน เมื่อบุตรหลาน 

ได้ฝึกฝนการอ่านการเขียนในช่วงเวลาเดิมร่วมกับผู้ปกครอง ก็จะท าให้บุตรหลานมีการอ่านการเขียน 

ที่ดขีึน้ อกีทั้งยังชว่ยท าให้รูจ้ักการจัดเวลาเพื่อทบทวนที่ชัดเจน 

  1.3 จากผลการทดลองที่ผู้ปกครองได้น าหลักการเสริมแรงไปปรับใช้ โดยผู้ปกครอง 

น าหลักการเสริมแรงทั้งที่เป็นสิ่งของ ค าพูด และกิจกรรมที่ชอบนัน้ช่วยในการปรับพฤตกิรรม การอา่น

การเขียนได้ ดังนั้นผู้ปกครองสามารถปรับการเสริมแรงเพื่อเป็นการสร้างความพยายามโดยการเพิ่ม 

ความยากในการได้รับสิ่งเสริมแรงก็จะสามารถที่จะจูงใจใหเ้ด็กสนใจเพิ่มมากขึ้น 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 

 การวิจัยครั้งนี้ไม่ได้มีการติดตามผลจึงท าให้ไม่ได้ศึกษาว่าภายหลังจากที่ผู้ปกครอง 

น านวัตกรรมทางจิตวิทยาไปปรับใช้ บุตรหลานมีการอ่านออกเขียนได้ตอ่เนื่องหรือไม ่หากมีการศึกษา 

ครั้งต่อไปควรมีการติดตามผลเพิ่มเตมิภายหลัง 
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