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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับทุนทางปัญญาในสถาบันอุดมศึกษา 

ของประเทศไทย และ 2) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทุนทางปัญญาในสถาบันอุดมศึกษาของไทย  

กลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาจ านวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  

แบบสอบถาม สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ้  

ค่าความโด่ง และการวิเคราะหถ์ดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 

 ผลการศึกษาพบว่า 1) ทุนทางปัญญาในสถาบันอุดมศึกษาของไทยโดยภาพรวม 

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุนความสัมพันธ์มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ  

ทุนมนุษย ์และทุนโครงสร้าง และ 2) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทุนทางปัญญาในสถาบันอุดมศึกษาของไทย  

พบว่า ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์กรในด้านการเรียนรู้ และการแบ่งปันความรู้ สามารถร่วมกัน 

พยากรณ์ทุนทางปัญญาได้ร้อยละ 38 ด้านความยืดหยุ่นในการท างาน ความยืดหยุ่นด้านเวลา  

และความยืดหยุ่นด้านสถานที่ สามารถร่วมกันพยากรณ์ทุนทางปัญญาได้ร้อยละ 48 และปัจจัย  

ตามหลักการกุญแจเก้าดอกในด้านการยอมรับความหลากหลาย การเป็นผู้ให้ ปัญญา ความเพียร  

การส ารวจตน การคิดบวกและการให้อภัย และภาวะผู้น า สามารถร่วมกันพยากรณ์ทุนทางปัญญา 

ได้รอ้ยละ 53 

 ผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นว่าทุนทางปัญญาในสถาบันอุดมศึกษาของไทยอยู่ในระดับ 

ที่น่าพึงพอใจ โดยเฉพาะความเข้มแข็งของทุนความสัมพันธ์ ส่วนปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อ 

การพัฒนาทุนทางปัญญาได้แก่ วัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้และแบ่งปันความรู้ ความยืดหยุ่น  

ในการท างาน และคุณลักษณะส าคัญของบุคลากรตามหลักการกุญแจเก้าดอก ดังนั้น  

สถาบันอุดมศึกษาจึงควรมุ่งเน้นการสร้างบรรยากาศและวิธีการท างานที่ส่งเสริมปัจจัย 

เหล่านี้ เพื่อยกระดับขีดความสามารถของทุนทางปัญญาอันจะน าไปสู่การสร้างมูลค่าเพิ่ม 

และความได้เปรียบในการแข่งขันขององค์กรอย่างยั่งยืน 

 ค าส าคัญ: ทุนทางปัญญา วัฒนธรรมองค์กร ความยืดหยุ่นในการท างาน หลักการกุญแจเก้าดอก 

สถาบันอุดมศกึษาประเทศไทย 

  

 

รับบทความ: 5 กุมภาพันธ์ 2568 
แก้ไขเสร็จ: 2 มีนาคม 2568 
ตอบรับบทความ: 21 เมษายน 2568 
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Abstract 

 This research aimed to:  1 )  examine the level of intellectual capital in Thai higher 

education institutions, and 2 )  investigate factors influencing intellectual capital in Thai higher 

education institutions. The sample consisted of 400 personnel from higher education institutions.  

The research instrument was a questionnaire.  Statistical analyses included mean, standard  

deviation, skewness, kurtosis, and stepwise multiple regression analysis. 

 The findings revealed that: 1) the overall level of intellectual capital in Thai higher education  

institutions was at high level. When considering individual dimensions, relational capital showed the 

highest mean score, followed by human capital and structural capital. In addition, 2) factors influencing  

intellectual capital in Thai higher education institutions were found to include the following factors  

and predictive values. First, organizational culture factors, specifically learning culture and knowledge  

sharing which collectively predicted 38% of intellectual capital variance. Furthermore, workplace 

flexibility factors, time flexibility, and location flexibility, jointly predicted 48% of intellectual capital 

variance.  Additionally, factors based on the Nine Keys Principles including accepting diversity, 

giving and sharing, intellectual, perseverance, self-exploration, positive thinking and forgiveness, 

and leadership, collectively predicted 53% of intellectual capital variance. 

 It could be observed that the findings of this present study appeared to reflect  

a satisfactory level of intellectual capital in Thai higher education institutions, particularly the strength  

of relational capital. Key factors influencing intellectual capital development were found to include 

learning and knowledge-sharing culture, workplace flexibility, and personnel characteristics based 

on the Nine Keys Principles. Therefore, higher education institutions could possibly be encouraged 

to focus on creating an atmosphere and work practices that promote these factors to enhance 

intellectual capital capabilities, leading to sustainable value creation and competitive advantage 

for the organization. 
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บทน า 

 ในยุคโลกาภิวัตน์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การพัฒนาทุนทางปัญญาถือเป็น  

กลยุทธ์ส าคัญในการเพิ่มขดีความสามารถในการแข่งขันให้กับองค์กรและประเทศชาติ (Truong et  

al., 2023) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสถาบันอุดมศึกษาซึ่งมีบทบาทส าคัญในการสร้างและพัฒนา 

ทุนทางปัญญาผ่านกระบวนการผลิตบัณฑิตและการวิจัย (นันท์ปพร สิทธิยา และคณะ, 2567;  

ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2562) ทุนทางปัญญาในสถาบันอุดมศึกษาประกอบด้วยสามองค์ประกอบหลัก  

ได้แก่ ทุนมนุษย์ ทุนโครงสร้าง และทุนความสัมพันธ์ ซึ่งทั้งสามองค์ประกอบนี้ล้วนส่งผล 

ต่อความเป็นเลิศของสถาบัน (Edvinsson & Malone, 1997) อย่างไรก็ตาม การพัฒนาทุนทางปัญญา 

ในสถาบันอุดมศึกษาไทยยังคงเผชิญกับความท้าทายหลายประการ อาทิ การขาดแคลนงบประมาณ  

ระบบพัฒนาสมรรถนะที่ไม่ต่อเนื่อง การขาดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง และการไม่เชื่อมโยง 

การพัฒนากับความก้าวหนา้ในอาชีพ (เพียงเดอืน เกิดอาแพง และ ชาญชัย บัญชาพัฒนศักดา, 2564; 

วราภรณ์ ลังกา, 2558) สง่ผลให้การผลติบัณฑิตที่มคีุณภาพตามกรอบมาตรฐานยังไม่มีประสทิธิภาพ 

เท่าที่ควร (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2560) จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า  

มีปัจจัยส าคัญหลายประการที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาทุนทางปัญญา ไม่ว่าจะเป็นวัฒนธรรม 

องค์กรที่เน้นการเรียนรู้ การแบ่งปันความรู้ และการท างานเป็นทีม (Huang & Huang, 2020)  

ความยดืหยุ่นในการท างานที่ส่งเสริมความสมดุลระหว่างชีวติกับงาน (Jang, 2009) ความยดืหยุ่น 

ทางความคิดและการปรับตัว (Chen & Fulmer, 2018) ความคิดสรา้งสรรค์และนวัตกรรม รวมถึง 

การพัฒนาทักษะของพนักงาน (Weideman & Hofmeyr, 2020) ตลอดจนการบูรณาการแนวคิดหลัก 

กุญแจเก้าดอกในการพัฒนาทุนทางปัญญาอย่างรอบด้าน 

 ด้วยความส าคัญของทุนทางปัญญาและความท้าทายข้างต้น การศึกษาปัจจัยที่ส่งผล 

ต่อการพัฒนาทุนทางปัญญาในสถาบันอุดมศึกษาจึงนับเป็นประเด็นที่มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง  

เนื่องจากผลการศึกษาจะท าให้ทราบถึงปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาทุนทางปัญญา  

ทั้งในด้านวัฒนธรรมองค์กร ความยดืหยุ่นในการท างาน และคุณลักษณะส่วนบุคคลตามหลักการ 

กุญแจเก้าดอก ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการก าหนดแนวทางและกลยุทธ์เพื่อพัฒนาทุน 

ทางปัญญาในสถาบันอุดมศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและตรงจุดมากยิ่งขึ้น อีกทั้งยังสามารถ 

น าไปใช้เป็นข้อมูลส าหรับการวางแผนพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ทั้งในระดับสถาบันและระดับประเทศ   

อันจะช่วยให้สถาบันอุดมศึกษาไทยสามารถสร้างและพัฒนาทุนทางปัญญาที่มคีุณภาพ เพื่อขับเคลื่อน 

ความเป็นเลิศทางวิชาการ การวิจัย และนวัตกรรม น าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศไทย 

ในท้ายที่สุด (ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2564) 
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 ด้วยเหตุผลและความส าคัญดังที่ได้กล่าวมา จงึเป็นที่มาของการศึกษาวิจัย เรื่อง "ปัจจัย 

ที่มีอิทธิพลต่อทุนทางปัญญาในสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทย" โดยผลการวิจัยที่ได้จะสามารถ 

น าไปสู่การก าหนดแนวทางและกลยุทธ์การพัฒนาที่มีประสิทธิภาพ และน าไปประยุกต์ใช้  

ในการวางแผนพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ทั้งในระดับสถาบันและระดับประเทศต่อไป ซึ่งจะเป็น 

การช่วยให้สถาบันอุดมศึกษาไทยสามารถสร้างและพัฒนาทุนทางปัญญาคุณภาพสูง เพื่อขับเคลื่อน 

ความเป็นเลิศทางวิชาการ การวิจัย และนวัตกรรม อันจะน าพาประเทศไทยไปสู่การพัฒนา 

อย่างยั่งยืนในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศกึษาทุนทางปัญญาในสถาบันอุดมศกึษาของประเทศไทย 

 2. เพื่อศกึษาปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อทุนทางปัญญาในสถาบันอุดมศกึษาของประเทศไทย 
 

ขอบเขตของการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1) ประชากรที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนี้ คือ บุคลากรสายวิชาการในระดับอาจารย์ และผูท้ี่มี 
ระดับต าแหน่งทางวิชาการของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยในก ากับดูแลของกระทรวงการ 

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ทั้งสถาบันอุดมศึกษาภาครัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

จ านวน 6,093 คน (ส านักงานปลัดกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2566) 

 2) กลุ่มตัวอย่าง ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ได้แบ่งประชากรออกเป็นสถาบันอุดมศึกษา 

ภาครัฐและภาคเอกชนในกรุงเทพมหานครเป็นหน่วยของการสุ่ม (Sampling Unit) โดยมีเหตุผลว่า 

กรุงเทพมหานครเป็นศูนย์กลางการศึกษาระดับอุดมศึกษาของประเทศ มีสถาบันอุดมศึกษาทั้ง  

ของรัฐและเอกชนจ านวนมาก ซึ่งมีความหลากหลายของบุคลากรและมีการพัฒนาทุนทางปัญญา 

อย่างต่อเนื่อง จึงนับเป็นพื้นที่ที่เหมาะสมในการศึกษาประเด็นดังกล่าว ในการศึกษานี้ ผู้วิจัย 

ได้พิจารณาใช้สูตรของทาโร ยามาเน (Yamane, 1973) โดยก าหนดระดับความเชื่อมั่น 95%  

ที่ความคลาดเคลื่อน ± 5% ซึ่งจะได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างอยู่ที่ 375.36 คน อย่างไรก็ตาม เพื่อป้องกัน 

ปัญหาแบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์หรือการไม่ตอบกลับ และเพื่อให้ได้ข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือ 

มากยิ่งขึ้น ผู้วิจัยจึงได้ท าการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างทั้งสิน้ 400 คน ซึ่งเป็นจ านวนที่มากกว่า 

ขนาดกลุม่ตัวอย่างขั้นต่ าที่ค านวณได้ตามสูตรของยามาเน โดยใช้วิธกีารสุม่ตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน  

(Multi-stage Sampling) เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะกระจายตัวตามสัดส่วนของประชากร 

ในแต่ละต าแหน่งวิชาการอย่างเหมาะสม ทั้งนี้เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างมีความเป็นตัวแทนที่ดี  

ของประชากรและสะท้อนคุณลักษณะที่แท้จริงของบุคลากรสายวิชาการในสถาบันอุดมศกึษา 
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ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

 1. ตัวแปรอิสระ ได้แก่ 1) วัฒนธรรมองค์กร ผูว้ิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบที่ส่งเสริมการ 

พัฒนาทุนทางปัญญา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การเรียนรู้ การท างานเป็นทีม การแบ่งปัน 

ความรู้ และการมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ ซึ่งงานวิจัยได้ยืนยันความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างองค์ประกอบ 

เหล่านี้กับการพัฒนาทุนมนุษย์ ทุนโครงสร้าง และทุนความสัมพันธ์ (Al-Musali & Ku Ismail, 2014;  

Huang and Huang, 2020) 2) ความยืดหยุ่นในการท างาน ผูว้ิจัยได้สังเคราะห์และพบว่า ความยืดหยุ่น 

ในการท างานมีอิทธิพลต่อการพัฒนาทุนทางปัญญาในหลากหลายมิติ โดยได้จ าแนกความยืดหยุ่น 

ในการท างานออกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ความยืดหยุ่นด้านเวลา ความยืดหยุ่นด้านสถานที่ และ 

ความยืดหยุ่นด้านวิธีการท างาน ซึ่งงานวิจัยต่าง ๆ ได้แสดงให้เห็นว่าความยืดหยุ่นในการท างาน 

ช่วยส่งเสริมความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน ความคิดสร้างสรรค์ การพัฒนาทักษะ และ 

ประสิทธิภาพการท างาน ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาทุนมนุษย์ ทุนโครงสร้าง และทุน 

ความสัมพันธ์ (Weideman & Hofmeyr, 2020) และ 3) หลักการกุญแจเก้าดอก ซึ่งมีการน าหลักการ 

กุญแจเก้าดอกมาประยุกต์ใช้เพื่อการพัฒนาศักยภาพของบุคคล จากการสังเคราะห์พบว่าหลักการ 

กุญแจเก้าดอกประกอบไปด้วยตัวแปร 9 ตัว ได้แก่ ความเพียร ปัญญา การส ารวจตน ทักษะ 

การสื่อสารและทักษะทางปัญญา การแก้ไขปัญหา การคิดบวกและการให้อภัย ภาวะผูน้ า การยอมรับ 

ความหลากหลาย และการเป็นผู้ให้ (Punnanan, 2022)  

 2. ตัวแปรตาม ได้แก่ ทุนทางปัญญาประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญ 3 ส่วน ได้แก่  

ทุนมนุษย์ ทุนโครงสรา้ง และทุนความสัมพันธ์ (Edvinsson & Malone, 1997) 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

                  ตัวแปรอิสระ                                                 ตัวแปรตาม 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

วัฒนธรรมองค์กร 

ความยืดหยุ่นในการท างาน 

หลักการกุญแจเก้าดอก 

ทุนทางปัญญา 

   - ทุนมนุษย์ 

   - ทุนโครงสร้าง 

   - ทุนความสัมพันธ์ 
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สมมติฐานของการวิจัย 

 วัฒนธรรมองค์กร ความยืดหยุ่นในการท างาน หลักการกุญแจเก้าดอกมีอทิธิพลต่อทุน

ทางปัญญาในสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 เคร่ืองมือการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยนี้  คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

โดยดัดแปลงจากการทบทวนวรรณกรรม แบ่งเป็น 4 ตอน ได้แก่ แบบสอบถามวัฒนธรรมองค์กร  

ความยืดหยุ่นในการท างาน หลักการกุญแจเก้าดอก และทุนทางปัญญา ใช้มาตรวัดแบบมาตร 

ประมาณค่า (Likert scale) 5 ระดับ โดยใช้เกณฑค์่าเฉลี่ยในการอธิบายผลการวิจัย ตรวจสอบคุณภาพ 

ของเครื่องมือวิจัยโดยการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน  

ใช้เทคนิค IOC (Index of Item-Objective Congruence) ซึ่งมีคา่ดัชนคีวามสอดคล้องเท่ากับ 0.60- 

1.00 จากนั้นค านวณหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  

(Cronbach's Alpha Coefficient) โดยก าหนดเกณฑ์ค่าความเชื่อมั่นที่ยอมรับได้ไว้ที่ 0.80 ขึ้นไป  

(George & Mallery, 2003) ผลพบว่าได้ค่าความเช่ือม่ันทั้งฉบับที่ 0.95 
 

การรวบรวมข้อมูล 

 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยเริ่มต้นจากการจัดท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

อย่างเป็นทางการจากมหาวิทยาลัยต้นสังกัดของผู้วิจัย เพื่อส่งไปยังมหาวิทยาลัยกลุ่มตัวอย่าง 

ที่ก าหนดไว้ จากนั้น ผู้วิจัยได้พัฒนาแบบสอบถามในรูปแบบออนไลน์โดยใช้ Google Form โดยได ้

จัดส่งลิงก์แบบสอบถามพร้อมคิวอาร์โค้ดให้กับเจ้าหน้าที่ฝ่ายประชาสัมพันธ์ของแต่ละมหาวิทยาลัย 

เพื่อท าการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ใหบุ้คลากรในมหาวิทยาลัยได้เข้ามาตอบแบบสอบถาม ภายหลัง 

จากระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลสิ้นสุดลง พบว่า ได้รับแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ 

กลับคืนมาครบตามจ านวนขนาดตัวอย่างที่ก าหนดไว้ทั้งสิน้ 400 ฉบับ คิดเป็นอัตราการตอบกลับ  

(Response Rate) รอ้ยละ 100 

 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้ใช้สถิติพรรณนาเพื่ออธิบายลักษณะทั่วไป 

ของข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทั้งนี้ได้มี  

การตรวจสอบการกระจายของข้อมูลโดยพิจารณาจากค่าความเบ้ (Skewness) และค่าความโด่ง  

(Kurtosis) ตามเกณฑ์ของ Byrne (2010) ที่ระบุว่าค่าความเบ้ควรอยู่ในช่วง -2 ถึง +2 และ 

ค่าความโด่งควรอยู่ระหว่าง -7 ถึง +7 เพื่อยืนยันว่าข้อมูลมีการแจกแจงแบบปกติ ซึ่งเป็น
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ข้อตกลงเบื้องต้นที่ส าคัญของสถิติวิเคราะห์ที่ใช้ในการวิจัยนี้ ส าหรับการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผล 

ต่อตัวแปรตาม ผู้วิจัยเลือกใช้เทคนิคการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise  

Multiple Regression Analysis) ซึ่งเป็นวิธีการคัดเลือกตัวแปรอิสระที่มีอ านาจการท านายสูงที่สุด 

เข้าสู่สมการถดถอยทีละตัว โดยมีการทดสอบนัยส าคัญทางสถิติของสัมประสิทธิ์การถดถอย 

ด้วยค่าสถิติทดสอบที (t-test) ที่ระดับนัยส าคัญ .05 นอกจากนี้ ผู้วิจัยยังได้ตรวจสอบข้อตกลง 

เบือ้งต้นที่ส าคัญของการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ได้แก่ ภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearity)  

โดยพิจารณาจากค่า Variance Inflation Factor (VIF) ที่ตอ้งไม่เกิน 5 และค่า Tolerance ที่ตอ้งมากกว่า  

0.20 ตามข้อเสนอของ Dormann et al. (2013) นอกจากนี้ ยังได้ตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้นเรื่อง 

ความแปรปรวนคงที่ของความคลาดเคลื่อน (Homoscedasticity) โดยใช้ค่าสถิติ Durbin-Watson  

โดยค่า Durbin-Watson ควรอยู่ในช่วง 1.5 ถึง 2.5 จึงจะถือว่าเป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น 

ที่ส าคัญของการวเิคราะหก์ารถดถอย 
 

ผลการวิจัย 

 วัตถุประสงค์ที่ 1 ทุนทางปัญญาในสถาบันอุดมศกึษาของประเทศไทย 

 จากตารางที่  1 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับทุนทางปัญญาใน 

สถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับ 

เห็นด้วยมาก (M = 4.11, SD = 0.17) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยสูงสุด  

พบว่า ทุนความสัมพันธ์มีคา่เฉลี่ยสูงที่สุด (M = 4.17, SD = 0.29) รองลงมา คอื ทุนมนุษย์ (M = 4.11,  

SD = 0.32) และทุนโครงสร้าง (M = 4.05, SD = 0.32) จากการวิเคราะห์การแจกแจงข้อมูล  

พบว่า ข้อมูลมีการแจกแจงแบบปกติ โดยมีค่าความเบ้อยู่ระหว่าง -0.797 ถึง -0.347 และ 

ค่าความโด่งอยู่ระหว่าง -0.398 ถึง 0.798 ซึ่งอยู่ในเกณฑท์ี่ยอมรับได้ตามเกณฑ์ของ Byrne (2010)  

ที่ก าหนดให้ค่าความเบ้อยู่ระหว่าง -2 ถึง +2 และค่าความโด่งอยู่ระหว่าง -7 ถึง +7 
 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานทุนทางปัญญาในสถาบันอุดมศกึษาของประเทศไทย 

ทุนทางปัญญาในสถาบนัอุดมศึกษา

ของประเทศไทย 

ระดับความคิดเหน็ 

M SD Skewness Kurtosis แปลผล 

1. ทุนมนุษย ์ 4.11 0.32 -.407 -.398 มาก 

2. ทุนโครงสร้าง 4.05 0.32 -.347 -.395 มาก 

3. ทุนความสัมพันธ์ 4.17 0.29 -.797 .798 มาก 

              ภาพรวม 4.11 0.17 -.377 .640 มาก 
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วัตถุประสงค์ท่ี 2 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทุนทางปัญญาในสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทย 
 

ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนวัฒนธรรมองค์กร ความยืดหยุ่นในการท างาน  

หลักการกุญแจเก้าดอกมีอทิธิพลต่อทุนทางปัญญาในสถาบันอุดมศกึษาของประเทศไทย 

ตัวแปรวัฒนธรรมองค์กร ß Std.Err

or 

Beta t p-

value 

Tolerance VIF 

ด้านการเรียนรู้ (L1)  

.083 

 

.023 

 

.139 

 

3.449** 

 

.001 

 

.997 

 

1.003 

ด้านการแบ่งปันความรู้ (S3)   

.051 

 

.020 

 

.102 

 

2.535* 

 

.011 

 

.997 

 

1.003 

(Constant) 3.552 .125  28.390** .000   

Multiple R = .177a, R Square = .310, Adjust R Square = .380 Std. Error = .169, F= 9.645, p=0.01, 

Durbin- Watson 1.855 

ตัวแปร 

ความยืดหยุ่น 

ในการท างาน 

ß Std.Err

or 

Beta t p-

value 

Tolerance VIF 

ความยืดหยุ่นด้านวิ ธีการ

ท างาน (F3) 

 

.079 

 

.020 

 

.160 

 

3.976** 

 

.000 

 

.993 

 

1.007 

ความยดืหยุ่นด้านเวลา (F1) .049 .018 .110 2.691** .001 .963 1.038 

ความยืดหยุ่นด้านสถานที่ (F2) .044 .018 .097 2.362* .019 .961 1.041 

(Constant) 3.398 .142  23.974** .000   

Multiple R = .207a, R Square = .430, Adjust R Square = .480 Std. Error = .168, F= 8.861, p=0.01, 

Durbin- Watson 1.869 

ตัวแปรหลักการ 

กุญแจเก้าดอก 

ß Std.Err

or 

Beta t p-

value 

Tolerance VIF 

การยอมรับ 

ความหลากหลาย (K8)  

 

.094 

 

.017 

 

.205 

 

5.374** 

 

.000 

 

.983 

 

1.017 

การเป็นผู้ให้ (K9) .092 .018 .193 5.006** .000 .964 1.038 

ปัญญา (K2)  .058 .016 .144 3.645** .000 .915 1.093 

ความเพยีร (K1)  .059 .019 .121 3.153** .002 .980 1.020 

การส ารวจตน (K3) .056 .020 .108 2.768** .006 .939 1.065 

 



 

 

R25 
วารสารจันทรเกษมสาร ปีที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม–มถิุนายน 2568 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 31, No. 1, January-June 2025 

ตารางท่ี 2 (ต่อ) 

ตัวแปรหลักการ 

กุญแจเก้าดอก 

ß Std.Error Beta t p-value Tolerance VIF 

การคิดบวกและ 

การให้อภัย (K6) 

.049 .020 .094 2.457* .014 .974 1.027 

ภาวะผู้น า (K7) .046 .020 .093 2.377* .018 .931 1.074 

(Constant) 2.232 .196  11.395** .000   

Multiple R = .388a, R Square = .510, Adjust R Square = .530 Std. Error = .159, F= 14.979, p=0.01, 

Durbin- Watson 2.032 

**p<.01, *p<.05 
 

 จากตารางที่ 2 ด้านวัฒนธรรมองค์กร พบว่า ตัวแปรที่ได้รับการคัดเลือกเข้าสมการ  

2 ดา้น ประกอบด้วย ด้านการเรียนรู ้และด้านการแบ่งปันความรู ้มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

และ .05 ตามล าดับ ผลการวิเคราะหม์ีคา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (Multiple R) เท่ากับ .177  

ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R Square) เท่ากับ .310 สัมประสิทธิ์การตัดสินใจที่ปรับแล้ว (Adjusted  

R Square) เท่ากับ .380 และค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการตัดสินใจ (Std. Error) เท่ากับ  

.169 แสดงวา่ตัวแปรทั้งสองสามารถร่วมกันพยากรณ์ตัวแปรตามได้ร้อยละ 38 อย่างมนีัยส าคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสามารถเขียนสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิได้ ดังนี้ 

 ŷ = 3.552+.083 (L1) +.051 (S3) และสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 

 ZY= .139Z L1 + .102ZS3 

 ต่อมาด้านความยืดหยุ่นในการท างาน พบว่า ตัวแปรที่ได้รับการคัดเลือกเข้าสมการ  

3 ด้าน ประกอบด้วย ความยืดหยุ่นด้านวิธีการท างาน ความยืดหยุ่นด้านเวลา และความยืดหยุ่น 

ด้านสถานที่ มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 ผลการวิเคราะห์มีค่าสัมประสิทธิ์  

สหสัมพันธ์พหุคูณ เท่ากับ .207 ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ เท่ากับ .430 สัมประสิทธิ์   

การตัดสินใจที่ปรับแล้ว เท่ากับ .480 และค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการตัดสินใจ เท่ากับ  

.168 แสดงวา่ตัวแปรทั้งสามสามารถร่วมกันพยากรณ์ตัวแปรตามได้ ร้อยละ 48 อย่างมนีัยส าคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสามารถเขียนสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิได้ ดังนี้ 

 ŷ = 3.398+.079(F3)  + .049 (F1) +.044(F2) และสมการพยากรณ์ในรูปคะแนน 

มาตรฐาน ดังนี้ 

 ZY= .160Z F3 + .110F1 +.097F3 

 ด้านหลักการกุญแจเก้าดอกพบว่า ตัวแปรที่ได้รับการคัดเลือกเข้าสมการ 7 ด้าน  

ประกอบด้วย การยอมรับความหลากหลาย การเป็นผู้ให้ ปัญญา ความเพียร การส ารวจตน  
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การคิดบวกและการให้อภัย และภาวะผู้น า มีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ . 01 และ .05  

ผลการวิเคราะห์มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ เท่ากับ .388 ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ 

เท่ากับ .510 สัมประสิทธิ์การตัดสินใจที่ปรับแล้ว เท่ากับ .530 และค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

ในการตัดสินใจ เท่ากับ .159 แสดงว่าตัวแปรทั้งเจ็ดสามารถร่วมกันพยากรณ์ตัวแปรตาม 

ได้ร้อยละ 53 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสามารถเขียนสมการพยากรณ์ในรูป 

คะแนนดิบได้ ดังนี้ 

 ŷ = 2.232+.094(K8) + .092(K9) +.058(K2) +.059(K1) + .056(K3) + .049(K6)  

 +.046(K7) และสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 

 ZY= .205Z K8 + .193ZK9 +.144Z K3 + .121ZK1 + .108ZK3 +.094ZK6 +.046ZK7 

 ทั้งนี้ ค่า Durbin-Watson ของทั้งสามรูปแบบมีค่าเท่ากับ 1.855, 1.869 และ 2.032  

ตามล าดับ ซึ่งมีคา่ไม่เกิน 1.5-2.5 แสดงวา่ความคลาดเคลื่อนมคีวามเป็นอิสระต่อกัน เป็นไปตาม 

ข้อตกลงเบือ้งตน้ของการวิเคราะหถ์ดถอยพหุคูณ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

 วัตถุประสงค์ที่ 1 ทุนทางปัญญาในสถาบันอุดมศกึษาของประเทศไทย 

 จากผลการวิจัยที่พบว่า ทุนความสัมพันธ์มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ทุนมนุษย์และ 

ทุนโครงสร้าง สะท้อนให้เห็นว่าในบริบทของสถาบันอุดมศึกษาไทยนั้น ความสัมพันธ์และเครือข่าย 

ความร่วมมือระหว่างบุคลากรภายในองค์กรและกับหน่วยงานภายนอกเป็นองค์ประกอบส าคัญ 

ของทุนทางปัญญาที่โดดเด่น ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะการสร้างเครือข่ายวิชาการและความเชื่อมโยง 

กับผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียนั้น เป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยส่งเสริมการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ การถ่ายทอด 

เทคโนโลยี และการสร้างนวัตกรรมร่วมกันของสถาบันอุดมศึกษา สอดคล้องกับแนวคิด 

ของ นพพร แพทย์รัตน์ และคณะ (2564) ที่ระบุว่าความรว่มมอืเป็นส่วนส าคัญของทุนทางปัญญา 

ในสถานศกึษา อกีทั้งยังสอดรับกับงานวิจัยของ Truong et al. (2023) ที่ช้ีใหเ้ห็นว่าทุนความสัมพันธ์ 

มีส่วนช่วยให้องค์กรสามารถจัดการความรู้และสร้างนวัตกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ในขณะเดียวกัน การที่ทุนมนุษย์มีค่าเฉลี่ยรองลงมาจากทุนความสัมพันธ์ แสดงให้เห็นว่า 

การพัฒนาศักยภาพ ความรูค้วามสามารถของบุคลากรนั้นยังคงเป็นรากฐานส าคัญของการสร้าง 

ทุนทางปัญญาในสถาบันอุดมศึกษา อย่างไรก็ดี แม้ทุนความสัมพันธ์จะมีความโดดเด่นที่สุด  

แต่ผลการวิจัยก็ยังแสดงให้เห็นว่าทุนมนุษย์ก็ยังคงมีความส าคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ากัน เนื่องจาก 

บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถสูงย่อมเป็นก าลังส าคัญในการขับเคลื่อนการสร้างสรรค์  

และพัฒนาสิ่งใหม่ ๆ ให้แก่องค์กรอยู่เสมอ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Wang et al. (2021)  

ที่ระบุว่าทุนมนุษย์มีบทบาทชัดเจนในการยกระดับศักยภาพด้านนวัตกรรมและผลการด าเนินงาน 
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โดยรวมขององค์กร ด้วยเหตุนี้ การพัฒนาทรัพยากรบุคคลจึงควรด าเนินควบคู่ไปกับการสร้าง 

ความสัมพันธ์ภายนอก เพื่อให้ได้ประโยชน์สูงสุดจากทุนทางปัญญาทั้งสองด้าน กระนั้นก็ตาม  

ข้อค้นพบที่น่าสนใจอีกประการหนึ่ง คือ ทุนโครงสร้างกลับมีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดเมื่อเทียบกับ 

อีกสององค์ประกอบ ซึ่งสะท้อนให้เห็นวา่สถาบันอุดมศกึษาไทยอาจยังมีจุดอ่อนในด้านโครงสร้าง 

พื้นฐาน ระบบ และกระบวนการท างานภายใน ที่ยังไม่เอื้อต่อการใช้ประโยชน์จากทุนทางปัญญา 

ได้เต็มศักยภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Du et al. (2022) ที่พบนัยส าคัญของการลงทุน 

ในทุนโครงสรา้งตอ่ผลการด าเนินงาน นั่นแสดงใหเ้ห็นว่า หากมีการปรับปรุงระบบการท างานและ 

จัดสรรทรัพยากรที่จ าเป็นอย่างเหมาะสมแล้ว ย่อมช่วยให้บุคลากรสามารถท างานได้อย่างมี  

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และส่งเสริมการสรา้งมูลค่าจากทุนทางปัญญาในที่สุด 

 วัตถุประสงค์ที่ 2 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทุนทางปัญญาในสถาบันอุดมศึกษา 

ของประเทศไทย 

 ด้านวัฒนธรรมองค์กร ผลการวิจัยชี้ให้เห็นความส าคัญของการสร้างวัฒนธรรม 

แห่งการเรียนรู้และการแลกเปลี่ยนความรู้ภายในองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของแทนทอง  

ทองปัน (2567) จินตนา ทายะ และพรศักดิ์ สุจริตรักษ์ (2566) รวมถึง อภินันต์ อันทวีสิน และ  

ชิษณุพงศ์ ทองพวง (2566) ในขณะที่การท างานเป็นทีมและการมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ไม่พบ 

ความสัมพันธ์เชิงพยากรณ์ ซึ่งอาจเป็นผลจากธรรมชาติของงานในสถาบันอุดมศึกษาที่ต้องอาศัย 

ความเป็นอิสระและความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน (พระครูโกศลสิกขกิจ และคณะ , 2567)  

ด้านความยืดหยุ่นในการท างาน ผลการวิจัยพบว่าความยืดหยุ่นทั้งด้านเวลา สถานที่ และ 

การสื่อสาร ส่งผลอย่างมีนัยส าคัญต่อการพัฒนาทุนทางปัญญา สอดคล้องกับ Sekhar and  

Patwardhan (2023) และ Angelici and Profeta (2024) ที่ระบุว่าการท างานอย่างยืดหยุ่นช่วยเพิ่ม 

ประสิทธิภาพ ความสมดุลชีวติ และความยืดหยุ่นทางปัญญา ส่วนทางด้านหลักการกุญแจเก้าดอก  

ผลการวิจัยสอดคล้องกับงานของ Javed et al. (2023) และ Salehi et al. (2024) ที่ระบุความส าคัญ 

ของทุนทางปัญญาและการยอมรับความหลากหลายตอ่การพัฒนาศักยภาพและความคิดสร้างสรรค์  

การเป็นผู้ให้โดยแบ่งปันความรู้ ปัญญา ความเพียร และการส ารวจตนช่วยส่งเสริมการพัฒนา 

ทุนทางปัญญา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ลัญญณัฐ ภาตะนันท์ และ อัญชนา ณ ระนอง (2566)  

และกิตติมา ทังนที และคณะ (2565) ต่อมาในส่วนของการคิดบวก การให้อภัย และภาวะผู้น า 

มีบทบาทส าคัญในการสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้และการสร้างนวัตกรรม ซึ่งสอดคล้อง 

กับงานของ ไชยโพธิ์ ร่มโพธิ์ (2567) ที่พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถสร้างแรงบันดาลใจ 

ให้ทีมงาน และพัฒนาบุคลากรผ่านการประยุกต์ใช้แนวคิดและทฤษฎีภาวะผู้น า จะสามารถน าพา 

องค์กรให้เติบโตอย่างยั่งยืนในยุคดิจิทัล ซึ่งถือเป็นส่วนส าคัญในการสั่งสมและใช้ประโยชน์จาก 

ทุนทางปัญญาอย่างมีประสิทธิผล อย่างไรก็ตาม ทักษะการสื่อสารและทักษะทางปัญญา และ 
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การแก้ไขปัญหา ไม่พบความสัมพันธ์เชิงพยากรณ์ เนื่องจากอาจเป็นทักษะพื้นฐานที่บุคลากร 

ในสถาบันอุดมศึกษามีใกล้เคียงกัน จึงไม่ได้เป็นตัวแปรส าคัญที่สร้างความแตกต่างในการพัฒนา 

ทุนทางปัญญา ซึ่งสอดคล้องกับข้อสรุปของ Torner (2023) ที่ชี้ให้เห็นว่าในการพัฒนาองค์กร 

ยุคปัจจุบัน ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาทักษะขั้นสูงมากกว่าทักษะพื้นฐาน เนื่องจากทักษะขั้นสูง 

มีศักยภาพในการสรา้งคุณค่าและความได้เปรียบทางการแขง่ขันให้แก่องค์กรในระยะยาวได้ดีกว่า 

 ผลการวิจัยนี้จึงสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการก าหนดกลยุทธ์และแนวปฏิบัติ  

เพื่อส่งเสริมการพัฒนาทุนทางปัญญาในสถาบันอุดมศึกษา โดยมุ่งเน้นไปที่การสร้างวัฒนธรรม 

การเรียนรู้ การส่งเสริมความยืดหยุ่นในการท างาน และการประยุกต์ใช้หลักการกุญแจเก้าดอก 

ในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ควบคู่ไปกับการส่งเสริมทักษะและปัจจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง  

เพื่อให้เกิดการพัฒนาทุนทางปัญญาอย่างเป็นองค์รวมและยั่งยืนตอ่ไป 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย  

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 

 1. สถาบันอุดมศึกษาควรก าหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาทุน 

ทางปัญญาที่ชัดเจน โดยมีการก าหนดเป้าหมาย ตัวชี้วัด และแนวทางการด าเนินงานในทุกระดับ  

ตั้งแต่ระดับบุคคล ระดับส่วนงาน จนถึงระดับองค์กร เพื่อใหก้ารขับเคลื่อนเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

 2. จัดสรรงบประมาณและทรัพยากรที่จ าเป็นในการพัฒนาทุนทางปัญญาอย่างเพียงพอ 

และต่อเนื่อง เช่น งบประมาณส าหรับการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร การปรับปรุงโครงสร้าง 

พื้นฐานและเทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู้และการท างาน รวมถึงการสร้างแรงจูงใจผ่านการให้  

รางวัลหรอืสิ่งตอบแทนส าหรับการพัฒนาผลงานเชงินวัตกรรม 

 3. ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาทุนทางปัญญาในบริบท 

ของสถาบันอุดมศกึษาไทย โดยจัดสรรทุนสนับสนุนและสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงาน 

ทั้งภายในและภายนอก เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และต่อยอดจากผลการวิจัยไปสู่ 

แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงลึกเกี่ยวกับทุนความสัมพันธ์ ซึ่งผลการวิจัยพบว่ามีค่าเฉลี่ย 

สูงสุด โดยท าการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อค้นหาปัจจัยแห่งความส าเร็จ และแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ  

ในการพัฒนาทุนความสัมพันธ์ของสถาบันอุดมศกึษาที่ประสบความส าเร็จ 

 2. ควรท าการวิจัยและพัฒนาเพื่อสร้างโมเดลการพัฒนาทุนโครงสร้าง เนื่องจาก 

ผลการวิจัยพบว่า มีคา่เฉลี่ยต่ าที่สุด โดยศึกษาวิธีการปรับปรุงระบบ กระบวนการ และโครงสร้าง 

พืน้ฐานที่จะช่วยยกระดับประสิทธิภาพการท างานในสถาบันอุดมศกึษา 



 

 

R29 
วารสารจันทรเกษมสาร ปีที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม–มถิุนายน 2568 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 31, No. 1, January-June 2025 

3. ควรศึกษาวิจัยในรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เกี่ยวกับการประยุกต์ 

ใช้หลักการกุญแจเก้าดอกในการพัฒนาทุนทางปัญญา เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า เป็นปัจจัยที่ม ี

อ านาจการพยากรณ์สูงสุด 
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