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บทคัดย�อ 
การวิจัยเรื่องการพัฒนาบรรจุภัณฑCสินคDาหัตถกรรมชุมชนเพื่อเพิ่มมูลคJาและโปรแกรม

ระบบฐานขDอมูลการจัดเก็บในการสืบคDนที่ยั่งยืนผJานเว็บเพจบนระบบเครือขJายอินเทอรCเน็ต                 
มีวัตถุประสงคCเพื่อ 1) ศึกษาบรรจุภัณฑCผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรมชุมชน 2) ศึกษาและวิเคราะหC
พฤติกรรมและความตDองการของผูDบริโภคที่มีตJอการใชDบรรจุภัณฑCผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรม
ชุมชน 3) พัฒนารูปแบบ (model) ของบรรจุภัณฑCผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรมชุมชนและสรDาง
มูลคJาเพิ่มใหDกับสินคDา 4) ศึกษาความพึงพอใจของผูDบริโภคที่มีตJอรูปแบบของของบรรจุภัณฑC
ผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรมชุมชน 5) สรDางโปรแกรมระบบฐานขDอมูลการจับเก็บบรรจุภัณฑC
ผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรมชุมชนผJานเว็บเพจบนระบบเครือขJายอินเทอรCเน็ตและการสืบคDนอยJาง
ยั่งยืน 6) จัดทําคูJมือการใชDโปรแกรมระบบฐานขDอมูล การจับเก็บบรรจุภัณฑCผลิตภัณฑCสินคDา
หัตถกรรมชุมชน ผJานเว็บเพจบนระบบเครือขJายอินเทอรCเน็ต และการสืบคDนอยJางยั่งยืน                
ผลของการวิจัยพบวJา ความคิดเห็นของผูDเช่ียวชาญในภาพรวมที่มีตJอแบบรJางบรรจุภัณฑC พบวJา 
คะแนนของแบบรJางที่ 3 มีความเหมาะสมมาก มีคะแนนเฉลี่ยเทJากับ 4.48 ซึ่งไดDวิเคราะหCขDอมูล 
ของความตDองการของผูDผลิตสินคDาหัตถกรรมชุมชน อันนํามาเป^นแนวคิดในการออกแบบ                
การเลือกวัสดุที่ใชDในการผลิต ในการทําโครงสรDางไดDนําวัสดุ รวมทั้งสีสันและลวดลายจะแสดงถึง
วิถีชีวิตของชุมชน เป^นสJวนหนึ่งที่ดึงดูดความสนใจใหDกับผลิตภัณฑC ซึ่งผลิตภัณฑCมีการถอด
ประกอบงJายและสะดวกตJอการขนสJง โครงสรDางแข็งแรง น้ําหนักเบา มีความสวยงามและแฝงไป
ดDวยประโยชนCใชDสอยทําใหDเกิดความภูมใิจเมื่อไดDนําไปผลิตเป^นผลิตภัณฑCเป^นการเพิ่มมูลคJาใหDกับ
วัสดุที่เป^นทรัพยากรทDองถิ่นซึ่งมีอยูJเดิม รวมทั้งโปรแกรมระบบฐานขDอมูลผลิตภัณฑCสามารถเป^น

                                                           

1
 สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑCอุตสาหกรรม คณะวิทยาศาสตรC มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

2 สาขาวชิาครุศาสตรCสถาปbตยกรรมและการออกแบบ คณะครุศาสตรCอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลDาคุณทหารลาดกระบัง 
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ชJองทางในการจดจําหนJายและเพิ่มมูลคJาของผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรมชุมชนไดDเป^นอยJางดี                 
เป^นที่ตDองการของชุมชนอยJางแทDจริง 

คําสาํคัญ: การพัฒนาบรรจุภัณฑC โปรแกรมระบบฐานขDอมูล ความย่ังยืน เว็บเพจบนระบบเครือขJาย

อินเทอรCเน็ต 
 
 

Abstract 
 

The purposes for this research are to study about package for handmade product 
and analyze behavior, requirement and satisfaction of customer about handmade product. 
Moreover, this research had developed model of handmade product to add more value and 
this research also created database system program to gathering information about 
handmade product via webpage on internet system that come with manual to guide user 
how to use program. result of the research show that opinion from experts about package 
for handmade product accordingly sketch design 3 has mean score 4.48 which has been 
analyze from material, structure and color that show about tradition for community. and we 
finally get package that easy to install and transport, not weigh too much which can be a 
way to add value to the product. Furthermore, database system program can be another 
way to get products to the customer which are the requirement for community verily. 

Keywords: Package Development, Access System Program, Sustainable, Webpage on Internet 
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ความสําคัญและท่ีมาของปXญหาการวิจัย 
กา ร ศึก ษา นับวJ า มี ค ว า ม สํ า คัญ ตJ อ                

การพัฒนาคุณภาพของประชากรดังจะเห็นจาก 
แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 9 
(2545-2549) ประสงคCใหDมหาวิทยาลัยอุดมศึกษา
เป̂นสJวนหน่ึงของสังคมและชุมชน มีบทบาทใน             
การช้ีนํา การรJวมมือพัฒนาและพ่ึงพาอาศัยซึ่งกัน
และกัน ลักษณะการพัฒนาเนDนฐานความคิด หรือ
กระบวนทัศนCใหDคนในชุมชนและสังคมเป̂นแกน
หลักของการพัฒนา และมีการระดมใชDทรัพยากร
ในการจั ดการ ศึกษาอยJ า งคุD มคJ า เพื่ อ มุJ ง ใ หD 
ประชาชนมีมาตรฐานความเป̂นอยูJท่ีเทียบเทJานานา 
อา ริยะประ เทศ  การ ศึกษาหมายความวJ า 

กระบวนการเรียนรูDเพื่อความงอกงามของบุคคล
และสังคม โดยการถJายทอดความรูD การฝvกอบรม 
การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรDางสรรคCจรรโลง
ความกDาวหนDาทางวิชาการ การสรDางองคCความรูD 
อันเกิดจากการจัดสภาพแวดลDอม การเรียนรูDและ
ปbจจัยเกื้อหนุนใหDบุคลเรียนรูDอยJางตลอดชีวิต 
การศึกษาตลอดชีวิตหมายความวJา การศึกษาท่ี
เกิดจากการผสมผสานระหวJางการศึกษาในระบบ 
การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 
เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตไดDอยJางตJอเนื่องตลอดชีวิต 
(สํานักคณะกรรมการการศึกษาแหJงชาติ, 2542) 
ตามรัฐธรรมนูญป�พุทธศักราช 2540 มาตรา 42  
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บุคคลยJอมมีเสรีภาพในทางวิชาการ “การศึกษา
การอบรม การเรียนการสอน การวิจัย และ              
การเผยแพรJงานวิจัยตามหลักวิชาการยJอมไดDรับ
การคุDมครอง ท้ังน้ี เทJาท่ีไมJขัดตJอหนDาท่ีพลเมือง
หรือศีลธรรมอันดีตJอประชาชน” 

จากการ ท่ีประ เทศไทยกD าว สูJ สั งคม 
สารสนเทศ แทบทุกองคCกรท้ังภาครัฐและเอกชน 
ไดD พัฒนา เ ช่ื อมโยง เค รือขJ ายคอม พิว เตอรC                    
เขDาดDวยกันเป̂นระบบแลน (ขJายงานบริเวณเฉพาะท่ี) 
Local Area Network) ท้ังในการจัดการศึกษา         
ทุกระดับ และทุกระบบการศึกษา ไดDมีการยอมรับ
เอาเทคโนโลยีการศึกษาบูรณาการเพื่อแกDปbญหา 
และ เ พ่ิมประสิทธิภาพในการเ รียนการสอน 
เทคโนโลยีการศึกษาจึงนับวJาจะเพ่ิมความจําเป̂น
และความ สําคัญ ย่ิงขึ้น  ดั งจะ เ ห็น ไดDจ ากใน
พระราชบัญญัติการศึกษา 4 ประเด็นหลัก ไดDแกJ  
1) การจัดผูD เรียนเป̂นศูนยCกลาง 2) การมีสื่อ               
การเรียนรูDตลอดชีพ 3) การเรียนรูDวิธีเรียน และ            
4) การมีระบบประกันคุณภาพ  
 ปbจจุบันหลายหนJวยงานโดยเฉพาะภาครัฐ
และเอกชน มีการสJงเสริมการทําฐานขDอมูลและ
พัฒนาเพื่อใหDเกิดองคCความรูDใหมJๆ มาประยุกตCกับ
หนJวยงาน และการฝvกอบรมซึ่งเป̂นการสอดคลDอง
กับเศรษฐกิจยุคใหมJเป̂นการพัฒนาเทคโนโลยีบน
พื้นฐานการพ่ึงตนเอง เป̂นผลใหDขDอมูลพื้นฐานใน
ทDองถิ่นตJางๆ ผลงานวิจัย และองคCความรูDท่ีเกิดขึ้น
กระจัดกระจายตามหนJวยงานท้ังภาครัฐและ
เอกชนยังขาดระบบการบริหารฐานขDอมูลเครือขJาย 
ท่ีสามารถเปลี่ ยนแปลงใหD เ ป̂นขDอมูลปbจจุ บัน
โดยเฉพาะผลิตภัณฑCสินคDา หัตถกรรมชุมชน              
ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งตDองอาศัย
เทคโนโลยีมาชJวยในการจัดเก็บเพื่อใหDเกิดเป̂น
ศูนยCกลางการเรียนรูDตลอดชีวิตอยJางตJอเนื่อง 
นอกจากน้ันการแขJงขันของธุรกิจในยุคโลกาภิวัตนC 
ทําใหDตลาดเป̂นของผูDซื้อและมักจะตัดสินใจดDวย

ราคาเป̂นหลัก ในขณะท่ีความภักดีตJอตรา ย่ีหDอ 
หรือผูDขายรายเกJาจะคJอยๆ ลดลงเพราะระบบ  
ก า ร แ ขJ ง ขั น น้ั น มี ห ล า ก ห ล า ย ใ น ข ณ ะ ท่ี
ภาคอุตสาหกรรมก็มีการแขJงขันจากตลาดในและ
ตJางประเทศภายใตDหลักการคDาเสรีจนทําใหDราคา
สินคDาตJอหนJวยในขณะน้ีมีราคาถูกลงเมื่อเทียบกับ
ในอดีต ถDาผูDประกอบการเลือกใชDเทคโนโลยีท่ี
เ ห ม า ะ ส ม จ ะ ส า ม า ร ถ ชJ ว ย ล ด ตD น ทุ น                         
การติดตJอสื่อสารและขยายตลาดไดDกวDางขวางขึ้น 
และจากการปรับเปลี่ยนทางดDานเทคโนโลยีอยJาง
รวดเร็ว ไดDสJงผลใหDธุรกิจตDองปรับตัวใหDเขDากับ            
การเปลี่ ยนแปลงพฤติกรรมการบริโภคของ
กลุJมเป|าหมาย โดยจะตDองแสดงใหDลูกคDาเห็นถึง
ความแตกตJ า ง ท้ั ง ใน รูปแบบสิ นคD า  ( Product 
Differentiation) และการบริการท่ีดี เมื่อเทียบกับคูJ
เขJงโดยมุJงเนDนความเฉพาะของลูกคDาแตJละราย 
(Customize) แนวทางใหDบรรลุการตลาดในแนวทาง
ดังกลJาวท่ีประสบความสําเร็จไดDแกJการปฏิบัติกับ
ลูกคDาท่ีแตกตJางกันไป โดยยึดลูกคDาเป̂นศูนยCกลาง
การวัดกระบวนการผลิตจะตDองยืดหยุJนตาม
เป|าหมายของการดํารงรักษาลูกคDา ดังน้ันในสภาวะ
และลักษณะของการตลาดในทศวรรษน้ี เทคโนโลยี 
หรือ E-business จะเขDามามีบทบาทในการดําเนิน
ธุรกิจมากย่ิงขึ้น บทบาทคนกลางจะนDอยลงไป 
เพราะ E-business ทําใหDผูDผลิตสามารถติดตJอ
โดยตรงกับลูกคDาไดDอยJางรวดเร็ว ปbจจัยของ 
การประสบความสําเร็จของผูDประกอบการสJวน
หน่ึงจึงขึ้นอยูJกับความสามารถในการจัดการดDาน
เ ท ค โ น โ ล ยี  ( http://www.smethai.net/th: 20 
พฤศจิกายน 2553)  
 ในโลกไรDพรมแดนแหJง น้ี  ขDอมูลและ
สารสนเทศถือไดDวJาเป̂นทรัพยากรท่ีมีความสําคัญ
อยJางย่ิงในการบริหารจัดการในทุกภาคไมJวJาจะ
เป̂นภาครัฐหรือภาคธุรกิจเอกชนเพราะหากขาดซึ่ง
ขDอมูลสารสนเทศแลDว การตัดสินใจหรือการบริหาร
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จัดการก็อาจเกิดความผิดพลาดไดDโดยงJายและ
นํามาซึ่งความลDมเหลวขององคCกร เพราะเหตุน้ีจึง
ทําใหDแตJละองคCกรตJางขวนขวายเพื่อใหDไดDมาซึ่ง
ขDอมูลพื้นฐานอันเป̂นประโยชนCในการตัดสินใจเพื่อ
บริหารจัดการองคCกรของแตJละบุคคล ซึ่งปbจจุบันน้ี
มีขDอมูลมากมาย ไมJวJาจะเป̂นดDานเศรษฐกิจ สังคม  
การเมืองการปกครองการศึกษา วิชาการและ
ศิลปวัฒนธรรมตJางๆ ซึ่งการมีขDอมูลท่ีแตกตJาง
หลากหลายมากมายเชJนน้ีเอง การจัดเก็บรวบรวม 
ประมวลผลหรือเรียกใชDขDอมูลสารสนเทศเหลJาน้ัน 
โดยวิธีการเดิมๆ ในอดีต เชJน การบันทึกเก็บไวDใน
รูปของเอกสาร ยJอมสรDางปbญหาใหDกับผูDตDองการใชD
ขDอมูลอยJางมากในการจัดเก็บ การรวบรวม              
การคDนหา การประมวลผลและการนําขDอมูลมาใชD
หรือแกDไขปรับปรุงขDอมูลท่ีตDองการ ซึ่งมีขDอจํากัด
ท้ังดD าน เวลา  ระยะทาง การหาแหลJ งขDอ มูล 
บุ ค ล า ก ร ต ล อ ด จ น คJ า ใ ชD จJ า ย ตJ า ง ๆ                      
ในการดําเนินการประกอบการความลJาชDาและ
ความผิดพลาดอาจสJงผลกระทบตJอกิจกรรม การ
วางแผน การบริหารและการปฏิบัติงานซึ่งมีความ
จําเป̂นท่ีจะตDองใชDขDอมูลน้ันๆ  

จากสภาพปbญหาดังกลJาวขDางตDน ผูDวิจัย
จึงเล็งเห็นความจําเป̂นท่ีจะตDองมีการพัฒนาบรรจุ
ภัณฑCสินคDาหัตถกรรมชุมชน และพัฒนาโปรแกรม
ระบบฐานขDอมูลบรรจุ ภัณฑCผลิตภัณฑCสินคDา
หัตถกรรมชุมชน ผJานเว็บเพจบนระบบเครือขJาย
อินเทอรCเน็ต โดยใชDเทคโนโลยีดDานคอมพิวเตอรCบน
ระบบเครือขJายอินเทอรCเน็ต เพื่อสรDางองคCความรูD
แบบมีสJวนรJวมกับชุมชนหรือสังคมอยJางย่ังยืน โดย
เขDารJวมในโครงการวิจัยทDองถิ่น อําเภอหันคา 
จังหวัดชัยนาท เพื่อ พัฒนาบรรจุ ภัณฑCสินคDา
หัตถกรรมชุมชน และพัฒนาโปรแกรมฐานขDอมูล
สินคDาผลิตภัณฑC ผJานเว็บเพจบนระบบเครือขJาย
อินเทอรC เ น็ต อันจะกJอใหD เกิด เ ป̂นศูนยCกลาง                 
การเรียนรูDแบบมีสJวนรJวมของชุมชน นําไปสูJ              

การสรDางสังคมแหJงการเรียนรูD และกJอใหDเกิด             
การสรDางงาน สรDางรายไดD และสรDางความเขDมแข็ง
แกJชุมชนอยJางย่ังยืนสืบไป 
 

วัตถุประสงค�ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาบรรจุภัณฑCผลิตภัณฑCสินคDา

หัตถกรรมชุมชน  
 2. เพื่อศึกษาและวิเคราะหCพฤติกรรมและ
ความตDองการของผูDบริโภคท่ีมีตJอการใชDบรรจุ
ภัณฑCผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรมชุมชน 
 3. เพื่อพัฒนารูปแบบ (model) ของบรรจุ
ภัณฑCผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรมชุมชนและสรDาง
มูลคJาเพ่ิมใหDกับสินคDา 
 4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูDบริโภคท่ี
มีตJอรูปแบบของของบรรจุภัณฑCผลิตภัณฑCสินคDา
หัตถกรรมชุมชน 
 5. เพื่อสรDางโปรแกรมระบบฐานขDอมูล
การจับเก็บบรรจุภัณฑCผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรม
ชุมชน ผJานเว็บเพจบนระบบเครือขJายอินเทอรCเน็ต 
และการสืบคDนอยJางย่ังยืน 
 6. เพื่อจัดทําคูJมือการใชDโปรแกรมระบบ
ฐานขDอมูล การจับเก็บบรรจุภัณฑCผลิตภัณฑCสินคDา
หัตถกรรมชุมชน ผJานเว็บเพจบนระบบเครือขJาย
อินเทอรCเน็ต และการสืบคDนอยJางย่ังยืน 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 

 ประชากรคือ ผูDผลิตบรรจุภัณฑCผลิตภัณฑC
สินคDาหัตถกรรมชุมชน กลุJมผูDบริโภคท้ังท่ีอยูJใน
จังหวัดชัยนาท และจังหวัดใกลDเคียง ท่ีมาใชDบริการ
ท้ังเพศหญิงและเพศชายแนวกลุJมตัวอยJางคือ 
ผูDผลิตบรรจุภัณฑCผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรมชุมชน
จํานวนท่ีเป̂นเชิงปริมาณ จํานวน 150 คน และเชิง
คุณภาพ จํานวน 40 คน 

กลุJมผูD เลือกซื้อบรรจุภัณฑCผลิตภัณฑC
สินคDาหัตถกรรมชุมชน จํานวน  60  คน 
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ตัวแปรที่ใช�ในการวิจัย 
ตัวแปรตDน คือ บรรจุ ภัณฑCและระบบ

โปรแกรมฐานขDอมูลการจัดเก็บ 
ตัวแปรตาม คือ รูปแบบของบรรจุภัณฑC

และระบบโปรแกรมฐานขDอมูลการจัดเก็บท่ีไดDรับ
การพัฒนาสามารถเพ่ิมมูลคJาใหDกับสินคDาชุมชน 

สมมติฐานของการวิจัย 
จากการท่ีพัฒนารูปแบบบรรจุ ภัณฑC

ผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรมชุมชน จะมีสJวนชJวยใหD
ประชาชนมีความพึงพอใจในรูปแบบบรรจุภัณฑC
ผลิต ภัณฑCสินคDา หัตถกรรมชุมชนและระบบ
โปรแกรมฐานขDอมูลการจัดเก็บนําไปใชDในเชิงธุรกิจ 
ไดDอยJางมีประสิทธิภาพ 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
ในการดําเนินโครงการงานวิจัยคร้ังน้ีเป̂น

งานวิจัยการพัฒนาทดลอง ซึ่ งใชDการวิจัยท้ัง
ปริมาณและคุณภาพซึ่งมีขั้นตอนและวิธีการดังน้ี 

แหล�งข�อมูล 
 1 . เ อกสารน โยบายตJ า งๆ  เกี่ ย วกั บ             
การพัฒนาและสJงเสริมผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรม
ชุมชน แนวคิดและหลักออกแบบบรรจุภัณฑCใน  
การเ พ่ิมมูลคJ า ใหDกับสินคD า หัตถกรรมชุมชน            
แบบย่ังยืน  
 2. งานวิจัยท่ีเกี่ยวขDอง 
 3. แหลJงสินคDาบรรจุภัณฑCชุมชน 
 4. กลุJมผูDผลิต 
 5. ผูDซื้อสินคDาหัตถกรรมชุมชน 
 6. ผูDเช่ียวชาญดDานการออกแบบบรรจุ
ภัณฑC  
 7 .  ผูD เ ช่ียวชาญดDานระบบฐานขDอ มูล
อินเทอรCเน็ต 
  

 
 

เครื่องมือที่ใช�ในการวิจัย   
 1 . แ บบส อบถ า ม ของ ผูD ซื้ อ เ กี่ ย ว กั บ
พฤติกรรมและความตDองการในการซื้อผลิตภัณฑC
สินคDาหัตถกรรมชุมชน เป̂นแบบสอบถามปลายป�ด
และเติมคําในชJองวJางเป̂นบางขDอ 
 2.แบบสัมภาษณCกลุJมผูDผลิตเป̂นแบบ
สัมภาษณCมีโครงสรDาง ซึ่งมีประเด็นคําถามท่ีผูDวิจัย 
ไดDกําหนดเป̂นหัวขDอสําหรับการสอบถามดังน้ี 
 2.1  ขDอมูลท่ัวไปของผูDตอบแบบ
สัมภาษณC 
 2.2 ขDอมูลท่ัวไปของสภาพผูDผลิต
สินคDาหัตถกรรมชุมชน 
 2.3 ดัชนีช้ีวัดศักยภาพ เชJน วัสดุใน
แ ห ลJ ง พื้ น ท่ี  ส ภ า พ ก า ร ใ ชD ง า น  สิ่ ง อํ า น ว ย               
ความสะดวก สภาพแวดลDอม ประเพณีวัฒนธรรม 
ความสามารถในการออกแบบ และการใชD
เทคโนโลยี 
 2.4 ขDอจํากัด ปbญหา อุปสรรคและ
ขDอเสนอแนะ 
 2 . 5  แ บ บ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร จั ด          
การอบรม ผลการทดลองปฏิ บั ติการและผล          
การประชุมระดมความคิดกลุJมผูDผลิต 
 2.6 การวิเคราะหCขDอมูล 

ข้ันตอนการทดลอง 
 1. ผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรมชุมชน 
 1.1 ออกแบบบรรจุภัณฑCผลิตภัณฑC
สินคDาหัตถกรรมชุมชน ท้ัง 5 แบบ 
 1.2 ทดลองใชDบรรจุภัณฑCผลิตภัณฑC
สินคDาหัตถกรรมชุมชน ท้ัง 5 แบบ 
 1 .3  ประ เมิ นการใชDบรรจุ ภัณฑC
ผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรมชุมชน ท้ัง 5 แบบ 
 1.4 ปรับปรุงและพัฒนา 
 2. โปรแกรมระบบฐานขDอมูลการจัดเก็บ
ผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรมชุมชน 
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 2 . 1  ออกแ บบ โ ปรแก รม ระ บบ
ฐานขDอมูลการจัดเก็บผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรม
ชุมชน 
 2 . 2  ท ด ล อ ง โ ป ร แ ก ร ม ร ะ บ บ
ฐานขDอมูลการจัดเก็บผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรม
ชุมชน 
 2.3 ประเมินการใชDโปรแกรมระบบ
ฐานขDอมูลการจัดเก็บผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรม
ชุมชน 
 2.4 ปรับปรุงและพัฒนา 

การเก็บรวบรวมข�อมูล  
 1. การเก็บรวมรวมขDอมูล 
 1.1 ศึกษาคDนควDาจากเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวขDอง 
 1.2 ศึกษาสํารวจพื้นท่ีหรือแหลJง
สินคDาบรรจุภัณฑCชุมชน โดยผูDวิจัยไปศึกษาและเก็บ
ขDอมูลดDวยตนเอง โดยใชDการสังเกตตรง (Direct 
observation) และสัมภาษณCกลุJมบุคคลท่ีเกี่ยวขDอง 
(focus group interview) 
 1.3 สอบถามผูDบริโภคเท่ียวชาวไทย
และตJางชาติเกี่ยวกับพฤติกรรมและความตDองการ
ในสินคDาบรรจุภัณฑCชุมชน โดยใชDแบบสอบถาม สุJม
ตัวอยJางตามเกณฑCของ Krejcy & Morgan 
 1.4 พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑCบรรจุ
ภัณฑCชุมชน 
 1.5 สรDางระบบฐานขDอมูลการจัดเก็บ
บนระบบอินเทอรCเน็ต 
 การสรDางโปรแกรมระบบบริหารจัดการ 
ผJานเว็บเพจบนระบบเครือขJายอินเทอรCเน็ต  
 ผูDวิจัยไดDดําเนินการออกแบบฐานขDอมูล
เป̂นฐานขDอมูลเชิงสัมพันธC (Relational  Database)  
และออกแบบรูปแบบของตาราง (Table)  โดยใชD
โปรแกรมดาตDาเบสเซิรCฟเวอรC ของ MySQL และใชD
ภาษา  SQL (Structured  Query  Language)   เป̂น
ภาษาท่ีจะใชDติดตJอกับฐานขDอมูล MySQL   กับภาษา 

PHP ผJานหนDาเว็บเพจตJางๆ เชJน หนDาเว็บเพจ 
แบบฟอรCมตJางๆ เชJน การสมัครเป̂นสมาชิกผูDใชD
ระบบ การบันทึกขDอ มูล  รวมท้ังการจัดเก็บ            
การแกDไขและการสืบคDนขDอมูล โดยใชDโปรแกรม  
html, Macromedia Dreamweaver 

การวิเคราะห�ข�อมูล 
 1. ขD อ มู ล เ ชิ ง ป ริ ม า ณ ท่ี ไ ดD จ า ก
แ บ บส อบ ถ า ม นํ า ม า วิ เ ค ร า ะ หC ดD ว ย เ ค ร่ื อ ง
คอมพิวเตอรCชJวยในการคํานวณคJาสถิติตJางๆ โดย
กําหนดคJานัยรยะสําคัญสถิติท่ีระดับ .05  
 2. ขDอมูลเชิงคุณภาพ ไดDนํามาวิเคราะหC
เชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยการแบJงจัด
หมวดหมูJและอธิบายดDวยกรอบแนวคิดทฤษฎีใน
การวิจัยตามประเด็นปbญหาท่ีกําหนดไวD 
 3. สถิติท่ีใชD ไดDแกJ คJารDอยละ คJาเฉลี่ย  
สJวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ฐานนิยม  
 4. ขDอมูลท่ีไดDจากแบบสอบถามนําเสนอใน
รูปแบบของตารางประกอบความเรียงในแตJละ
ตาราง โดยใชDคJาสถิติในการแปลผล 
 5. ขDอมูลท่ีเป̂นเชิงคุณภาพไดDนํามาสรุป
ตามประเด็นปbญหาของการวิจัยท่ีกําหนดไวDโดย
การบรรยายตามความเป̂นจริงพรDอมท้ัง รูป
ประกอบเพื่อใหDมีความเขDาใจมากขึ้น 
 6. นํ า ขD อ มู ล ท้ั ง เ ชิ ง ป ริ ม า ณ แ ล ะ               
เชิงคุณภาพ มาสรุปผลการวิจัยเพื่อใหDไดDขDอมูลท่ีมี
ความถูกตDอง สมบูรณC และนJาเช่ือถือมากย่ิงขึ้น ซึ่ง
จะนําไปสูJองคCความรูDใหมJสําหรับการนําไปใชD
ประโยชนCกับชุมชนตJางๆ ในแตJละอําเภอ ของ
จังหวัดชัยนาท 
 7. การจัดทําคูJมือ 
 8. คูJมือการจัดการระบบปฏิบัติการติดต้ัง
โปรแกรมระบบฐานขDอมูลงานผลิตภัณฑC 
 9. คูJมือสําหรับผูDใชDงานโปรแกรมระบบ
ฐานขDอมูลงานผลิตภัณฑC 
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ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยพบวJา ความคิดเ ห็นของ

ผูDเช่ียวชาญในภาพรวมท่ีมีตJอแบบรJางบรรจุภัณฑC 
พบวJา คะแนนของแบบรJางท่ี 3 มีความเหมาะสม
มาก มีคะแนนเฉลี่ยเทJากับ 4.48 ซึ่งไดDวิเคราะหC
ขDอ มูล  ของความตDองการของผูD ผลิ ตสินคD า
หั ต ถ ก ร ร ม ชุ ม ช น  อั น นํ า ม า เ ป̂ น แ น ว คิ ด                  
ในการออกแบบ การเลือกวัสดุท่ีใชDในการผลิต  
ในการทําโครงสรDางไดDนําวัสดุ รวมท้ังสีสันและ
ลวดลาย จะแสดงถึงวิถีชีวิตของชุมชนเป̂นสJวนหน่ึง
ท่ีดึงดูดความสนใจใหDกับผลิตภัณฑC ซึ่งผลิตภัณฑC 
มีการถอดประกอบงJายและสะดวกตJอการขนสJง 
โครงสรDางแข็งแรง นํ้าหนักเบา มีความสวยงาม
และแฝงไปดDวยประโยชนCใชDสอยทําใหDเกิดความ
ภูมิใจเมื่อไดDนําไปผลิตเป̂นผลิตภัณฑCเป̂นการเพ่ิม
มูลคJาใหDกับวัสดุท่ีเป̂นทรัพยากรทDองถิ่นซึ่งมีอยูJเดิม 
รวมท้ังโปรแกรมระบบฐานขDอมูลผลิตภัณฑC
สามารถเป̂นชJองทางในการจดจําหนJายและเพ่ิม
มูลคJาของผลิตภัณฑCสินคDาหัตถกรรมชุมชนไดDเป̂น
อยJางดี เป̂นท่ีตDองการของชุมชนอยJางแทDจริง 

อภิปรายผลการวิจัย 
จาการดําเนินงานและการออกแบบน้ัน

แมDวJาจะมาถึงขั้นตอนสุดทDายแลDวไมJไดDหมายความ
วJา ผลงานท่ีออกมาน้ันจะสมบูรณCท่ีสุด เนื่องจาก
ยังมีขDอจํากัดตามกระบวนการตJางๆ ไมJวJาจะเป̂น
คุณภาพของวัสดุท่ีใชD บรรจุภัณฑCตDนแบบท่ีผลิต
อาจไมJไดDเป̂นไปตามแบบรJางมากนักแตJโดยรวม
รูปแบบเป̂นท่ีนJาพอใจ ความเขDาใจในเร่ืองของ            
การพัฒนาบรรจุภัณฑCอาจจะยังมีนDอยและเขDาถึง
ไดDยาก ทําใหDกลุJมผูDผลิตเห็นความสําคัญนDอยใน
การพัฒนาบรรจุภัณฑCเพื่อเพ่ิมมูลคJาใหDกับสินคDา
หัตถกรรมชุมชน 
 

 
 

ข�อเสนอแนะการวิจัย 
ข�อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1 .หนJวยงานทางราชการควรเขDามา 

มีบทบาทในการบริหารจัดการบรรจุภัณฑCสินคDา
หัตถกรรมอยJางตJอเนื่อง มีการกําหนดแผนงาน     
ในการพัฒนาอยJางชัดเจนเป̂นรูปธรรมมากย่ิงขึ้น
เพื่อใหDสอดคลDองกับยุทธศาสตรC 
 2. จังหวัดควรเนDนการกําหนดนโยบายใน 
การจัดการบริการฐานขDอมูลงานผลิตภัณฑCของแตJ
ละชุมชน ใหDมีการจัดการตนเองอยJางเป̂นรูปธรรม 

 ข�อเสนอแนะสําหรับการปฏิบัติ 
1. แตJละชุมชนควรเลือกใชDบรรจุภัณฑC

หัตถกรรมชุมชนโดยใชDวัสดุทDองถิ่นเพื่อพัฒนาใหD
เหมาะสมและสรDางความย่ังยืนของชุมชน 

2. การใชDฐานขDอมูลในการจัดเก็บสินคDา
หัตถกรรมชุมชนทําใหDเกิดความคลJองตัวในการ
แนะนําสินคDาบนระบบเครือขJายเป̂นการสรDาง
ศักยภาพของชุมชนไดDอยJางย่ังยืน 

ข�อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังต�อไป 
เนื่องจากในการทํางานวิจัยมีปbจจัยแทรก

ซDอนหลายอยJ า ง ทํา ใหD เ ป̂น อุปสรรค ในการ
ดํ า เ นิ น ก า ร วิ จั ย  เ ชJ น  อุ ท ก ภั ย  จึ ง ทํ า ใ หD                
การประสานงานติดตJอกับกลุJมชุมชนเป̂นไปอยJาง
ลJาชDาและเรJงรีบ อาจจะทําใหDเกิดความสับสนใน
บางกรณี การไดDรับการประสานงานน้ัน หากเป̂น
บุคคลในชุมชนจะไดDรับความรJวมมือเป̂นอยJางดี  
แตJการประสานงานกับหนJวยงานราชการน้ันเป̂นไป
อยJางชDา และการใหDความรJวมมือมีนDอย ซึ่งทําใหD
การวิจั ยอาจดํา เ นินการไปอยJ างมี อุปสรรค              
หากการวิจัยคร้ังตJอไปไดDรับความรJวมมือจาก
ทางการดีขึ้น จะทําใหDโครงการคร้ังตJอไปประสบ
ผลสําเร็จและกลุJมคนในชุมชนไดDประโยชนCจากการ
พัฒนาไดDอยJางย่ังยืน 
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