




 
 
 

บรรณาธกิารแถลง 

 วารสารจันทรเกษมสาร มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ปท่ี 26 ฉบับท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2563  
ฉบับนี้ มีการนําเสนอบทความทางสังคมศาสตร ท่ีหลากหลาย บทความชิ้นหนึ่งท่ีนาสนใจ คือ บทความวิชาการ 
เชิงประวัติศาสตร เรื่อง “เจดียคูของศาสนาสถานสมัยอยุธยา” รวมถึงกลมบทความท่ีวาดวยการพัฒนาท่ียั่งยืน 
และการบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาของภาครัฐ ไดแก บทความเรื่อง “การพัฒนาของไทยตามเปาหมาย 
การพัฒนาท่ียั่งยืน” และบทความเรื่อง “ความหลากหลายของแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหมกับแนวโนม 
การจัดการภาครัฐในอนาคต” 
 นอกจากนี้ บทความอีกกลุมหนึ่งท่ีเปนสวนใหญในฉบับนี้นําเสนอเนื้อหาหลักสองประเด็นท่ีนาสนใจ  
คือ ประเด็นทางการศึกษาและประเด็นทางดานธุรกิจ ซ่ึงประเด็นทางการศึกษามีบทความวิชาการท่ีนาสนใจ 
ท่ีเปนองคความรูเก่ียวกับเทคนิคการจัดการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมเสริมการเรียนการสอน ไดแก  
บทความเรื่อง “การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยเทคนิคการสอนแบบรวมมือ (Learning Together: LT)  
สําหรับการเรียนการสอนวิชาการคิดสรางสรรคและนวัตกรรมทางธุรกิจ ในยุคไทยแลนด 4.0” บทความเรื่อง  
“รูปแบบการบริหารการพัฒนาเพ่ือเสริมสรางความพอเพียงของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนสังกัด 
กรุงเทพมหานคร” บทความเรื่อง “ผลของการจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมติเพ่ือสงเสริม 
ความเปนพลเมืองในเด็กปฐมวัย” และบทความเรื่อง “การประเมินโครงการกิจกรรมเพ่ือสังคมตามหลัก 
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงโดยใชการประเมินแบบ CIPP Model โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี)  
นนทบุรี” สําหรับประเด็นท่ีเก่ียวของกับดานธุรกิจ ประกอบดวย บทความเรื่อง “แนวความคิดการมุงเนน 
ตลาดกับการสรางนวัตกรรมการใหบริการของธุรกิจการกีฬาประเภทฟตเนสเซ็นเตอรในประเทศไทย”  
บทความเรื่อง “การตัดสินใจท่ีจะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y ในเขตพัฒนาพิเศษภาค 
ตะวันออก” และบทความเรื่อง “การจัดการรานคาปลีกท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือสินคาของผูบริโภค 
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล”  
 อนึ่ง ในวันท่ี 17-18 สิงหาคม 2563 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมไดเปนเจาภาพจัดการประชุม 
เชิงวิชาการระดับชาติและระดับนานาชาติ “ราชภัฏวิจัย” ครั้งท่ี 6 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม จึงขอ 
เรียนเชิญนักวิชาการและผูท่ีสนใจเขารวมการประชุมเชิงวิชาการดังกลาวดวย ซ่ึงกิจกรรมครั้งนี้มีประเด็น 
การนําเสนอท่ีเก่ียวของกับยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏ 20 ป (พ.ศ. 2560-2579) ครอบคลุมองคความรู 
เก่ียวกับการพัฒนาทองถ่ิน การผลิตและพัฒนาครู การยกระดับคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาระบบ 
บริหารจัดการ 
 ทายนี้ ทางกองบรรณาธิการขอขอบคุณเจาของบทความทุกทานท่ีไดอนุเคราะหนําสาระองคความรู 
ของทานมาเผยแพรใน วารสารจันทรเกษมสาร นับเปนคุโณปการทางวิชาการท่ีเปนประโยชนตอสังคมและ 
ประเทศชาติท่ีควรสืบสานและพัฒนาตอยอดใหเกิดความกาวหนาตอไป 
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แนวความคดิการมุงเนนตลาดกับการสรางนวัตกรรมการใหบรกิารของธุรกจิ  

การกฬีาประเภทฟตเนสเซ็นเตอรในประเทศไทย 
 

กรธวัฒน สกลคฤหเดช1 

1สาขาวชิาการบริหารจัดการกฬีา คณะศลิปศาสตร มหาวทิยาลัยการกฬีาแหงชาต ิวทิยาเขตชลบุรี 
 

บทคัดยอ 

 บทความนี้เปนบทความทางวิชาการ ทําการวิเคราะหเกี่ยวกับแนวความคิดการมุงเนน 

ตลาดที่จะนําไปสูการสรางนวัตกรรมการใหบริการในธุรกิจฟตเนสเซ็นเตอร ซึ่งเปนธุรกิจที่มี 

ความสําคัญตอการจางงานในหลากหลายวิชาชีพในธุรกิจการกีฬาของประเทศไทย และยังเปน 

ตัวขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ อัตราการขยายตัวของฟตเนสเซ็นเตอรในประเทศไทยม ี

การขยายตัวอยางตอเนื่อง ทําใหการแขงขันเพิ่มสูงขึ้น การพัฒนานวัตกรรมในการใหบริการ 

จงึเปนสิ่งสําคัญในการดําเนนิธุรกจิฟตเนสเซ็นเตอร 

 การมุงเนนตลาดใหความสําคัญกับการที่ธุรกิจมีความสามารถในการคนหาขอมูล  

การบูรณาการขอมูลและการตอบสนองขอมูลนัน้กลับไปที่ตลาดหรอืกลุมลูกคา กระบวนการมุงเนน 

ตลาดเปนปจจัยที่จะสรางนวัตกรรมใหกับธุรกิจฟตเนสเซ็นเตอรที่สอดคลองกับความตองการ 

ของตลาด กลาวคอื เปนนวัตกรรมที่เปนเชิงพาณิชย ทัง้ในดานสภาพแวดลอม การสรางนวัตกรรม 

การพัฒนานวัตกรรมแบบเฉียบพลันเพื่อตอบสนองตลาดใหเร็วที่สุดและการพัฒนานวัตกรรม 

แบบคอยเปนคอยไปเพื่อสรางนวัตกรรมทางการแขงขันในระยะยาว 

 คําสําคัญ: การมุงเนนตลาด นวัตกรรมการใหบริการ ธุรกจิการกฬีา 
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Abstract 

 This article is an academic article discussing the concepts of market orientation that  

could lead to the service innovation in the fitness center business which is considered an  

important sector providing employment opportunity through a variety of professions in sports  

business. In Thailand, sport business could also be regarded as one of the national economy  

driver. The growth rate of fitness centers in Thailand has been rather stable, resulting in higher  

competition. Development of service innovation is thus important to the fitness center business. 

 Major consideration that should be included in market focus are concerning availability  

of information in response to customers’ search, and the integration of information in order to  

feed the information back to potential customers. The marketing orientation concerning innovative  

market communication is hence considered an important factor leading to appropriate positioning  

of the fitness center according to demand in the market. That is to say, this commercial  

innovation is related to both market orientation regarding contextual and innovative development.  

In terms of immediate innovation development, the major aim is on prompting the market with  

immediate responses while gradual innovative development is focusing on long term competition. 

 Keywords: Market Orientation, Service Innovation, Sport Business 
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บทนํา 

 ตั้งแตป 2520 ประเทศไทยมีการเติบโตและขยายตัวของกีฬาระหวางประเทศ  

จนกลายเปนธุรกิจที่เกี่ยวของกับการกีฬามากมาย ทั้งในดานของธุรกิจอุปกรณการกีฬา ธุรกิจ 

เครื่องแตงกายและรองเทากฬีา ธุรกจิสนามกฬีา และธุรกจิโทรทัศน รวมถงึการจัดตัง้สโมสรของ 

ประเภทกีฬาตาง ๆ ในยุคปจจุบันการแขงขันกีฬามิใชเรื่องของการออกกําลังกายเพื่อพลานามัย 

เพียงอยางเดียวอีกตอไป พฤติกรรมของผูเลนกีฬา ธุรกิจกีฬาที่มีสวนสนับสนุนการกีฬาได 

แปรเปลี่ยนรูปแบบของกีฬากลายเปนเชิงธุรกิจ กระบวนการแปรการแขงขันกีฬาใหเปนธุรกิจ  

ผานตัวสินคาที่เกี่ยวของกับการกฬีา (Commodification) เปนผลของการเติบโตของเศรษฐกจิแบบ 

ทุนนยิมและผลของกระบวนการโทรทัศนานุวัตร (Televisionalization Process) กฬีาหลายประเภท 

มีการพัฒนาขึ้นเปนกีฬาสากลหรือกีฬาระดับโลก โดยที่มีผูบริโภคจากหลากหลายมุมโลกเปน 

ผูชมกีฬาเหลานี้ การจัดการกีฬาในระดับสากลจึงตองมีการจัดการดานการตลาด โดยชอง 

ทางการสื่อสารของธุรกิจการกีฬาตองอาศัยขอมูลทางตลาดเพราะมีความเกี่ยวพันกับ 

ผลประโยชนจํานวนมหาศาล ซึ่งเปนตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการดําเนนิงานธุรกิจการกีฬา (รังสรรค  

ธนะพรพันธุ, 2544) 

 กระแสรักสุขภาพเปนแรงผลักดันธุรกิจการกีฬาใหมีการเติบโตอยางตอเนื่อง โดย 

ในป 2561 ธุรกิจการกีฬามีมูลคาตลาดรวมไมตํ่ากวา 100,000 ลานบาท และในแตละปจะมี 

การเติบโตอยางตอเนื่อง รอยละ 4 ถึง 5 ในจํานวนนี้ยังไมนับรวมถึงธุรกิจอาหารเสริมสําหรับ 

ผูออกกําลังกาย คนดูแลสุขภาพที่มีมูลคาตลาดอยูที่ 50,000 ลานบาท ปจจัยสนับสนุนของ 

ความนิยมการกีฬาที่มีมากขึ้นทั้งฟุตบอล วอลเลยบอล การวิ่ง และกีฬาประเภทอื่น ๆ ทําใหคนไทย 

ใหความสําคัญกับสุขภาพมากขึ้นเรื่อย ๆ จนกลายเปนความนิยม จนทําใหธุรกิจที่เกี่ยวของ 

มอีัตราการเจรญิเติบโตตามพฤตกิรรมดังกลาว (ประชาชาตธิุรกจิ, 2562) 

 จากกระแสรักสุขภาพ ทําใหธุรกิจฟตเนสเซ็นเตอรเปนหนึ่งในธุรกิจที่เขามามีบทบาท 

เปนอยางมากตอผูบริโภค เนื่องดวยวิถีชีวิตที่เรงรีบ คานิยมการดูแลสุขภาพ บุคลิกภาพ และ 

การเขาสังคม ทําใหตลาดฟตเนสในประเทศไทยมอีัตราการเตบิโตอยางตอเนื่อง รอยละ 10 ถงึ 15  

ขอมูลจาก ผูจัดการออนไลน (2562) แสดงใหเห็นวาการขยายตัวของแฟรนไชสฟตเนสเซ็นเตอรมี 

การขยายสาขามากมายทั้งในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล รวมถงึการขยายตัวของฟตเนส 

เซ็นเตอรทองถิ่นตามตางจังหวัดเพื่อรองรับความตองการของคนในพื้นที่ ทําใหเกดิการจางงานใน 

วิชาชีพตาง ๆ กระจายไปทั่วประเทศไทย จึงกลายเปนธุรกิจที่สําคัญที่สรางใหเกิดการจางงาน 

และการขับเคลื่อนเศรษฐกจิในระดับจุลภาคและมหภาค (กรมพัฒนาธุรกจิการคา, 2561) 

 ดังนัน้ ธุรกจิบรกิารฟตเนสเซ็นเตอรตองสรางความแตกตางหรอืนวัตกรรม (Innovation)  

ใหเกิดขึ้นในผลิตภัณฑและบริการเพื่อใหเกิดความสามารถในการแขงขัน (สมคิด จาตุศรีพิทักษ, 2559)  
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บริการในแตละอยางที่ไมสามารถสรางใหเกิดความใหมขึ้นมาได ก็ไมสามารถแขงกับคูแขงได  

ดังนั้นนวัตกรรมจึงสําคัญในทุกอุตสาหกรรม ในสภาวะเศรษฐกิจปจจุบัน การแขงขันทางธุรกิจ 

มคีวามรุนแรงและมกีารเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทั้งในดานรูปแบบของการบรกิารที่สงผลใหอายุ 

ของการบรกิารในทองตลาดสั้นลง และมกีารบรกิารอื่นของคูแขงมาแทนที่เร็วขึ้น นั่นสงผลใหเปน 

ทางผูประกอบการตองมาทบทวนและหาวิธีใหผลิตภัณฑของตนเองอยูในทองตลาดไดนานขึ้น  

หรือตอบโจทยผูบริโภคไดอยางตรงประเด็น ประกอบกับปจจัยหลายอยางทั้งปจจัยภายนอกและ 

ปจจัยภายใน ลวนสงผลถงึการตัดสนิใจซื้อของผูบรโิภคทั้งสิ้น ฉะนัน้ เพื่อเปนการสรางความไดเปรียบ 

ทางการแขงขันอยางยั่งยืน (Ilic, Ostojic & Damnjanovic, 2014) ใหกับธุรกิจนั้น นวัตกรรมจึงเปน 

กุญแจสําคัญในการอยูรอดของธุรกิจ นวัตกรรมทางธุรกิจมีความสําคัญกับธุรกิจเปน 

กระบวนการในการเปลี่ยนจากตัวผลิตภัณฑและบริการใหเปนกําไร (Street & Cameron, 2007)  

และยังมีบทบาทในการสรางความแตกตาง และสงผานคุณคาของผลิตภัณฑไปสูกลุมลูกคา 

เปาหมายไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

 ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน การเขาใจตลาดผานแนวความคิดการมุงเนนตลาด จึงเปน 

ตัวแปรสําคัญที่จะขับเคลื่อนธุรกิจการกฬีาของไทยใหสามารถสรางนวัตกรรมในการบรกิารใหม ๆ  

ขึ้นมาแขงขันได ซึ่งจะเปนธุรกจิอกีหนึ่งประเภทที่จะสรางเม็ดเงินจํานวนมหาศาลใหกับเศรษฐกิจไทย  

บทความวิชาการนี้จึงไดทําการศึกษาเกี่ยวกับแนวความคิดการมุงเนนตลาดของธุรกิจฟตเนส 

เซ็นเตอรของไทย นําไปสูการสรางนวัตกรรมการใหบรกิารของฟตเนสเซ็นเตอรของประเทศไทย 
 

แนวความคิดการมุงเนนตลาดกับธุรกจิฟตเนสเซ็นเตอร 

 แนวความคดิการมุงเนนตลาดนัน้เปนแนวความคิดที่เกี่ยวของกับการจัดการกิจกรรมหลัก  

ที่ทําใหธุรกิจบรรลุเปาหมายตามความตองการของลูกคา และเปนแนวความคิดที่มีอิทธิพลตอ 

ผลประกอบการของธุรกิจ กลาวอีกทางหนึ่งกลุมลูกคา คือ ตลาดนั่นเอง เปนการตอบสนอง 

ความตองการของตลาดและสรางสิ่งที่ลูกคาพึงพอใจไดอยางมีประสิทธิภาพและเปนสวนสําคัญ 

ที่ทําใหธุรกิจกีฬามีประสิทธิภาพมากกวาคูแขงขัน การพัฒนาธุรกิจใหบริการฟตเนสเซ็นเตอร 

ใหเกิดการมุงเนนตลาดนั้น ไดถูกอธิบายไววา พฤติกรรมมุงเนนตลาดที่สามารถกําหนดทิศทาง 

ตลาดในระยะยาว และทําใหธุรกิจกฬีามีผลประกอบการที่เพิ่มขึ้นได โดยมงีานวจัิยที่เกี่ยวของกับ 

แนวคิดการมุงเนนการตลาดจากนักวิชาการตาง ๆ แบงไดเปนสองกลุมใหญที่นักวชิาสวนใหญใช 

ในการอางองิงานวจัิยที่เกี่ยวของกับแนวคดิการมุงเนนตลาดนัน้ คอื 

 กลุมแรก จากการศึกษาของ Narver & Slater (1990) พบวา การมุงเนนตลาดเปน 

เหมอืนวัฒนธรรมธุรกจิกีฬาที่ประกอบดวย 3 ดาน โดยไดรับการสนับสนุนจาก Hooper (2006) และ 

นอกจาก นี้ยังไดทําการพัฒนาตัวช้ีวัดดังกลาว ภายในช่ือ Measure of Market Orientation: MKTOR  
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โดยอธิบายถึงแนวคิดการมุงเนนตลาดวา ครอบคลุมทั้งสามองคประกอบ: การมุงเนนลูกคา  

การมุงเนนคูแขง และการประสานงานระหวางหนวยงาน แมวาทัง้สามองคประกอบจะครอบคลุม 

อยูใน MKTOR แตจากงานของ Gauzente, (1999) วิเคราะหวา MKTOR นั้นมุงเนนไปที่ตัวช้ีวัด 

ทศิทางของลูกคาเปนสวนใหญ 

 1. การมุงเนนลูกคา (Customer Orientation) ความเขาใจในลูกคากลุมเปาหมายเพื่อที่จะ 

สรางคุณคา ที่ลูกคาจะไดรับอยางเหมาะสมมากขึ้นและยั่งยืน และสามารถระบุความตองการ 

ของลูกคาและการรับรูของลูกคาในปจจุบัน หรอืที่ลูกคามศัีกยภาพได  

 2. การมุงเนนคูแขงขัน (Competitor Orientation) เปนการเขาใจและทําความคุนเคยกับ 

ทางเลือกใหม ๆ ที่จะสรางคุณคาใหกับลูกคาเพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขันในระยะยาว  

ในแงของคูแขงตองสามารถระบุจุดแข็ง จุดออน แผนการดําเนินงานทั้งในปจจุบันและอนาคต  

พรอมทัง้วเิคราะหกลยทุธของคูแขงไดดวย 

 3. การประสานความรวมมือระหวางหนวยงาน (Inter–functional Coordination) จําเปน 

อยางยิ่งเพื่อใหขอมูลสามารถไหลสื่อสารกันไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งอยางเปนทางการและ 

ไมเปนทางการ และเขาถึงผูที่รับผิดชอบไดโดยตรง ซึ่งถูกสนับสนุนโดยงานของ Cambra-Fierro,  

et al. (2011) 

 กลุมที่สอง เปนการศึกษาของ Kohli & Jaworski (1990); Selnes, Jaworski & Kohli  

(1995) และ Sukato (2014) เสนอการวัดผลการมุงเนนตลาดตามพฤติกรรมประกอบดวย 3  

องคประกอบ คอื  

 1. ระบบการจัดการขอมูล (Intelligence Generation) หมายถึง การรวบรวมขอมูลทาง 

การตลาด หรือการกลั่นกรองขาวสารเกี่ยวกับลูกคาคูแขงและตัวแทนอื่น ๆ ขอมูลจากลูกคา 

ในธุรกจิกฬีาเองและขอมูลจากปจจัยภายนอกอื่น ๆ 

 2. การกระจายขอมูล (Intelligence Dissemination) เปนการเผยแพรขอมูลขาวสารทาง 

การตลาดไปทั่วทัง้ธุรกจิกฬีา 

 3. การตอบสนองตอตลาด (Responsiveness) การตอบสนองและประสานงานระหวาง 

กันไดอยางมปีระสทิธภิาพ มกีารออกแบบและแกไขปญหาสําหรับขอมูลตาง ๆ ที่ไดรับมา 

 โดยที่ Kohli & Jaworski (1990) มีความเห็นที่แตกตางกับ Narver & Slater และพัฒนา 

ตัวช้ีวัดภายใตช่ือ MKTOR โดยกลาวถึงมิติของวัฒนธรรม แตในบางสวนก็มีความคลึงกันเชนกัน  

และกลาวอีกวา มิติของธุรกิจกีฬานั้นมีความสําคัญ และยังช้ีใหเห็นวาการมุงเนนตลาดนั้น 

ไมเพียงแตจะดูแคปจจุบันเทานั้น แตยังตองมองไปถึงความตองการของลูกคาในอนาคตอีกดวย  

กลาวคอื MARKOR มุงเนนที่การมุงเนนตลาดดานธุรกิจกีฬา และ MKTOR มุงเนนในมติขิองลูกคา  

(Gauzente, 1999) นอกจากนี้ การมุงเนนตลาดยังมีความสัมพันธกับการสนับสนุนของผูบริหาร 
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ระดับสูง การใชระบบการใหรางวัลที่เช่ือมโยงกับการจายคาตอบแทนของพนักงานกับการตอบสนอง 

ความตองการของลูกคา การเช่ือมโยงของแผนกตาง ๆ ภายในธุรกิจกีฬา และการตัดสินใจแบบ 

กระจายอํานาจ งานวิจัยที่สนับสนุนแนวคิดนี้ ไดแก Peters & Waterman (1982), Porter (1980)  

และ Egeren & O’Connor (1998) แนวคดิดานการตลาดนัน้เปนปจจัยสําคัญในการกําหนดคานิยม 

และนโยบายหลักของธุรกิจกีฬาในดานการสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาในระยะยาวเพื่อสราง 

กําไรสูงสุดใหแกธุรกจิกฬีา 

 ตอมานักวิชาการอื่น ๆ อีกหลายคนไดนําองคประกอบของแนวความคิดการมุงเนน 

ตลาดของ Kohli & Jaworski (1990) และ Narver & Slater (1990) ไปประยุกตใชในงานวิจัย ขอ 

คนพบจากงานวิจัยทั้งสองไมมีความแตกตางกันมากและจากการทบทวนวรรณกรรมยังพบอีกวา  

การมุงเนนตลาดมีผลเชิงบวกในทางตรงตอความสามารถในการสรางสรรคนวัตกรรม และนวัตกรรม 

ก็ยังสงผลเชิงบวกในทางตรงกับผลการดําเนินงานของบริษัทอีกดวย (ปรารถนา หลีกภัย, 2555)  

การมุงเนนตลาดถูกกําหนดเปนกิจกรรมพื้นฐาน 3 ประการคือ ขอมูลทางการตลาดของธุรกิจ 

กีฬาเกิดมาจากการรวบรวมขอมูลจากลูกคาและปจจัยอื่น ๆ ที่เกิดจากภายนอกดวย มีการเผยแพร 

ขอมูลทางการตลาดถูกสงผานไปในธุรกิจกีฬา และการออกแบบและการดําเนินงานตอง 

สอดคลองกับขอมูลทางการตลาดดังกลาว (Kohli & Jaworski, 1990) การมุงเนนตลาดนั้นเปน 

แนวคิดที่เกี่ยวของกับการจัดการกิจกรรมหลักที่ทําใหธุรกิจกีฬาบรรลุเปาหมายตาม ความตองการ 

ของลูกคา กลาวอีกนัยหนึ่ง คือ กลุมลูกคาคือตลาดนั้นเอง เปนการตอบสนองความตองการของ 

ตลาดและสิ่งที่สรางความพึงพอใจใหกับลูกคาไดอยางมปีระสทิธิภาพ และเปนสวนสําคัญที่ทําให 

ธุรกจิกฬีามปีระสทิธิภาพมากกวาคูแขงขัน การพัฒนาธุรกจิกฬีาใหเกิดการมุงเนนตลาดนั้นไดถูก 

อธิบายไววา พฤติกรรมมุงเนนตลาดที่สามารถกําหนดทิศทางตลาดในระยะยาว และทําใหธุรกิจ 

กฬีามผีลประกอบการที่เพิ่มขึ้นได (Narver & Slater, 1990; Hooper, 2006) 

 ดังนั้น ในสภาพแวดลอมทางธุรกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ธุรกิจฟตเนส 

เซ็นเตอรจึงตองสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับความตองการของลูกคาทั้งในปจจุบันและอนาคต 

อยางตอเนื่องและตองการเผยแพรขอมูลนี้แกทุกแผนก เพื่อการตอบสนองตอความตองการของ 

ลูกคาอยางรวดเร็ว และในระยะสั้นผูประกอบการจะตองใหความสําคัญกับการมุงเนนตลาดสิ่งนี้ 

จะสงผลใหลูกคาเกิด ความพึงพอใจและซื้อซ้ําธุรกิจ และสงผลตอการดําเนินงานทางธุรกิจใน 

ที่สุด (Oktem, 2000) แสดงใหเห็นไดวา ธุรกจิกฬีาที่ใหความสําคัญกับการมุงเนนตลาดนัน้จะเปน 

ธุรกิจกีฬาที่พยายามที่จะหาวิธีที่ดีที่สุด เพื่อที่จะสรางคุณคาที่เพิ่มขึ้นใหแกลูกคาในปจจุบันและ 

ในอนาคต พรอมทั้งคนหาการสรางความไดเปรียบในการแขงขันอยางยั่งยืนอีกดวย รวมไปถึง 

การสรางความสัมพันธที่ดีระหวางหนวยงานและธุรกิจกีฬาเพื่อรักษาผลกําไรในระยะยาว  
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ซึ่งสอดคลองกับงานของ Narver & Slater (1990) ที่เกี่ยวของโดยตรงกับการสรางนวัตกรรมใหม ๆ  

เพื่อตอบสนองความตองการทางการตลาด (Jaworski, & Kohli, 1993) 

 จากการทบทวนวรรณกรรมทั้ง 2 แนวคิดขางตนทําใหทราบวา ในการศึกษางานวิจัย 

เหลานี้เนนวาสวนประกอบตาง ๆ ทั้งในแนวคิดของ Narver & Slater (1990) ควรจะรวมถึงการสราง 

และเผยแพรขอมูลตลาด และการตอบสนองของผูบริหารตอขอมูล ดังนัน้ จึงเห็นไดวาวธิกีารของ  

Kohli & Jaworski (1990) และของ Narver & Slater (1990) มีสวนเสริมซึ่งกันและกัน (Aldas- 

Manzano, Kuster & Vila. 2005) จากเหตุผลดังกลาวทางผูเขียนจึงบูรณาการแนวคิดของทั้งสอง 

แนวคิดเขาดวยกัน เพื่อจะทดสอบและหาโมเดลแนวคิดการมุงเนนตลาด (Market Orientation)  

ที่เหมาะสมสําหรับธุรกิจฟตเนสเซ็นเตอรของประเทศไทย แนวคิดมุงเนนตลาดจึงสามารถสรุปไดวา  

เปนพฤติกรรมของกิจการที่จะมุงเนนตลาด โดยการคนหาความตองการของตลาดทั้งที่แสดงใหเห็น 

อยางชัดเจนและที่ถูกซอนอยูโดยการเขาใจถึงกลุมตลาดหรือลูกคาของกิจการที่จะนํามาซึ่งขอมูล 

ที่จะสรางใหเกดิการพัฒนาสินคาและบรกิารที่เหนือกวาคูแขงขันในอุตสาหกรรม และนํามาซึ่งผล 

ประกอบการที่เพิ่มสูงขึ้นในอนาคต โดยในสวนตอไปจะเปนการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวเนื่อง 

กับตัวช้ีวัดพฤตกิรรมมุงเนนตลาด เพื่อใหสามารถอธบิายลักษณะดังกลาวไดชัดเจนขึ้น 
 

แนวความคิดที่เกี่ยวของกับนวัตกรรมการใหบรกิารของฟตเนสเซ็นเตอรในประเทศไทย 

 ธุรกิจฟตเนสเซ็นเตอรในประเทศไทยดั้งเดิมพัฒนานวัตกรรมใหม ๆ ทําใหเกิดรูปแบบ 

การแขงขันใหมจากการคดิคนนวัตกรรม เปนลักษณะของการทําลายที่สรางสรรค (Creative Destruction)  

ที่มีการคิดสิ่งใหม ๆ ที่ทําลายสิ่งที่มีอยูเดิม โดยทั้งหมดนี้มีเปาหมายเพื่อสรางกําไรเพิ่มขึ้นใหกับ 

ธุรกจิกฬีา (Nohria & Gulati, 1996) นวัตกรรมเปนตัวชวยทําใหสามารถสรางความแตกตางใหกับ 

ธุรกิจกีฬาได (Shoonhoven, Eisenhardt & Lyman, 1990) และยังหมายถึงความสามารถในการ 

เรียนรูสิ่งใหม และสามารถนําความรูนั้นไปปฏิบัติใหเกิดผลลัพธใหม ๆ ขึ้นไดจริง เพื่อนําไปสู 

การแกปญหาที่เกิดขึ้นในธุรกิจกีฬา หรือตอบสนองผูบริโภคได (พยัต วุฒิรงค, 2557) ความคิด 

รูปแบบใหมที่กอใหเกิดความรูใหม และนําความรูใหมเพื่อมาพัฒนาขึ้นนวัตกรรมใหม ๆ ในธุรกิจ 

กฬีา ไมวาจะเปนนวัตกรรมผลิตภัณฑหรือบรกิาร นวัตกรรมกระบวนการ (ธนุตร เอี่ยมอราม, 2560) 

 Drucker (1985) นวัตกรรมในมุมมองของธุรกิจฟตเนสเซ็นเตอรเปนเครื่องมือสําหรับ 

ผูประกอบการในการแสวงหาผลประโยชนและโอกาสจากการเปลี่ยนแปลง เพื่อสรางสินคาและ 

บรกิารที่แตกตางจากคูแขง และยังเปนกจิกรรมที่สําคัญมากในธุรกิจเพื่อกอใหเกดิความสามารถ 

ในการแขงขันและยังเปนเครื่องมือของการสรางความสามารถในการแขงขันอยางยั่งยืนให 

ผูประกอบการในธุรกจิ 
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 Tuan & Yoshi (2010) กลาววา นวัตกรรมเปนสิ่งใหมที่อาจเกิดจากการตอยอด จากของเดิม 

ที่มีอยูแลว (Incremental Innovation) หรือการประดิษฐคิดคนสิ่งใหม หรือวิธีการใหม ๆ โดยไมได 

รากฐานจากเดิม (Radical Innovation) ซึ่งทัง้สองสวนนี้มีจุดมุงหมายเพื่อแกไขปญหาใหธุรกิจกีฬา  

กอใหเกิดมูลคาเพิ่มและประโยชนใหกับทรัพยากรที่มีอยูทั้งในผลิตภัณฑหรือธุรกิจกีฬา  

ซึ่งไมไดมุงเนนเพยีงแคเทคโนโลยเีพยีงอยางเดยีว แตรวมไปถงึกระบวนการ วิธีการ นโยบายหรอื 

การดําเนนิงาน ทักษะในการทํางานดวย (ธนุตร เอี่ยมอราม, 2560) คําวา นวัตกรรม มกีารใหนิยาม 

และคําจํากัดความที่แตกตางกันออกไปในแตละประเทศ เชน นวัตกรรมตามนิยามของคณะกรรมาธิการ 

ยุโรป คือการสรางสินคาและบริการใหม กระบวนการผลิตใหม การบริหารจัดการ การจัดธุรกิจ 

กีฬารูปแบบใหม รวมทั้งทักษะฝมือแรงงานใหมและเงื่อนไขในการทํางานใหม นอกจากนี้ ในการ 

ตอบสนองตอความตองการของตลาดอยางรวดเร็ว สําหรับธุรกิจในอุตสาหกรรมการกีฬานั้น 

ปจจุบัน เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในสภาพแวดลอมทางธุรกิจวงจรชีวิตผลิตภัณฑ 

และบริการสั้น ๆ และการแขงขันระดับโลก ดังนั้น การดึงดูดความสนใจจากลูกคา นอกจาก 

ในการใชเวลาวางในการออกกําลังกายตามสถานที่ตาง ๆ แลวยังมีการออกกําลังกายเพื่อสราง 

ความสัมพันธ นวัตกรรมจึงเปนวธิทีีด่ีและทางลัดเพื่อความสําเร็จสําหรับธุรกิจกฬีา (Parng, Chen &  

Chung, 2014) 

 ความสําคัญของนวัตกรรมในการดําเนนิธุรกจิฟตเนสเซ็นเตอรที่มใีนแงมุมของการสราง  

ความไดเปรียบในการแขงขันอยางยั่งยืนใหแกธุรกิจกีฬาจะเห็นวา นวัตกรรมซึ่งยากตอการเลยีนแบบ 

โดยไลลําดับจากคุณภาพ บริการ ตนทุนที่ตํ่า ความรวดเร็ว นวัตกรรม และการเรียนรู เปนเหตุผล 

ที่วานวัตกรรมทางธุรกจิจงึสําคัญในการสรางความไดเปรยีบในการแขงขันเปนอยางยิ่ง 
 

แนวทางการสรางนวัตกรรมการใหบรกิารของธุรกจิฟตเนสเซ็นเตอร 

 นวัตกรรมการใหบริการของธุรกิจฟตเนสเซ็นเตอรในแตละมิติเกี่ยวของกับแหลง 

ความคิดสรางสรรคและความรูโดยเฉพาะประเด็นเรื่องธุรกิจกีฬาและการจัดการนวัตกรรมบริการ 

มากมายเกี่ยวของกับการรวมกันของทั้งสามมติิเหลานี้ ตัวอยางเชน มติไิอทใีหม (New Technology  

Dimension) ถูกใชเพื่อใหลูกคาไดใชบริการดวยตนเองโดยผานเว็บไซตหรือเครื่องเบิกเงินสด 

อัตโนมัติ (Automatic Teller Interface Dimension) หรือการบริการใหลูกคาสามารถกําหนดตําแหนง 

ของการจัดสงสนิคาดวยตนเองโดยผานการบรกิารขนสงสนิคา (Transportation Dimension) 
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ตารางที่ 1 องคประกอบของนวัตกรรมบรกิารในมุมมองของธุรกจิการกฬีา 

องคประกอบ ลักษณะขององคประกอบ 

ดานการมุงเนนลูกคา วธีิการท่ีเนนลูกคาเปนศูนยกลางเพื่อใหบริการเกนิความคาดหวังของลูกคา 

เทคโนโลยีหรือวธีิการใหม ๆ ท่ีชวยเพิ่มประสบการณท่ีดใีหลูกคา 

ดานการมุงเนน

กระบวนการ 

การใชเทคโนโลยีหรือกระบวนการเพื่อนํามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงขั้นตอนในการบริการ 

และสงผลตอคุณภาพของบริการท่ีลูกคาไดรับ 

ดานการพัฒนาการอยาง

ตอเนื่อง 

แสวงหาวธีิการในการใหบริการท่ีดใีชงานงายแกลูกคาอยางตอเนื่อง 

การปรับปรุงประสบการณของลูกคาอยางตอเนื่อง 

ท่ีมา: Walker, et al., (2017) 

 ปจจัยที่สรางแรงผลักดันใหธุรกิจการกีฬาตองมีการพัฒนานวัตกรรม คือ ความตองการ 

ของลูกคาที่เปลี่ยน ไปและการพัฒนาการบริการของคูแขง ทําใหตองมีการพัฒนารูปแบบของ 

บริการตามและความจําเปนของตัวธุรกิจเองเพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพของ 

การบริการ เพื่อเปนการรักษาสถานะตําแหนงของผลิตภัณฑ (สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง 

และขนาดยอม, 2557) 

 Lovelock & Writz (2011) ไดแยกระดับของการนําเสนอบริการใหมที่ใชนวัตกรรมมา

เกี่ยวของในธุรกจิบรกิาร (A Hierarchy of New Service Categories) ไว 7 ระดับ ดังนี้ 

 1. การปรับเปลี่ยนรูปแบบ (Style Change) เปนนวัตกรรมที่เกิดขึ้นงายที่สุด ซึ่งโดย 

ปกติแลวจะไมมีผลกระทบในกระบวนการหรือประสิทธิภาพใด ๆ ในการทํางาน แตหากเปน 

นวัตกรรมที่มักจะมองเห็นไดอยางชัดเจนสรางความแปลกใหม และอาจทําหนาที่ในการสรางแรง 

กระตุนพนักงาน 

 2. การพัฒนากระบวนการใหบริการ (Service Improvements) เปนประเภทของ 

นวัตกรรมที่พบมากที่สุด เปนนวัตกรรมที่เกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงเล็กนอยในประสิทธิภาพ 

ของผลติภัณฑในปจจุบัน รวมทัง้การปรับปรุงผลิตภัณฑหลักหรอืบรกิารเสรมิที่มอียู 

 3. นวัตกรรมการใหบริการเสริม (Supplementary Service Innovations) เปนการเพิ่ม 

สิ่งอํานวยความสะดวกหรอืสรางบริการใหมเสรมิบรกิาร บรกิารหลักที่มอียูหรอืการปรับปรุงบริการ 

หลักอยางมีนัยสําคัญ นวัตกรรมที่เคยมีอาจลาสมัย ทําใหไมสามารถตอบสนองความตองการ 

ของลูกคาที่ซับซอนมากขึ้นได การพัฒนาบริการในดานตาง ๆ สงผลตอการรับรูถึงประสบการณ 

ใหม ๆ ของผูบรโิภค ถงึแมวาจะอยูบนพื้นฐานของการบรกิารเดมิกต็าม 

 4. การนําเสนอกระบวนการใหม ๆ (Process Line Extensions) มีความเปนนวัตกรรม 

นอยกวานวัตกรรมกระบวนการ แตจะนําเสนอรูปแบบใหมที่โดดเดนในการนําเสนอผลิตภัณฑ 

ที่มีอยู ไมวาจะเพื่อใหความสะดวกสบายและประสบการณใหมที่แตกตางสําหรับลูกคาปจจุบัน  
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หรอืการดงึดูดลูกคาใหม ๆ ที่การใหบรกิารแบบเดิม ๆ ไมสามารถดึงดูดได โดยทั่วไปจะเกี่ยวของ 

กับการเพิ่มชองทางการจําหนายใหเขาถงึลูกคาไดสูงขึ้น 

 5. การนําเสนอสินคาหรือบริการการใหม ๆ (Product Line Extensions) เปนการออก 

ผลิตภัณฑใหมเพิ่มเติมของบริษัท ถาบริษัทไหนเปนเจาแรกในตลาดที่เสนอผลิตภัณฑดังกลาว 

ก็จะถูกมองวา เปนผูรเิริ่ม คนอื่น ๆ เปนเพยีงผูติดตาม บรกิารใหมเหลานี้อาจมีการกําหนดเปาหมาย 

ที่ลูกคาที่มีอยูเพื่อตอบสนองความตองการที่กวางขึ้นหรือออกแบบมาเพื่อดึงดูดลูกคารายใหม ๆ  

ที่มคีวามตองการแตกตางกัน (หรอืทัง้สองอยาง) 

 6. นวัตกรรมกระบวนการในการนําเสนอผลิตภัณฑหลัก (Major Process Innovations)  

คือ กระบวนการในการนําเสนอผลิตภัณฑหลักที่มีอยูโดยผานวิธีการใหมพรอมทั้งเพิ่มสิทธิ 

ประโยชนที่มากขึ้น สวนมากจะเกดิขึ้นกับโมเดลธุรกจิบนอนิเทอรเน็ต 

 7. การนําเสนอผลติภัณฑหลกัสําหรับตลาดที่ยังไมเคยมมีากอน (Major Service Innovations)  

เปนผลิตภัณฑหลักสําหรับตลาดที่ยังไมเคยมีมากอน รวมถึงลักษณะการใหบริการใหม ๆ และ 

กระบวนการใหม 

 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ปรารถนา หลีกภัย (2555) ที่พบวา ธุรกิจบริการของ 

ประเทศไทย มีนวัตกรรมผลิตภัณฑและบริการเกดิขึ้นมากที่สุด โดยที่นวัตกรรมของธุรกจิบรกิาร 

ที่เกิดขึ้นสวนใหญ คือ การปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการใหบริการใหม และการเพิ่มเติมสิ่งอํานวย 

ความสะดวกภายในใหมากขึ้น การที่นวัตกรรมสินคาและบริการเกิดขึ้นมากที่สุด เนื่องจาก 

นวัตกรรมสินคาและบริการเกิดขึ้นไดงาย ไมมีความยุงยาก และจากงานของ ธิดารัตน ลีลายุวัฒน  

(2557) ไดจําแนกประเภทของนวัตกรรมในภาคธุรกิจกีฬาประเภทฟตเนสเซ็นเตอร ตามลักษณะ 

ดังตอไปนี้  

 1. นวัตกรรมทีใ่ชเทคโนโลยแีละไมใชเทคโนโลย ี

 2. จําแนกตามลักษณะของนวัตกรรม คือ นวัตกรรมผลิตภัณฑหรือนวัตกรรม

กระบวนการ นวัตกรรมธุรกจิกฬีาหรอืนวัตกรรมทางการตลาด 

 3. จําแนกตามลักษณะของความเปลี่ยนแปลงและความตอเนื่องของนวัตกรรม คือ 

นวัตกรรมแบบกาวกระโดดและนวัตกรรมแบบคอยเปนคอยไป 
 

ความสัมพันธระหวางการมุงเนนตลาดกับการพัฒนานวัตกรรมการใหบริการของฟตเนส 

เซ็นเตอรในประเทศไทย 

 ความสัมพันธระหวางการมุงเนนตลาดและนวัตกรรมการบริการในกลุมธุรกิจฟตเนส 

เซ็นเตอรไดรับความสนใจ เนื่องจากความตองการของบริษัทที่จะบรรลุผลของประสิทธิภาพ 

ในการทํา งานที่เหนือกวา มีพื้นฐานมาจากความพยายามที่จะพัฒนาความไดเปรียบทางการแขงขัน 



 11 
วารสารจันทรเกษมสาร ปที่ 26 ฉบับที่ 1 มกราคม–มถิุนายน 2563 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 26 No. 1 January-June, 2020 

ของธุรกิจกีฬา ทําใหแนวคิดการมุงเนนตลาด จึงถือเปนสวนสําคัญในการเรียนรูและปรับตัวของ 

ธุรกิจกีฬา (Baker & Sinkula, 1999) และเนื่องจากธุรกิจกีฬาไดรับแรงผลักดันของการเปลี่ยนแปลง 

ของตลาดและตองการเนนความตองการของลูกคา (Jaworski, Kohli & Sahay, 2000) ในขณะที่  

Slater & Narver (1995) กลาววา บริษัทมุงเนนในสวนของการขยายผลิตภัณฑและนวัตกรรม  

การเรียนรูที่จะปรับตัวจะนําไปสูนวัตกรรมที่เพิ่มมากขึ้น มีหลายงานวิจัยที่ใหความสนใจถึง 

ขอบเขตของการมุงเนนตลาดกอใหเกดินวัตกรรม การมุงเนนตลาดเกี่ยวของกับนวัตกรรมโดยตรง  

และนวัตกรรมจะอธิบายถึงความแปรปรวนจํานวนมากในการปฏิบัติงาน เมื่อมีการมุงเนนตลาด 

จะทําใหเราสรุปไดวา นวัตกรรมสามารถสื่อความสัมพันธระหวางการมุงเนนตลาดและประสิทธิภาพ 

ไดอยางเต็มที่ (รุงโรจน สงสระบุญ, 2558) สวนในงานของ สมร ดีสมเลิศ (2558) และพัฒนา  

เทวนยิมพันธ (2551) พบวา ปจจัยการมุงเนนการตลาดมอีทิธพิลทางตรงในทิศทางบวกตอปจจัย 

นวัตกรรมการบริการ และมีอิทธิพลทางออมตอผลประกอบการของธุรกิจโดยสงผานนวัตกรรม  

ซึ่งสอดคลองกับงานของ Chapman, Soosay & Kandampully (2002) ที่กลาววา นวัตกรรมการบริการ 

เปนหลักสําคัญในการประเมินผลกิจกรรมที่ขับเคลื่อนการมุงเนนตลาดและประสิทธิภาพ 

การทํางานของธุรกจิกฬีา 

 นวัตกรรมบริการจึงทําหนาที่เปนตัวกลางในความสัมพันธระหวางองคประกอบของ 

การมุงเนนตลาดกับประสิทธิภาพของบริการใหม ๆ ในขณะที่งานวิจัยของ พัฒนา เทวนิยมพันธ  

(2551) พบวาปจจัยการมุงเนนตลาดไมมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกตอความสามารถทาง 

นวัตกรรม เนื่องจากการที่ธุรกิจกีฬามุงเนนตลาดนั่นหมายถงึ ธุรกิจใหความสําคัญกับลูกคาและ 

คูแขงขัน อยางไรก็ตาม ธุรกิจกีฬาจะตองคํานึง และพิจารณาถึงตนทุนและภาระคาใชจาย 

ที่จะเกิดขึ้นดวย ซึ่งอาจจะไมไดตอบสนองตอทุกความตองการของลูกคาเสมอไป เชนเดียวกับ 

งานวิจัยของ Sukato (2014) ช้ีใหเห็นวาผลการดําเนินงานของบริษัทจะเพิ่มขึ้นเมื่อการมุงเนนตลาด 

เพิ่มขึ้น โดยใชตัวแปรการมุงเนนตลาดที่ประกอบดวย การสรางปญญา (Intelligence Creation)  

การเผยแพรปญญา (Intelligence Allocation) และการตอบสนอง (Responsiveness) แตจะไมสงผล 

โดยตรงตอการดําเนนิงานของธุรกจิกฬีาโดยผานนวัตกรรมบรกิารเปนตัวกลาง (Baker & Sinkula,  

1999) จะเห็นไดวาผลการดําเนินงานของธุรกิจกีฬาที่เหนือกวาสําหรับธุรกิจโรงแรมขนาดกลาง 

และขนาดเล็กนั้นขึ้นอยูกับสวนผสมระหวางการมุงเนนตลาดและนวัตกรรมใหม ความสําคัญของ 

ผลกระทบของนวัตกรรมตอผลประกอบการของธุรกิจโรงแรมในกลุมธุรกิจขนาดกลางและ 

ขนาดเล็ก ทําใหเห็นถึงความจําเปนในการทําความเขาใจธุรกิจกีฬาที่กําหนดระดับและทิศทาง 

ของวัฒนธรรมนวัตกรรมภายในธุรกิจกีฬา การใหความสําคัญกับการมุงเนนตลาดในระดับสูง 

มีแนวโนมที่จะเช่ือมโยงกับระดับของนวัตกรรมที่สูงขึ้น เนื่องจากความมุงม่ันในแนวคิดเชิงตลาด 

จะทําใหธุรกิจกีฬามีนวัตกรรมเพิ่มมากขึ้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Won & Kyoungho (2018)  
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ที่พบวานวัตกรรมบริการนั้นทําหนาที่เปนตัวกลางระหวางคุณคาที่ลูกคาไดรับจากบริการ (Customer  

Value) และความพงึพอใจของลูกคาหลังจากที่ไดรับบรกิาร (Customer Satisfaction) 
 

บทสรุป 

 จากการสังเคราะหแนวความคิดเชิงวิชาการที่เกี่ยวของกับธุรกิจการกีฬาของฟตเนส 

เซ็นเตอรในประเทศไทยในครั้งนี้ สามารถสรุปไดวา การที่ธุรกิจจะสรางสิ่งใหมใหมคีวามแตกตาง 

จากคูแขงขันนั้นตองอาศัยการไดมาซึ่งขอมูล การบูรณาการขอมูล และการตอบสนองขอมูลนั้น  

ซึ่งกระบวนการเหลานี้เปนกระบวนการตามแนวความคิดของการมุงเนนตลาด โดยในบทความนี้ 

นําเสนอกระบวนการการมุงเนนตลาดออกเปน 6 กระบวนการ คอื 

 1. การมุงเนนลูกคา เปนการนําเขาขอมูลจากลูกคาทั้งพฤติกรรมการบริโภคและ 

ความตองการ 

 2. การมุงเนนคูแขงขัน เปนการนําเขาขอมูลเกี่ยวกับคูแขงขันในธุรกิจการกีฬาเพื่อนํามา

กําหนดกลยุทธการแขงขัน 

 3. การประสานงานภายในองคกร 

 4. การรวบรวมขอมูล 

 5. การกระจายขอมูล ซึ่งทั้งหมดนี้เปนการบูรณาการขอมูลจากการนําเขาขอมูล และ 

นําขอมูลนั้นมาสรางบริการที่สามารถตอบสนองตลาดเปนกระบวนการสุดทาย ซึ่งกระบวนการ 

เหลานี้จะนําไปสูการสรางนวัตกรรมการบริการในธุรกิจฟตเนสเซ็นเตอร ทั้งในดานสภาพแวดลอม  

การสรางนวัตกรรม การพัฒนานวัตกรรมแบบเฉียบพลันเพื่อตอบสนองตลาดใหเร็วที่สุด และ 

การพัฒนานวัตกรรมแบบคอยเปนคอยไปเพื่อสรางนวัตกรรมทางการแขงขันในระยะยาว 
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การพัฒนาของไทยตามเปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
 

เกษร เกษมชืน่ยศ1 
1สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 

บทคัดยอ 

 การพัฒนาที่ยั่งยืนเปนแนวคิดการพัฒนาในกระแสรองหรือกระแสทางเลือกที่ทวี 

ความสําคัญขึ้น จนกลายเปนวาระการพัฒนาระดับโลก ในการประชุมสุดยอดสหประชาชาติสมัย 

สามัญ ครั้งที่ 70 เมื่อวันที่ 25 กันยายน ค.ศ. 2015 ไดรับรองรายงาน เรื่อง “การเปลี่ยนแปลงโลก 

ของเรา: ป ค.ศ. 2030 วาระสําหรับการพัฒนาที่ยั่งยืน” พรอมดวยเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน  

17 ประการ สําหรับประเทศไทย รัฐบาลไดรับเอาวาระและเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนมาใชเปน 

แนวทางในการพัฒนาตามแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาตฉิบับที่ 12 และยุทธศาสตรชาติ  

และสุดทาย ตามรายงานการพัฒนาที่ยั่งยนื พบวา ผลการพัฒนาของไทยตามดัชนีความยั่งยนืใน 

ป ค.ศ. 2019 ไทยได 73 จาก 100 คะแนนเต็ม อยูในอันดับที่ 40 จาก 162 ประเทศทัว่โลก และอยู 

ในอันดับที่ 1 ของอาเซียน โดยเปาหมายที่ไดคะแนนดีที่สุดคือ เปาหมายที่ 1 ขจัดความยากจน และ 

เปาหมายที่ไดคะแนนนอยที่สุด ไดแก เปาหมายที่ 9 อตุสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสรางพื้นฐาน 

 คําสําคัญ: การพัฒนาของไทย การพัฒนาท่ีย่ังยนื เปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยนื 

  

รับบทความ: 9 ตุลาคม 2562 

แกไขเสร็จ: 30 พฤษภาคม 2563 

ตอบรับบทความ: 29 มถิุนายน 2563 
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Thailand’s Development on Sustainable Development Goals 
 

Kaysorn Kasemcheunyot1 

1Public Administration Program Faculty of Humanities and Social Science, Chandrakasem Rajabhat University 
 

Abstract 

 Sustainable Development is considered an alternative approach or concept which  

gradually gained more and more attention and become as a global development agenda.  

In September 25, 2015, the 70th UN General Assembly had approved the agenda of  

“Transformation our world: The 2030 agenda for sustainable development” with 17 Sustainable  

Development Goals (SDGs) .  For Thailand, Thai Government has adopted the Sustainable  

Development Agenda and SDGs as a guideline for development according to the 12th National  

Economic and Social Development Plan and the National Strategy. Finally, according to  

Sustainable Development Report it has been found that Thailand’s development results from  

SDG Index in 2019, Thailand received 73 out of 100, and was ranked at 40 out of 162  

countries, considered No. 1 in ASEAN. In addition, the goal with the best score appeared to be  

Goal 1: End Poverty; whereas Goal 9: Industry, Innovation and Infrastructure was found to be  

the goal with the least score. 

 Keywords: Thailand’s Development, Sustainable Development, Sustainable Development Goals 
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บทนํา 

 แนวคิดการพัฒนาในบริบทการพัฒนาประเทศเปนเรื่องที่มีความสําคัญนับตั้งแตหลัง 

สงครามโลกครั้งที่ 2 เปนตนมา แตแนวคิดในระยะแรกมักจํากัดอยูที่การหาวิธีการเพื่อเรงรัด 

พัฒนาประเทศดอยพัฒนาและประเทศกําลังพัฒนาทั้งหลายใหมีความทัดเทียมกับประเทศ  

ที่พัฒนาแลว แนวคิดหรือทฤษฎกีระแสหลัก (Main Stream) ในการพัฒนา ไดแก การพัฒนาแบบ 

ภาวะทันสมัย (Modernization) เนนการพัฒนาเศรษฐกจิ มุงเปลี่ยนประเทศกสิกรรมดั้งเดิมใหเปน 

ประเทศอุตสาหกรรมที่ทันสมัย ซึ่งผลจากการพัฒนาแบบภาวะทันสมัยนี้พบวา เกิดความไม 

สมดุลและไมยั่งยืน แมตัวเลขรายไดประชาชาติเพิ่มขึ้น แตก็ยังมีปญหาความยากจนและ 

ความเหลื่อมล้ําตามมาเสมอ มีประเทศอุตสาหกรรมและประเทศเศรษฐกิจเกิดใหม (Emerging  

Economy) เพิ่มขึ้น แตทรัพยากรโลกกลับรอยหรอลง และมีปญหาดานสภาพแวดลอมมากมาย 

ตามมา อาท ิปญหาโลกรอน (Global Warming) ปญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมอิากาศ (Climate  

Change) ตอมาจากการตระหนักถึงการอยูรวมกันระหวางมนุษยกับสภาพแวดลอม ทําใหกระแส 

แนวคิดเรื่อง การพัฒนาที่ยั่งยืนไดรับความสนใจในประชาคมโลกมากขึ้น จนกระทั่งองคการ 

สหประชาชาติได รับรองเปนวาระการพัฒนาที่สําคัญ และชาติสมาชิกไดรวมลงนามรับเอา 

เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนไปปฏิบัติงานพัฒนาประเทศของตนดวย ซึ่งประเทศไทยในฐานะ 

สมาชิกที่รวมลงนามรับรองวาระการพัฒนาที่ยั่งยืนก็ไดรับแนวคิดดังกลาวมาใชเปนหลักการ 

สําคัญในแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาตฉิบับที่ 12 และยุทธศาสตรชาต ิ
 

แนวคิดและนิยามการพัฒนาที่ยั่งยืน 

 การพัฒนาที่ยั่งยืนเปนแนวคิดการพัฒนาที่สําคัญ ในการนิยามความหมายสามารถ 

พิจารณาไดจากรูปคําศัพท 2 คําที่ประกอบขึ้นเปนแนวคิดนี้ ไดแก คําวา “พัฒนา” และ “ยั่งยืน”  

ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ไดใหนิยามไววา “พัฒนา” หมายถึง ทําให 

เจรญิ และ “ยั่งยนื” หมายถงึ ยนืยง อยูนาน เชน ขอใหมคีวามสุขยั่งยนื คงทน 

 ดังนั้น จากนิยามขางตน อาจกลาวไดวา การพัฒนาที่ยั่งยืน หมายถึง การทําใหเจริญ 

อยางยนืยง อยูไดนาน  

 ในรายงานเรื่อง “อนาคตรวมของเรา” (Our Common Future) หรือ “Brundtland Report”  

ของสมัชชาโลกวาดวยสิ่งแวดลอมและการพัฒนา (World Commission on Environment and  

Development: WCED) ไดนิยามการพัฒนาอยางยั่งยืนไววา หมายถึง “วิถีการพัฒนาที่สามารถ 

ตอบสนองความตองการของคนรุนปจจุบัน โดยไมลิดรอนความสามารถในการตอบสนอง 

ความตองการของคนรุนหลัง” ซึ่งเปาหมายสูงสุดของแนวคิดนี้อยูที่การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ 

ประชากรโลกโดยยังสามารถรักษาระดับการใชทรัพยากรธรรมชาติของมนุษยไมใหเกินศักยภาพ 
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การผลติของธรรมชาต ิและมุงเนนการสรางความสมดุลระหวางเศรษฐกจิ สังคม และสิ่งแวดลอม  

ตามแนวคิด Triple bottom line ของ จอหน เอลคิงตัน (John Elkington) ที่ประกอบดวย Profit- 

People-Planet ซึ่งมีความเช่ือมโยงกัน กลาวคอื กําไร (Profit) ในทางเศรษฐศาสตร มนุษย (People)  

หรอืทุนมนุษย และโลก (Planet) หรอืทุนธรรมชาติ สําหรับแนวคดิที่เปนองคประกอบของการพัฒนา 

อยางยั่งยนืม ี3 ประการ ไดแก 1) แนวคิดทางเศรษฐกิจ คอื การใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดให 

เกิดประโยชนสุงสุด ตองเปนการพัฒนาที่กอใหเกิดการขยายตัวทางเศรษฐกิจอยางมีคุณภาพ  

มคีวามสมดุล และเปนประโยชนตอประชากรสวนใหญ 2) แนวคดิทางสังคม คอื การแสวงหาและ 

รักษาไวซึ่งความมีเสถียรภาพของระบบสังคมและวัฒนธรรม รวมทั้งการสรางความเทาเทียมกัน 

ระหวางคนแตละรุน การกําจัดความยากจน การรักษาความหลากหลายทางวัฒนธรรม การมี 

สวนรวมของคนทุกระดับในสังคม โดยเฉพาะระดับรากหญาในกระบวนการตัดสินใจที่จะนําไปสู 

การพัฒนาอยางยั่งยืน และ 3) แนวคิดทางสิ่งแวดลอม คือ การรักษาหรืออนุรักษระบบกายภาพ 

และชีววิทยา รวมถึงการปกปองความหลากหลายทางชีวภาพ เพื่อใหเกิดเสถียรภาพในระบบ 

นเิวศของโลก ซึง่ตองครอบคลุมถงึสิ่งแวดลอมที่มนุษยสรางขึ้นมาดวย (อนันตชัย ยูรประถม, 2557) 

 สวนนิยามในบริบทประเทศไทยนั้น สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ 

สังคมแหงชาติ (2546) ไดนําเสนอเกี่ยวกับที่มาและนิยามของแนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืนในบริบท 

ไทยวา ในการจัดทําขอเสนอของประเทศไทยในการประชุมสุดยอดของโลก วาดวยการพัฒนา  

ที่ยั่งยืน ณ นครโจฮันเนสเบอรก ประเทศแอฟริกาใต เมื่อเดือนกันยายน พ.ศ. 2545 นั้น  

คณะอนุกรรมการกํากับการอนุวัตตามแผนปฏิบัติการ 21 และการพัฒนาที่ยั่งยืน ซึ่งมีหนาที่เปน 

คณะกรรมการเตรียมการประชุมสุดยอดฯ ของประเทศไดรวมกับสถาบันสิ่งแวดลอมไทย  

จัดระดมความคดิเห็นจากภาคีตาง ๆ ไดขอยุตดิานคํานยิามของการพัฒนาที่ยั่งยนืวา “การพัฒนา 

ที่ยั่งยืนในบริบทไทย เปนการพัฒนาที่ตองคํานึงถึงความเปนองครวมของทุก ๆ ดานอยางสมดุล  

บนพื้นฐานของทรัพยากรธรรมชาติภูมปิญญาและวัฒนธรรมไทย ดวยการมสีวนรวมของประชาชน 

ทุกกลุม ดวยความเอื้ออาทรเคารพซึ่งกันและกัน เพื่อความสามารถในการพึ่งตนเอง และคุณภาพ 

ชีวติที่ดอียางเทาเทยีม” 

 ตามความหมายของการพัฒนาที่ยั่งยืนขางตนจะพบวา มีแนวคิดมาจาก 3 แนวทาง 

ดวยกัน คือ 1) แนวทางดานนิเวศวิทยาซึ่งใหความสําคัญกับคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติและ 

ความยั่งยนืทางนเิวศในระยะยาว 2) แนวทางดานสังคมที่จะตองสามารถตอบสนองความตองการ 

พื้นฐานของมนุษยไดอยางตอเนื่องโดยคํานึงถึงความเปนธรรมทางสังคมและการรักษาคุณภาพ 

ชีวิตของประชากร และ 3) แนวทางดานเศรษฐกิจที่การขยายตัวทางเศรษฐกิจอยางยั่งยืนบน 

พื้นฐานการรักษาทุนทางธรรมชาตไิวใชประโยชนสําหรับคนรุนปจจุบันและรุนอนาคต 
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 กลาวโดยสรุป การพัฒนาที่ยั่งยืนมีองคประกอบแนวคิด 3 ประการ (Klarin, 2018) คือ  

1) แนวคิดดานการพัฒนา (The Concept of Development) คือ เปนการพัฒนาทางเศรษฐกิจและ 

สังคมภายใตขอจํากัดดานระบบนิเวศ 2) แนวคิดดานความจําเปนพื้นฐาน (The Concept of Needs)  

คือ เปนการกระจายทรัพยากรเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีสําหรับทุกคน และ 3) แนวคิดเกี่ยวกับคนใน 

รุนอนาคต (The Concept of Future Generation) คอื เปนความสามารถที่เปนไปไดในการใชทรัพยากร 

ในระยะยาว เพื่อสรางคุณภาพชีวติสําหรับคนในรุนอนาคต 

 จากแนวคิดที่กลาวมาทั้งหมดอาจสรุปเปนนิยามไดวา การพัฒนาที่ยั่งยืน คือ การพัฒนา 

อยางสมดุลทัง้ 3 มติ ิคอื สังคม เศรษฐกจิ และสภาพแวดลอม เพื่อคุณภาพชีวติที่ด ีและสามารถ 

สงตอการพัฒนาใหมผีลตอเนื่องไปยังคนในรุนอนาคต 
 

การพัฒนาที่ยั่งยนืในวาระการพัฒนาระดับโลก 

 ในอดีตที่ผานมา แนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืนเปนเพียงแนวคิดการพัฒนาในกระแสรอง 

หรือกระแสทางเลือก (Alternative Approach) แตในปจจุบันไดกลายเปนแนวคิดที่ทวีความสําคัญมาก 

ขึ้นในเวทโีลก จนกระทั่งถูกใชเปนวาระการพัฒนาหลักขององคการสหประชาชาต ิ

 พัฒนาการของแนวคิดเริ่มจากองคการสหประชาชาติไดจัดการประชุมเกี่ยวกับมนุษย 

และสภาพแวดลอมเปนครั้งแรก ที่กรุงสตอกโฮม ประเทศสวีเดน (Stockholm Conference) ในป  

ค.ศ. 1972 มีการนําเสนอแนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืน และมีการจัดทํารายงานเกี่ยวกับการสราง 

ความสมดุลระหวางการพัฒนาเศรษฐกิจและสภาพแวดลอม โดยมีจุดมุงหมายเพื่ออนุรักษ 

สภาพแวดลอมและลดปญหาความยากจน ตอมาในป ค.ศ. 1983 องคการสหประชาชาตไิดจัดตั้ง 

สมัชชาโลกวาดวยสิ่งแวดลอมและการพัฒนา (WCED) ในป ค.ศ. 1987 ภายใตการนําของนายโกร  

ฮาเล็ม บรุนดทแลนด (Gro Harlem Brundtland) พรอมดวยตัวแทนสมัชชาที่มาจาก 18 ประเทศ  

WCED ตพีมิพรายงานเรื่องอนาคตรวมของเรา (Our Common Future) หรอืเรยีกอกีช่ือวา Brundtland  

Report ซึ่งเปนรายงานที่กําหนดนิยามและขอบเขตของแนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืนไดอยางชัดเจน 

และรอบดาน และมักนิยมถูกนํามาใชอางอิงในการศึกษาแนวคิดนี้เสมอ ตอมาในป ค.ศ. 1992  

องคการสหประชาชาติไดจัดประชุมวาดวยสภาพแวดลอมและการพัฒนา หรือเรียกวา Earth  

Summit หรือ Rio Conference ณ กรุงริโอ เดอ จาไนโร ประเทศบราซิล การประชุมดังกลาวไดจัดทํา 

ปฏิญญาริโอวาดวยสภาพแวดลอมและการพัฒนา (The Rio Declaration on Environment and  

Development) บรรจุหลักการ 27 ประการเกี่ยวกับการพัฒนาที่ยั่งยืน เปนพื้นฐานที่นําไปสู 

การตัดสนิใจและการกําหนดนโยบายในอนาคต และความสมดุลระหวางการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 

และสังคมกับสภาพแวดลอม (Socio-economic Development and the Environment) โดยเฉพาะใน  

“แผนปฏบิัตกิาร 21” (Agenda 21) ไดมกีารกําหนดวัตถุประสงค แผนงาน และทรัพยากรที่ตองใช 



 21 
วารสารจันทรเกษมสาร ปที่ 26 ฉบับที่ 1 มกราคม–มถิุนายน 2563 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 26 No. 1 January-June, 2020 

ในการปฏิบัติตามแผนวาดวยการพัฒนาที่ยั่งยนื และไดกลายมาเปนแผนแมบทวาดวยการพัฒนา 

ที่ยั่งยืนระดับโลก ซึ่งประเทศสมาชิกองคการสหประชาชาติรวมลงนามรับรองแผนดังกลาว  

(Klarin, 2018) 

 แนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืนในแผนปฏิบัติการ 21 ไดถูกนํามาตอยอดในการประชุมแหง 

สหัสวรรษ (Millennium Summit) ซึ่งองคการสหประชาชาติจัดขึ้นในเดือนกันยายน ป ค.ศ. 2000  

และไดกําหนดเปาหมายการพัฒนาแหงสหัสวรรษ (Millennium Development Goals: MDGs)  

จํานวน 8 เปาหมายครอบคลุมการพัฒนาที่ยั่งยืนทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม และ สิ่งแวดลอม  

กําหนดระยะเวลาการพัฒนาตามเปาหมายเปนระยะเวลา 15 ป ระหวางป ค.ศ. 2000-2015 

 เปาหมาย MDGs ทั้ง 8 ขอ เพื่อเสริมสรางมาตรฐานชีวิตความเปนอยูของประชาชน  

ประกอบดวย 1) ขจัดความยากจนและความหิวโหย 2) บรรลุความสําเร็จในการจัดการศึกษาขั้น 

พื้นฐานอยางถวนหนา 3) สงเสริมความเสมอภาคทางเพศและมอบอํานาจแกสตรี 4) ลดอัตรา 

การตายของเด็ก 5) สรางเสริมสุขภาพของมารดา 6) ตอสูกับเช้ือเอชไอวี/โรคเอดส โรคมาลาเรยี  

และโรครายอื่น ๆ 7) สรางความยั่งยืนใหกับสิ่งแวดลอม และ 8) พัฒนาความเปนหุนสวนเพื่อ 

การพัฒนาระดับโลก 

 ตอมาองคการสหประชาชาติไดจัดการประชุมวาดวยการพัฒนาที่ยั่งยืนหรือเรียกวา 

การประชุม Rio+20 ในเดือนมิถุนายน ป ค.ศ. 2012 ที่ประชุมดังกลาวไดทําการออกรายงานเรื่อง  

“อนาคตที่เราตองการ” (The Future We Want) และจัดตั้งหนวยงาน UN High-level Political  

Forum on Sustainable Development นับเปนการเริ่มกระบวนการสรางเปาหมายการพัฒนาที่ 

ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) จากการประชุม Rio+20 นี้ มีผลใหที่ประชุมใหญ 

สมัชชาองคการสหประชาชาติไดตั้งกลุม Open Working Group ขึ้นในป ค.ศ. 2013 เพื่อกําหนด 

รายละเอียดของเปาหมาย SDGs และสุดทายในการประชุมสุดยอดสหประชาชาติสมัยสามัญ  

(UN General Assembly) ครั้งที่ 70 ณ กรุงนิวยอรก ประเทศสหรัฐอเมริกา เมื่อวันที่ 25 กันยายน  

ค.ศ. 2015 ผูนําประเทศกวา 193 ประเทศไดรับรองเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ค.ศ. 2030  

ภายใตหัวขอ “การเปลี่ยนแปลงโลกของเรา: ป ค.ศ. 2030 วาระสําหรับการพัฒนาที่ยั่งยืน”  

(Transformation our world: the 2030 Agenda for Sustainable Development) มกีารกําหนดเปาหมาย  

SDGs ซึ่งประกอบดวย 17 เปาหมาย (Goals) 169 เปาประสงค (Targets) เพื่อใชเปนวาระการพัฒนา 

ตอจากเปาหมาย MDGs ที่หมดวาระไปแลว โดยเปาหมาย SDGs นี้จะใชเปนวาระการพัฒนา 

ตอเนื่องไปอีก 15 ประหวางป ค.ศ. 2016–2030 วาระการพัฒนาตามเปาหมาย SDGs ยังคงอยูบน 

พื้นฐานองคประกอบของการพัฒนาที่ยั่งยืนของ WCED ทั้ง 3 มิติ คือ เศรษฐกิจ สังคม และ 

สิ่งแวดลอม โดยวาระป ค.ศ. 2030 นี้ไดขยายมิติการพัฒนาที่ยั่งยืนจากเดิม 3 มิติ โดยเพิ่ม 

หลักการสําคัญอกี 5 ดาน หรอื 5P’s ไดแก คน (People) เกี่ยวของกับปจจัยดานสังคม ความม่ังคั่ง  
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(Prosperity) เกี่ยวของกับปจจัยดานเศรษฐกิจ โลก (Planet) เกี่ยวของกับปจจัยดานสิ่งแวดลอม  

สันติภาพ (Peace) และความเปนหุนสวน (Partnership) (PAHO, 2017; UN, 2015a; UN, 2015b;  

กมลนิทร พนิจิภูวดล, 2559; สํานักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2560) ตามภาพที่ 1 ดังตอไปนี้ 

 
 

ภาพท่ี 1 แนวคิด 5 P’s ของวาระป ค.ศ. 2030 สําหรับการพัฒนาที่ยั่งยืน (58The 2030 Agenda for 

Sustainable Development) 

ที่มา: (PAHO, 2017) 
 

 สําหรับเปาหมาย SDGs มี 17 เปาหมาย ประกอบดวย 1) ขจัดความยากจน 2) ขจัด 

ความหิวโหย 3) การมีสุขภาพและความเปนอยูที่ดี 4) การศึกษาที่เทาเทียม 5) ความเทาเทียม 

ทางเพศ 6) การจัดการน้ําและสุขาภิบาล 7) พลังงานสะอาดที่ทุกคนเขาถึงได 8) การจางงานที่มี 

คุณคาและการเติบโตทางเศรษฐกิจ 9) อุตสาหกรรม นวัตกรรม โครงสรางพื้นฐาน 10) ลด 

ความเหลื่อมล้ํา 11) เมืองและถิ่นฐานมนุษยที่ยั่งยืน 12) แผนการบริโภคและการผลิตที่ยั่งยืน  

12) การรับมอืการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 14) การใชประโยชนจากมหาสมุทรและทรัพยากร 

ทางทะเล 15) การใชประโยชนจากระบบนิเวศทางบก 16) สังคมสงบสุข ยุติธรรม ไมแบงแยก และ  

17) ความเปนหุนสวนเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยนื 
 

การพัฒนาที่ยั่งยนืในวาระการพัฒนาของไทย 

 แนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืนซึ่งเปนวาระการพัฒนาระดับโลก ไดถูกบรรจุลงในแผนและ 

ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศไทยยุคปจจุบัน ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  

ฉบับที่ 12 พ.ศ.2560 – 2564 ประกาศใชเมื่อวันที่ 29 ธันวาคม พ.ศ. 2559 ซึ่งเปนแผนที่กําหนด 
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ทศิทางหลักในการพัฒนาประเทศในระยะ 5 ป สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ 

สังคมแหงชาติ (สศช.) ไดจัดทําขึ้นบนพื้นฐานของยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2560–2579) ซึ่ง 

เปนแผนแมบทหลักของการพัฒนาประเทศ และเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable  

Development Goals: SDGs) รวมทั้งการปรับโครงสรางประเทศไทยไปสูประเทศไทย 4.0 ตลอดจน 

ประเด็นการปฏิรูปประเทศ โดยมีหลักการสําคัญ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ 

และสังคมแหงชาติ, 2559) คือ 1) ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 2) ยึดคนเปนศูนยกลาง 

ของการพัฒนา 3) ยึดวิสัยทัศนภายใตยุทธศาสตรชาติ 20 ป 4) ยึดเปาหมายอนาคตประเทศไทย 

ป 2579 โดยที่เปาหมายและตัวช้ีวัดตาง ๆ มีความสอดคลองกับกรอบเปาหมายการพัฒนาที่ 

ยั่งยืน (SDGs) 5) ยึดหลักการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ลดความเหลื่อมล้ําและขับเคลื่อน 

การเจริญเติบโต จากการเพิ่มผลิตภาพการผลิตบนฐานของการใชภูมิปญญาและนวัตกรรม และ  

6) ยึดหลักการนําไปสูการปฏิบัติใหเกิดผลสัมฤทธิ์อยางจริงจังใน 5 ป ที่ตอยอดไปสูผลสัมฤทธิ ์

ที่เปนเปาหมายระยะยาว 

 พื้นฐานและหลักการในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ดังกลาวขางตน สอดคลองกับยุทธศาสตรชาต ิ 

พ.ศ.2561-2580 ซึ่งประกาศขึ้นในภายหลัง เมื่อวันที่ 8 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ยุทธศาสตรชาต ิ

กําหนดวิสัยทัศนประเทศไทยไวดังนี้ “ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนา 

แลว ดวยการพัฒนาตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง” โดยยุทธศาสตรชาติไดนิยาม “ความยั่งยืน”  

ตามวิสัยทัศน (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2562) วา  

“ความยั่งยืน หมายถึง การพัฒนาที่สามารถสรางความเจริญ รายได และคุณภาพชีวิตของ 

ประชาชนใหเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง ซึ่งเปนการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจที่อยูบนหลักการใช  

การรักษา และการฟนฟูฐานทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน ไมใชทรัพยากรธรรมชาติจนเกินพอดี  

ไมสรางมลภาวะตอสิ่งแวดลอมจนเกินความสามารถในการยอมรับและเยียวยาของระบบนิเวศ  

การผลิตและการบริโภคเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน  

ทรัพยากรธรรมชาตมิีความอุดมสมบูรณมากขึ้นและสิ่งแวดลอมมคีุณภาพดขีึ้น คนมคีวามรับผิดชอบ 

ตอสังคม มีความเอื้ออาทร เสียสละเพื่อผลประโยชนสวนรวม รัฐบาลมีนโยบายที่มุงประโยชน 

สวนรวมอยางยั่งยนื และใหความสําคัญกับการมสีวนรวมของประชาชน และทุกภาคสวนในสังคม 

ยึดถือและปฏิบัติตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการพัฒนาอยางสมดุลมีเสถียรภาพ 

และยั่งยนื” 

 จากนิยามขางตน สามารถพิจารณาการพัฒนาที่ยั่งยืนตามยุทธศาสตรชาติไดใน  

3 ประเด็นหลัก คอื 

  1. การพัฒนาที่สามารถสรางความเจรญิดานรายได และคุณภาพชีวติของประชาชน 

อยางตอเนื่อง โดยไมใชทรัพยากรธรรมชาตจินเกนิพอด ีไมสรางมลภาวะตอสิ่งแวดลอม 
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  2. มีการผลิตและการบริโภคเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และสอดคลองกับกฎระเบยีบ 

ของประชาคมโลก 

  3. คนมีความรับผิดชอบตอสังคม มุงประโยชนสวนรวมอยางยั่งยืนทุกภาคสวน  

ในสังคมยดึถอืและปฏบิัตติามหลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
 

รายงานการพัฒนาที่ยั่งยนื: ผลการพัฒนาของไทยตามเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 

 มูลนิธิแบรเทลสมันน (Bertelsmann Stiftung) จากประเทศเยอรมันไดริเริ่มจัดทํา  

รายงานเกี่ยวกับดัชนีความยั่งยืนเปนครั้งแรก (The world’s first SDG Index) ในป ค.ศ. 2015 ซึ่ง 

เปนขอมูล SDGs ของประเทศรํ่ารวยและเปนสมาชิกขององคการความรวมมือทางเศรษฐกิจและ 

การพัฒนา (The Organisation for Economic Co-operation and Development: OECD) จํานวน 34 ประเทศ  

ตอมามูลนิธิแบรเทลสมันนและเครือขายการแกปญหาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable  

Development Solutions Network: SDSN) ไดรวมกันตั้งโครงการเพื่อเก็บขอมูลและจัดทํารายงาน  

“ดัชนแีละผังขอมูลตามเปาหมาย SDG” (SDG Index and Dashboards) ในป ค.ศ. 2016 โดยมนีาย 

เจฟฟรีย แซคส (Jeffrey Sachs) นักเศรษฐศาสตรซึ่งเปนผูอํานวยการ SDSN และที่ปรึกษาพิเศษ 

ของเลขาธิการองคการสหประชาชาติ ดํารงตําแหนงเปนผูอํานวยการโครงการ และขยายผล 

การเก็บขอมูลจากกลุมประเทศสมาชิก OECD ไปยังประเทศอื่น ๆ ที่ไมใชสมาชิก OECD รวมเปน 

จํานวน 149 ประเทศทั่วโลก และสุดทายในป ค.ศ. 2019 ดัชนีและผังขอมูลตามเปาหมาย SDGs  

ถูกจัดทําขึ้นภายใตช่ือ “รายงานการพัฒนาที่ยั่งยืน” (Sustainable Development Report) โดย 

ขยายการเก็บขอมูลออกไปเปนจํานวน 162 ประเทศ รายงานดังกลาวจัดทําขึ้นเพื่อรายงานผล 

การตอบสนองตอเปาหมาย SDGs ติดตามวา ผูนําประเทศไดนําวาระป ค.ศ. 2030 เพื่อการพัฒนา 

ที่ยั่งยืนของสหประชาชาติที่ไดรวมกันรับรองเมื่อป ค.ศ. 2015 ปฏิบัติในประเทศตนอยางไรบาง  

และเปนการเปรียบเทียบ (Benchmark) ใหทราบสถานะของแตละประเทศ แมวารายงานนี้ไมใช 

เครื่องมือที่ติดตามการปฏิบัติตามเปาหมาย SDGs ที่เปนทางการ เปนเพียงขอมูลสวนเสริมจากที ่

แตละประเทศไดมีการปฏิบัติดวยความสมัครใจอยูแลว แตก็นับไดวาเปนฐานขอมูลและแหลง 

อางอิงสําคัญในการศึกษาภาพรวมและอันดับการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศตาง ๆ ทั่วโลกไดดี  

(สฤณ ีอาชวานันทกุล, 2560; Kroll, 2015) 

 ในการจัดทําดัชนีและผังขอมูลตามเปาหมาย SDGs คาคะแนนมาจากการเก็บขอมูลตาม 

ตัวช้ีวัด SDGs จากแหลงขอมูลหลากหลายแหง เชน ธนาคารโลก องคการแรงงานระหวางประเทศ  

องคการอนามัยโลก องคการอาหารและเกษตรแหงสหประชาชาติ รวมไปถึงสถาบันวิจัยและ 

องคการที่ไมแสวงกําไร ฯลฯ แมวาการเก็บขอมูลดัชนีความยั่งยืนในแตละปอาจไดขอมูลลักลั่น  

และตัวช้ีวัดในแตละปอาจจะใชไมเหมือนกัน แตคณะผูจัดทํารายงานไดนําคาคะแนนที่ไดไป 
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ทดสอบความสัมพันธเชิงเสน (Linear Correlation) กับดัชนกีารพัฒนามนุษย (Human Development  

Index: HDI) ซึ่งจัดทําโดยหนวยงานที่มีความเปนทางการ ไดแก โครงการพัฒนาแหงองคการ 

สหประชาชาติ (United Nations Development Programme: UNDP) พบวา คาคะแนนของดัชนี 

ความยั่งยืนมีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกับคาคะแนนของดัชนีการพัฒนามนุษย กลาวคือ  

ประเทศใดที่มีคะแนนความยั่งยืนในระดับสูง ประเทศนั้นมักจะมีการพัฒนามนุษยในระดับที่สูง  

ในทางตรงขาม ประเทศที่มีคะแนนความยั่งยืนตํ่ามักจะเปนประเทศที่มีการพัฒนามนุษยในระดับ 

ทีต่่ําดวยเชนกัน 

 ดัชนีความยั่งยืนหรือคะแนน SDG ไดถูกจัดทํามาแลวเปนระยะเวลา 4 ป ระหวางป  

ค.ศ. 2016–2019 โดยมีการเก็บขอมูลจากจํานวนประเทศไมเทากันในแตละป คือ มีจํานวน 149,  

157, 156, และ 162 ประเทศ ตามลําดับ มีการกําหนดคาคะแนนระหวาง 0-100 ไลระดับการ 

พัฒนาจากนอยไปหามาก คือ 0 เปนระดับพัฒนาดอยที่สุด (Worst) ไปจนถึง 100 เปนระดับ 

พัฒนาที่ดทีี่สุด (Best) 
 

ตารางที่ 1 คะแนน SDG ของประเทศที่ไดอันดับโลกท่ี 1-3 และอันดับสุดทาย 

ป ค.ศ. 
2019 2018 2017 2016 

ประเทศ คะแนน ประเทศ คะแนน ประเทศ คะแนน ประเทศ คะแนน 

ประเทศท่ีได

อันดับ 1 

เดนมารก 85.2 

 

สวเีดน 85.0 

 

สวเีดน 85.6 

 

สวเีดน 84.5 

 

ประเทศท่ีได

อันดับ 2 

สวเีดน 85.0 เดนมารก 84.6 เดนมารก 84.2 เดนมารก 83.9 

ประเทศท่ีได

อันดับ 3 

ฟนแลนด 82.8 ฟนแลนด 83.0 ฟนแลนด 84.0 นอรเวย 82.3 

ประเทศท่ีได 

อันดับ

สุดทาย 

แอฟริกา 

กลาง 

39.1 แอฟริกา 

กลาง 

37.7 แอฟริกา 

กลาง 

36.7 แอฟริกา 

กลาง 

26.1 

ท่ีมา: (Sachs, et al., 2016, Sachs, et al., 2017, Sachs, et al., 2018, Sachs, et al., 2019)  
 

 จากตารางที่ 1 พบวา กลุมประเทศสแกนดิเนเวียร ไดแก เดนมารก สวีเดน ฟนแลนด  

และ นอรเวย เปนกลุมประเทศที่มีการพัฒนาที่ยั่งยนืดทีี่สุดนับตั้งแตเริ่มมีการจัดทําดัชนคีวามยั่งยืน 

เปนตนมาจนถึงปจจุบัน โดยทุกปมีคะแนน SDG ติดเปนอันดับที่ 1-3 ของโลก และทั้งหมด 

มีคะแนนสูงกวา 80 จากคะแนนเต็ม 100 สวนประเทศที่ไดคะแนน SDG ตํ่าที่สุด ไดแก ประเทศ 

แอฟรกิากลาง ในแตละปไดคะแนนระหวาง 26.1-39.1 
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ตารางที่ 2 อันดับโลกและคะแนน SDG ของประเทศอาเซยีน  

ป ค.ศ. 2019 2018 2017 2016 

ประเทศอาเซยีน อันดับ คะแนน อันดับ คะแนน อันดับ คะแนน อันดับ คะแนน 

ไทย 40 73 59 69.2 55 69.5 61 62.2 

เวยีดนาม 54 71.1 57 69.7 68 67.9 88 57.6 

สงิคโปร 66 69.6 43 71.3 61 69 19 74.6 

มาเลเซยี 68 69.6 55 70.0 54 69.7 63 61.7 

ฟลปิปนส 97 64.9 85 65.0 93 64.3 95 55.5 

อินโดนีเซยี 102 64.2 99 62.8 100 62.9 98 54.4 

เมยีนมาร 110 62.2 113 59.0 110 63.3 117 44.5 

ลาว 111 62.0 108 60.6 107 61.4 107 49.9 

กัมพูชา 112 61.8 109 60.4 114 58.2 119 44.4 

บรูไน มขีอมูลไมเพยีงพอตอการประเมนิ ไมมขีอมูล 

ท่ีมา: (Sachs, et al., 2016, Sachs, et al., 2017, Sachs, et al., 2018, Sachs, et al., 2019) 
 

 จากตารางที่ 2 พบวา ดัชนีความยั่งยืนของกลุมประเทศอาเซียนนั้น ไทยมีความโดดเดนมาก  

ในป ค.ศ. 2019 ไทยมี 73 คะแนน อยูในอันดับที่ 40 ของโลก และคะแนนสูงเปนอันดับที่ 1  

ของกลุมประเทศอาเซียน จากขอมูลยอนหลัง 3 ป พบวา ทุก ๆ ป ไทยมีคะแนนสูงติดอยูใน 4  

อันดับแรก (Top 4) ของอาเซียน รวมกับ เวียดนาม สิงคโปร และมาเลเซีย ซึ่งเปนอันดับโลก 

ที่สูงกวาประเทศที่เหลอืในอาเซยีนอยางเห็นไดชัด 

 สําหรับผลการพัฒนาของไทยตามเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ตามรายงานการพัฒนา 

ที่ยั่งยนื ป ค.ศ. 2019 (Sachs, et al., 2019) ไดรายงานทศิทางการพัฒนาประเทศเมื่อเทยีบกับปที่ 

ผานมา โดยมกีารแบงระดับแนวโนมการพัฒนาออกเปน 4 ระดับ ดังนี้ 

  1. ระดับรักษาความสําเร็จไวได (On track or Maintaining SDG achievement) ผล 

การพัฒนาของไทยอยูในระดับนี้จํานวน 3 เปาหมาย ไดแก เปาหมายที่ 1 ขจัดความยากจน  

เปาหมายที่ 6 การจัดการน้ําและสุขาภิบาล และ เปาหมายที่ 8 การจางงานที่มีคุณคาและ 

การเตบิโตทางเศรษฐกจิ 

  2. ระดับพัฒนาขึ้นปานกลาง (Moderately improving) ผลการพัฒนาของไทยอยูใน 

ระดับนี้จํานวน 6 เปาหมาย ไดแก เปาหมายที่ 3 การมสีุขภาพและความเปนอยูที่ด ีเปาหมายที่ 5  

ความเทาเทยีมทางเพศ เปาหมายที่ 7 พลังงานสะอาดที่ทุกคนเขาถงึได เปาหมายที่ 9 อุตสาหกรรม  

นวัตกรรม โครงสรางพื้นฐาน เปาหมายที่ 11 เมืองและถิ่นฐานมนุษยที่ยั่งยืน และ เปาหมายที่ 16  

สังคมสงบสุข ยุตธิรรม ไมแบงแยก 
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  3. ระดับชะงักงัน (Stagnating) ผลการพัฒนาของไทยอยูในระดับนี้จํานวน 4 เปาหมาย  

ไดแก เปาหมายที่ 2 ขจัดความหิวโหย เปาหมายที่ 13 การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  

เปาหมายที่ 14 การใชประโยชนจากมหาสมุทรและทรัพยากรทางทะเล และ เปาหมายที่ 15  

การใชประโยชนจากระบบนเิวศทางบก 

  4. ระดับการพัฒนาลดลง (Decreasing) ซึ่งผลการพัฒนาของไทยในปที่ผานมาไม 

ปรากฏเปาหมายการพัฒนาในระดับนี้ 

  สําหรับเปาหมาย SDGs ที่ไมมีขอมูลเพียงพอ จากรายงานฉบับดังกลาว พบวา 

ผลการพัฒนาของไทยมีจํานวน 4 เปาหมายที่ขอมูลมีไมเพียงพอตอการเปรียบเทียบกับผลการ 

พัฒนาในปกอน ไดแก เปาหมายที่ 4 การศึกษาที่เทาเทียม เปาหมายที่ 10 ลดความเหลื่อมล้ํา  

เปาหมายที่ 12 แผนการบริโภคและการผลิตที่ยั่งยืน และ เปาหมายที่ 17 ความเปนหุนสวน 

เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยนื 

 กลาวโดยสรุป คือ แมวาไทยไมมีผลการพัฒนาตามเปาหมาย SDGs ใดที่มีแนวโนม 

ลดลงเมื่อเทียบกับปกอนเลยก็ตาม แตไทยยังคงมีแนวโนมการพัฒนาตามเปาหมาย SDGs  

ในระดับที่รักษาความสําเร็จไวไดในจํานวนที่นอยกวาแนวโนมการพัฒนาในระดับอื่น ๆ 

 นอกจากนี้ จากการพิจารณาคาคะแนน SDG ในแตละเปาหมาย พบวา ไทยมีการพัฒนา 

เกี่ยวกับการแกไขปญหาความยากจนไดดีที่สุด กลาวคือ ไดคะแนนความยั่งยืนเต็ม 100 คะแนน  

ในเปาหมายที่ 1 ขจัดความยากจน (End Poverty) ซึ่งมีตัวช้ีวัดในการจัดเก็บขอมูล จํานวน 2 ตัวช้ีวัด  

ไดแก 

  1. สัดสวนคนยากจนตอจํานวนประชากร ที่มีรายไดตํ่ากวา 1.9 เหรียญดอลลารตอวัน  

(Poverty headcount ratio at $1.90/day: % population) พบวา ไทยไมมปีระชากรยากจนที่มรีายได 

ต่ํากวา 1.9 เหรยีญดอลลารตอวัน สัดสวนจงึเปนรอยละ 0 ของประชากร ไดคะแนน 100 เต็ม 

  2. สัดสวนคนยากจนตอจํานวนประชากร ที่มรีายไดตํ่ากวา 3.2 เหรยีญดอลลารตอ 

วัน (Poverty headcount ratio at $3.20/day: % population) พบวา ไทยมีสัดสวนเปนรอยละ 0  

ของประชากร ไดคะแนน 100 เต็ม 

 สวนเปาหมายที่ไดคาคะแนน SDG ตํ่าที่สุด และเปนเพียงเปาหมายเดียวที่ไดคะแนน 

ไมถงึรอยละ 50 ของคะแนนเต็ม กลาวอกีนัยหนึ่งคือเปนเปาหมายที่ไทยยังไมผานเกณฑมาตรฐาน 

นั่นเอง ไดแก เปาหมายที่ 9 อุตสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสรางพื้นฐาน (Industry, Innovation  

and Infrastructure) เมื่อพิจารณาขอมูลการพัฒนาตามตัวช้ีวัดตามเปาหมายที่ 9 พบวา ไทยมี 

ปญหาในการพัฒนา จํานวน 3 ตัวช้ีวัดสําคัญ ไดแก  

  1. สัดสวนประชากรที่เขาถึงอินเทอรเน็ต (Population Using the Internet) ไทยมี 

ประชากรที่เขาถงึอนิเทอรเน็ตเพยีงรอยละ 52.9 ของประชากร  
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  2. สัดสวนบทความในวารสารวิชาการดานวทิยาศาสตรและเทคโนโลยเีมื่อเทียบกับ 

ประชากรจํานวน 1,000 คน (Number of Scientific and Technical Journal Article: per 1,000 Population)  

ซึ่งพบวา เรามีบทความจํานวนเพียง 0.1 เทานั้นเมื่อเทียบกับประชากร 1,000 คน หรือเทียบให 

เขาใจงายขึ้น คอื คนไทยทุก ๆ 1 หมื่นคนจะสามารถผลติบทความไดเพยีงจํานวน 1 เรื่องตอป 

  3. สัดสวนรายจายภาครัฐที่ใชในการวิจัยและพัฒนาเมื่อเทียบกับรายไดประชาชาติ  

(Research and Development Expenditure (% GDP) พบวา ไทยมีการใชจายภาครัฐในงบ R&D  

เพียงรอยละ 0.6 ของรายไดประชาชาติ ซึ่งเปนสัดสวนที่นอยกวาประเทศที่พัฒนาแลว อาทิ  

กลุมประเทศสแกนดิเนเวีย โดยในป ค.ศ. 2019 กลุมประเทศสแกนดิเนเวียมีสัดสวนรายจาย 

ภาครัฐอยูในชวงรอยละ 2.0–3.3 (นอรเวย รอยละ 2.0, ฟนแลนด รอยละ 2.7, เดนมารก รอยละ  

2.9, และ สวีเดน รอยละ 3.3) เมื่อเทียบกับรายไดประชาชาติ และเปนตัวเลขที่สูงกวาของไทย 

มากกวา 3–5 เทาตัว 
 

บทสรุป 

 แนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืนไดทวีความสําคัญขึ้นมากในสภาวการณปจจุบัน จากเดิมที่ 

เปนเพียงแนวคิดกระแสทางเลือกในการพัฒนา และไดรับการยกระดับมาเปนวาระการพัฒนา 

ระดับโลกที่ไดรับการรับรองจากองคการสหประชาชาติ มีสวนสําคัญที่ชวยใหทิศทางการพัฒนา 

ของโลก เกิดความสมดุลยิ่งขึ้น ไมวาจะเปนมิติในการพัฒนา 3 ดาน สังคม เศรษฐกิจ และ 

สภาพแวดลอม หรือ หลักการ 5 P’s ของวาระป ค.ศ. 2030 อันไดแก People Planet Prosperity  

Peace and Partnership ขององคการสหประชาชาต ิ

 สําหรับการพัฒนาที่ยั่งยืนในประเทศไทย แมในรายงานการพัฒนาที่ยั่งยืน ปค.ศ. 2019  

จะจัดอันดับใหเราเปนที่ 1 ของอาเซียนและไดคะแนนเต็มในเปาหมายที่ 1 การขจัดความยากจน  

แตผลดังกลาวไมไดแสดงวาไทยประสบความสําเร็จในการพัฒนาที่ยั่งยืนแลวอยางแทจริง 

โดยเฉพาะการขจัดความยากจน ไทยไดคะแนนเต็มเพราะตัวช้ีวัดที่ใชใน SDG’s Index เปนตัว 

เลขที่ตํ่ามาก แตในความเปนจริงนั้นสังคมไทยยังมีคนจนจํานวนมาก หากพิจารณาจากเสนแบง 

ความยากจน (Poverty line) ของไทยในป พ.ศ. 2560 คนจนของประเทศ คือ ผูที่มีรายไดต่ํากวา  

2,686 บาทตอคนตอเดือน และคนจนในเขตกรุงเทพมหานครคือผูที่มีรายไดตํ่ากวา 3,165 บาท 

ตอคนตอเดอืน (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต,ิ 2561) นอกจากนี้  

ผลจาก SDG’s Index ที่ช้ีวาประเทศไทยยังไมผานเกณฑมาตรฐานในเปาหมายที่ 9 เรื่องอุตสาหกรรม  

นวัตกรรม และโครงสรางพื้นฐาน นับวาเปนการช้ีปญหาประเทศไทยไดอยางตรงจุด แมวาไทย 

จะกลายเปนประเทศอุตสาหกรรมในปจจุบัน แตอุตสาหกรรมไทยไมไดมเีทคโนโลยหีรอืนวัตกรรมใด 

ที่เปนของเราเอง อาทิ นโยบายจะทําใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการผลิตรถยนตของโลก  
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แตรถทุกยี่หอที่เราผลติและสงออกไป ไมมยีี่หอใดที่เปนของไทยเอง ไทยเปนเพยีงฐานการผลิตให 

บรรษัทรถขามชาติเทานั้น ไทยยังจําเปนตองเรงพัฒนาในเรื่องการสรางนวัตกรรมอีกมาก ดังนั้น 

ในการศกึษาเรื่องการพัฒนาที่ยั่งยนื และการนําแนวคดินี้มาปฏบิัตใินการพัฒนาของไทย สามารถ 

นับไดวาเปนจุดเริ่มตนไปสูอนาคตที่ดีที่ไทยจะใชเปนการกําหนดทิศทางการพัฒนาตอไปได 

อยางสมดุล สามารถเกดิผลการพัฒนาที่ “ม่ันคง ม่ันคั่ง ยั่งยนื” สมดังคตพิจนของยุทธศาสตรชาติ 
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ความหลากหลายของแนวคดิการจัดการภาครัฐแนวใหม  

กับแนวโนมการจดัการภาครัฐในอนาคต 
 

พงศกร ศรรีงคทอง1 
1สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 

บทคัดยอ 

 แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหมมีพัฒนาการมาตั้งแตป 1980 จนถึงปจจุบัน มี 

ความหลากหลายในประเด็นตาง ๆ ทั้งที่มา ความหมาย ขอบขาย และเนื้อหา ซึ่งเปนมุมมอง 

ความคิดจากนักวิชาการหลายทาน ความหลากหลายดังกลาวไดสรางมุมมองใหมใหแกภาครัฐ 

และนักวิชาการใหตระหนักและใหความสําคัญกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ทําใหรับรูวา 

การจัดการที่เหมาะสมในศตวรรษที่ 21 นั้น องคความรูที่สรางขึ้นมานั้นจําเปนตองมีการปรับเปลี่ยน 

ตามบริบทสภาพแวดลอมเพื่อประโยชนสูงสุด การจัดการภาครัฐแนวใหมไดสงผลตอหลาย 

ประเทศในแงของการปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ โดยมีการนําแนวคิดการจัดการภาครัฐ 

แนวใหมมาใชเพื่อขับเคลื่อนและพัฒนาการบรหิารจัดการและระบบราชการใหมปีระสทิธภิาพ 

 ดวยความที่แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหมมีความหลากหลายและได รับ 

การวิพากษวิจารณทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ ยังคงมีขอโตแยงที่มองประชาชนเหมือนกับลูกคา 

หรือผูรับบริการ ซึ่งการจัดการภาครัฐไมเหมือนกับภาคธุรกิจ จึงควรใหความสําคัญกับความเปน 

พลเมือง และควรปรับเปลี่ยนบทบาทจากการกํากับดูแลมาเปนการใหบริการ ตามแนวคิด 

การบริการภาครัฐแนวใหม นอกจากนี้ยังมีแนวคิดการบริหารบานเมืองที่ดี ที่มาชวยอุดชองวาง 

ที่ยังเปนปญหาของการนําแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหมมาปรับใช ซึ่งหากนําแนวคิด 

ทั้งสองมาผสมผสานกันและนํามาประยุกตใชก็จะสงผลดีตอประชาชน รวมถึงตองให 

ความสําคัญกับความยุติธรรมและการกระจายความเทาเทียมใหเกิดขึ้นดวย สิ่งที่เรียนรูไดจาก 

แนวคิดนี้ สามารถนําไปพัฒนาเช่ือมโยงสูแนวคิดใหม ๆ ได โดยตองมีการวิเคราะหและเติมเต็ม 

ในประเด็นที่ยังมีปญหาเพื่อใหแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหมประสบความสําเร็จตาม 

เปาหมายที่ตัง้ไวคอืการนํามาใชกับการบรหิารจัดการภาครัฐตอไปในอนาคต 

 คําสําคัญ: การจัดการภาครัฐ การจัดการภาครัฐแนวใหม การบริการภาครัฐแนวใหม 
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Abstract 

 The new public management concepts have been developed since 1980 and in active  

until the present time. Throughout all these years and from the views of many scholars, the  

concepts have evolved in a variety of aspects including definition, scope, and content. The  

wide variety of new public management concepts also provide government sector and scholars  

with wider views as well as raising their awareness of the changes arising at the moment.  

Therefore, the paradigm shift for new management appropriate to 21st century could be  

initiated and implemented to achieve optimum efficiency. The new public management also  

results in reformation in many countries. It can be observed that new public management  

concepts are widely devised to mobilize the administration of their government toward the  

better efficiency. 

 Within a wide variety of concepts related to new public management, both positive  

and negative feedbacks and criticisms can also be found; such as the concept of regarding  

people as customer or clients which leads to a controversial debate. Public management is yet  

different from business administration, regarding citizenship of the people. Therefore, the shift  

of governing and administrating to providing service for the citizen should be initiated following  

the new public management concepts. Furthermore, the concept of good governance is considered  

an option to bridge the gap relating to new public management implementation difficulty.  

Combination and implementation of these aforementioned new public management concepts  

to maintain better balance can increase public benefits. In addition, this better service should  

be made accessible for all with fairness and equity. Learning about new public management  

concepts with critical thinking can lead to larger integration of new concepts that help fulfill  

government organizations with more alternatives and solutions for making the future of public  

management a success. 

 Keywords: Public Management, New Public Management, New Public Service 
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บทนํา 

 การจัดการภาครัฐแนวใหม หรือ NPM (New Public Management) เปนปรากฏการณ 

หนึ่งที่สําคัญในชวงทศวรรษที่ 1980-1990 ที่เกิดในภาครัฐและมีผลตอการบริหารจัดการที่ 

นําไปสูการปฏิรูประบบราชการของประเทศตาง ๆ ทั่วโลก เปนแนวโนมของโลก (Global Trend)  

และเปนสิ่งที่นักวิชาการและองคการตาง ๆ ใหความสนใจศึกษาปรากฏการณที่เกิดขึ้นเพื่อ 

คนหาแนวคิดและคําตอบจากสิ่งเหลานั้น (Sahlin-Andersson, 2000) การขยายตัวของแนวคิด 

นี้มีลักษณะไรพรมแดนเชนเดียวกับโลกาภิวัตน (Globalization) แตสิ่งที่เปนสาระสําคัญกลับม ี

ความคลุมเครอื ซับซอน และมคีวามหลากหลาย ซึ่งเปนผลมาจากหลายสาเหตุดวยกัน 

 การจัดการภาครัฐแนวใหมทําใหภาครัฐมีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน (Paradigm  

Shift) จากการบริหารที่ถูกทาทายวาไมมีประสิทธิภาพและไมสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง  

แทนที่ดวยแนวคิดใหมที่มีคานิยมและหลักการที่แตกตางออกไป (Osborne, 2006; Hughes,  

2003) เชน เปลี่ยนจากการเนนที่ผลผลิตและผลลัพธมาใหความสําคัญกับปจจัยนําเขาและ 

กระบวนการ ใชการวัดเชิงปริมาณ สรางความเช่ียวชาญ องคการที่มีโครงสรางอิสระและ 

แบนราบ การใชสัญญาจาง การใชกลไกตลาดในการจัดบริการสาธารณะ และการใหความสําคัญ 

กับประชาชนในฐานะลูกคาผูรับบริการ เปนตน การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน หลักการ รวมถึง 

ความเช่ือเหลานี้เปนประเด็นที่นํามาสูการถกเถียงระหวางนักวิชาการหลายฝาย ซึ่งก็มีทั้งฝาย 

สนับสนุนและคัดคาน 

 จากเหตุผลขางตน ทําใหผูเขียนสนใจประเด็นความหลากหลายของแนวคิดการ 

จัดการภาครัฐแนวใหมจากมุมมองของนักวิชาการตาง ๆ  วาเปนอยางไร เนื่องจากมีความหลากหลาย 

ทั้งที่มา นิยาม ความหมาย ขอบขายและเนื้อหา ซึ่งตองมีการพัฒนาใหมีความชัดเจนตอไป  

และการนํามาใชในการบริหารงานภาครัฐนั้นก็ยังมีทั้งจุดแข็งและขอจํากัดในการดําเนินงานอยู  

ซึ่งจะนําเสนอเปนประเด็นของการวิพากษวิจารณ โดยจะนําเสนอแนวโนมของการบริหาร 

จัดการภาครัฐในอนาคตผานมุมมองแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหมเพื่อเปนการตอบคําถาม 

ที่วา แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหมมีความเหมาะสมกับการนํามาใชในการบริหารจัดการ 

ภาครัฐหรือไม อยางไร และนําเสนอขอเสนอแนะในการพัฒนาแนวคิดการจัดการภาครัฐ 

แนวใหมเพื่อความเหมาะสมในการจัดการภาครัฐตอไป 
 

ความหลากหลายของแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม 

 การเกิดขึ้นของแนวคิด NPM พิจารณาไดทั้ งจากปรากฏการณของภาครัฐที่มี 

การเปลี่ยนแปลงรูปแบบวิธีการบริหารงานเพื่อใหสอดคลองกับปจจัยภายนอกและภายใน  

และจากการคิดเพื่อสรางรูปแบบวิธีการบริหารภาครัฐที่ทันสมัยของนักวิชาการทั้งหลาย  
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เชน Gow และ Dufour (2000) อธิบายวา NPM เปนแนวทางใหมในการศึกษาและการจัดการ 

องคการภาครัฐ ที่มีความแตกตางจากการบริหารงานภาครัฐแบบเดิม แตอยางไรก็ตาม ทั้งสองสวน 

มีความสัมพันธซึ่งกันและกันในแงที่ชวยทําใหเกิดองคความรู พัฒนาและปรับปรุง เพื่อใหได 

คําตอบที่สมบูรณชัดเจนขึ้น โดยอยูบนพื้นฐานทางทฤษฎทีี่ถูกตองและเปนเหตุเปนผล 

 สวนแนวคิดทางวิชาการนั้น NPM ถือวาเกิดจากการที่  Hood (อางถึงใน Sahlin- 

Andersson, 2000) ไดศึกษาลักษณะการบริหารงานภาครัฐของกลุมประเทศความรวมมือทาง 

เศรษฐกิจและการพัฒนา (Organization for Economic Cooperation and Development: OECD)  

ในชวงทศวรรษที่ 1980 โดยไดสํารวจและเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริหารงาน 

ที่แตละประเทศไดดําเนินการไปแลว นํามาหาความเหมือนจากการปฏิรูปภายใตกรอบเดียวกัน  

และใหขอสังเกตถึงความแตกตาง ในขณะเดียวกันกรอบที่เขารวบรวมออกมามี 7 ลักษณะ และ 

เรียกแนวทางนั้นวา “การจัดการภาครัฐแนวใหม” (New Public Management: NPM) อาจกลาว 

ไดวา NPM เกิดขึ้นมาดวยความตั้งใจของหลาย ๆ สวนที่ตางมี จุดมุงหมายเดียวกัน คือ  

การปรับปรุงการทํางานของภาครัฐ เพียงแตแนวทางของ NPM เกิดขึ้นในขณะที่การบริหารงาน 

ภาครัฐแบบเดิมกําลังถูกตั้งคําถามในความไมมีประสิทธิภาพ ประกอบกับแนวคิดทาง 

เศรษฐศาสตรและการจัดการนิยม (Managerialism) เปนตัวเลือกที่นาสนใจ เนื่องจากการประสบ 

ความสําเร็จของภาคเอกชนเมื่อใชแนวทางดังกลาว จึงมีความเปนไปไดที่จะนําเขามาใช 

ในภาครัฐ เพื่อแทนที่หลักการเดิมและถูกคาดหวังวาจะสามารถลบขอผิดพลาดจากของเดิม 

ดวยของใหมได 

 นิยามความหมายของ NPM เปนสิ่งที่ยังขาดขอสรุป นักวิชาการสวนใหญมองวา  

แนวคิด NPM เปนกลุมของแนวคิดที่รวบรวมไวใชสําหรับการปฏิรูป เพียงแตระดับของกลุม 

แนวคิดนั้นจะมีความแตกตางกันไปตามการใหความสําคัญของนักวิชาการ เชน OECD,  

Barzelay, Osborne และ Gaebler (อางถึงใน Mathiasen, 1996) มองวา NPM เปนกระบวนทัศน 

ใหม (New Paradigm) สําหรับการจัดการภาครัฐ สวน Hood (อางถึงใน Barzelay, 2000) เรียก 

แนวคิด NPM วาเปนหลักความเช่ือ (Doctrinal Beliefs) ที่จะมาลดความนาเช่ือถือของสิ่งที่ 

การบริหารงานภาครัฐยุคกาวหนา (Progressive Public Administration: PPA) ใหไวเพียงคําตอบ 

ที่วา การบริหารนั้นทําอะไรบาง (What-to-do) หรือ Moe และ Stanton (อางถึงใน Bernier &  

Hafsi, 2006) มีความเห็นวา NPM เปนขบวนการเคลื่อนไหวของภาครัฐที่มุงเนนวาจะปรับปรุง 

ผลการทํางานของหนวยงานรัฐไดอยางไร 

 Christensen และ Lægreid (1998) พยายามสรางกรอบสําหรับอธิบาย NPM วาคือ  

แนวคิดที่ซับซอนและถูกบรรจุไวสําหรับการปฏิรูป (Complex concept and reform package)  

มีทั้งสิ่งที่เปนนามธรรมและสิ่งที่จับตองได ที่ไดถูกรวบรวมแนวคิดตาง ๆ เขามาอยางหลวม ๆ  
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สวนองคการที่มีสวนสําคัญตอแนวคิด อยางเชน คณะกรรมการจัดการภาครัฐ (The Public  

Management Committee) ของ OECD กําหนดความหมายวา NPM เปนกระบวนทัศนใหม 

สําหรับการจัดการภาครัฐ โดยมีจุดมุงหมายที่จะสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมแบบมุงเนนผลงาน  

โดยรวมอํานาจเขาสูสวนกลางใหนอยลง (Mathiasen, 1996) อยางไรก็ตาม แมวาจะมีมุมมองที่ 

แตกตางกันในการกําหนดสถานภาพของ NPM และนิยามความหมายที่มีผูใหก็มีทั้งความคลาย 

และแตกตางกันบาง ซึ่งก็พอจะสรุปไดวา NPM เปนกลุมของแนวคิดที่มีกรอบของหลักการ 

ทํางานภาครัฐเพื่อปรับปรุงหรอืปฏรูิปใหเกดิผลสัมฤทธิ์ทางการบรหิาร 

 ในป ค.ศ. 1991 Hood ไดเขียนบทความเรื่อง “Public Management for all Seasons?”  

โดยอธิบายหลักการทํางานของภาครัฐที่เปลี่ยนแปลงไปตามแนวโนมของโลกดานการบริหาร  

ซึ่งไดแก การพยายามลดขนาดและการเติบโตในการใชจายและกําลังคนของภาครัฐ การปรับสู 

การแปรรูปกิจการของรัฐเปนของเอกชน (Privatization และ Quasi-Privatization) ใหรัฐบาลหัน 

มาใชวิธีการอุดหนุนทางการเงิน (Subsidiarity) ในการจัดบริการสาธารณะ การพัฒนาการใช 

เครื่องจักรทํางานแทนมนุษย (Automation) โดยเฉพาะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ การออกแบบ 

นโยบาย รูปแบบการตัดสินใจ และความรวมมือระหวางรัฐบาล ซึ่งหลักการทํางานที่เหมาะสม 

นั้น ไดแก 1. การจัดการแบบมืออาชีพ (“Hands-on Professional Management” in the Public  

Sector) 2. การมีมาตรฐานและระบบการวัดผลงานที่ชัดเจน (Explicit Standards and Measures  

of Performance) 3. การมุงเนนที่การควบคุมผลผลิตมากกวาวิธีการ (Greater Emphasis on  

Output Controls) 4. การปรับเปลี่ยนหนวยงานใหแยกเปนหนวยยอย (Shift to Disaggregation  

of Units in the Public Sector) 5. การเพิ่มการแขงขันในภาครัฐ (Shift to greater competition in  

Public Sector) โดยอาจใชวิธีการทําสัญญา (Contract) หรือการประมูลงาน (Tendering) 6. การหันมา 

ใชวิธีการปฏิบัติงานแบบเอกชนในการจัดการ (Stress on Private-sector Styles of Management  

Practice) และ 7. การสรางความมีวินัยและความประหยัดการใชทรัพยากร (Stress on Greater  

Discipline and Parsimony in Resource Use) โดยพยายามลดตนทุน และทํางานใหไดผลมาก 

ขณะที่ใชทรัพยากรใหนอย (Do more with less) (Hood, 1991) 

 นอกจากนี้ หากพิจารณาองคประกอบของ NPM ก็ยังมีความหลากหลายดวย ไมวาจะ 

เปนการลดขนาดองคการ (Downsizing) การแยกหนวยงานยอย (Organizational Disaggregation)  

หรือการแยกกลุม (Unbundling) ความเปนอิสระทางการจัดการ (Managerial Autonomy) การเพิ่ม 

การแขงขัน (Greater Competition) การใชกลไกกึ่งตลาด (Quasi-market Mechanisms) การทํางาน 

รวมกันระหวางภาครัฐและภาคเอกชน (Public-private Synergy) การใชบทบาทเชิงกระตุน  

(Catalytic Role) การควบคุมผลผลิต (Output Controls) การมีมาตรฐานในผลงาน (Performance  

Standards) การมุงที่ผลลัพธ (Concern for Results) และการตอบสนองตอความตองการของ 
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ลูกคา (Responsiveness to Customers) สามารถพิจารณาไดวา ขอบขายของ NPM นั้น ที่จริงแลว 

เกี่ยวของกับ 3 เรื่องดวยกัน คือ 1. การปรับโครงสรางองคการ (Organizational Restructuring)  

ใหทันสมัย 2. การใชกลไกตลาด (Use of Market Type Mechanism) ในการขับเคลื่อนการปฏิบัติงาน  

และ 3. การมุงที่ผลการปฏบิัตงิาน (Focus on Performance) เปนเปาหมายหลัก (Haque, 2007) 

 การศึกษาความหลากหลายของแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหมขางตน เปนสิ่งที่ 

แสดงใหเห็นถึงความเหมือนและความแตกตางในหลักการ แนวปฏิบัติ และการอธิบายที ่

นักวิชาการมีตอ NPM ซึ่งเปนสวนสําคัญที่ทําให NPM มีความหลากหลายออกไปในประเด็น 

ตาง ๆ NPM เปนแนวคิดที่สรางกระแสใหเกิดการวิพากษวิจารณอยางมาก อยางไรก็ดี ทัศนะที่ 

นําเสนอมานั้นลวนเปนประโยชนในแงที่ชวยทําใหเห็นภาพตาง ๆ ไดหลายแงมุม เพื่อการปรับปรุง 

ทั้งทฤษฎี แนวคิด และการปฏิบัติตอไป เพื่อนําไปใชเปนแนวทางที่ควรปรับปรุง แกไข สําหรับ 

การจัดการภาครัฐตอไปในอนาคต 
 

แนวโนมการจัดการภาครัฐในอนาคต 

 การสํารวจความหลากหลายในประเด็นตาง ๆ แสดงใหเห็นความเหมือนและความแตกตาง 

ในหลักการ แนวปฏิบัติ และการอธิบายที่นักวิชาการมีตอการจัดการภาครัฐแนวใหม ซึ่งเปน 

แนวคิดที่สรางกระแสใหเกิดการวิพากษวิจารณอยางมาก อยางไรก็ดี มุมมองและทัศนะที ่

นําเสนอมานั้นลวนเปนประโยชนที่ชวยทําใหเห็นภาพตาง ๆ ไดหลายแงมุม เพื่อการปรับปรุง 

ทั้งทฤษฎีแนวคิดและการปฏิบัติตอไป โดยการจัดการภาครัฐแนวใหมไดรับการวิพากษวิจารณ 

และโจมตีเปนอยางมากในประเด็นตาง ๆ ทั้งเรื่องของพื้นฐานความคิดทางเศรษฐศาสตร และ 

หลักการทางธุรกิจที่มองประชาชนเปนผูรวมการคาทางการตลาด ไมใชพลเมืองที่มีสิทธิและ 

หนาที่ตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ ทําใหสถานะของการศึกษารัฐประศาสนศาสตรกลายเปนเพียง 

การบริหารธุรกิจขนาดเล็ก ขาดความเช่ือมโยงกับการบริหารและการปกครองในระบอบ 

ประชาธิปไตย (อัมพร ธํารงลักษณ, 2553, น. 20) สอดคลองกับที่ Denhardt (2008, p. 144)  

วิพากษวิจารณวา “ไมมีใครเถียงวาการใหบริการประชาชนเหมือนลูกคาและการเพิ่มการแขงขัน 

จะใหประโยชนกับลูกคามากเพียงใด เพียงแตการใชทรัพยากรไปในการเพิ่มผลผลิตและ 

ประสิทธิผล อาจจะไมใชเปาหมายที่มีคุณคาสูงสุดในการบริหารงานภาครัฐ และตองยอมรับวา 

เปาหมายนี้มีขอจํากัดในตัวของมันเอง” Denhardt จึงไดพยายามเสนอทางเลือกใหมสําหรับ 

การบริหารจัดการภาครัฐที่  “มุงเนนพลเมือง” (Citizen-First) เพื่อประโยชนในการสราง  

“ประชาสังคม” (Civil Society) ใหเกิดขึ้น เปนไปตามการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

ที่ยึดกฎหมายรัฐธรรมนูญเปนกฎหมายหลัก และใหความสําคัญกับประโยชนของประชาชน  

โดยใชช่ือวา “การบริการภาครัฐแนวใหม” (New Public Service) ที่ประกอบดวยหลักการ  
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7 ประการ ที่ป รับจากแนวคิดของ 22Osborne และ  Gabler (Denhardt and Denhardt, 2003)  

22ซึ่งนาจะเปนแนวทางในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงประเทศไทยในชวงการเปลี่ยนผานนี้ได  

เพราะเปนการใหความสําคัญกับผลประโยชนสาธารณะมากขึ้น ไมไดมองประชาชนวาเปนเพียง 

ลูกคา แตมองประชาชนในฐานะที่เปนประชาชน มีความเปนพลเมืองของรัฐ นอกจากนั้น 

บทบาทของรัฐตามแนวคิด NPM ที่เนนเพียงแคการกํากับดูแล (Steering) แลวปลอยใหกลไก 

ตลาดทํางานเอง อาจไมเพียงพอในปจจุบัน รัฐจําเปนจะตองเปลี่ยนบทบาทของรัฐเองมาเปน 

การใหบริการ (Serving) รัฐควรรับใชสงเสริมใหภาคประชาชนมีความสามารถเขมแข็ง  

โดยภาครัฐมีหนาที่สนับสนุนเบื้องหลัง ไมใชออกหนากําหนดทิศทางเสียเอง มีการปรับ 

โครงสรางองคการของรัฐมาเปนโครงสรางแบบความรวมมือซึ่งถือวาเปนการตอบสนองตอ 

การแกไขปญหาในปจจุบันที่ปญหามีลักษณะของความซับซอนหลากหลาย แนวทางนี้ 

สอดคลองกับหลักการของการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) เปนหลักการของ 

การสรางประชาสังคม และการสรางชุมชนเขมแข็ง เพราะความสัมพันธระหวางรัฐกับประชาชน 

และชุมชนที่ดีจะนํามาซึ่ง “ความอยูดีมีสุข” ที่ตรงกับปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency  

Economy) และมีความสอดคลองกับหลักการจัดการภาครัฐยุคใหม (หลักประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  

ความเปนธรรม หลักบูรณาการ การเสริมพลังประชาชน และผลลัพธ คือ ประโยชนสาธารณะ  

ความอยูดมีสีุข) ดวย 

 อาจกลาวไดวา แนวคิดนี้ทําใหนักรัฐประศาสนศาสตรไดตระหนักถึงความจําเปนใน 

การสรางการบริหารจัดการภาครัฐที่มีประชาชนเปนหัวใจสําคัญของการใหบริการอีกครั้งหนึ่ง  

หลังจากที่ไปสนใจกลไกตลาดหรือการบริการทางการตลาดมาระยะหนึ่ง โดยการบริการ 

ภาครัฐหรือการบริการสาธารณะแนวใหม  นั้นถือเปนพื้นฐานของการพัฒนาแนวคิด  

“Governance” ที่กลายมาเปนกระบวนทัศนใหมทางรัฐประศาสนศาสตร โดยนักวิชาการเห็นวา 

ถึงเวลาแลวที่ภาคประชาสังคมควรเขามามีบทบาทในการบริหารจัดการภาครัฐ และถือเปน 

การกาวขามพรมแดนเขาสูอาณาจักรอํานาจของฝายปกครองอีกครั้งหลังจากที่ภาคเอกชนทํา 

สําเร็จมากอนหนานี้จากการนําแนวคิด NPM มาใช โดยวิธีการใชอํานาจปกครองที่ภาคประชา 

สังคมเขามามีสวนรวมนี้เปนที่ รู จักในช่ือของ “Governance” ซึ่งเปนคําที่  R.A.W. Rhodes  

บัญญัติขึ้น เนื่องจาก Rhodes เริ่มหันมาพิจารณาถึงผลของการปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ 

โดยใชแนวคิด NPM วาทําใหเกิดผลอยางไร และเห็นวา NPM มีขอจํากัดเนื่องจากเปนการมอง 

การบริหารจัดการภาครัฐเพียงมิติเดียว แต Governance จะเปนกระบวนการปกครองแนวใหม 

ซึ่งมีการปกครองโดยสังคม Rhodes ประยุกตแนวความคิดนี้กับแนวคิดการบริหารจัดการ 

ภาครัฐแบบเดิมกับนโยบายสาธารณะเพื่อเปลี่ยนขอบเขตระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค 

ประชาสังคม ซึ่งในการกําหนดนโยบายตาง ๆ จะมาจากผลของการตัดสินใจอยางมีปฏิสัมพันธ 
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รวมกันของภาคสวนตาง ๆ โดยมีรากฐานมาจากความไววางใจภายใตกฎเกณฑของการเจรจา 

และเห็นพองตองกันของทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ ซึ่งเครือขายเหลานี้มีการบริหารตนเองและเปน 

อิสระจากรัฐ แตรัฐก็ยังคงสามารถกํากับดูแลไดโดยออมหรือโดยสมบูรณได Governance จึง 

เปนการปกครองโดยผานทางเครือขายตาง ๆ ทําใหเกิดการยกระดับจาก “Government to  

Governance” ซึ่งเปนการปกครองที่มีการผสมผสานกันระหวาง “การปกครองโดยระบบ 

ราชการ” (Bureaucracy) “ระบบตลาด” (Market) และ “เครือขายตาง ๆ” (Networks) นอกจากนี้ 

แนวโนมในอนาคต Dunleavy และคณะ (2006) ไดกลาววา ยุคสมัยที่รุงเรืองของ NPM อาจจะ 

ผานพนไปแลว ความสนใจและประเด็นขอถกเถียงถูกเปลี่ยนไปสูการปฏิรูปแบบอื่น ๆ เชน  

รัฐบาลรวมลงทุน รัฐบาลแบบเครือขาย รัฐบาลแบบหุนสวน รัฐบาลยุคดิจิทัล หรือการเปนผูมี

สวนไดเสยีอื่น ๆ โดยเห็นไดจากงานเขยีนทางวชิาการเหลานี้มจํีานวนมากขึ้น 
 

ขอเสนอแนะในการพัฒนาแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหมเพื่อความเหมาะสมในการ 

จัดการภาครัฐ 

 ดวยความที่แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหมมีความหลากหลาย และยังคงมีขอ 

วิพากษวิจารณในประเด็นตาง ๆ อยูพอสมควร การพัฒนาแนวคิดยังคงตองดําเนินการตอไป 

เพื่อใหเกิดความเหมาะสมในการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งการนําแนวคิดการจัดการภาครัฐแนว 

ใหมมาใชเพื่อใหเกดิประโยชนควรพจิารณา 3 ประเด็นดังนี้ (Bowornwattana, 2004) 

 1. Beware of NPM ตองระมัดระวังในกระแสของความคลั่งไคล (The Symptoms of  

NPM) เรื่องการใชการจัดการภาครัฐแนวใหมเปนการนําแนวความคิดจากตะวันตกมาใช ดังนั้น 

เรื่องแนวคิด NPM จึงเปนที่ เ ช่ือกันวาเปนเทคนิคที่สมบูรณแบบ (NPM are perfect)  เปน 

การศึกษาในเรื่องเทคนิคการดําเนินงานที่ตองใชเวลานานและตองใชงบประมาณในการศึกษาด ู

งานจากตางประเทศจํานวนมาก 

 2. Choose a particular NPM technique carefully เ มื่ อ มี ก า ร นํ า แ น ว คิ ด  NPM จ าก 

ตางประเทศเขามาเพื่อใชนั้นจะตองมีการพิจารณาอยางละเอียดในเรื่องแนวความคิดวาเรานํา 

แนวความคิดนั้นมาจากที่ใด มีการใหความสําคัญกับดานจิตใจของขาราชการหรือไม อยางไร  

มีฐานคติ (Assumption) อยางไร ขั้นตอนการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายเปนอยางไร ควรมีการเลือกใช 

อยางเหมาะสม เพื่อใหเกดิประสทิธภิาพในการบรหิารงานภาครัฐ 

 3. Watch out for the intended and unintended consequences of NPM การเฝาระวั ง 

เรื่องผลที่เกิดขึ้นจากการนําแนวคิด NPM มาใชงาน เนื่องจากผลลัพธจากการนําแนวคิด NPM  

มาใชนัน้มทีัง้ผลลัพธที่เปนไปตามที่มุงหวังไวหรอือาจจะไมเปนอยางที่หวังไวก็ได 
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 อยางไรก็ดี ขอเสนอแนะที่เหลานักวิชาการใหไวเพื่อทําให NPM สามารถเปนกลไกใน 

การขับเคลื่อนการปฏิรูปในยุคปจจุบันไดนั้นลวนมีความเห็นตรงกันวา การศึกษาคนควา หรือ 

ทําการวิจัย ควรมีกระบวนการในเชิงประจักษมารองรับ เพื่อยืนยันและสรุปผลอยางชัดเจน  

เปนประโยชนในการพัฒนาแนวคิดตอไป ซึ่ง Lynn (1998, อางถึงใน Kaboolian, 1998) เปนผูที่ 

เรียกรองใหมีการศึกษาวิจัย NPM ในเชิงประจักษ เพื่อใหการปฏิรูปหลุดออกจากภาพของ 

การเปนกระแสนิยมหรือแฟช่ันอยางหนึ่งเทานั้น งานที่ควรสงเสริมใหเกิดขึ้นในวงวิชาการ นาจะเปน 

งานที่แสดงใหเห็นถึงตรรกะทางการตลาด (Logic of Markets) และตรรกะทางการปกครอง  

(Logic of Governance) ในเวลาเดียวกัน การเช่ือมโยงทฤษฎีทางเศรษฐศาสตรและทฤษฎี 

ทางการเมืองเขาดวยกันนั้น Terry (1999) แนะนําวาควรเพิ่มตรรกะในการจัดการเพื่อการผลิต  

(Logic of Productive Arrangements) ดวย เพื่อให NPM สามารถมีกลไกในการทํางานไดจริง 

มากยิ่งขึ้น 

 นอกจากประเด็นที่ตองพิจารณาในการใชแนวคดิ NPM เพื่อใหเกิดประโยชนขางตนแลว  

ผูเขียนมีความเห็นวามุมมองใหมที่เกี่ยวของกับการพัฒนาแนวคิด NPM ที่จะเกิดขึ้นนั้นควรที ่

จะตองยอนกลับไปตั้งคําถามในเรื่อง “ความเปนรัฐ” มากขึ้นวาจะสามารถฟนฟูใหดีขึ้นได 

อยางไร ทั้งในแงของความสัมพันธระหวางภาครัฐกับระบบราชการหรือประชาชน การปฏิรูป 

การบริหารจัดการภาครัฐตองสรางการเปลี่ยนแปลงใหเกิดขึ้นเพื่อนําไปสูการแกไขปญหาระยะ 

ยาวของสังคมและปญหาที่เกิดขึ้น ซึ่งในอนาคตแนวคิดที่จะพัฒนาควบคูไปกับการจัดการ 

ภาครัฐแนวใหมก็คือ “แนวคิดเรื่องการบริหารบานเมืองที่ดี” หรือ “Governance” ซึ่งเปน 

กระบวนทัศนที่มีความสําคัญในการปฏิรูประบบบริหารจัดการภาครัฐในปจจุบันเปนอยางมาก  

และเปนการเสริมสรางในสวนที่ NPM ยังขาดและถูกวิพากษวิจารณอยู แต Governance เองก ็

ยังมีความไมชัดเจนในประเด็นตาง ๆ ดวยเชนเดียวกัน ในขณะเดียวกันแนวคิด Governance ก็ 

ไดกําลังกาวเขามาเปนสิ่งสําคัญที่ใชในการปฏิรูประบบบริหารจัดการภาครัฐและยังจะคงอยู 

ตอไป ซึ่งแมวา Governance จะยังคงอยูตอไปแตก็ควรจะตองมีความชัดเจนขึ้น เชน การให 

ความสําคัญกับ “คุณคา” (Value) เนนคานิยมทางรัฐประศาสนศาสตรใหชัดเจน โดยนํามา 

ปรับใชกับการปฏิรูปการบริหารงานภาครัฐใหดีมากขึ้นกวาเดิม แนวคิด Public Management  

อาจกลายเปน “Public Value Management” ตามแนวคิดของ Stoker (2006) ที่ไมไดมองเรื่อง  

“ผลลัพธ” เพียงอยางเดียว แตมองในเชิงความสัมพันธระหวาง “รัฐ” กับ “พลเมือง” กลาวคือ  

ผลลัพธที่เกิดขึ้นจากการปฏิรูปการบริหารงานภาครัฐหรือการดําเนินงานของรัฐอาจจะไมไดดี 

เลิศ แตจําเปนตองใหความสําคัญกับความสัมพันธระหวางรัฐกับพลเมือง ภารกิจตาง ๆ หากม ี

การปฏิรูประบบบริหารงาน ก็ไมใชวารัฐจะเปนผูดําเนินการแตเพียงอยางเดียว แตรัฐกับ 

พลเมืองตองมีความสัมพันธที่ดีตอกันดวย และที่สําคัญตองอยาทําใหการปฏิรูปการบริหารงาน 
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ภาครัฐเปนไปในลักษณะที่วาระบบการบริหารงานภาครัฐขยายตัวขึ้น แตยังไมไดนําไปสูแนวคิด  

Governance ยังคงมี “ความเปนการเมือง” อยู ทําให Governance ไมสามารถเปนแนวคิดที่ใช 

ในการปฏรูิปไดอยางแทจริงตามที่ควรจะเปน 

 ผูเขียนมีความเห็นวาทั้งแนวคิดการใหประชาชนมีสวนรวมแบบ Governance และ 

แนวคิด NPM ลวนมีประโยชนในการบริการประชาชน และนาจะเปนไปไดที่จะนําแนวคิดทั้งสอง 

มาผนวกรวมเขาดวยกัน โดยภาครัฐเปดโอกาสใหประชาชนกําหนดความตองการของตนแก 

รัฐบาล แลวรัฐบาลก็ใชเครื่องมือการบริหารตาง ๆ เพื่อบรรลุความตองการของประชาชน  

ใหประชาชนไดมีบทบาทเขามาตรวจสอบการใชเครื่องมือเหลานั้นไดดวย และถาผลลัพธที่ออกมา 

ไมตรงตามความตองการของประชาชน ประชาชนสามารถรวมลงช่ือเพื่อขอใหองคการภาครัฐ 

รับผิดชอบดวยแนวทางตาง ๆ เชน การชดเชยเงินใหแกประชาชน การลงโทษผูบริหารองคการ 

ภาครัฐดวยการใหออกจากราชการ เปนตน 

 นอกจากนี้ มุมมองที่นาจะเขามาเกี่ยวของกับการพัฒนาแนวคิด NPM ควบคูไปกับ  

Governance อีกประเด็นหนึ่งคือ “เทคโนโลยีสารสนเทศ” (Information Technology) ดวยความจําเปน 

ที่ตองการใหทุกองคประกอบและทุกภาคสวนของสังคมในการเขามามีสวนรวม (Participative  

Governance) การปฏิรูปการบริหารงานภาครัฐควรใหความสําคัญกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มากขึ้น เพื่อเปนตัวชวยในการประสานความรวมมือและเผยแพรขอมูลขาวสาร เปนไปตามที่  

Hughes (2003) กลาวไววา “การบริหารงานภาครัฐจะมีแนวโนมไปสูการเปนรัฐบาลยุคดิจิทัล  

หรือที่เรียกวา ยุค DEG (Digital Era Governance)” ซึ่งจะชวยทําใหการพัฒนาแนวคิดการจัดการ 

ภาครัฐแนวใหมควบคูไปกับการบริหารบานเมืองที่ดีนั้นมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น และยัง 

สอดคลองกับ Dunleavy (2006) ที่เห็นวาแนวคิดเรื่อง “รัฐบาลดิจิทัล” (Digital Government)  

จะเปนแนวคิดใหมที่เขามาแทนที่แนวคิดการการจัดการภาครัฐแนวใหมที่ทางรัฐประศาสนศาสตร 

ใหความสําคัญ โดยมีลักษณะสําคัญ 3 ประการ คือ 1. Reintegration หมายถึง การบูรณาการ 

การทํางานของหนวยงานภาครัฐตาง ๆ เขาดวยกัน เพื่อใหเกิดการกํากับควบคุมการบริหาร 

ภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ (Government Centric) 2. Needs-based holism หมายถึง การปรับปรุง 

องคการภาครัฐเพื่อใหเกิดการใหบริการสาธารณะ โดยนําความตองการของพลเมืองมาเปน 

ศูนยกลาง (Citizen Centric) และ 3. Digitalization หมายถึง การนําระบบสารสนเทศ การสื่อสาร 

ทางอินเตอรเน็ตมาใชแทนวิธีการทํางานแบบเดิม ตัวอยางที่เห็นไดชัดเจน เชน รัฐบาลฮองกง 

ปฏิรูปการบริการสาธารณะ โดยเลือกใชโซลูช่ัน SAS(R) Visual Analytics ชวยเพิ่มประสิทธิภาพ 

การใหบริการแกประชาชน โดยหนวยงานเพิ่มประสิทธิภาพแหงฮองกง (Hong Kong Efficiency  

Unit) ไดแนะนําเทคโนโลยีและแนวทางดานธุรกิจใหม เพื่อชวยหนวยงานภาครัฐของฮองกงให 

สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดดียิ่งขึ้น มีการกําหนดแนวทางการดําเนินงาน 

http://en.wikipedia.org/wiki/Patrick_Dunleavy
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ดวยการเลือกใช SAS(R) Visual Analytics เพื่อใหไดมุมมองของขอมูลเชิงลึกและเปนไปตาม 

เปาหมายของหนวยงานสําหรับการพัฒนาหนวยงานทองถิ่นทั่วภูมิภาคใหสามารถจัดเตรียม 

บริการแกประชาชนไดดียิ่งขึ้น โครงการนี้ชวยใหหนวยงานเพิ่มประสิทธิภาพแหงฮองกง 

สามารถตรวจสอบขอมูลเกี่ยวกับขอรองเรียนของประชาชนในรูปแบบ Graphic มีการพัฒนา 

ขอมูลในเชิงลึก การคนพบวิธีการเชิงนวัตกรรม เพื่อชวยในการทํางานรวมกับหนวยงานอื่นได  

เปนตน นับวาเปนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาเปนเครื่องมือชวยในการบริหารจัดการ 

ภาครัฐอกีทางหนึ่ง 

 ทายที่สุดแลวการปฏิรูปการบริหารงาน (Administrative Reform) เปนเรื่องดีที่ควร 

ดําเนินการเพื่อใหหนวยงานภาครัฐมีการบริหารจัดการที่ดี แตที่เกิดขึ้นในหลาย ๆ ประเทศนั้น 

ตองอยาใหเปนเพียงแค “กระแสนิยม” หรือ “แฟช่ัน” ที่ทําตามกันจนกลายเปนการปฏิรูป 

ที่ไมสมบูรณที่ประกอบไปดวยแนวคิดและเครื่องมือตาง ๆ ที่ไมมีความสัมพันธกัน การนํา 

แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหมมาใชในการบริหารจัดการภาครัฐสามารถทําได  

เนื่องจากเปนกระบวนทัศนที่เนนการนําแนวคิดและเทคนิคการจัดการของภาคเอกชนมาใชใน 

ภาครัฐเพื่อใหการจัดการภาครัฐมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีผลการปฏิบัติงานและ 

การบริการที่ดีขึ้น ทั้งนี้ก็เพื่อเปาหมายที่จะตอบสนองความตองการของประชาชนน่ันเอง แต 

ผูเขียนมีความคิดเห็นวาควรนําเอาทั้งแนวคิด “Governance” และ “New Public Management”  

มาใชควบคูกัน และใหความสําคัญกับมุมมอง 4 มุมมองนี้ คอื 

 1. Value for money เปนการใหความสําคัญกับคุณคาทางการเงิน โดยใชกลไกตลาด 

เขามาดําเนนิการ ปรับลดคาใชจายของรัฐ ดําเนนิการใหเกดิประสทิธภิาพ 

 2. Public Value Management เปนการใหความสําคัญกับเทคนิคการดําเนินงานของ 

ภาครัฐ โดยมองที่ผลประโยชนของประชาชนเปนหลัก มีเรื่องคุณภาพและความรับผิดชอบเขา 

มาเกี่ยวของ 

 3. New Digital-Era เปนการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยสรางการมีสวนรวม 

ของประชาชน และเครอืขายตาง ๆ 

 4. New Public Service เปนการจัดบริการสาธารณะเพื่อประชาชน โดยคํานึงถึง 

ความตองการของประชาชนเปนหลัก ใหความสําคัญกับความเปนพลเมอืง 

 สิ่งสําคัญที่จะทําใหแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม มีความเหมาะสมกับการบริหาร 

จัดการภาครัฐนั้นตองเกิดขึ้นจาก “ตัวขาราชการ” ที่ตองปรับเปลี่ยนแนวคิดการทํางานมา 

ใหความสําคัญกับ “ผลประโยชนสาธารณะ” (Public Interest) เจาหนาที่ของรัฐหรือขาราชการ 

ตองใหความสําคัญกับประชาชน เพราะประชาชนคือเจาของประเทศ โดยกลไกที่จะทําให 

บรรลุผลตามวัตถุประสงค คือ การสรางความรวมมือระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน  
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เพื่อใหบรรลุผลตามที่ตกลงรวมกัน รวมทั้งตองมีกลไกในการตรวจสอบการดําเนินงานทั้ง 

ดานกฎหมาย คานิยมของชุมชน บรรทัดฐานทางการเมือง มาตรฐานทางวิชาชีพ และผลประโยชน 

ของพลเมือง นอกจากนี้การจัดโครงสรางองคการควรมีการออกแบบใหสามารถปฏิบัติงาน 

รวมกันไดระหวางหนวยงานของรัฐกับหนวยงานของรัฐเอง หรือหนวยงานเอกชน รวมทั้ง 

ภาคประชาชนดวย 

 ทายที่สุดแลว ผูเขียนมีความเห็นวารัฐบาลจะตองเปลี่ยนแปลงแนวคิดพื้นฐานใน 

การจัดการภาครัฐ เพราะการปฏิบัติงานอยางมี “ประสิทธิภาพ” ตามแนวคิดของการจัดการ 

ภาครัฐแนวใหมที่ดําเนินการตาง ๆ เพื่อประชาชนไมไดนํามาสู “ความยุติธรรม” และ “การกระจาย 

ความเทาเทียมกัน” เสมอไป แนวทางการดําเนินงานของรัฐโดยทั่วไปเนนเรื่องการจัดสรร 

ทรัพยากรหรือการตอบสนองความตองการ ความพึงพอใจของประชาชน มากกวาที่จะให 

ความสําคัญในเรื่องของการกระจายความเปนธรรม เพราะฉะนั้นเมื่อรัฐบาลกําหนดเปาหมาย 

ของการจัดการภาครัฐในเรื่องประสิทธิภาพแลวก็จําเปนตองกําหนดเปาหมายในเรื่อง 

ความเสมอภาคควบคูกันไปดวยเพื่อเปนกลไกสงเสริมใหเกิดความยุติธรรม ลดชองวางของ 

ความไมเทาเทียมกันในการจัดบริการสาธารณะดวย ทั้งนี้ก็เพื่อใหเปนไปตามเปาหมายของ 

การจัดการภาครัฐแนวใหมซึ่งผลประโยชนสุดทายก็จะเกิดขึ้นกับประชาชนทุกคน และมี 

ความเหมาะสมกับการบรหิารจัดการภาครัฐตอไป 
 

บทสรุป 

 พัฒนาการของแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหมตั้งแตป ค.ศ. 1980 จนถึงปจจุบัน  

มีความหลากหลายในประเด็นตาง ๆ ทั้งที่มา ความหมาย ขอบขายและเนื้อหา ซึ่งเปนมุมมอง 

ความคิดจากนักวิชาการหลายทาน ความหลากหลายดังกลาวไดสรางมุมมองใหมใหแกภาครัฐ 

และนักวิชาการใหตระหนักและใหความสําคัญกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ซึ่งเปนสัญญาณ 

ใหทุกฝายรับรูวาการจัดการที่ เหมาะสมกับสถานการณในศตวรรษที่  21 นั้นจะพบกับ 

ความหลากหลายในแนวคิด และการโตแยงที่ไมสิ้นสุด และที่สําคัญก็คือ “ไมมีหลักการใด 

ที่จะมีความเปนสากลอีกตอไป” องคความรูที่สรางขึ้นมานั้นไมสามารถเปนแบบแผนหรือ 

ชุดของความรูที่เปนเบ็ดเสร็จได แตจําเปนจะตองมีการปรับเปลี่ยนตามบริบทสภาพแวดลอม 

ที่เกี่ยวของเพื่อประโยชนสูงสุด 

 การจัดการภาครัฐแนวใหมไดสงผลตอหลายประเทศในแงของการปฏิรูปการบริหาร 

จัดการภาครัฐ โดยนําแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหมมาใชขับเคลื่อนและพัฒนาการบริหาร 

จัดการและระบบราชการใหมีประสิทธิภาพ ดังจะเห็นไดจากรูปแบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

และการปฏิรูปการบริหารงานของหลายประเทศ เชน อังกฤษ นิวซีแลนด ฯลฯ ที่มีตัวแบบ 
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การบริหารจัดการภาครัฐที่หลายประเทศยึดถือเปนแนวทางการปฏิรูปการบริหารจัดการ 

ภาครัฐของประเทศตน แตดวยความที่แนวคิดมีความหลากหลายและไดรับการวิพากษวิจารณ 

ทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ ยังคงมีขอโตแยงบางประการที่มองประชาชนเหมือนกับลูกคาหรือ 

ผูรับบริการ ซึ่งการจัดการภาครัฐไมเหมือนกับภาคธุรกิจ จึงควรใหความสําคัญกับความเปน 

พลเมืองของประชาชน และควรปรับเปลี่ยนบทบาทจากการกํากับดูแลมาเปนการใหบริการ  

ตามแนวคิดการบริการภาครัฐแนวใหม นอกจากนี้ แนวคิดที่มีบทบาทเพิ่มเติมขึ้นมาก็คือ  

การบริหารบานเมืองที่ดี ที่สําคัญตอการปฏิรูปการบริหารงานภาครัฐเปนอยางมาก โดยมาชวย 

อุดชองโหวที่ยังคงเปนปญหาของการนําแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหมมาปรับใช ไมวาจะ 

เปนปญหาการมองประชาชนเหมือนกับลูกคาที่จําเปนตองใหความสําคัญในฐานะที่เปนพลเมือง 

มีสิทธิตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ และเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมแสดงความคิดเห็น 

ตอการบริหารงานของรัฐอีกทางหนึ่งดวย ซึ่งหากมีการบริหารจัดการที่ดีโดยนําเอาแนวคิด 

การจัดการภาครัฐแนวใหมผสมผสานเขากับแนวคิดการบริหารบานเมืองที่ดี และนํามาประยุกตใช 

ก็จะสงผลดีตอประชาชน แตขาราชการเองก็ตองปรับเปลี่ยนแนวคิดการทํางานโดยให 

ความสําคัญกับประชาชน มีการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการภาครัฐ รวมทั้ง 

ไมไดเนนแตดานประสิทธิภาพแตตองใหความสําคัญกับการความยุติธรรมและกระจาย 

ความเทาเทยีมกันใหเกดิขึ้นดวย 

 อยางไรก็ดี แมวาการจัดการภาครัฐแนวใหมจะสิ้นสุดหรือไม สิ่งที่เรียนรูไดจากแนวคิดนี้  

สามารถนําไปพัฒนาเช่ือมโยงสูแนวคิดใหม ๆ ได โดยตองมีการวิเคราะหและเติมเต็มใน 

ประเด็นที่ยังมีปญหาเพื่อใหแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหมประสบความสําเร็จตาม 

เปาหมายที่ตัง้ไวตอไปในอนาคต ซึ่งก็คอืการนํามาใชกับการบรหิารจัดการภาครัฐน่ันเอง 
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เจดยีคูของศาสนสถานในสมัยอยุธยา 
 

อรวรรณ เชื้อนอย1 

1สาขาวชิาภูมศิาสตรและประวัตศิาสตรเชงิทองเที่ยว คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
 

บทคัดยอ 

 บทความนี้เปนการศึกษางานศิลปกรรมในพื้นที่ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยมี  

ความมุงหมายเพื่อศึกษาระบบแผนผังของศาสนสถานในสมัยอยุธยา โดยพิจารณาจากรูปแบบ 

งานศิลปกรรม ขนาดและตําแหนงที่ตั้งของเจดียคูที่สามารถนํามาเปนตัวกําหนดอายุสมัยของ  

ศาสนสถานแตละแหง โดยใชกระบวนการทางประวัตศิาสตรศลิปะในการศกึษาวเิคราะห 

 การศึกษาครั้งนี้ แบงประเด็นออกเปน 1) ความนิยมการทําเจดียคู พิจารณาจาก  

1.1) ตําแหนงที่ตั้งของเจดียคู พบทั้งเจดียคู ที่ตั้งอยูหนาอาคารหลังคาคลุมและเจดียคู ที่ตั้งอยู 

หลังอาคารหลังคาคลุม 1.2) รูปแบบลักษณะของเจดียคู พบวา มีหลากหลายลักษณะดังนี้ เจดีย 

ทรงปรางค เจดียทรงสี่เหลี่ยมเพิ่มมุม เจดียทรงระฆัง และเจดียทรงแปดเหลี่ยม แสดงใหเห็น 

พัฒนาการทางดานรูปแบบศิลปกรรมที่อยูในชวงสมัยอยุธยาตอนกลางเปนตนมา ซึ่งสอดคลอง 

กับประเด็นที่ 2) ที่มาและมูลเหตุการทําเจดียคู ที่สะทอนถึงพัฒนาการของระบบแผนผังของวัด 

ในสมัยอยุธยาตอนกลาง ที่ลดความสําคัญและขนาดของเจดยีประธาน แตกลับใหความสําคัญกับ 

อาคารหลังคาคลุม จนทําใหเจดียที่มีขนาดและลักษณะเหมือนกัน 2 องค เปนเพียงเจดียประดับ 

ของวัด 

 คําสําคัญ: สถาปตยกรรม สมัยอยุธยา เจดยีคู 

  

รับบทความ: 18 ธันวาคม 2561 

แกไขเสร็จ: 4 มถิุนายน 2563 

ตอบรับบทความ: 29 มถิุนายน 2563 
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The Double Pagodas in Ayutthaya Period 
 

Orawan Chueanoi1 

1Geography and History for Tourism Faculty of Humanities and Social Science, Chandrakasem Rajabhat University 
 

Abstract 

 The article discusses a study of fine arts in Ayutthaya province, with primary purpose  

to examine the layout system of sacred architecture during Ayutthaya period. The examination  

of their forms, size, and location according to history process was conducted to determine their  

period of construction. 

 This present study focuses on two main aspects including: 1) construction trends of  

double pagodas; and 2) background and rationale behind the construction of double pagodas.  

The first aspect concerning the construction trends of double pagodas in middle Ayutthaya  

period was determined based on their locations and forms. In terms of their locations, they  

were found to be located at the front and back of a roofed building. Regarding their forms, it  

could be observed that double pagodas were built in many forms including Prang Pagodas,  

Cornered Square Pagodas, Bell Pagodas, and Octagon Pagodas. These demonstrated the  

development of fine arts in the middle Ayutthaya period which closely related to the second  

point on background and rationale behind the construction of double pagodas in middle  

Ayutthaya period. In addition, it could be observed in the development of sacred architecture  

layout in middle Ayutthaya period that the main pagodas were diminished in size and  

signification whereas the roofed buildings in Buddhist temple appeared to receive more  

attention. As a result, double pagodas could be found to only serve as decorative pagodas in  

middle Ayutthaya period. 

 Keywords: Architecture, Ayutthaya Period, Double Pagoda 
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บทนํา 

 ทรัพยากรการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมของจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่สําคัญ คือ  

วัด ศาสนสถานและโบราณสถาน เมื่อไดมีโอกาสเดินทางไปยังสถานที่สําคัญ ภายในจังหวัด 

พระนครศรีอยุธยา นอกจากการไหวพระ สวดมนตขอพรแลว การช่ืนชมความงดงามของ  

งานศลิปกรรมภายในสถานที่นัน้ ๆ ก็เปนอกีหนึ่งกจิกรรมที่นาสนใจ 

 บทความฉบับนี้ จะช้ีใหผูอานไดเห็นถึงจุดสังเกตที่นาสนใจในการเที่ยวชมวัดและ 

โบราณสถาน โดยยกประเด็นเรื่องการสราง “เจดียคู” ภายในศาสนสถาน ซึ่งจะแสดงใหเห็นถึง  

นัยยะของการกําหนดอายุสมัยของศาสนาสถานนั้น ๆ เพื่อเติมเต็มหรือสนับสนุนขอมูลเอกสาร  

ที่บงบอกถึงอายุสมัย ประวัติการสรางของศาสนสถานแตละแหง และยังเปนการทําใหผูอาน  

มเีครื่องมอืในการเที่ยวชมศาสนสถาน ไดอยางมอีรรถรสมากยิ่งขึ้น โดยใชกระบวนการภาคสนาม 

รวมกับการใชเอกสารที่เกี่ยวของกับการใชแผนผังของวัดในการกําหนดอายุ 
 

ความนิยมการทําเจดยีคู 

 จากการศึกษาและสํารวจภาคสนาม พบรูปแบบของเจดียคูตามศาสนสถานตาง ๆ  

ภายในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวนพอสมควร รูปแบบที่ปรากฏมีความหลากหลาย  

ทั้งเจดียทรงปรางค เจดียทรงสี่เหลี่ยมเพิ่มมุม เจดียทรงระฆัง และเจดียทรงแปดเหลี่ยม ในการนี้  

จะทําการศกึษาความนยิมการทําเจดยีคู 2 ประเด็น คอื ตําแหนงที่ตัง้ และ รูปแบบของเจดยี 

 ความนิยมเรื่องตําแหนงที่ตั้งผูศึกษาไดทําการตรวจสอบและพิจารณาแผนผังของวัด 

พื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบลักษณะรวมที่นาสนใจประการหนึ่งคือการทําเจดียคูสามารถ 

แบงไดเปน 2 กลุมใหญ ดังนี้ 

  กลุมที ่1 การทําเจดยีคู หนาอาคารหลังคาคลุมแบงกลุมยอยไดอกี 3 กลุม 

  1. เจดียคูหนาเยื้องอาคารหลังคาคลุม (พระอุโบสถ) พบที่วัดไชยวัฒนาราม  

ตามภาพที่นํามาแสดง (ภาพที่ 1) พบวา มกีารสรางอาคารตาง ๆ โดยมีเจดยีทรงปรางค เปนประธาน 

ของวัด ดานหนามีพระอุโบสถตั้งอยูในแนวแกนหลักของวัด โดยสวนหนา เยื้องขนาบขางพระอุโบสถ  

ประดษิฐานเจดียทรงสี่เหลี่ยมเพิ่มมุม 2 องค 
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  2. เจดียคูหนาตรงกับอาคารหลังคาคลุม (ภาพที่ 2-4) พบที่ วัดพุทไธสวรรย  

วัดพระยาแมนและวัดหันตราเมื่อพิจารณาแผนผังของทั้ง 3 วัด เห็นถึงความเหมือนกันของ 

ตําแหนงเจดยีคู ที่ตัง้อยูดานหนาสุด ถัดออกมาจากอาคารหลังคาคลุม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

ภาพท่ี 1 แผนผังวัดไชยวัฒนาราม (ปทมา วชิิตจรูญ, 2543, หนา 114) 

 

ภาพท่ี 2 แผนผังวัดพุทไธสวรรย (ปทมา วชิิตจรูญ, 2543, หนา 454) 

ภาพท่ี 3 แผนผังวัดพระยาแมน (ปทมา วชิิตจรูญ, 2543, หนา 208) 
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  3. เจดียคูขนาบดานขางอาคารหลังคาคลุม เมื่อพิจารณาแผนผังวัดสุวรรณาวาส  

(ภาพที่ 5) พบวา มีกลุมอาคาร 1 กลุมที่ประกอบดวย เจดียในผังฐานแปดเหลี่ยม ดานหนามี 

พระวิหาร ดานขางซาย-ขวาของพระวิหาร ประดิษฐานเจดียในผังฐานแปดเหลี่ยมดานละ 1 องค  

ซึ่งอยูในที่ตรงกัน  

 

 

 

 

 

 

 

 

  กลุมที่ 2 การทําเจดยีคู หลังอาคารหลังคาคลุม แบงกลุมยอยไดอกี 2 กลุม 

  1. เจดยีคู ดานหลังอาคารหลังคาคลุม ขนานกัน พบที่วัดชุมพลนกิายาราม (ภาพที่ 6)  

และวัดสีกาสมุด (ภาพที่ 7) เมื่อพิจารณาจากแผนผังที่ปรากฏ พบวาตําแหนงของเจดียคูของทั้ง 

สองวัดจะอยูดานหลังอาคารหลังคาคลุม แตก็มลีักษณะที่แตกตางกัน กลาวคอื เจดยีคูของวัดชุม 

พลนิกายาราม เปนเจดียทรงสี่เหลี่ยมเพิ่มมุม ตั้งอยูดานหลังพระวิหารหลวง ระหวางเจดียคูนี้  

มวีหิารหลังเล็ก ๆ ตัง้อยูตรงกลาง สวนเจดยีคูวัดสีกาสมุด ตัง้ขนาบเจดยีประธานของวัด เจดยีกลุมนี้ 

ตัง้อยูหลังพระอุโบสถ 

  

ภาพท่ี 5 แผนผังวัดสุวรรณาวาส (ปทมา วชิิตจรูญ, 2543, หนา 425) 

  

 

 

ภาพท่ี 4 แผนผงัวัดหันตรา (ทิวา เผื่อนปฐม, 2543, หนา 352) 
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  2. เจดียคู ตั้งอยูหลังอาคารหลังคาคลุม ตามแนวแกนของวัดพบที่วัดกุฎีทอง(ภาพ

ที่ 8) จากแผนผังจะพบวา เปนการวางตําแหนงเจดียคู อยูในแนวแกนหลักของวัด คือ ตั้งเจดียคู

เรียงถัดจากอาคารหลังคาคลุม นอกจากจะพบที่วัดนี้ ยังพบตําแหนงการตั้งเจดียลักษณะนี้ที่วัด

สงิหารามอกีดวย 

 

 

 

 

 

 

 

 เจดยีคูหนาอาคารหลังคาคลุม เปนที่นยิมมากกวาการทําเจดยีคูหลัง ทศิทางในการวาง 

เจดยีคู คอื วางขวางแนวแกนของวัดทางดานหนา หรอืดานหลังของอาคารหลังคาคลุม ซึ่งมรูีปแบบ 

เจดยีที่หลากหลาย ดังจะไดกลาวในลําดับตอไป 

 

ภาพท่ี 8 แผนผังวัดกุฎทีอง (ปทมา วชิิตจรูญ, 2543, หนา 445) 

 

ภาพท่ี 7 แผนผังวัดสกีาสมุด (ปทมา วชิิตจรูญ, 2543, หนา 172) 

 

ภาพท่ี 6 แผนผังวัดชุมพลนกิายาราม (ปทมา วชิิตจรูญ, 2543, หนา 464) 
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 ความนิยมเรื่องรูปทรงของเจดียคูในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดเลือกศึกษาเจดียคูที่มี 

การบันทึกถึงประวัติการสรางที่เปนลายลักษณอักษร ประกอบกับรูปแบบศิลปะของเจดียองคนั้น ๆ  

รวมกับงานศลิปกรรมอื่น ๆ ภายในวัด โดยแบงเปนประเภทของเจดยี ไดดังนี้ 

  1. เจดียคูทรงปรางค ทําการศึกษา 1 แหง คือเจดียคูทรงปรางควัดพระยาแมน 

(ภาพที่ 9) ตําบลคลองสระบัว อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จากหลักฐาน 

การขุดแตงทางโบราณคดี พบวา สิ่งกอสรางสวนใหญที่ปรากฏอยูในปจจุบัน มีอายุการสราง 

ในครั้งที่ 2 (ทรงวุฒิ ธรรมขันติ, 2542) อยูในชวงที่มีการปฏิสังขรณครั้งยิ่งใหญในสมัยสมเด็จ 

พระเพทราชา (พระราชพงศาวดารกรุงศรีอยุธยา ฉบับพันจันทนุมาศ(เจิม) กับพระจักรพรรดิพงศ  

(จาด), 2507) ซึ่งเดมิวัดนี้มีอยูกอนแลว เปนสถานที่จําวัดของพระอาจารยของสมเด็จพระเพทราชา  

พระองคทรงแสดงความกตัญูที่มตีอพระอาจารย จงึทําการบูรณะวัดนี้ แลวเสร็จใน พ.ศ. 2237  

(พระราชพงศาวดารกรุงศรีอยุธยา ฉบับพันจันทนุมาศ (เจมิ) กับพระจักรพรรดพิงศ (จาด), 2507)  

เจดียทรงปรางคคูนี้ เปนเจดียขนาดเล็ก รูปทรงเพรียว มีจํานวนมุมมาก เล็กถี่ และเทากันทุกมุม  

มีการใชฐานสิงห และซุมจระนําประดับดานของเรือนธาตุแคบจนไมสามารถประดิษฐาน 

พระพุทธรูปได ลักษณะดังกลาวลวนเปนรูปแบบของปรางคในสมัยอยุธยาตอนปลาย กลาวคือ  

รูปทรงของปรางคในชวงอยุธยาตอนตนจะมีความทึบตัน สวนฐานของปรางคเปนฐานบัวลูกฟก  

ฐานบัวลูกแกวอกไก และฐานสงิห ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

  2. เจดียคูทรงสี่เหลี่ยมเพิ่มมุม จากการศึกษา เจดียทรงสี่เหลี่ยมเพิ่มมุม เปนรูปแบบ 

ของเจดยีคูที่ไดรับความนยิม ดังปรากฏตามศาสนสถาน ดังนี้ 

   2.1 วัดไชยวัฒนาราม (ภาพที่ 10) ตําบลบานปอม อําเภอพระนครศรีอยุธยา  

จังหวัดพระนครศรอียุธยา สรางขึ้น พ.ศ. 2173 เพื่อเถลงิถวัลยการขึ้นครองราชยของสมเด็จพระเจา 

ภาพท่ี 9 เจดยีคูทรงปรางคหนาพระวหิาร วัดพระยาแมน อยุธยา 

ภาพถายโดยผูเขยีน เมื่อวันท่ี 13 ตุลาคม 2561 
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ปราสาททอง สรางบรเิวณบานเดมิของพระราชมารดาของพระองค (พระราชพงศาวดารกรุงศรอียุธยา  

ฉบับพันจันทนุมาศ (เจมิ) กับพระจักรพรรดพิงศ (จาด), 2507) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   2.2 วัดชุมพลนกิายาราม (ภาพที่ 11) อําเภอบางประอนิ จังหวัดพระนครศรอียุธยา  

สมเด็จพระเจาปราสาททอง โปรดใหสรางในพ.ศ. 2175 เพื่อใหเปนวัดเคยีงคูกับพระราชนิเวศนของ 

พระองคที่เกาะบางนางอิน (พระราชพงศาวดารกรุงศรีอยุธยา ฉบับพันจันทนุมาศ (เจิม) กับ 

พระจักรพรรดิพงศ (จาด), 2507) สิ่งกอสรางตาง ๆ ภายในวัด ทั้งเจดียประธานและพระอุโบสถ  

ไดรับการบูรณะครัง้ใหญในสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว (ปทมา วชิิตจรูญ, 2543) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   2.3 วัดหันตรา (ภาพที่ 12) ตําบลหันตรา อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัด 

พระนครศรีอยุธยา ไมมีประวัติการสรางวัดนี้ แตในปพ.ศ. 2281 สมเด็จพระเจาบรมโกศไดเสด็จ 

พระราชดําเนนิไปฉลองวัดหานตรา (พระราชพงศาวดารกรุงศรีอยุธยา ฉบับพันจันทนุมาศ (เจิม)  

 

ภาพท่ี 11 เจดยีคูภายในวัดชุมพลนิกายาราม 

ภาพถายโดยผูเขยีน เมื่อวันท่ี 13 ตุลาคม 2561 

 

 

 

ภาพท่ี 10 เจดยีทรงสี่เหลี่ยมเพิ่มมุม วัดไชยวัฒนาราม 

ภาพถายโดยผูเขยีน เมื่อวันท่ี 13 ตุลาคม 2561 
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กับพระจักรพรรดิพงศ (จาด), 2507) ซึ่งถาเปนวัดเดียวกัน ยอมแสดงวา วัดนี้สรางขึ้นไมชากวา 

พ.ศ. 2281 วัดนี้เปนวัดที่มกีารใชงานและมพีระสงฆจําวัดอยู จงึมกีารบูรณะวัดมาโดยตลอด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   2.4 วัดพุทไธสวรรย (ภาพที่ 13) ตําบลสําเภาลม อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัด 

พระนครศรอียุธยา เปนวัดที่มมีาตัง้แตสมัยอยุธยาตอนตน โปรดใหสรางโดยสมเด็จพระรามาธบิดทีี่ 1  

(พระเจาอูทอง) ในปพ.ศ. 1896 (พระราชพงศาวดารกรุงศรีอยุธยา ฉบับพันจันทนุมาศ (เจิม) กับ 

พระจักรพรรดพิงศ (จาด), 2507) เอกสารตาง ๆ มไิดกลาวถงึการบูรณะ หรอืการสรางสิ่งกอสราง 

เพิ่มเติมภายในวัด แตดวยงานศิลปกรรมที่ปรากฏ แสดงใหเห็นถึงการบูรณะและสรางเพิ่มเติม 

มาโดยตลอด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จากการศึกษาของ ศ.ดร.สันติ เล็กสุขุม เรื่อง “เจดียเพิ่มมุม เจดียยอมุม สมัยอยุธยา”  

(สันติ เล็กสุขุม, 2529) ไดแสดงเห็นถึงพัฒนาการและรูปแบบของเจดียสี่เหลี่ยมเพิ่มมุมในศิลปะ 

อยุธยาวาเริ่มปรากฏที่เจดยีศรสีุรโิยทัย ซึ่งอยูในชวยอยุธยาตอนกลาง ลักษณะของเจดยีทรงสี่เหลี่ยม 

 

ภาพท่ี 12 เจดยีคูภายในวัดหันตรา 

ภาพถายโดยผูเขยีน เมื่อวันท่ี 13 ตุลาคม 2561 

 

 

ภาพท่ี 13 เจดยีคูดานหนาวัดพุทไธสวรรย 

ภาพถายโดยผูเขยีน เมื่อวันท่ี 13 ตุลาคม 2561 
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เพิ่มมุม ที่พบในเจดยีคู ศลิปะอยุธยานี้ เปนเจดยีสี่เหลี่ยมเพิ่มมุมที่ไมมกีารทําซุมยื่นแลวดังปรากฏ 

ที่เจดยีคูหนาวัดไชยวัฒนารามและวัดชุมพลนกิายารามรูปแบบของเจดยีกลุมนี้ มพีัฒนาการ ดังนี้  

สวนฐาน ที่ทําดวยชุดฐานบัวลูกแกวอกไกดังปรากฏที่เจดยีวัดหันตรา หรอืการใชฐานสิงหซึ่งมีขาสิงห 

ที่มทีรงเพรยีวและนองสิงหยดืตรงแลว ซอนกันเปนลักษณะฐานสงิหสมัยอยุธยาตอนปลาย อาจมี 

การใชบัวคลุมรองรับองคระฆัง ซึ่งเปนสิ่งที่แตกตางจากเจดียสี่เหลี่ยมเพิ่มมุมโดยทั่วไป ที่ไมมี 

การใชบัวคลุมรองรับองคระฆัง ลักษณะดังกลาวอาจเปนการนําเอาลักษณะบางประการของ 

เจดยีทรงเครื่องมาใช ดงัปรากฏที่เจดยีคูวัดพุทไธสวรรย 

  3. เจดยีคูทรงระฆังพบตามศาสนสถาน ดังนี้ 

   3.1 วัดกุฎทีอง ตําบลทาวาสุกรี อําเภอพระนครศรอียุธยา จังหวัดพระนครศรอียุธยา  

ไมปรากฏประวัติการสรางวัด แตมีระบุช่ือวัดในสมัยสมเด็จพระมหาธรรมราชาธิราช กลาวไววา  

ในปพ.ศ. 2100 พระยาละแวก มาตั้งกองทัพรอบเกาะอยุธยา โดยตั้งกองทัพชางในวัดสามพิหาร  

กองทัพผูคนที่โรงฆองและวัดกุฎีทอง (พระราชพงศาวดารกรุงศรีอยุธยา ฉบับพันจันทนุมาศ (เจมิ)  

กับพระจักรพรรดิพงศ (จาด), 2507) จากขอความในพระราชพงศาวดารทําใหกําหนดอายุไดวา  

วัดกุฎีทอง สรางขึ้นมาพุทธศตวรรษที่ 22 แตอาจมีการบูรณะในภายหลังและในสภาพปจจุบัน  

เจดียดานหลังอาคารหลังคาคลุม มีตนไมและวัชพืชขึ้นปกคลุม จนไมสามารถนําภาพมาแสดงให 

เห็นได แตจากการสังเกตพบวา เจดยีคูวัดนี้เปนเจดยีทรงระฆัง 

   3.2 วัดสกีาสมุด ตําบลหันตรา อําเภอพระนครศรอียุธยา จังหวัดพระนครศรอียุธยา  

ไมปรากฏประวัติการสราง แตดวยงานศิลปกรรมที่ปรากฏ อาจกําหนดอายุอยูในชวงปลาย 

พุทธศตวรรษที่ 20 เนื่องจากเจดียประธาน เปนเจดียทรงระฆัง ที่มีฐานประทักษิณเจาะชองซุม  

เพื่อประดับปูนปน ซึ่งอาจเปนชางหรือสิงห ซึ่งแสดงอิทธิพลของศิลปะสุโขทัยที่ปรากฏในศิลปะ 

อยุธยา ในชวงเวลาดังกลาว เจดียประธานไดรับการบูรณะโดยการพอกเพิ่มมาโดยตลอดผล 

จากการขุดคนทางโบราณคด ีพบวามกีารพอกทับเจดยีมาอยางนอย 2 ครัง้ (รังสี อวมทอง, 2542)  

ปจจุบัน เจดยีคูของวัดนี้ เหลอืเพยีงรองรอยฐานเจดีย ประกอบกับรูปแบบของเจดยีประธานที่ยัง 

เหลอืหลักฐาน ทําใหสันนษิฐานวา เจดยีคูวัดนี้ นาจะเปนเจดยีทรงระฆัง 

   3.3 วัดสิงหาราม (ภาพที่ 14) ตําบลประตูชัยอําเภอพระนครศรอียุธยา จังหวัด 

พระนครศรีอยุธยา ไมปรากฏประวัติการสราง แตดวยรูปแบบศิลปะวัดนี้นาอยูในชวงอยุธยา 

ตอนกลาง เจดียคูวัดแหงนี้ ทําหนาที่เปนเจดียประธาน มีสภาพทรุดโทรม อิฐหลุดรอน ทําใหช้ัน 

ลวดบัวแตละช้ัน มีลักษณะไมชัดเจน สวนยอดพังทลาย แตเมื่อพิจารณาองคประกอบโดยรวม  

แสดงใหเห็นวาเปนเจดยีทรงระฆังในผังกลม 
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  4. เจดียทรงแปดเหลี่ยมพบเพียง 1 วัด คือ เจดียคูวัดสุวรรณาวาส (ภาพที่ 15)  

ตําบลทาวาสุกรี อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไมปรากฏประวัติการสรางจาก 

ผลการศึกษารูปทรงของเจดียภายในวัดสุวรรณาวาส คงอยูในชวงอยุธยาตอนกลาง (รายงาน 

การขุดแตงและบูรณะโบราณสถานวัดสุวรรณาวาส (ราง) ตําบลทาวาสุกรอีําเภอพระนครศรีอยุธยา  

จังหวัดพระนครศรอียุธยา, 2530) 

 สวนอาคารหลังคาคลุม คอืพระวหิารหลวงและพระอุโบสถ มรูีปแบบอาคารที่ไมชัดเจน  

แตดวยตําแหนงจึงเช่ือวานาจะสรางพรอมกับเจดียประธานทั้งสององค ซึ่งอยูในชวงอยุธยา 

ตอนกลาง เชนกัน 

 รูปแบบของทรงแปดเหลี่ยม ประกอบดวย ฐานเขียง 1-2 ฐาน รองรับฐานบัวลูกแกว 

อกไก อยูในผังแปดเหลี่ยม 3 ช้ัน ฐานลางยกสูง มีหองคูหา ถัดขึ้นมามีฐานบัวลูกแกวอกไกใน 

ผังกลม 1 ฐานรองรับองคระฆัง อันเปนลักษณะของเจดียทรงแปดเหลี่ยม ที่อยูในชวงอยุธยา 

ตอนกลาง (รายงานการขุดแตงและบูรณะโบราณสถานวัดสุวรรณาวาส (ราง) ตําบลทาวาสุกรี  

อําเภอพระนครศรอียุธยา จังหวัดพระนครศรอียุธยา, 2530) 

  

 
 

ภาพท่ี 14 เจดยีคู ดานหลังวัดสงิหาราม 

ภาพถายโดยผูเขยีน เมื่อวันท่ี 13 ตุลาคม 2561 
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ที่มาและมูลเหตุการทําเจดยีคู 

 การศกึษาเจดยีคูในศิลปะอยุธยา จําเปนตองระลึกถึงคุณลักษณะของเจดียคู คอื ตองเปน 

เจดยีที่มลีักษณะเหมอืนกัน อยูในตําแหนงที่สัมพันธกันและสรางขึ้นในคราวเดียวกัน ยอมเกิดจาก 

การคิด การออกแบบ ที่แสดงใหเห็นถึงความสอดคลองกับสถาปตยกรรมประธานของวัด ทั้งนี้ 

พบที่มาและมูลเหตุของการทําเจดยีคูในศลิปะอยุธยา ดังนี้ 

  1. การลดความสําคัญของเจดียประธานสิ่งกอสรางประธานของวัด ในสมัยอยุธยา 

ตอนตน คือ เจดียซึ่งมีขนาดใหญ เมื่อเทียบสัดสวนกับอาคารสิ่งกอสรางอื่นภายในวัด และมี 

ตําแหนงที่ตั้ง ที่อยูในตําแหนงศูนยกลางของวัด ตอมาเจดียมีขนาดเล็กลง เนื่องจากการประกอบ 

ศาสนกจิที่ตองใชพื้นที่ภายในอาคารหลังคาคลุมมากขึ้น พระอุโบสถจึงมคีวามสําคัญมาแทนที่เจดีย  

ไมเพยีงแตขนาดของเจดยีที่เล็กลงเทานัน้ ลักษณะและตําแหนงที่ตัง้ของเจดยี ไดมกีารเปลี่ยนแปลง  

การสรางเจดียคูเปนประธานของวัด อาจเปนวธิีการแกปญหาเรื่องการใหความสําคัญกับพระอุโบสถ 

มากกวาสิ่งกอสรางอื่น ๆ จึงสรางเจดียใหมีขนาดเล็กลงและตั้งอยูทายพระอุโบสถ เพื่อเปนการเนน 

ความสําคัญของพระอุโบสถ ซึ่งเปนศูนยกลางของวัด 

  2. การลดทอนสิ่งกอสรางภายในวัดที่เกิดขึ้นในสมัยอยุธยาตอนปลายการสรางเจดียคู  

หนาอาคารหลังคาคลุม อาจมีตนแบบมาจากแผนผังในสมัยอยุธยาตอนตน ที่ลดทอนสวนของเจดีย 

ประธานออก เหลอืเพยีงแตอาคารหลังคาคลุมและเจดยีประจํามุมคูดานหนาเทานั้น ทัง้นี้อาจเนื่อง 

มาจากการลดความสําคัญของพระเจดียและพระวิหารลง กลับใหความสําคัญกับพระอุโบสถ  

 

ภาพท่ี 15 เจดยีวัดสุวรรณาวาส 

ภาพถายโดยผูเขยีน เมื่อวันท่ี 13 ตุลาคม 2561 

 

 

 



 57 
วารสารจันทรเกษมสาร ปที่ 26 ฉบับที่ 1 มกราคม–มถิุนายน 2563 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 26 No. 1 January-June, 2020 

โดยเฉพาะในสมัยอยุธยาตอนปลาย ตําแหนงของอุโบสถมาอยูกึ่งกลางของพื้นที่ หรือแทนที ่

ตําแหนงเดิมของพระวหิารหลวง 

 เมื่อพิจารณาแผนผังวัดมเหยงคณ (ภาพที่  16) ซึ่งเปนวัดในสมัยอยุธยาตอนตน  

ประกอบดวย เจดียประธาน รายรอบดวยเจดียประจํามุมทั้ง 4 ดานหนาของเจดียประธานเปน 

พระอุโบสถ ดานหนาสุดของวัด มีเจดียทรงระฆัง ตั้งอยูบริเวณมุม จากการศึกษารูปแบบของ 

เจดียคูหนานี้ เช่ือวาสรางขึ้นสมัยอยุธยาตอนตน แตเมื่อลองตัดเจดียประธานของวัดออก เหลือ 

เพียงแตวิหารหรือพระอุโบสถกับเจดียประจํามุมดานหนาของวัด (ภาพที่ 17) จึงทําใหเกิดระบบ 

แผนผังอีกรูปแบบหนึ่งที่นิยมในสมัยหลัง คือการสรางวัดโดยใชอาคารหลังคาคลุมเปนประธาน 

ของวัดและมเีจดยีคูหนา ดังปรากฏในกลุมวัดที่ทําการศกึษา เชน วัดพระยาแมนและวัดหันตรา 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 คติและความนิยมเฉพาะรูปแบบที่มาและมูลเหตุ การสรางเจดียคูในขอนี้ เกิดจาก 

ความสัมพนัธของเจดยีคูวัดกุฎทีองและวัดสิงหาราม มคีวามคลายคลงึกนัในหลาย ๆ ดาน ดังเชน  

1) เรื่องประวัติการสราง ที่ไมมีการระบุอยางแนนอนในพระราชพงศาวดารหรือเอกสารอื่น  

2) รูปแบบของเจดียคูที่เปนเจดียทรงระฆัง ซึ่งมีลักษณะอยูในสมัยอยุธยาตอนกลาง และ  

 

ภาพท่ี 16 แผนผังวัดมเหยงคณ (ปทมา วชิิตจรูญ, 2543, หนา 159) 

ภาพท่ี 17 ภาพตัวอยางเมื่อตัดเจดยีประธานของวัดออก  

จะเหลอืเพยีงแต พระอุโบสถและเจดยีประจํามุมดานหนา 
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3) ตําแหนงที่ตั้งของเจดียคูที่อยูหลังอาคารหลังคาคลุมและอยูในแนวแกนของวัดดวยลักษณะที่

สอดคลองกันทัง้ 3 ประการ ทําใหเกดิขอสงสัยถงึการสรางวัดทัง้สอง 

 การสรางเจดียมากกวา 1 องค เรียงตามแนวแกนของวัด ปรากฏหลักฐานเดนชัดในชวง 

อยุธยาตอนกลาง ดังที่เจดยีประธานวัดพระศรีสรรเพชญ ซึ่งสรางในสมัยสมเด็จพระรามาธบิดทีี่ 2  

พ.ศ. 2035 (“พระราชพงศาวดารกรุงเกา ฉบับหลวงประเสรฐิอักษรนิติ์” ในคําใหการชาวกรุงเกา  

คําใหการขุนหลวงหาวัด และพระราชพงศาวดารกรุงเกา ฉบับหลวงประเสริฐอักษรนิติ์, 2515) 

ลักษณะรวมของเจดยีประธานวัดพระศรสีรรเพชญที่สอดคลองกับเจดยีวัดกุฎีทองและวัดสิงหาราม  

คอื ความเปนเจดียทรงระฆัง มากกวา 1 องค วางเรยีงในแนวแกน หลังอาคารหลังคาคลุม ในสมัย 

อยุธยาตอนกลาง ทั้งประเภทของเจดีย จํานวน ตําแหนงที่ตั้งและอายุสมัย มีความใกลเคียงกัน  

จึงอาจกลาวไดวาระเบียบแผนผังของวัดพระศรีสรรเพชญ อาจเปนตนแบบใหกับระเบียบแผนผัง 

ของวัดกุฎทีองและวัดสงิหาราม ซึ่งเปนลักษณะที่เกิดขึ้นในสมัยนี้เทานัน้ 

 นอกจากนี้การสรางเจดียขึ้น เพื่อบรรจุอัฐิยังมีบันทึกอยูในวัดแหงนี้วา ในตอนแรก 

โปรดใหกอเจดียประธาน 2 องค เพื่อบรรจุอัฐิของสมเด็จพระบรมไตรโลกนาถและอีกองคบรรจุอัฐ ิ

ของสมเด็จพระราชาธริาชที่ 3 สวนเจดยีองคที่ 3 กอขึ้นในภายหลัง (หลวงบรบิาลบุรีภัณฑ, 2511)  

แตดวยลักษณะผังที่มกีารออกแบบใหเจดียทั้ง 3 องค อยูบนฐานเดยีวกันและมีระเบยีงคดลอมรอบ 

และบริเวณมุมภายในระเบียงคดทั้ง 4 มุม มีการประดับเจดียประจํามุม ดวยเหตุนี้ จึงไมนาจะ 

เปนไปไดวามกีารสรางเจดยีประธานองคที ่3 ขึ้นในภายหลัง 

 ระเบียบการวางแผนผังของวัดพระศรีสรรเพชญ อาจเปนตัวกําหนดหรือเปนตนแบบ  

การสรางเจดยีบรรจุอัฐสิมัยอยุธยาตอนกลาง ที่มกีารสรางเจดียหลายองคเรียงตอกันในแนวแกน  

ตองเปนเจดยีทรงระฆัง  

 จากหลักฐานเทาที่ทําการศึกษาไดในตอนนี้ ยังไมปรากฏวาในชวงอยุธยาตอนกลาง  

มีการทําเจดียรูปทรงอื่นเรียงตอกันในแนวแกน มีเพียงแตในสมัยอยุธยาตอนปลายที่มกีารนําเจดยี 

ทรงสี่เหลี่ยมเพิ่มมุมและเจดยีทรงปรางควางเรยีงตอกันในแนวแกน ดังเชน วัดบรมพุทธาราม 
 

บทสรุป 

 การทําเจดยีคูในศลิปะอยุธยาเริ่มปรากฏตัง้แตสมัยอยุธยาตอนกลาง พบที่วัดสงิหาราม 

และวัดกุฎทีอง ซึ่งเปนเจดยีทรงระฆังและเรยีงตามแนวแกนของวัด เหมอืนกันทัง้สองแหง ซึ่งอาจ 

เปนการเลยีนแบบมาจากวัดพระศรสีรรเพชญ ทัง้เรื่องการเจดยีประธานมากกวา 1 องคเรยีงตาม 

แนวแกนและอาจแสดงใหเห็นถึงคติเรื่องเจดียที่ใชบรรจุอัฐิ ในสมัยอยุธยาตอนกลาง มักใชเจดีย 

ทรงระฆัง ซึ่งมตีนแบบที่วัดพระศรสีรรเพชญและสบืทอดมายังวัดทัง้สอง 



 59 
วารสารจันทรเกษมสาร ปที่ 26 ฉบับที่ 1 มกราคม–มถิุนายน 2563 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 26 No. 1 January-June, 2020 

 สวนเหตุปจจัยสําคัญอื่น ๆ ที่ทําใหเกิดการสรางเจดียคูในสมัยตอมา คือ การลด 

ความสําคัญของการทําเจดียขนาดใหญและสืบเนื่องมาถึงการลดทอนสิ่งกอสรางภายในวัด  

ใหเหลอืเพยีงแตสวนหนาของวัดซึ่งประกอบดวยอาคารหลงัคาคลมุ 

 การทําเจดียคูไดรับความนิยมอยางมากในสมัยอยุธยาตอนปลาย รูปแบบเจดียที่ไดรับ 

ความนิยม คือ เจดียทรงสี่เหลี่ยมเพิ่มมุมซึ่งไมมีการทําซุมยื่น อันเปนลักษณะเจดียทรงสี่เหลี่ยม 

เพิ่มมุม สมัยอยุธยาตอนปลายและรูปแบบที่ไดรับความนิยมควบคูกันมาคือเจดียทรงปรางค ที่ม ี

รูปทรงเพรียวเล็ก จํานวนมุมมาก เล็กและเทากันทุกมุม มีการใชฐานสิงหและซุมจระนําประดับ 

ดานของเรอืนธาตุแคบจนไมสามารถประดษิฐานพระพุทธรูปได ลักษณะดังกลาวลวนเปนรูปแบบ 

ของปรางคในสมัยอยุธยาตอนปลาย สวนตําแหนงที่ตัง้ที่ไดรับความนิยมมากคอื วางเรยีงคูกันอยู 

ดานหนาอาคารหลังคาคลุม ซึ่งสวนใหญเปนพระอุโบสถ 

 การศกึษาในครัง้นี้ยังไมไดทําการศกึษาการทําเจดยีคูในศิลปะอื่น ๆ แตพบวาวัดพระธาตุ  

กําแพงเพชร มีการประดับเจดียคูไวเชนกัน ซึ่งเปนประเด็นที่นาทําการศึกษาถงึความสัมพันธของ 

การเกดิเจดยีคู ที่ปรากฏในศลิปะอืน่ตอไป 
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พัฒนาการผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนโดยเทคนคิการสอนแบบรวมมอื  

(Learning Together: LT) สําหรับการเรยีนการสอนวิชาการคดิสรางสรรค 

และนวัตกรรมทางธุรกจิ ในยุคไทยแลนด 4.0 
 

ชนนิทร พุมบัณฑติ1 
1หลักสูตรบริหารธุรกจิ คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. ศึกษาพัฒนาการของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู 

โดยเปรียบเทยีบทัง้กอนและหลังเรียนที่นํารูปแบบการเรียนรูดวยเทคนิคการสอนแบบกลุมเรยีนรู 

รวมกัน (Learning Together: LT) มาใชในรายวิชาการคิดสรางสรรคและนวัตกรรมทางธุรกิจ และ 

2. ศึกษาผลของการใชเทคนิคการสอนแบบกลุมเรียนรูรวมกัน (Learning Together: LT) กับ 

ความพึงพอใจในการเรียนวิชาการคิดสรางสรรคและนวัตกรรมทางธุรกิจ กลุมเรียน 101 ของ 

นักศึกษาช้ันปที่ 3 จํานวน 42 คน แขนงวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

จันทรเกษม ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2561 โดยใชเทคนิคการสอนแบบกลุมเรียนรูรวมกัน 

(Learning Together: LT) ในการศกึษาพัฒนาการของผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนรู ใชระเบยีบวิธีวิจัย 

เชิงปริมาณในการทดสอบ โดยใชเครื่องมือสถิติในการศึกษาเปนรูปแบบของแบบประเมินวัด 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน และใชการทดสอบสมมติฐานทางการวจัิยดวยสถิต ิt-test กับประชากร 

กลุมเดยีว 

 ผลการศึกษาพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมประชากรที่ผูสอนใชเทคนิค 

การสอนแบบกลุมเรยีนรูรวมกัน (Learning Together: LT) มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนที่แตกตางกัน  

โดยมคีาเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์หลังเรยีนสูงกวากอนเรยีน อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05 และมี 

ความพึงพอใจในเทคนิคการสอนแบบกลุมเรียนรูรวมกัน (Learning Together: LT) โดยภาพรวม 

อยูในระดับมาก 

 คําสําคัญ: เทคนคิการสอนแบบกลุมเรียนรูรวมกัน Learning Together ผลการเรียนรู การคดิสรางสรรค  

นวัตกรรมทางธุรกจิ 

  

 

รับบทความ: 19 สงิหาคม 2562 

แกไขเสร็จ: 18 มถิุนายน 2563 

ตอบรับบทความ: 29 มถิุนายน 2563 
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The Development of Academic Achievement through  

Learning Together Teaching Techniques for Creativity  

and Business Innovation Subject of Thailand 4.0 

 

Chanin Phumbandit1 
1Bachelor of Business Administration Program Faculty of Management Science Chandrakasem Rajabhat University 

 

Abstract 

 The purposes of this research were: 1) to compare the learning achievement of students  

before and after the implementation of LT technique of cooperative learning in a course on  

creativity and business innovation; and 2) to examine students’ satisfaction with the implementation  

of LT technique in the aforementioned course. The population in this study covered 42 third year  

undergraduate students majoring in Management studying in the first semester of the academic  

year 2018 of Chandrakasem Rajabhat University. The obtained data were analyzed using mean,  

percentage, standard deviation, and t-test. 

 The results of the study were as follows: 1) the post learning achievement of the students  

who participated in this study was found to be higher than that of the pre-learning achievement  

at the 0. 5 level of statistical significance; and 2) the satisfaction of students was found to be  

at high level after the implementation of LT technique cooperative learning. 

 Keywords:  Learning Together, Cooperative Learning Technique, Academic Achievement, Creativity  

and Business Innovation Subject 
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บทนํา 

 ทิศทางในการพัฒนาประเทศไทยที่ผานมา มีการพัฒนาดานเศรษฐกิจที่เปนไปอยาง 

ตอเนื่อง โดยในปจจุบันคือยุคประเทศไทย 4.0 เปนยุคเทคโนโลยี Creativity และ Innovation เนน 

การสรางใหคนไทยสามารถคิดเองได โดยเปนการเปลี่ยนจากแรงงานทักษะตํ่าไปสูแรงงานที่มี 

ความรู ความเช่ียวชาญ และทักษะสูง (ชวลติ โพธิ์นคร, อางใน Thepouyporn, 2017) ยุทธศาสตร 

ชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561-2580) จึงมีเปาหมายที่ตองการให “ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง  

ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ พอเพียง” โดย 

สําหรับการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย มีเปาหมายการพัฒนาที่สําคัญ 

เพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพรอม 

ทั้งกาย ใจ สติปญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบดาน และมีสุขภาวะที่ดีในทุกชวงวัย มีจิตสาธารณะ  

รับผิดชอบตอสังคมและผูอื่น มัธยัสถ อดออม โอบออมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเปน 

พลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกตอง มีทักษะที่ จําเปนในศตวรรษที่  21 มีทักษะสื่อสาร 

ภาษาอังกฤษและภาษาที่ 3 และอนุรักษภาษาทองถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรูและการพัฒนาตนเอง 

อยางตอเนื่องตลอด ชีวิต สูการเปนคนไทยที่มีทักษะสูง เปนนวัตกร นักคิด ผูประกอบการ  

เกษตรกรยุคใหม และอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง (สํานักงานเลขานุการของ 

คณะกรรมการยุทธศาสตรชาติ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม 

แหงชาติ, 2561) 

 วิชาการคิดสรางสรรคและนวัตกรรมทางธุรกิจ ถือวาเปนวิชาที่สอดคลองกับการพัฒนา 

การศึกษาภายใตกรอบประเทศไทย 4.0 สูศตวรรษที่ 21 เนื่องจากความคิดสรางสรรคถือเปน 

รากฐานที่สําคัญประการหนึ่งของขบวนการจัดการนวัตกรรม ตลอดจนการพัฒนาขีดความสามารถ 

ของทรัพยากรมนุษยและความสามารถในการแขงขัน (กัลยา แกวมา, 2558) วิชานี้ไดช้ีใหเห็น 

ความสําคัญของความคิดสรางสรรควาเปนสิ่งที่สามารถพัฒนาขึ้นได และสามารถนําไปอธิบาย 

ผลลัพธที่เกิดขึ้นในระดับองคกร เนื่องจากผลลัพธเชิงสรางสรรคไมสามารถเกิดขึ้นจากปจเจก  

บุคคลเพยีงคนเดยีว หรอืความคดิสรางสรรคเพยีงความคดิเดยีวได เชนเดยีวกัน ปจเจกบุคคลที่มี 

ความคิดสรางสรรคเพียงไมกี่คนก็ไมสามารถสรางองคกรเชิงสรางสรรคได (Catmull, 2008)  

ดังนั้น ผูที่จะมีความคิดสรางสรรคควรเปนผูที่สามารถรับฟง ทํางานรวมกับผูอื่น และสามารถ 

ปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมรอบตัวได ซึ่งการเรียนการสอนที่เหมาะสมนั้น ควรเริ่มจากการฝก 

ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง เนื่องจากงานวิจัยทั้งในและ 

ตางประเทศจํานวนมาก พบวา การที่นักเรียนจะเรียนไดดีเพียงใด ไมไดขึ้นอยูกับสติปญญาเพยีง 

ดานเดยีว แตมอีงคประกอบอื่น ๆ ที่มอีทิธพิลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เชน วุฒภิาวะ ความสนใจ  

แรงจูงใจ และเจตคติของนักเรยีนที่ม ีตอการเรยีน โดยเฉพาะเจตคตติอการเรยีน (กฤษณา คดิด,ี 
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2536) ซึ่งการสอนแบบเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ถือเปนแนวความคิดที่มุงใหผูเรียนไดมีบทบาท 

มีสวนรวมในการเรียนการสอนมากขึ้น ผูเรียนจะเกิดการเรียนรู โดยการลงมือกระทํา ปฏิบัติ 

แกปญหา หรือศึกษาคนควา ไดเปนอยางดี โดยผูสอนจะทําหนาที่เปนผูอํานวยการเรียนรู 

แลกเปลี่ยนความคดิซึ่งกันและกัน และการมีเนื้อหา และสื่อการเรียนรูที่ดีที่จะชวยเสริมใหผูเรยีน 

มคีวามพรอมสําหรับโลกยุคใหม กระทั่งตอยอดไปสูการเรยีนรูตลอดชีวิต (ประชาชาตธิุรกจิ, 2018) 

 การจัดการเรยีนการสอนแบบรวมมือ (Cooperative Learning) ถอืเปนวธิกีารจัดการเรียน 

การสอนรูปแบบหนึ่งที่ชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง โดยเนนใหผูเรียนลงมือ 

ปฏิบัติงานเปนกลุมยอย หมูคณะ หรือทีม ตามระบอบประชาธิปไตย อีกทั้งยังชวยใหผูเรียน 

สามารถพัฒนาความฉลาดทางอารมณ ทําใหสามารถปรับตัวอยูกับผูอื่นไดอยางมีความสุข  

(สุภนิดา ปุสุรินคํา, 2552) ชวยพัฒนาความเช่ือม่ันของผูเรียน พัฒนาความคิดของผูเรียน เกิด 

เจตคติที่ดีในการเรยีน ชวยยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชวยสงเสริมบรรยากาศในการเรยีน  

สรางความสัมพันธระหวางเพื่อนสมาชิก สงเสริมทักษะในการทํางานรวมกัน ฝกใหรูจักรับฟง 

ความคิดเห็นของผูอื่น ทําใหนักเรียนมีวิสัยทัศน หรือมุมมองกวางขึ้น สงเสริมทักษะทางสังคม  

ตลอดจนชวยใหผูเรยีนมกีารปรับตัวในสังคมไดดขีึ้น (Imel, 1991) ซึ่งงานวจัิยของ World Economic  

Forum (WEF) พบวา ทักษะที่จําเปนอยางมากในศตวรรษที่ 21 ที่เพิ่มเติมออกมาอยางเห็นไดชัด 

เมื่อเทียบกับโลกยุคเกาก็คือ ‘ 58ทักษะการเขาสังคมและอารมณ (Social & Emotional Skills)’  

58เนื่องจากมอีาชีพที่ตองใช Social Skill เปนที่ตองการและมจํีานวนมากขึ้น (Maytwin, 2018) 

0 ทักษะการเขาสังคม หรือทํางานเปนทีม ถือไดวาเปนทักษะที่สําคัญสําหรับการเรียนรู 

และการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 เนื่องจาก องคประกอบที่สําคัญในการทํางาน คือ การที่ม ี

คนหลายคนมาอยูรวมกัน เพื่อชวยกันทํางานใหเกิดความกาวหนา ซึ่งในทางปฏิบัตินั้น ถือวาเปน 

เรื่องยากที่จะใหทุกคนที่ทํางานรวมกันมีแนวคิดไปในทศิทางเดียวกัน เพราะทุกคนตางก็มีพื้นฐาน 

ความคิด ประสบการณ ความรู และความเขาใจที่แตกตางกันออกไป การพัฒนาบุคคลใหม ี

แนวคิดในการทํางานเปนทีม และมีความเขาใจไปใน ทิศทางเดียวกัน จะทําใหบุคคลตองการที่จะ 

ชวยเหลือซึ่งกันและกัน บนพื้นฐานของความคิดเห็นที่แตกตางกันออกไป ซึ่งการพัฒนาทักษะ 

การทํางานเปนทีมจะอยูบนพื้นฐาน ของการพัฒนาบุคคลใหมีความรู มีความเขาใจรวมกัน เพื่อ 

ทําใหเกิดทักษะ ความชํานาญ และทัศนคติที่ดีในการ ทํางานรวมกับผูอื่น (สุรชัย โฆษิตบวรชัย,  

2560)0 0ตลอดจน บุคคลมทีักษะในการทํางาน มเีจตคตทิี่ดตีอการทํางาน มคีวามรักในการทํางาน  

และมีความรับผิดชอบตอตนเองและ สวนรวม ซึ่งเปนทักษะพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวิต  

อัน จะสงผลใหบุคคลสามารถดํารงชีวติอยูในสังคมไดอยางมคีวามสุข 

 การเรียนรูแบบรวมมือ (Cooperative Learning) ที่นาสนใจรูปแบบหนึ่ง คือ กลุมเรียนรู 

รวมกัน (Learning Together: LT) ที่ Johnson & Johnson เปนผูเสนอในป ค.ศ. 1975 ตอมา 
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ในป ค.ศ. 1984 เขาเรียกรูปแบบนี้วา วัฏจักรการเรียนรู (Circles of Learning) ซึ่งเปนการจัด 

การเรยีนรูที่แบงกลุมผูเรยีนออกเปนกลุมยอย ๆ กลุมละ 4-5 คน ที่มคีวามสามารถทางการเรียน 

แตกตางกัน คือ เกง ปานกลาง ออน โดยสมาชิกในกลุมไดรับผิดชอบการทํางานรวมกัน เชน  

เปนผูอาน เปนผูจดบันทึก เปนผูนําเสนอรายงาน เปนตน ทําใหทุกคนไดชวยกันทํางาน จนได 

ผลงานสําเร็จ ถากลุมใดมีคะแนนเฉลี่ยสูงกวาเกณฑที่ตั้งไว ถือวากลุมนั้นเปนกลุมที่ประสบ 

ความสําเร็จ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญของประเทศไทยในการกาวเขาสูประชาคมอาเซียน คือ  

การมีปฏิสัมพันธกันระหวางชาติตาง ๆ ในภูมิภาคซึ่งมีเอกลักษณแตกตางกัน ดังนั้นการเรียน 

การสอนที่เนนกิจกรรมการเรียนรูที่สงเสริมใหผูเรียนไดทํางานรวมกับผูอื่นอยางมีประสิทธิภาพ 

ถือวามีความสําคัญอยางมาก การจัดการเรียนรูดวยเทคนิคนี้สามารถตอบโจทยของ 

กระทรวงศึกษาธิการที่กําหนดคุณลักษณะดานทักษะและกระบวนการของเด็กไทยในประชาคม 

อาเซียนไดเปนอยางดี (พิณพนธ คงวิจิตต, 2555) และงานวิจัยหลายช้ินทั้งในระดับชาติและ 

นานาชาติ (อารยา ปนจะมาวัด, 2556; ชัยทัศน ศิริเปารยะ, 2557; Kaufman, 2014; Masika &  

Jones ,2016; Sorensen, & Andersen., 2017; ไอดา ยาคอ , 2560; กรธวัฒน สกลคฤหเดช,  

สุมนา จันทราช, ธีรโชติ สัตตานิคม และรจนา แสงตาล, 2560). พบวา จัดการเรียนรู โดยใช 

เทคนิคกลุมเรียนรูรวมกัน (Learning Together: LT) สามารถนํามาใชเพื่อพัฒนาทักษะ การคิด  

และเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหแกผูเรียนในหลายระดับช้ัน ทั้งระดับอนุบาล ประถม มัธยม  

และมหาวทิยาลัย 

 จากที่มาและความสําคัญของปญหาดังกลาวขางตน ผูวจัิยในฐานะที่เปนอาจารยผูสอน 

รายวิชาการคิดสรางสรรคและนวัตกรรมทางธุรกิจ จึงสนใจที่จะศึกษาถึงผลของการสอนโดยใช 

เทคนิคการสอนแบบกลุมเรียนรูรวมกัน (Learning Together: LT) มาใชในวิชาการคิดสรางสรรค 

และนวัตกรรมทางธุรกิจ กลุมเรียน 101 ของนักศึกษาชั้นปที่  3 แขนงวิชาการจัดการ  

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2561  

เพื่อชวยกระตุนการเรียนรูใหกับนักศึกษา ใหนักศึกษาไดพัฒนาการเรียนรูดวยดวยตนเอง  

นอกจากนี้ การเรียนรูแบบรวมมือยังนําไปสูการทํางาน เปนกลุมและเปนทีม เพื่อการทํางาน 

รวมกันอยางมปีระสทิธภิาพและมีความสุข ซึ่งจะเปนพื้นฐานการทํางานในอนาคตอีกดวย โดยจะ 

อาศัยแนวคิดเกี่ยวกับ วิชาการคิดสรางสรรคและนวัตกรรมทางธุรกิจ (Creativity and Business  

Innovation) แนวคิดการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ แนวคิดการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค 

กลุมเรียนรูรวมกัน (Learning Together Technique: LT) แนวคิดเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

และความพงึพอใจในการเรยีนเปนหลัก 
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วัตถุประสงคของการวจัิย 

 1. ศกึษาพัฒนาการของผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนรูโดยเปรยีบเทยีบทั้งกอนและหลังเรียน 

ที่นํารูปแบบการเรยีนรูดวยเทคนคิการสอนแบบกลุมเรยีนรูรวมกัน (Learning Together: LT) มาใช 

ในรายวิชาการคิดสรางสรรคและนวัตกรรมทางธุรกิจ กลุม101 ของนักศึกษาช้ันปที่ 3 แขนง 

วิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ในภาคเรียนที่ 1  

ปการศกึษา 2561 

 2. ศึกษาผลของการใชเทคนิคการสอนแบบกลุมเรียนรูรวมกัน (Learning Together: LT)  

กับความพึงพอใจในการเรียนวิชาการคิดสรางสรรคและนวัตกรรมทางธุรกิจ กลุม101 ของ 

นักศึกษาช้ันปที่ 3 แขนงวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  

ในภาคเรยีนที่ 1 ปการศกึษา 2561 
 

ขอบเขตของการวจัิย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ผูวิจัยทําการศึกษาเรื่อง “การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยเทคนิคการสอนแบบ 

กลุมเรียนรูรวมกัน (Learning Together: LT) สําหรับการเรียนการสอนวชิาการคิดสรางสรรคและ 

นวัตกรรมทางธุรกิจ ในยุคไทยแลนด4.0” จากกลุมตัวอยางที่เปนนักศกึษาแขนงการจัดการ กลุม  

101 ช้ันปที่ 3 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการคิดสรางสรรคและ 

นวัตกรรมทางธุรกิจ ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2561 จํานวน 42 คน โดยทําการเก็บขอมูล 

ระหวางวันที่ 7 สงิหาคม–27 พฤศจกิายน พ.ศ. 2561 
 

สมมตฐิานการวจัิย 

 1. นักศึกษาวิชาการคิดสรางสรรคและนวัตกรรมทางธุรกิจ กลุม101 ในภาคเรียนที่ 1  

ปการศกึษา 2561 มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนรูหลังเรยีนสูงกวากอนเรยีน 

 2. ความพึงพอใจนักศึกษาในวิชาการคิดสรางสรรคและนวัตกรรมทางธุรกิจกลุม 101  

ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2561 มีความพึงพอใจตอเทคนิคการสอนแบบกลุมเรียนรูรวมกัน  

(Learning Together: LT) ในระดับมาก 
 

วธิดีําเนินการวจัิย 

 เครื่องมอืท่ีใชในการวจัิย 

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวจัิยครัง้นี้ มดีังตอไปนี้ 

  1. มคอ. 3 รายละเอยีดของรายวิชาการคดิสรางสรรคและนวัตกรรมทางธุรกจิ 
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  2. แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา กอนเรียนและหลังเรียนจํานวน  

2 ฉบับ แบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 20 ขอ โดยศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการสราง

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และนําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเสนอ

ผูเช่ียวชาญตรวจสอบความเหมาะสมและความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และความถูกตองของเนื้อหา

เปนรายขอ ซึ่งไดคาดัชนีความสอดคลองของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียน

และหลังเรยีนรายขอ คอื 0.67 และ 1.00 

  3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มตีอการเรียนรูแบบรวมมอืดวยเทคนิค 

การสอนแบบเรียนรูรวมกัน (Learning Together: LT) โดยศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการสราง 

แบบสอบถามความพึงพอใจ จํานวน 20 ขอ (α= 0.79) ประกอบดวย 4 ดาน คือ ดานสาระ 

การเรียนรู ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู ดานสื่อการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมนิผล  

(ภัทรวด ีทองจินดา,2554) 
 

การรวบรวมขอมูล 

 หลังจากที่ผูวิจัยไดตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือตามที่ตองการแลว ไดนําไปใชกับกลุม 

ตัวอยาง คอื นักศกึษาช้ันปที่ 3 แขนงวชิาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวทิยาลัยราชภัฏ 

จันทรเกษม ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2561 กลุมเรียน 101 จํานวนทั้งสิ้น 42 คน ซึ่งผูวิจัย 

ไดทดลอง และเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 

  1. ในสัปดาหแรกของการเรยีนการสอน ผูสอนจะเตรยีมความพรอมใหผูเรยีน โดยได 

แจกคําอธิบายรายวิชาที่ระบุแผนการสอนตามมคอ. 3 โดยอธิบายถึงประเด็นหลักในการเรียน 

การสอนแตละสัปดาห รวมถึงใหรายละเอียดแกนักศึกษาถึงการจัดการเรียนการสอนโดยเทคนคิ 

การสอนแบบกลุมเรียนรูรวมกัน (Learning Together: LT) โดยบอกถึงวัตถุประสงค ความสําคัญ  

และวิธีรวมมือกันเรียนรูตามเทคนิค LT รวมถึงการวัดประเมินผลงานกลุม และเกณฑการให 

รางวัลกลุมที่ประสบผลสําเร็จสูงสุด 

  2. ผูสอนใหนักศึกษาทําแบบทดสอบกอนเรียน ดวยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรยีน กอนเรยีน จํานวน 20 ขอ เพื่อทดสอบความรู และนําคะแนนของนักศกึษาทั้ง 42 คน 

มาเรยีงลําดับจากคะแนนสูงไปคะแนนต่ําสุดเพื่อ จัดกลุม ๆ ละ 5-6 คน จํานวน 8 กลุม 

  3. ผูสอนดําเนินการจัดการเรียนรูกับนักศึกษากลุมตัวอยาง โดยจัดกิจกรรม 

การเรียนรูโดยเทคนิคการสอนแบบเรียนรูรวมกัน (Learning Together: LT) ตั้งแตสัปดาหแรก  

จนถึงสัปดาหที่ 15 ของการเรียนการสอน โดยผูสอนจะทําการสอนเนื้อหาในแตละหัวขอหลัก 

ในชวงแรกของแตละสัปดาห กอนจะใหแบบฝกหัดใหผูเรียนในแตละกลุมทําการปฏิบัติ นําเสนอ  

และผูสอนทําการสรุปการเรยีนของแตละหัวขอในแตละสัปดาห 
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  4. ในสัปดาหที่15 ผูสอนจะทําการทดสอบหลังเรียนดวยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์

ทางการเรียน หลังเรียนจํานวน 20 ขอ โดยเปนขอสอบที่มีเนื้อหาคูขนานกับแบบทดสอบวัด 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียน และทําการสํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัด 

กิจกรรมการเรียนรูโดยเทคนิคการสอนแบบเรียนรูรวมกัน (Learning Together: LT) ดวย 

แบบสอบถามความพึงพอใจ จํานวน 20 ขอ รวมถึงใหนักศึกษาไดแสดงออกทางความคิดเห็น 

เกี่ยวกับเทคนคิการสอนนี้ 

  5. ผูสอนทําการตรวจนับคะแนนจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

กอนเรียนและหลังเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษา เพื่อนําคะแนนที่ไดมา 

วเิคราะหดวยวธิทีางสถติเิพือ่ตรวจสอบสมมตฐิานและสรุปผลการวจัิย 

 การวเิคราะหขอมูล 

 การศึกษาในครั้งนี้ จะนําคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนจาก 

การจัดการเรียนรูโดยเทคนิคการสอนแบบกลุมเรียนรูรวมกัน (Learning Together: LT) ตลอดทั้ง 

เทอมที่ครอบคลุมหัวขอการจัดการเรียนการสอนทั้งหมดตามมคอ. 3 มาทดสอบความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ยดวยสถิติ t-test Dependent (ประภาพรรณ เส็งวงศ, 2550) และนําคะแนนจาก 

แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัดการเรียนรูเทคนิคการสอนแบบกลุม 

เรียนรูรวมกัน (Learning Together: LT) มาวิเคราะหหาขอมูล โดยหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน แลวนําคาเฉลี่ยไปเทยีบกับเกณฑ (บุญชม ศรสีะอาด, 2545) ซึ่งแปลความหมาย ดังนี้ 

    คะแนนเฉลี่ย   แปลความหมาย 

    4.51–5.00  หมายถงึ พงึพอใจมากที่สุด 

    3.51–4.50  หมายถงึ พงึพอใจมาก 

    2.51–3.50  หมายถงึ พงึพอใจปานกลาง 

    1.51–2.50  หมายถงึ พงึพอใจนอย  

    1.00–1.50  หมายถงึ พงึพอใจนอยที่สุด 
 

ผลการวจัิย 

 1. นักศึกษาที่ไดรับการสอนโดยการจัดการเรียนการสอนแบบกลุมเรียนรูรวมกัน  

(Learning Together: LT) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติ ที่ระดับ .05 (t = 20.43, sig = 0.00) โดยคาเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

หลังเรียนมีคาเฉลี่ย 15.55 สูงกวาคาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนการเรียนที ่

คาเฉลี่ย 9.12 
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 2. ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของนักศึกษาช้ันปที่3 กลุม101 แขนงวิชาการจัดการ  

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2561  

จํานวน 42 คน อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย = 4.43) 
 

อภปิรายผลการวจัิย 

 1. จากผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาช้ันปที่ 3 กลุม 101 ที่ 

ศึกษาวิชาการคิดสรางสรรคและนวัตกรรมทางธุรกิจ หลังการจัดการเรียนการสอนแบบกลุม 

เรียนรูรวมกัน (Learning Together: LT) สูงกวากอนการจัดการเรียนการสอนแบบกลุมเรียนรู 

รวมกัน (Learning Together: LT) อยางมีนัยยะสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ตามสมมติฐานที่ตั้งไว  

สะทอนใหเห็นวาการเรียนรูแบบกลุมเรียนรูรวมกันนั้นมีความเหมาะสม กับบริบทของนักศึกษา 

ช้ันปที่3 กลุม101 แขนงวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  

คลายคลึงกับงานวิจัยของโสรัจจ แสนคํา (2560) ที่ไดศึกษา การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูแบบ 

รวมมอืดวยเทคนคิ LT ที่มตีอผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน วชิาวทิยาศาสตร เรื่อง สารในชีวติประจําวัน  

ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 ซึ่งพบวา นักเรียนที่เรียนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบ 

รวมมือดวยเทคนิค LT มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 เรื่อง  

สารในชีวิตประจําวัน หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 

งานวิจัยของ ไพศาล แสนพันดร, นวลใจ โคตรแสง และศศิธร แสนพันดร (2560) ที่ไดศึกษา  

การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง อาหารกับการดํารงชีวิต โดยใชการจัดการเรียนรูแบบ  

กลุมรวมมือ ดวยเทคนิค LT สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเชียงยืน วิทยาคม  

อําเภอเชียงยืน จังหวัด มหาสารคาม พบวา ชวยใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางเรียนสูงขึ้นและชวย 

ใหนักเรียนสงงานมากขึ้นดวย ซึ่งหากพิจารณาจะพบวา การเรียนการสอนแบบกลุมเรียนรู 

รวมกัน (Learning Together: LT) นี้ สงเสริมการใฝรูใฝเรียนเพิ่มขึ้น จึงทําใหผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรยีนสูงขึ้น โดยมกีารแบงกลุมนักศกึษาออกเปนกลุมยอย ๆ กลุมละ 5-6 คน ที่มคีวามสามารถ 

ทางการเรียนที่แตกตางกัน ทําใหนักศึกษาทุกคนตางพยายามชวยเหลือซึ่งกันและกัน สอดคลอง 

กับ Johnson & Johnson (อางในไสว ฟกขาว, 2544) ซึ่งเปนผูเสนอแนวคิดที่ เรียกวา วัฏจักร 

การเรียนรู (Circles of Learning) รูปแบบนี้ ที่มีการกําหนดสถานการณและเงื่อนไข ใหผูเรียน 

ทํางานเปนกลุม ใหผูเรียนแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแบงปนเอกสาร การแบงงานกันทําอยาง 

เหมาะสม ดังนั้นทุกคนจะตองพยายามอยางเต็มที่และจะอาศัยเพื่อนอยางเดียวไมได และ 

นักศึกษายังไดมี โอกาสฝกทักษะทางสังคม มี เพื่อนรวมกลุมเพื่อใหประสิทธิภาพของ 

การปฏิบัติงานหรือคะแนนของกลุมสูงขึ้น คลายคลึงกับงานวิจัยของอารยา ปนจะมาวัด (2556)  

ที่ไดศึกษา เรื่องการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูเพื่อเสริมสรางทักษะการทํางานเปนทีม โดยใช 
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การจัดการเรียนรูแบบกลุมเรียนรูรวมกัน (Learning Together) สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 

ปที่ 1 โรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบํารุง ในรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี พบวา  

การเรียนรูแบบกลุมเรียนรูรวมกัน (Learning Together) ทําใหนักเรียนเรียนเกิดความสามัคค ี

ในการทํางาน งานประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว มีการทํางานอยางเปนขั้นตอนและ 

เปนระบบ นักเรียนเห็นแกประโยชนของกลุมมากวาตนเอง นักเรียนเกิดปฏิสัมพันธกันมากขึ้น  

ทําใหเห็นไดวาการเรียนรูแบบกลุมเรียนรูรวมกัน(Learning Together) สงผลใหนักเรียนมี 

ความรวมมือในการทํางานเปนทีม รูจักบทบาทหนาที่ของตนเอง ทําใหงานประสบความสําเร็จ 

และมปีระสทิธภิาพ 

 2. ผลการศกึษาระดับความพึงพอใจของนักศกึษา เมื่อใชเทคนคิการสอนแบบกลุมเรียนรู 

รวมกัน (Learning Together) เฉลี่ยโดยรวมมีความพึงพอใจในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.43 ซึ่ง 

นักศึกษามีความพึงพอใจในดานการจัดกิจกรรมการเรียนรูมากที่สุด เนื่องจากผูวิจัยไดพยายาม 

จัดกิจกรรมสงเสริมใหนักศึกษาไดลงมือปฏิบัติจริง สงเสริมใหนักศึกษาไดทํางานกลุมในทุก 

บทบาทหนาที่ ทําใหไดแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน นักศึกษาที่เกง เกิดความภาคภูมิใจที่ได 

ชวยแนะนําใหเพื่อนที่เรียนออนกวาใหเกิดการเรียนรูที่ดีขึ้น สวนนักศึกษาที่ออนก็ไมไดรูสึก 

อับอายในการถามเพื่อนสมาชิกในกลุม คลายคลึงกับงานวิจัยของ Hobri, Dafik, & Hossain  

(2018) ที่นําเทคนิคการสอนเชนนี้ไปใชในวิชาคณิตศาสตรที่โรงเรียนในบังคลาเทศแลวพบวา  

เทคนิค LT ทําใหผูเรียนมีความสุขเพิ่มขึ้น มีความพึงพอใจตอการจัดการเรียนการสอนเชนนี้  

โดยมีความเห็นวา ความเห็นอกเห็นใจและชวยเหลือกันนั้นเปนสิ่งที่จําเปนมากที่สุด นอกจากนี้  

งานวิจัยของ Schwager, Glaser, Wick, & Berger (2019) ที่ไดใชเทคนิคการเรียนการสอนนี้กับ 

ผูเรียนวัยรุน แลวพบวา ผูเรียนมีความพึงพอใจตอการจัดการเรียนการสอนดวยเทคนิคนี้ 

อยางมาก เนื่องจากสามารถชวยลดปญหาสุขภาพจิตของผูเรียนในวัยรุนไดเปนอยางดี ดังนั้นจึง 

สรุปไดวา การจัดการเรียนการสอนแบบกลุมเรียนรูรวมกัน (Learning Together) นั้น สามารถ 

สรางความพงึพอใจ และนําไปใชเพื่อเสรมิสรางทักษะการทํางานเปนทมีของนักศกึษาไดเปนอยางด ี
 

ขอเสนอแนะการวจัิย 

 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 

  1.1 การจัดกลุมนักศึกษาโดยใชคะแนน อาจทําใหบางกลุมมีเด็กนักศึกษาที่คะแนน 

ใกลเคียงกันมากอยู ดวยกัน ทําใหไมเกิดความหลากหลาย หรือบางกลุมมีคะแนนตางกันมาก  

ซึ่งทําใหสงผลเรื่อง กระบวนการทํางานเปนทีม เชน คนเกงจะทํางานเฉพาะคนเกง จะไมฟงคนที่ 

ไมเกง 
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  1.2 การจัดกจิกรรมกลุมในชวงแรก นักศกึษาอาจจะยังไมสามารถรวมมือกันเรียนรู 

ไดดเีทาที่ควร ผูสอนควรหาวิธเีตรยีมพรอมรับมอืและกระตุนนักศกึษาใหเกดิการเรยีนรูรวมกัน 

  1.3 0กอนการจัดทมีใหกับนักศกึษา ควรมกีจิกรรมละลายพฤติกรรม เพื่อใหนักศึกษา 

ไดทํากจิกรรมรวมกันและเกดิความรูสกึสนทิกันมากขึ้น 

  1.4 ในการจัดการเรียนการสอนแบบกลุมเรียนรูรวมกัน (Learning Together) นั้น  

ผูสอนควรเปดโอกาสใหไดเรยีนรูดวยตนเองอยางถองแท และใหความชวยเหลอืเมื่อจําเปน 

 2. ขอเสนอแนะสําหรับการวจัิยในครัง้ตอไป 

  2.1 ควรศึกษาพัฒนาการของผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชาการคิดสรางสรรค 

และนวัตกรรมทางธุรกิจ โดยใชการเรียนการสอนแบบกลุมเรียนรูเทคนิคอื่น ๆ เชน เทคนิค  

STAD, จิกซอร เปนตน 

  2.2 กลุมประชากรที่ใชในการวิจัยเปนนักศึกษาในสายบริหารธุรกิจ สามารถนํา 

เทคนิคการเรียนการสอนแบบกลุมเรียนรูรวมกันไปทดลองใชกับสาขาวิชาอื่น ๆ เพื่อเปนการตอ 

ยอดงานวจัิยได 
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การตัดสินใจท่ีจะประกอบธุรกจิสตารทอัพของเจนเนอเรชนั Y 

ในเขตพัฒนาพเิศษภาคตะวันออก 
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1สาขาวชิาการจัดการทรัพยากรมนุษย คณะการจัดการและการทองเที่ยว มหาวทิยาลัยบูรพา 

 

บทคัดยอ 

 การวิจัยเรื่องนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพ  

และปจจัยเชิงสาเหตุในการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y ในเขต 

พัฒนาพิเศษภาคตะวันออก โดยสํารวจความคิดเห็นจากนิสิต/ นักศึกษาระดับปริญญาตรีช้ันปที่ 4  

ของสถาบันอุดมศึกษาที่ จัดการสอนดานการบริหารจัดการ ที่ ตั้งอยูในเขตพัฒนาพิเศษ 

ภาคตะวันออก ซึ่ งผลการวิ จัยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตัดสินใจจะทํางาน 

ในภาคเอกชนหลังสําเร็จการศึกษา และตัดสินใจทํางานอื่นกอนเพื่อใหมีประสบการณ จากนั้น 

จึงจะประกอบธุรกิจสตารทอัพ สวนปจจัยเชิงสาเหตุในการตัดสินใจประกอบธุรกิจสตารทอัพ  

เปนไปตามแนวคิดโมเดลการเปนผูประกอบการ ซึ่งประกอบดวยการรับรูถึงความตองการของ 

ตัวเองในการประกอบธุรกิจสตารทอัพ ทักษะและความสามารถในการประกอบธุรกิจสตารทอัพ  

ความพรอมในการประกอบธุรกิจสตารทอัพ และมีปจจัยแวดลอมที่สนับสนุนการประกอบธุรกิจ 

สตารทอัพ ที่ประกอบดวยการใหความรูและการใหคําปรึกษาของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับการเปน 

ผูประกอบธุรกจิสตารทอัพ และภาพลักษณของสตารทอัพ 

 คําสําคัญ: การตัดสนิใจ สตารทอัพ เจนเนอเรชัน Y เขตพัฒนาพเิศษภาคตะวันออก 
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Abstract 

 This research aimed at investigating the decision-making and causal factors controbuting  

to decision-making in start-up business in the group of generation Y studying in the area of  

Eastern Economic Corridor. In this survey study, the opinions of the 4th year university students  

studying management in the universities located in the Eastern Economic Corridor area were  

examined. The result showed that generation Y in the Eastern Economic Corridor area intended  

to run start-up businesses whereas most of them decided to gain experiences by working in  

organizations before establishing their own companies. Causal factors of generation Y decision- 

making in start-up business in the Eastern Economic Corridor area were in accordance with  

the Shapero’s Entrepreneurial Event (SEE) model which comprised of perception of desirability,  

propensity to act, and perception of feasibility. In addition, surrounding factors that could  

support start-up business included knowleage disimination and consultation from the universities,  

and image of start-up business. 
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บทนํา 

 รัฐบาลไดกําหนดใหการสรางผูประกอบการวิสาหกิจเริ่มตนหรือสตารทอัพเปน 

ยุทธศาสตรสําคัญในการขับเคลื่อนประเทศตามวิสัยทัศนประเทศไทย 4.0 ที่มีเปาหมายในการ 

ปรับเปลี่ยนโครงสรางเศรษฐกิจสูเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม (กระทรวงวิทยาศาสตร 

และเทคโนโลยี, 2562) ซึ่งธุรกิจสตารทอัพ หมายถึง องคการที่จัดตั้งขึ้นเพื่อคนหาโมเดลธุรกิจที ่

ทําซ้ําไดและขยายตัวไดหรือเติบโตแบบกาวกระโดด สรางกําไรและเพิ่มผูใชไดเรื่อย ๆ  

(Repeatable) และสามารถเตบิโตไดอยางรวดเร็วภายในเวลาอันสัน้จนกลายเปนบริษัทขนาดใหญ  

(Scalable) (โครงการพัฒนาธุรกจินวัตกรรมรายใหม มหาวทิยาลัยศลิปากร, 2561) 

 อยางไรก็ดี การจะทําธุรกิจใหประสบความสําเร็จได Drucker (2014 อางถึงใน ชัยวัฒน  

ใบไม, 2560) ไดเสนอไววาความสําเร็จของธุรกิจมิไดเกิดจากการมีทรัพยากรมากกวาคูแขงหรอื 

ความสามารถในการคดิสิ่งใหมที่แตกตางไปจากเดิมเทานั้น หากแตจะเกิดจากความสามารถของ 

ผูประกอบการในการแปรเปลี่ยนสิ่งใหมที่ไดคนพบใหกลายเปนนวัตกรรมเชิงพาณชิยในตลาดได  

 หากพจิารณาถึงผูที่มลีักษณะเหมาะสมกับการประกอบธุรกิจสตารทอัพแลว จะเห็นไดวา 

คนรุนใหมหรอืบุคคลเจนเนอเรชัน Y เปนผูที่มลีักษณะสอดคลองกับการประกอบธุรกจิสตารทอัพ  

ทั้งนี้ บุคคลเจนเนอเรชัน Y หมายถึง ผูที่เกิด พ.ศ. 2520–2535 ซึ่งเกิดและเติบโตมาในยุคของ 

การเปลี่ยนแปลงอยางมากของสภาพแวดลอมทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง รวมทั้ง 

เทคโนโลยีที่กาวหนา เปนวัยที่เริ่มเขาสูวัยทํางาน มีลักษณะนิสัยชอบแสดงออก มีความเปน 

ตัวของตัวเองสูง เปนคนทันสมัย ทันเทคโนโลยี สามารถใชอุปกรณและเครื่องมือทันสมัยได 

คลองแคลว มบีุคลกิลักษณะทีเ่ปนไปตามสมัยนยิม กลาแสดงออกและกลาที่จะคิด กลาทําในสิ่งใหม  

เปนผูที่มเีอกลักษณ มคีวามโดดเดน และมคีวามเปนตัวเองสูง (เดชา เดชะวัฒนไพศาล, 2552) 

 ดังนั้น การตัดสนิใจจะประกอบธุรกจิสตารอัพของบุคคลเจนเนอเรชัน Y จึงเปนประเด็น 

สําคัญที่ควรทําการศึกษาเพื่อใหไดขอมูลเชิงประจักษ การวิจัยครั้งนี้จึงไดนําโมเดลการเปน 

ผูประกอบการ (Shapero's Entrepreneurial Event: SEE) ที่เสนอโดย Shapero & Sokol (1982)  

มาประยุกตใชในการศึกษา ซึ่งโมเดล SEE ระบุวาการตัดสินใจเลือกที่จะกอตั้งธุรกิจของตนเอง  

จะขึ้นอยูกับองคประกอบ 3 ประการ ดังนี้ 

 1. การรับรูความปรารถนาของการกระทํา (Perception of Desirability) หมายถึง ความรูสึก 

วาการกระทํานัน้เปนสิ่งที่ด ีนาพอใจ ไดรับความสนับสนุนยอมรับจากบุคคลอื่น 

 2. แนวโนมที่จะกระทํา (Propensity to Act) หมายถงึ ความโนมเอยีงที่จะกระทําพฤติกรรม 

ตามความตัง้ใจ มักเกี่ยวของกับการมีทักษะและความสามารถในการประกอบธุรกจิ 
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 3. การรับรูความเปนไปได (Perception of Feasibility) หมายถึง ความรูสึกวาการกระทํา 

นั้นมีความเปนไปไดที่จะประสบความสําเร็จ ซึ่งครอบคลุมถึงความพรอมในการดําเนินการ 

ประกอบธุรกจิดวย 

 นอกจากโมเดล SEE ที่พบวาสามารถอธิบายถึงการตัดสินใจเลือกประกอบธุรกิจแลว  

Autio & Salonen (1997) ยังพบวาการใหความรูจากมหาวิทยาลัย และภาพลักษณความสําเร็จ 

ของสตารทอัพ ตางลวนมีอิทธพิลตอการตัดสินใจประกอบธุรกิจสตารทอัพ ดังนั้น การวิจัยครัง้นี้ 

จึงนําตัวแปรดังกลาวมาเปนตัวแปรในการศึกษาวิจัย สวนตัวแปรสําคัญอีกตัวแปร คือ รูปแบบ 

การตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพนั้น ผูวิจัยไดนําแนวคิดตรรกะการตัดสินใจของ  

Sarasvathy (2001) ที่จําแนกประเภทของการตัดสินใจเปน 2 ประเภท คอื ตัดสนิใจโดยคํานงึถงึเหตุ  

(Causation) และการตัดสนิใจโดยคํานึงถงึผล (Effectuation) โดยการตัดสนิใจโดยคํานงึถึงเหตุเปน 

รูปแบบการตัดสินใจที่มีกลยุทธที่ชัดเจนรองรับ โดยมีสมมุติฐานวาสามารถคาดการณหรือ 

พยากรณเหตุการณที่จะเกดิขึ้นในอนาคตได การตัดสินใจเริ่มจากการมีเปาหมาย แลวจึงกําหนด 

วิธีการที่จะทํางานใหบรรลุเปาหมาย สวนการตัดสินใจโดยคํานึงถึงผลเปนรูปแบบการตัดสินใจ 

ที่ไมมีกลยุทธที่ชัดเจนรองรับ แตกลยุทธจะผันแปรไปตามสถานการณที่ไมอาจคาดหมายได  

การตัดสนิใจจึงเริ่มจากการมวีธิีการและทรัพยากร แลวจงึกําหนดเปาหมายที่สามารถทําได 

 อยางไรก็ดี จากการทบทวนงานวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวของพบวางานวิจัยเกี่ยวกับ 

การตัดสนิใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนเรชัน Y โดยตรงในประเทศไทยยังมีอยูจํากัด  

สวนใหญเปนเรื่องของการดําเนินงานของธุรกิจสตารทอัพ เชน งานของสภาอุตสาหกรรมแหง 

ประเทศไทย (2560) ที่จัดทํารายงานสรุปโครงการศกึษาวิจัย Startup-Profile ที่ทบทวนวรรณกรรม 

และใหความรูพื้นฐานเกี่ยวกับสตารทอัพ หรืองานของณัฐนัย ตรีเนตรสัมพันธ และ สุทัศน  

รัตนเกื้อกังวาน (2559) ที่ศกึษาการพัฒนาโมเดลธุรกิจดวยวธิกีารลนีสตารทอัพ สําหรับงานวิจัย 

ที่เกี่ยวกับการตัดสินใจประกอบธุรกิจสตารทอัพในตางประเทศมีอยูบางแตไมมากนัก เชน  

งานของ Gabrielsson & Polits (2011) ที่ศึกษาถึงการตัดสินเลือกอาชีพโดยศึกษาความสัมพันธ 

ระหวางแรงขับสวนบุคคลกับรูปแบบในการตัดสินใจ ในขณะที่ Nabi Holden & Walmsley (2006)  

ศึกษาทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการตัดสินใจประกอบธุรกิจสตารทอัพในกลุมนิสิตนักศึกษา 

ที่กําลังจะสําเร็จการศึกษา เปนตน ดังนั้น จึงมีชองวางการวิจัย (Research Gap) ที่จะศึกษาถึง 

การตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพในประเทศไทย โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมเจนเนอเรชัน Y  

ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ที่ รัฐบาลมีเปาหมายในการสงเสริมการลงทุนในพื้นที่   

เพื่อการยกระดับอุตสาหกรรมของประเทศ ใหเศรษฐกิจของประเทศไทยเตบิโตไดในระยะยาว 
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วัตถุประสงคของการวจัิย 

 1. เพื่อศึกษาถึงการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y ในเขต

พัฒนาพเิศษภาคตะวันออก 

 2. เพื่อศึกษาถึงปจจัยเชิงสาเหตุในการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของ 

เจนเนอเรชัน Y ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ซึ่งประกอบดวยแนวคิดโมเดลการเปน 

ผูประกอบการ และปจจัยแวดลอมที่สนับสนุนการประกอบธุรกจิสตารทอัพ 
 

ขอบเขตของการวจัิย 

 จากโมเดล SEE ของ Shapero (1982) ที่กลาววาโมเดลการเปนผูประกอบการสามารถ 

อธิบายถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจ ประกอบกับงานของ Autio et. al. (1997)  

ที่กลาวถึงปจจัยแวดลอมหรือบริบทที่สนับสนุนใหมีการตัดสินใจประกอบธุรกิจ จึงนํามาสู 

กรอบแนวคิดในการวจัิยครัง้นี้ ดังแสดงในภาพที่ 1 
 

  
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจัิย 

 สําหรับประชากรที่เปนบุคคลเจนเนอเรชัน Y ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก มีอยู 

อยางกระจัดกระจาย และบางสวนก็ไมอาจผันตัวมาประกอบธุรกิจสตารทอัพไดอันเนื่องจาก 

ขอจํากัดพื้นฐานอื่นๆ เชน พื้นฐานทางครอบครัว การศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ ฯลฯ ในการวิจัย 

ครัง้นี้จึงเจาะจงไปที่ นสิติ/ นักศกึษาช้ันปที่ 4 ผูที่กําลังจะกาวสูตลาดแรงงานและจะเปนเจนเนเรชัน Y  

ในอนาคต ทั้งนี้ เนื่องจากมีผลการวิจัยของ Lee (2014), Swamidass (2013) และ Nabi, Holden,  

& Walmsley (2006) ที่ไดระบุวาผูที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนผูที่มีโอกาสที่จะประกอบธุรกิจ  

อันเนื่องมาจากความรูและการสนับสนุนที่ไดจากมหาวิทยาลัย โดยการศึกษาในครั้งนี้ไดเก็บขอมูล 
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จากนสิติ/ นักศกึษาระดับปริญญาตรีช้ันปที่ 4 ของสถาบันอุดมศึกษาที่จัดการสอนดานการบริหาร 

จัดการ ที่ตั้งอยูในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ไดแก จังหวัดชลบุรี ระยอง และฉะเชิงเทรา  

โดยมีจํานวนมหาวิทยาลัยทั้งสิ้น 6 แหง แตเนื่องดวยมหาวิทยาลัย 1 แหง ไมสะดวกในการให 

ขอมูล จึงทําใหการวจัิยครัง้นี้ มมีหาวทิยาลัยที่เก็บขอมูลได จํานวน 5 แหง โดยมจํีานวนประชากร 

ทั้งสิ้น 3,455 คน สําหรับการสุมตัวอยาง ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ จําแนกตามราย 

มหาวิทยาลัย โดยคํานวณจํานวนกลุมตัวอยางจากสูตรของ Yamane ที่ระดับความเช่ือม่ัน 95%  

ไดกลุมตัวอยางจํานวน 359 คน 
 

วธิดีําเนินการวจัิย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นมาจากการทบทวนวรรณกรรม 

และงานวจัิยที่เกี่ยวของ จากนัน้ไดนําแบบสอบถามสงใหผูทรงคุณวุฒดิานการสรางเครื่องมือวิจัย 

และผูเช่ียวชาญที่เกี่ยวของกับการทําธุรกิจสตารทอัพเพื่อตรวจสอบความถูกตองดานโครงสราง 

ของเนื้อหา พรอมทั้งพิจารณาความถูกตองชัดเจนของภาษาที่ใช (Content Validity) จํานวน 3 ทาน  

แยกเปนนักวิชาการ 2 ทาน และผูมีความเช่ียวชาญดานสตารทอัพ 1 ทาน เพื่อทําการตรวจสอบ 

ความถูกตองในเนื้อหาของขอคําถามในแตละขอวาตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัยครั้งนี้ 

หรือไม จากนั้นไดนําผลการพิจารณาจากทรงคุณวุฒิมาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง  

(Index of Item Objective Congruence: IOC) หากขอคําถามที่มีคา IOC ตั้งแต 0.50-1.00 เปน 

คําถามที่ใชในการเก็บขอมูลได สวนขอคําถามที่มคีา IOC ต่ํากวา 0.50 ไดพจิารณาปรับปรุง ทัง้นี้  

มขีอคําถามที่ใชในการศกึษาจํานวน 43 ขอ 

 จากนั้นไดดําเนินการนําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมตัวอยางจํานวน  

30 ราย ที่ไมใชกลุมตัวอยางจริงที่ใชในการวิจัย ซึ่งไดแก นสิติ/ นักศกึษาระดับปรญิญาตรีช้ันปที่ 3  

ของสถาบันอุดมศึกษาที่จัดการสอนดานการบริหารจัดการที่ตั้งอยูในเขตพัฒนาพิเศษภาค 

ตะวันออก เพื่อหาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) ดวยการหาความสอดคลอง 

ภายในของคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ที่ระดับความเช่ือม่ัน 95% ตามวิธีการของ  

Cronbach โดยไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามทัง้ฉบับเทากับ 0.97 

 จากการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางแบบช้ันภูมิที่จําแนกตามรายมหาวิทยาลัย ไดจํานวนรวม  

359 คน ในการเลือกตัวอยางที่จะใหขอมูล ไดใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental  

Sampling) จากนิสิต/ นักศึกษาที่พบในวันเก็บขอมูลและยินดีใหความรวมมือในการตอบ 

แบบสอบถาม โดยแจกแบบสอบถามจนครบจํานวนที่กําหนดไวในแตละมหาวทิยาลัย 

 สําหรับการวเิคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการคํานวณทางสถติ ิในการวเิคราะห 

ขอมูลดังตอไปนี้ 



 80 
วารสารจันทรเกษมสาร ปที่ 26 ฉบับที่ 1 มกราคม–มถิุนายน 2563 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 26 No. 1 January-June, 2020 

 1. ขอมูลทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม นํามาวเิคราะหโดยการหาความถี่  

และรอยละ (Frequency & Percentage) 

 2. ตัวแปรตาง ๆ นํามาวิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย (x�) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(Standard Deviation: SD) 

 3. ตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกจิสตารทอัพ 

ของเจนเนอเรชัน Y ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกกับขอมูลเชิงประจักษดวยเทคนิคการวิเคราะห 

โมเดลสมการโครงสราง (Structural Equation Modeling: SEM) 
 

ผลการวจัิย 

 จากการแจกแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยาง จํานวน 359 ชุด พบวามผูีตอบแบบสอบถาม 

กลับมาจํานวน 321 ชุด คิดเปนอัตราตอบกลับ (Response Rate) รอยละ 89 สําหรับรายละเอียด 

การวเิคราะหขอมูลมดีังนี้ 

 1. การตัดสินใจประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y ในเขตพัฒนาพิเศษภาค 

ตะวันออก 

 ตารางที่ 1 แสดงถึงจํานวนและรอยละของการตัดสินใจประกอบธุรกิจสตารทอัพ  

ซึ่งพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตัดสนิใจทํางานอื่นกอนเพื่อใหมปีระสบการณ จากนัน้จงึจะ 

ประกอบธุรกจิสตารทอัพ จํานวน 173 คน (รอยละ 53.9) รองลงมา อาจจะประกอบธุรกจิสตารท 

อัพ แตยังไมตัดสินใจ จํานวน 95 คน (รอยละ 29.6) ไมประกอบธุรกิจสตารทอัพอยางแนนอน  

จํานวน 21 คน (รอยละ 6.5) ประกอบธุรกิจสตารทอัพทันทีเมื่อสําเร็จการศึกษา จํานวน 19 คน  

(รอยละ 5.9) และอื่น ๆ จํานวน 13 คน (รอยละ 4.1) ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 1 จํานวนและรอยละของการตัดสนิใจประกอบธุรกจิสตารทอัพ (n= 321) 

  

การตัดสนิใจเก่ียวกับประกอบธุรกิจสตารทอัพ จํานวน รอยละ 

ประกอบธุรกจิสตารทอัพทันทีเมื่อสําเร็จการศึกษา 

ทํางานอื่นกอนเพื่อใหมปีระสบการณ จากน้ันจงึจะ  

ประกอบธุรกจิสตารทอัพ 

อาจจะประกอบธุรกจิสตารทอัพ แตยังไมตัดสนิใจ 

ไมประกอบธุรกจิสตารทอัพอยางแนนอน 

อื่น ๆ  

19 

173 

 

95 

21 

13 

5.9 

53.9 

 

29.6 

6.5 

4.1 

                 รวม  321 100 
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 2. ปจจัยเชิงสาเหตุในการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y  

ในเขตพัฒนาพเิศษภาคตะวันออก 

 สําหรับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยเชิงสาเหตุในการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกจิสตารท 

อัพของเจนเนอเรชัน Y ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ซึ่งประกอบดวยแนวคิดโมเดลการเปน 

ผูประกอบการ และปจจัยแวดลอมที่สนับสนุนการประกอบธุรกิจสตารทอัพ มีรายละเอียดแสดง 

ในตารางที่  2 ที่พบวาในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับแนวคิดโมเดลการเปน 

ผูประกอบการในระดับมาก (x� = 3.74, SD = 0.70) และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาดานที ่

ผูตอบแบบสอบถามความเห็นดวยในระดับมากโดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ  

การรับรูถึงความตองการของตัวเองในการประกอบธุรกิจสตารทอัพ (x� = 4.01, SD = 0.63)  

รองลงมา ไดแก ทักษะและความสามารถในการประกอบธุรกิจสตารทอัพ (x� = 3.84, SD = 0.62)  

และความพรอมในการประกอบธุรกจิสตารทอัพ (x� = 3.36, SD = 0.85) ตามลําดับ 

 ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับปจจัยแวดลอมที่สนับสนุนการประกอบธุรกิจสตารทอัพ 

อยูในระดับมาก (x� = 3.79, SD = 0.63) และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาดานที่ผูตอบ 

แบบสอบถามความเห็นดวยในระดับมากโดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยคือ ภาพลักษณ 

ของสตารทอัพ (x� = 3.82, SD = 0.68) รองลงมา คือ การใหความรูและการใหคําปรึกษาของ 

มหาวทิยาลัยเกี่ยวกับการเปนผูประกอบธุรกจิสตารทอัพ (x� = 3.75, SD = 0.58) 

 ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับรูปแบบการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพใน 

ระดับมาก (x� = 3.80, SD = 0.68) และเมื่อพจิารณาเปนรายดานพบวา ดานที่ผูตอบแบบสอบถาม 

ความเห็นดวยในระดับมากโดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยคือ การตัดสินใจโดย 

คํานงึถงึผล (x� = 3.82, SD = 0.68) และรองลงมาไดแก การตัดสนิใจโดยคํานงึถงึเหตุ (x� = 3.78,  

SD = 0.67) 
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ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยเชิง

 สาเหตุในการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y ในเขต

 พัฒนาพเิศษภาคตะวันออก (n= 321) 

ปจจัยเชงิสาเหตุในการตัดสนิใจ x� SD แปลความ 

แนวคดิโมเดลการเปนผูประกอบการ (SEE)    

การรับรูถงึความตองการของตัวเอง 4.01 0.63 มาก 

ทักษะและความสามารถในการประกอบธุรกจิสตารทอัพ 3.84 0.62 มาก 

ความพรอมในการประกอบธุรกจิสตารทอัพ 3.36 0.85 ปานกลาง 

                                                  ภาพรวม 3.74 0.70 มาก 

ปจจยัแวดลอมท่ีสนับสนุนการประกอบธุรกจิสตารทอัพ    

     การใหความรูและใหคําปรึกษาของมหาวทิยาลัย  3.75 0.58 มาก 

     ภาพลักษณของสตารทอัพ 3.82 0.68 มาก 

                                                      ภาพรวม 3.79 0.63 มาก 

รูปแบบการตัดสนิใจท่ีจะประกอบธุรกจิสตารทอัพ    

การตัดสนิใจโดยคํานึงถงึเหตุ 3.78 0.67 มาก 

การตัดสนิใจโดยคํานึงถงึผล 3.82 0.68 มาก 

                                                     ภาพรวม 3.80 0.68 มาก 

 

 เพื่อยืนยันวาโมเดลการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y ใน 

เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกที่พัฒนาขึ้นตามกรอบการวิจัยนี้ สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  

ผูวจัิยไดทําการวเิคราะหองคประกอบเชิงยนืยันโมเดลดังกลาว ดังแสดงในภาพที่ 2 
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ภาพท่ี 2 โมเดลการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y ในเขต 

             พัฒนาพเิศษภาคตะวันออก 
 

 จากภาพที่ 2 แสดงถึงผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล พบคาสถิติทดสอบ 

ไคสแควร เทากับ 59.91 df= 30 p-value = .0 NFI= .95 NNFI= .96 GFI= .96 RMSEA = .03  

RMR = .025 และ SRMR = .04 จึงสรุปไดวาโมเดลในการวิจัยสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  

หรือกลาวอีกนัยก็คือโมเดลการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y ในเขต 

พัฒนาพิเศษภาคตะวันออกประกอบดวยแนวคิดการเปนผูประกอบการและปจจัยแวดลอม 

ที่สนับสนุนการประกอบธุรกจิสตารทอัพ โดยที่องคประกอบดาน ทักษะและความสามารถในการ 

ประกอบธุรกจิสตารทอัพ มนี้ําหนักความสําคัญมากที่สุด รองลงมาคือ องคประกอบดานความพรอม 

ในการประกอบธุรกิจสตารทอัพ การใหความรูและคําปรึกษาจากมหาวิทยาลัย ภาพลักษณของ 

สตารทอัพ และการรับรูถงึความตองการของตัวเองในการประกอบธุรกจิสตารทอัพตามลําดับ 
 

อภปิรายผลการวจัิย 

 จากผลการวิจัยเกี่ยวกับการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของเจนเนอเรชัน Y  

ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญวางแผนจะทํางาน 

ในภาคเอกชนเปนลําดับแรก รองลงมา คือ ทําธุรกิจสวนตัว สอดคลองกับผลงานวิจัยของ  

ปจจัยแวดลอมท่ี
สนับสนุนการประกอบ

ธุรกิจสตารทอัพ 
 

 

 

แนวคิดโมเดล                   
การเปนผูประกอบการ 

 
 

 

การรับรูถึงความตองการ
ตนเอง 

 

ความสามารถประกอบธุรกิจ 

ความพรอมที่ดําเนินการ 

.50 

.79 

.73 

.69 

รูปแบบในการตัดสินใจที่จะ
ประกอบธุรกิจสตารทอพั

ของเจนเนอเรชัน Y ในเขต
พัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 

การใหความรูและคําปรึกษา 
ของมหาวิทยาลัย 

ภาพลักษณของสตารทอัพ 

.64 

1.00 
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จีรนันท ไวยศรีแสง (2552) ที่ศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพของ 

นักศกึษาระดับปรญิญาตรใีนสถาบันอุดมศกึษาของรัฐและเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร และพบ 

เชนเดียวกันวานักศึกษาตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพบริษัทหรือหางรานเอกชนเปนอันดับแรก  

รองลงมาคือ อาชีพทํางานสวนตัวหรือประกอบอาชีพอิสระ อาชีพราชการ อาชีพรัฐวิสาหกิจ  

อาชีพองคการระหวางประทศและอันดับสุดทายคืออาชีพอื่น ๆ เชน งานบริการ ตามลําดับ 

 สําหรับปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพของ  

เจนเนอเรชัน Y ในเขตพัฒนาพเิศษภาคตะวันออก ที่อางองิจากแนวคิดโมเดลการเปนผูประกอบการ 

ของ (Entrepreneurial Event: SEE) ที่เสนอโดย Shapero & Sokol (1982) พบวาสอดคลองและ 

ใกลเคียงกับงานวิจัยจากตางประเทศที่ไดศึกษาเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลในดานการรับรู เชน  

งานของ Barbosa, Fayolle, & Smith (2019) ที่ศึกษาถึงศึกษาถึงผลของกระบวนการรับรู อคติ  

และความม่ันใจมากเกินไป ที่มีตอการเริ่มเขาไปประกอบธุรกิจของผูประกอบการ และผลวิจัย 

ในปจจัยที่นิสิต/นักศึกษาตองการความม่ันคงทางการเงินในระดับมาก สอดคลองกับผลการวิจัย 

ของศริวิรรณ ไตรสรลักษณ (2552) ทําการศกึษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการตัดสนิใจเลอืกประกอบ 

อาชีพของบัณฑิต กรณีศึกษา: มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี ที่พบวาปจจัยที่มีผลตอ 

การตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพอยูในลําดับแรก คือ ดานความม่ันคงในการทํางาน แตแตกตาง 

เล็กนอยกับงานของ นพอนันต เพียรม่ันคง (2559) ที่ศึกษาปจจัยที่สงผลในการเลือกอาชีพของ 

นักศึกษาสาขาการจัดการการบิน สถาบันเทคโนโลยีการบิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

ตะวันออก วิทยาเขตบางพระ ที่พบวา ปจจัยที่สงผลในการเลือกอาชีพดานความสัมพันธกับ 

เพื่อนรวมงานมีผลตอการเลือกอาชีพของนักศึกษาเปนอันดับแรก รองลงมา คอื ดานความม่ันคง 

ในการทํางานความกาวหนาในอาชีพ และสุดทายคอืดานลักษณะของงาน ตามลําดับ 

 ปจจัยแวดลอมที่สนับสนุนการประกอบธุรกิจสตารทอัพในดานการใหความรู และการให 

คําปรึกษาของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับการเปนผูประกอบธุรกิจสตารทอัพ และความรู ความเขาใจ  

สอดคลองกับการศึกษาของ Swamidass (2013) ที่ช้ีวามหาวิทยาลัยควรใหการสนับสนุนการ 

ประกอบธุรกิจสตารทอัพ เนื่องจากนวัตกรรมที่เกิดขึ้นในมหาวิทยาลัยจะไมสามารถตอยอดเปน 

ธุรกิจในเชิงพาณิชยไดหากไมไดดําเนินการในรูปแบบของสตารทอัพ แตความสําเร็จดังกลาว 

จําเปนตองมกีารสงเสรมิปจจัยสวนบุคคลและเทคโนโลยใีนมหาลัยอยางแทจรงิ 

 สวนรูปแบบการตัดสินใจที่จะประกอบธุรกิจสตารทอัพ ซึ่งประกอบดวยการตัดสินใจ 

โดยคํานึงถึงเหตุ และการตัดสินใจโดยคํานึงถึงผลนั้น สอดคลองกับผลการศึกษาของ Mansoori  

and Lackéus (2019) ที่วิเคราะหวิธีการเขาสูการเปนผูประกอบการใน 6 ดาน ประกอบดวยการตัดสนิใจ 

โดยคํานึงถึงผล (Effectuation) การวางแผนตามสิ่งที่คนพบ (Discovery-driven Planning) การเปน 

ผูประกอบการ(Prescriptive Entrepreneurship) การวางแผนธุรกิจ (Business Planning) การสราง

https://www-sciencedirect-com.edatabases.lib.buu.ac.th/science/article/abs/pii/S0883902617309096#!
https://www-sciencedirect-com.edatabases.lib.buu.ac.th/science/article/abs/pii/S0883902617309096#!
https://www-sciencedirect-com.edatabases.lib.buu.ac.th/science/article/abs/pii/S0883902617309096#!
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สตารทอัพที่ใหความสําคัญกับคุณคาที่ผูบรโิภค โดยมุงเนนการลดขั้นตอนที่ไมสําคัญหรอืสูญเสีย 

ทรัพยากรโดยเปลาประโยชน (The Lean Startup Methodology) และการคิดออกแบบ (Design Thinking)  

และยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ Gabrieless and Politis (2011) ที่ศึกษาถึงอิทธิพลที่มีตอ 

การตัดสินใจเปนผูประกอบการ โดยจําแนกเปนการตัดสินใจที่คํานึงถึงเหตุ (Causation) และการ 

ตัดสินใจที่คํานึงถึงผล (Effectuation) ซึ่งผลการวิจัยพบวาผูประกอบการที่มีแรงจูงใจในการ 

ประกอบอาชีพ (Career Motive) สงูจะใชรูปแบบการตัดสนิใจที่คํานงึถงึผล 
 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะที่ไดจากผลการวิจัยครั้งนี ้จําแนกเปน 2 ประเด็นคือ ขอเสนอเกี่ยวกับ 

การนําผลวจัิยไปใชในทางปฏบิัตกิับขอเสนอสําหรับการศกึษาวิจัยในครั้งตอไป มรีายละเอยีด ดังนี้ 

 1. ขอเสนอเกี่ยวกับการนําผลวิจัยไปใชในทางปฏิบัติ 

 จากผลการวิจัยที่พบวานสิิต/ นักศกึษาที่กําลังจะสําเร็จการศกึษาจากสถาบันอุดมศึกษา 

ที่จัดการสอนดานการบริหารจัดการ ที่ตั้งอยูในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก สวนใหญยังไม 

วางแผนอาชีพหลังสําเร็จการศึกษา รวมถึงยังไมตัดสินใจประกอบธุรกิจสตารทอัพหลังสําเร็จ 

การศึกษา แมวามีการรับรูถึงความตองการของตัวเองในการประกอบธุรกิจสตารทอัพ และมี 

ทักษะและความสามารถในการประกอบธุรกิจสตารทอัพ แตยังไมมีความพรอมมากพอที่จะ 

ประกอบธุรกิจสตารทอัพนั้น ดังนัน้ ในทางปฏบิัตมิีขอแนะนําใหมหาวทิยาลัยสรางเสริมความพรอม 

ที่จะประกอบธุรกจิสตารทอัพ ดังตอไปนี้ 

  1.1 มหาวิทยาลัยควรสงเสริมพื้นฐานความรูเกี่ยวกับธุรกิจสตารทอัพใหมากขึ้น 

สําหรับผูสนใจจะประกอบธุรกิจสตารทอัพ โดยอาจจัดใหมีการเรียนการสอนหลักสูตรเกี่ยวกับ 

การประกอบธุรกจิสตารทอัพ และการกาํหนดใหผูเรยีนลงทะเบยีนเรยีนวิชาเกี่ยวกับการประกอบ 

ธุรกจิสตารทอัพ ซึ่งเปนการใหความรูในเชิงลึก นอกเหนอืไปจากการอบรมในระยะสัน้ ที่สามารถ 

ดําเนนิการไดตลอดเวลา  

  1.2 มหาวิทยาลัยควรมีโครงการแนะนําอาชีพหลังสําเร็จการศึกษา เพื่อนิสิต/ 

นักศึกษาจะไดประเมินตนเองและวางแผนการประกอบอาชีพที่ตรงกับความสนใจของตน 

  1.3 ดวยรูปแบบการตัดสินใจโดยคํานึงถึงผล มหาวิทยาลัยควรปลูกฝงใหนิสิต/ 

นักศึกษา เขาใจถึงการบริหารความไมแนนอน การบริหารการเปลี่ยนแปลง และการบริหารความเสี่ยง  

ดวยเครื่องมือทางการบรหิารตามแตกรณี 

 2. ขอเสนอสําหรับการศึกษาวิจัยในครั้งตอไป 

  2.1 ควรศึกษาถึงการตัดสินใจประกอบธุรกิจสตารทอัพดวยรูปแบบการตัดสินใจ 

รูปแบบอื่น ๆ เชน การวางแผนตามสิ่งที่คนพบ (Discovery-driven Planning) การเปนผูประกอบการ  
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(Prescriptive Entrepreneurship) การวางแผนธุรกิจ (Business Planning) การสรางสตารทอัพที่ให 

ความสําคัญกับคุณคาที่ผูบริโภค โดยมุงเนนการลดขั้นตอนที่ไมสําคัญหรือสญูเสียทรัพยากรโดย 

เปลาประโยชน (The Lean Startup Methodology) และการคดิออกแบบ (Design Thinking) 

  2.2 ควรศึกษาถึงการตัดสินใจประกอบธุรกิจสตารทอัพในกลุมนิสิต/นักศึกษา 

ในสาขาวิชาอื่น เชน วิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตรสุขภาพ หรือสาขาอื่น ๆ ซึ่งมีโอกาสที่จะ 

พัฒนามาเปนผูประกอบธุรกจิสตารทอัพได 

  2.3 ควรศึกษาในกลุมเปาหมายที่สนใจประกอบธุรกิจสตารทอัพอยางชัดเจน เชน  

กลุมที่เขารวมการนําเสนอผลงาน (Startup Pitching) ในเวทตีาง ๆ 
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การจัดการรานคาปลีกท่ีมผีลตอการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาของผูบรโิภค  

ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 
 

วรนิ วัฒนมะโน1 และอรไท ชั้วเจรญิ2 
1นักศกึษาโครงการพเิศษ หลักสูตรบริหารธุรกจิมหาบัณฑติ มหาวทิยาลัยรามคําแหง 

2อาจารยที่ปรึกษา ภาควชิาสถติ ิคณะวทิยาศาสตร มหาวทิยาลัยรามคําแหง 
 

บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาการจัดการของรานคาปลีก และ 2) ศึกษา 

ความสัมพันธการจัดการรานคาปลีกกับการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกของผูบริโภค 

ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล กลุมตัวอยาง คือ ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและ 

ปริมณฑล จํานวน 424 ตัวอยาง โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  

สถิติที่ใช ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหทดสอบที (t-test)  

การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA ) และการวิเคราะหความสัมพันธดวย 

เพยีรสัน (Pearson Correlation) 

 ผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง อยูที่รอยละ 76.2 อายุ 

อยูระหวาง 31–40 ป ระดับการศึกษาปริญญาตรี มีสถานภาพโสด และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

อยูระหวาง 10,001–30,000 บาท ในภาพรวมการจัดการของรานคาปลีก มีระดับความสําคัญ 

ในระดับมาก ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 พบวา ปจจัยสวนบุคคลดานเพศตางกันสงผลให 

พฤติกรรมภายหลังการซื้อในการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกที่แตกตางกัน สวนดาน 

ระดับการศึกษา และดานรายไดเฉลี่ยตอเดือนที่ตางกันสงผลใหการรับรูถึงความตองการหรือ 

ปญหา และการประเมินทางเลือกในการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกแตกตางกัน อยาง 

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 พบวา การจัดการรานคาปลีก 

มีความสัมพันธตอการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกในภาพรวม (r = .430) แยกรายดาน 

การจัดการรานคาปลกีมีความสัมพันธกับการตัดสินใจเลือกซื้อสนิคาในรานคาปลีก ดานการรับรู 

ถึงความตองการหรือปญหา (r = .392) ดานการแสวงหาขอมูล (r = .312) ดานการประเมินทางเลือก  

(r = .233) ดานการตัดสินใจซื้อ (r = .323) และพฤตกิรรมภายหลังการซื้อ (r = .284) โดยสัมพันธ 

กันอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ 0.05 

 คําสําคัญ: การจัดการรานคาปลกี การตัดสนิใจเลอืกซื้อสนิคา รานคาปลกี 

 

รับบทความ: 28 ตุลาคม 2562 

แกไขเสร็จ: 24 กุมภาพันธ 2563 

ตอบรับบทความ: 27 กุมภาพันธ 2563 
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Abstract 

 This study was conducted to: 1) examine the retail management and 2) investigate 

the relationship between the retail management and consumers’ purchasing decisions in 

Bangkok and metropolitan area. The samples consisted of 424 consumers who have recently 

purchased products from a retail store. Questionnaires were used in the data collection. The 

data were analyzed using descriptive statistic including percentage, means, and standard 

deviation. In addition, t-test, One-way Analysis of Variance (ANOVA) and Pearson Correlation 

were computed to verify the relationship between the retail management and consumers’ 

purchasing decisions. 

 It could be observed in the findings that, the majority of the participants (76.2%) 

were single females between the age of 31-40 with bachelor’s degree, and average monthly 

incomes of 10,001-30,000 baht. In addition to the overall investigation, the retail management 

could impose a high level of influence to consumers’ purchasing decisions. Further, Type-I 

hypothesis test revealed that the differences in personal factors among genders resulted in 

different post-purchase behaviors, which could then affect their purchasing decisions. 

Likewise, consumers with different education and income levels appeared to have different 

needs, and thus their purchasing patterns could be found different. This difference could be 

observed to have a statistical significance at the level of 0.05. Finally, the results of type-II 

hypothesis test could be described as follows: the retail management was found to be in 

relation to the purchasing decision (r = .430). In five dimensions; which included demand or 

problem recognition (r = .392), information searching (r = .312), alternative appraisal (r = 

.233), purchasing decision (r = .323), and post purchase behavior (r = .284) were found to 

have a statistical significance relation at the level of 0.05. 

 Keywords: Retail Management, Purchasing Decision, Retail Stores 
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บทนํา 

58 รานคาปลีก 58เปนกจิการที่เกี่ยวของกับการซื้อขายสินคา หรือบริการโดยตรงแกผูบรโิภค  

เพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภคคนสุดทาย (วรวุฒิ อุนใจ, 2562) ภาคการคาปลีก 

มีความสําคัญตอประเทศเปนอยางยิ่ง โดยสัดสวนของภาคธุรกิจการคาปลีก-คาสงมีสัดสวน  

รอยละ 16.1 ของ GDP ขณะที่การขยายตัวของภาคคาปลีก-คาสง ยังชวยนําการพัฒนาสูจังหวัด 

ตาง ๆ และทําใหเกิดการจางงานมากที่สุด คิดเปนรอยละ 16 ของการจางงานทั้งประเทศ 

โดยตลอดระยะเวลากวา 20 ปที่ผานมา ภาคการคาปลกีมกีารลงทุนอยางตอเนื่อง คดิยอดเม็ดเงิน 

การลงทุนของกลุมคาปลกี (Modern Chain Store) จากป 2016-2018 อยูที่ประมาณ 130,200 ลานบาท  

(เฉลี่ยปละประมาณ 43,400 ลานบาท) ซึ่งนับเปนอัตราที่สูงมาก นอกจากนั้นยังเปนแหลงเช่ือมโยง 

และกระจายสินคาขั้นสุดทายจากผูผลติไปสูผูบรโิภค โดยความสัมพันธระหวางผูผลติรานคาปลีก 

และผูบริโภคเปนความสัมพันธที่ลึกซึ้งในสังคมไทยในอดีต ดวยรูปแบบของรานคาปลีกเปนธรุกจิ 

ที่มีลักษณะเปนรานคาขายสินคาที่ใชเพื่อการอุปโภคบริโภคที่จําเปนในการดําเนินชีวิตตั้งอยูใน 

แหลงชุมชนโดยใชเงินลงทุนไมสูงมาก มกีารบรหิารงานภายในครอบครัวไมซับซอนดวยการซื้อมา 

และขายสินคาไป ไมมีการใชเทคโนโลยีและการบริหารจัดการสมัยใหมมากนักดวยลักษณะของ 

รานคาปลกีแบบดั้งเดิมขางตนทําใหธุรกิจคาปลกีเปนที่นิยมในการประกอบอาชีพมีอัตราการดําเนิน 

ธุรกจิคาปลกีแบบดัง้เดมิไดเพิ่มจํานวนรานคาปลกีสูงขึ้น 

 แตในปจจุบันการอยูรอดของรานคาปลีกยากขึ้น เพราะตองเผชิญกับมรสุมในหลาย ๆ  

มติ ิทัง้การถูกดสิรัปช่ันจากเทคโนโลยทีี่เขามาเปลี่ยนความตองการและพฤตกิรรมผูบรโิภค รวมถึง 

แนวโนมการเติบโตของเศรษฐกิจที่กําหนดกําลังซื้อของผูบริโภค ทําใหรานคาปลีกตองตีโจทย 

ใหแตกดวยสถานการณที่เปลี่ยนไป ทําใหสินคาและผูประกอบการคาปลีกตองเตรียมรับมือ 

การเปลี่ยนแปลงตามขอมูลของ Krungsri Research (Krungsri Research, 2562) ซึ่งในป 2562-2564  

วจัิยกรุงศรีคาดธุรกิจรานคาปลกีสมัยใหมจะเติบโตในอัตรารอยละ 2.5-3.5 ซึ่งธุรกจิยังไดแรงหนุน 

จากการเติบโตตอเนื่องของภาคทองเที่ยวและการลงทุนตามแผนงานตาง ๆ ของภาครัฐที่ทําให 

สังคมเมืองขยายตัวออกสูรอบนอก สงผลใหผูประกอบการไทยและตางชาติลงทุนขยายสาขา 

ตอเนื่องเพื่อครอบคลุมกลุมลูกคาทั้งในกรุงเทพฯ และตางจังหวัด อีกทั้งการเติบโตของนักทองเที่ยว  

(ประชาชาติ, 2559) แนวโนมการทองเที่ยวป 2569 ประเมินวา ความเปนไปไดที่จะเห็น 

นักทองเที่ยวจีนจํานวน 25 ลานคนมาทองเที่ยวประเทศไทยภายใน 5–10 ปขางหนา ซึ่งอาจจะ 

ถือไดวาเปนการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจแกภาคคาปลีก ดังนั้น รานคาปลีกก็ตองปรับตัว และ 

ตอบสนองความตองการของคนกลุมนี้ใหได เนื่องจากเปนกลุมที่มีกําลังซื้อสูง อีกทั้งมาตรการ 

กระตุนเศรษฐกิจจากภาครัฐ เชนการลดหยอนภาษีทองเที่ยวทําใหมีการจับจายใชสอยมาตรการ 

ชวยเหลือผูมีรายไดนอยโดยนําบัตรสวัสดิการแหงรัฐมาใชจายที่รานคาปลีก อีกทั้งปจจัยหนุนอื่น  
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เชน การเพิ่มขึ้นของชนช้ันกลางทําใหมีรายไดสูงขึ้น และการขยายตัวของชุมชนเมือง (Krungsri  

Research, 2561) โดยองคการสหประชาชาตปิระเมินระดับความเปนเมืองไทยจะเพิ่มขึ้นจากรอยละ  

49.2 ป 2560 เปนรอยละ 51.4 ในป 2563 จึงถือไดวาเปนโอกาสสําคัญสําหรับรานคาปลีก  

แตอยางไรก็ตามดวยลักษณะของรานคาปลีกแบบดั้งเดิมที่มีลักษณะเปนรานคาขายสินคาที่ใช 

เพื่อการอุปโภคบริโภคที่จําเปนในการดําเนินชีวิตตั้งอยูในแหลงชุมชนโดยใชเงินลงทุนไมสูงมาก  

มีการบริหารงานภายในครอบครัวไมซับซอนดวยการซื้อมาและขายสินคาไปจะตองเผชิญกับ 

อุปสรรคจากการถูกกดดันจากกําลังซื้อของกลุมรายไดรับกลางและลางที่ซบเซาโดยเฉพาะ 

ผูบริโภคในตางจังหวัด อีกทั้งการแขงขันของธุรกิจมีแนวโนมรุนแรงขึ้น ทั้งจากผูประกอบการ 

ในธุรกจิเดยีวกนัและผูประกอบการที่มาจากธุรกิจอื่นรวมถึงคูแขงรายใหมจากในและตางประเทศ 

ที่เห็นชองทางการเติบโตของภาคคาปลีกไทย นอกจากนี้ยังมีคูแขงขันจากรานคาออนไลนซึ่งมี 

ทิศทางการเติบโตรวดเร็ว (Krungsri Research, 2562) ดานสมาคมผูคาปลีกไทยคาดป 2566  

ยอดขายออนไลนของไทยจะมีสัดสวนมากกวารอยละ 10 ของยอดคาปลีกรวมจากประมาณรอยละ  

2-3 ในป 2561 สงผลใหรานคาปลีกแบบดั้งเดิมตองมีการปรับตัวเพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลง  

เนื่องจากมกีารแขงขันที่สูงจากการไดรับผลกระทบจากเศรษฐกิจที่ชะลอตัว และพฤตกิรรมผูบริโภค 

เปลี่ยนแปลงไป ที่นยิมซื้อของผานรานโมเดรินเทรด หรอืซื้อผานรานคาออนไลนมากขึ้น ดวยเหตุนี้ 

รานคาปลกีแบบดั้งเดมิของไทยจึงตองปรับตัวรูปแบบธุรกิจ เพื่อความอยูรอดของธุรกิจโดยการนํา 

การจัดการของรานคาปลีกมาใชในการประกอบธุรกิจเพื่อทําการแขงขันกับธุรกิจคาปลีกจาก 

ตางประเทศ เชน การปรับรูปแบบการจัดการโดยใชการจัดการสมัยใหมการปรับปรุงรานคา เปนตน 

 ดังนั้น เพื่อใหทราบถึงการจัดการของรานคาปลีก ปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจเลือก 

ซื้อสินคาในรานคาปลีกของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และความสัมพันธ 

การจัดการรานคาปลกีกบัการตัดสินเลอืกซื้อสินคาในรานคาปลกีของผูบรโิภคในเขตกรุงเทพและ 

ปริมณฑลจึงนําไปสูการศึกษาการจัดการรานคาปลีกที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาของ 

ผูบรโิภคในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 
 

วัตถุประสงคของการวจัิย 

 1. เพื่อศกึษาการจัดการของรานคาปลกีของผูบรโิภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธการจัดการรานคาปลีกกับการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาใน 

รานคาปลกีของผูบรโิภคในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 
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ขอบเขตของการวจัิย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง คือ กลุมผูบริโภคซื้อสินคารานคาปลีกในเขตกรุงเทพมหานคร 

และปริมณฑล เนื่องจากผูวิจัยไมสามารถระบุจํานวนของกลุมผูบริโภคซื้อสินคารานคาปลีก 

ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลได ผูวิจัยจึงไดใชสูตรโดยใชวิธีการคํานวณจากสูตรทาโร  

ยามาเน (Yamane, 1973) ทําใหสามารถคํานวณหากลุมตัวอยางไดกลุมตัวอยางจํานวน 

ทั้งสิ้น 400 ตัวอยาง ทั้งนี้มีผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 424 ตัวอยาง ซึ่งลักษณะของกลุมตัวอยาง  

คอื กลุมผูบรโิภคซื้อสนิคารานคาปลกีในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 ตัวแปรที่ใชในการวจัิย 

 1. ตัวแปรตน ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และรายได และปจจัย 

ดานการจัดการรานคาปลีก ไดแก สิ่งจําเปนสําหรับรานคา การลดตนทุนของรานคาปลีก  

การยกระดับเพิ่มคุณคาและการบรกิาร และการสรางความแตกตางในการจัดการรานคาปลกี 

 2.ตัวแปรตาม ไดแก การรับรูถึงความตองการหรือปญหา การแสวงหาขอมูล  

การประเมนิทางเลอืก การตัดสนิใจซื้อ และพฤติกรรมภายหลังการซื้อ 
 

กรอบแนวคิดในการวจัิย 

               ตัวแปรตน                                                                  ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิในการวจิยั 

การจัดการรานคาปลกี 

1. สิ่งจําเปนสําหรับรานคา 

2. การลดตนทุนของรานคาปลกี 

3. การยกระดับเพิ่มคุณคาและการบริการ 

4. การสรางความแตกตางในการจัดการรานคาปลกี 

 

 

 

 

 

 

 

 การตัดสนิใจเลอืกซื้อสนิคา 

1. การรับรูถงึความตองการ

หรือปญหา 

2. การแสวงหาขอมูล 

3. การประเมนิทางเลอืก 

4. การตัดสนิใจซื้อ 

5. พฤติกรรมภายหลังการซื้อ 

 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

1. เพศ 

2. อายุ 

3. สถานภาพ 

4. ระดับการศึกษา 

5. รายไดเฉลี่ยตอเดอืน 
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สมมตฐิานของการวจัิย 

 1. ปจจัยสวนบุคคลที่ตางกันทําใหการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกของผูบริโภค 

ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลมคีวามแตกตางกัน 

 2. การจัดการรานคาปลีกมีความสัมพันธกับการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีก 

ของผูบรโิภคในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 

 

วธิดีําเนินการวจัิย 

 ในครั้ งนี้ เปนการวิ จัย เ ชิงปริมาณ (Quantitative Research)  โดยกลุมตัวอย างที่ 

ทําการศึกษาครั้งนี้คือ กลุมผูบริโภคซื้อสินคารานคาปลีกในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

ขัน้ตอนการสุมตัวอยาง ใชวธิกีารสุมตัวอยางหลายขัน้ตอน (Multi-stage Sampling) ดังตอไปนี้ 

  ขั้นตอนที่ 1 กําหนดพื้นที่เจาะจง ในจังหวัดกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พื้นที่ 

ในการเก็บขอมูล ไดแก เขตจตุจักร เขตบางกะป เขตพระนคร เขตธนบุร ีจังหวัดกรุงเทพมหานคร  

อําเภอนครชัยศร ีและอําเภอเมอืงจังหวัดนครปฐม 

  ขัน้ตอนที่ 2 ทําการเก็บขอมูลกลุมตัวอยางโดยวธิกีารแบบสะดวก 

 เครื่องมอืการวจัิย 

การศึกษาครั้งนี้ผูศึกษาใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวม 

ขอมูล โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 4 สวน ดังนี้ 

  สวนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูบริโภคตามลักษณะประชากรและ 

พฤติกรรม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได โดยลักษณะแบบสอบถามเปน 

แบบเลอืกตอบ (Check-List) 

  สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับการจัดการรานคาปลกีของผูบรโิภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

และปริมณฑล มีลักษณะเปนคําถามปลายปดซึ่งประกอบดวยคําตอบยอยที่แบงเปน 5 ระดับ  

โดยใชมาตรวัดประมาณคา(Rating Scale) และใหคะแนนแตละดับตั้งแตคาคะแนนนอยที่สุด คอื 1  

ถงึคาคะแนนมากที่สุดคอื 5 และมเีกณฑในการใหคะแนนดังนี้ 

   ความสําคัญมากที่สุด  หมายถงึ 5 คะแนน 

   ความสําคัญมาก  หมายถงึ 4 คะแนน 

   ความสําคัญปานกลาง  หมายถงึ 3 คะแนน 

   ความสําคัญนอย  หมายถงึ 2 คะแนน 

   ความสําคัญนอยที่สุด  หมายถงึ 1 คะแนน 

  สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกของบริโภค 

ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ลักษณะเปนคําถามปลายปดซึ่งประกอบดวยคําตอบยอย 
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ที่แบงเปน 5 ระดับ โดยใชมาตรวัดประมาณคา (Rating Scale) และใหคะแนนแตละดับตั้งแต 

คาคะแนนนอยที่สุด คอื 1 ถงึคาคะแนนมากที่สุดคอื 5 และมเีกณฑในการใหคะแนนดังนี้ 

   เห็นดวยมากที่สุด  หมายถงึ 5 คะแนน 

   เห็นดวยมาก   หมายถงึ 4 คะแนน 

   เห็นดวยปานกลาง  หมายถงึ 3 คะแนน 

   เห็นดวยนอย   หมายถงึ 2 คะแนน 

   เห็นดวยนอยที่สุด  หมายถงึ 1 คะแนน 

  สวนที่ 4 ขอเสนอแนะ เปนคําถามแบบปลายเปดที่ใหตอบแบบสอบถาม ตามความคดิเห็น 

การจัดการรานคาปลีกที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อสนิคาของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

และปรมิณฑล 

 การรวบรวมขอมลู 

 การเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ผูวิจัยเก็บแบบสอบถามออนไลนทั้งในสวนของปลายปด 

และปลายเปด จากกลุมตัวอยางทัง้หมด 424 คน โดยเก็บรวบรวมขอมูลดังตอไปนี้ 

 1. ขอมูลทุติยภูมิ ไดจากการศึกษาคนควาหาขอมูลจากแหลงสื่ออิเล็กทรอนิกสที่เกี่ยวของ  

จากเอกสารสิ่งพมิพ งานวจัิยในประเทศไทย 

 2. ขอมูลปฐมภูมิ ผูวิจัยแจกแบบสอบถามใชวิธีการแจกแบบสอบถามออนไลนโดย 

ทําการขอความรวมมือในการกรอกแบบสอบถามจากผูบริโภคที่ซื้อสินคาจากรานคาปลีกในเขต 

กรุงเทพและปริมณฑล ระยะเวลาในการแจกแบบสอบถามเริ่มตั้งแตเดือน กันยายน พ.ศ. 2562  

จนถงึตุลาคม พ.ศ. 2562 

 การวเิคราะหขอมลู และแปลความ 

 ผูวิจัยไดกําหนดระดับความเช่ือม่ันไวที่รอยละ 95 โดยแบงการวิเคราะหออกเปน 2 สวน  

ดังนี้ 

 1. ขอมูลสถติเิชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบดวย 

  สวนที่ 1 ขอมูลดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถามที่สงผลตอการตัดสินใจ 

เลือกซื้อสินคาจากรานคาปลีกในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล นํามาแจกแจงความถี่  

(Frequency) และหาคารอยละ (Percentage) นําเสนอในรูปสถติเิชิงพรรณนา 

  สวนที่ 2 องคประกอบการจัดการของรานคาปลกีของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

และปริมณฑล และสวนที่ 3 การตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกของผูบริโภคในเขต 

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล นํามาวัดหาคาคะแนนเฉลี่ย (Mean)โดยหาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(Standard Deviation: SD) นําเสนอในรูปสถติเิชิงพรรณนา 
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 2. ขอมูลสถิติเชิงอนุมาน (Interferential Statistics) การวิเคราะหขอมูลเชิงอนุมาน โดย 

การทดสอบสมมตฐิาน มดีังนี้ 

 สมมติฐานขอที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลที่ตางกันทําใหมีการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาใน 

รานคาปลีกของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลแตกตางกัน โดยตัวแปรเพศใช 

การวิเคราะหทดสอบท ี(T-test) สวนตัวแปรอายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ รายไดเฉลี่ยตอเดอืน 

ใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว (One way Analysis of Variance) 

 สมมตฐิานขอที่ 2 การจัดการรานคาปลีกมคีวามสัมพันธกับการตัดสินใจเลอืกซื้อสินคา 

ในรานคาปลีกของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลใชการวิเคราะหความสัมพันธ 

ดวยเพยีรสัน (Pearson Correlation) 
 

ผลการวจัิย 

 การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางสวนใหญ พบวา เปนเพศหญิง รอยละ 76.2  

มีอายุระหวาง 31–40 ป รอยละ 70.0 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 74.1 สถานภาพโสด  

รอยละ 72.9 มรีายไดเฉลี่ยตอเดอืนอยูในชวง 10,001–30,000 บาท คิดเปนรอยละ 74.1 

 สําหรับการจัดการรานคาปลีกของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

พบวา กลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญการจัดการของรานคาปลีกภาพรวมในระดับ 

ความสําคัญมาก (X� = 4.07) เมื่อพิจารณารายดานพบวาดานการยกระดับเพิ่มคุณคาสินคาและ  

การบริการ มีระดับความสําคัญมากที่สุด (X� = 4.24) ดานสิ่งจําเปนสําหรับรานคาในระดับ 

ความสําคัญมาก (X� = 4.12) ดานการลดตนทุนของรานคาปลีกในระดับความสําคัญมาก (X� =3.97)  

และดานการสรางความแตกตางในการจัดการรานคาปลกีในระดับความสําคัญมาก (X� = 3.95) 

 สวนดานการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีก พบวา กลุมตัวอยางใหระดับ 

ความคิดเห็นของการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกภาพรวมใหอยูที่ระดับความคิดเห็นมาก  

(X� = 3.69) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานการรับรูถึงความตองการหรือปญหามีระดับ 

ความคิดเห็นมาก(X� = 3.93) ดานการประเมินทางเลือกมีระดับความคิดเห็นมาก (X� = 3.67)  

ดานพฤตกิรรมภายหลังการซื้อ มรีะดับความคิดเห็นมาก (X� = 3.67) ดานการแสวงหาขอมูลมีระดับ 

ความคดิเห็นมาก (X� = 3.63) และดานการตัดสนิใจซื้อ มีระดับความคดิเห็นมาก (X� = 3.54) 

 จากสมมตฐิานการวจัิย สามารถสรุปผลการทดสอบสมมตฐิานทางสถติไิดดังตอไปนี้ 

 สมมตฐิานที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลที่ตางกันทําใหมกีารตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีก 

ของผูบรโิภคในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑลแตกตางกัน 
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ตารางที่ 1 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิานที่ 1 

ปจจัยสวนบุคคล เพศ อายุ 
ระดับ

การศกึษา 
สถานภาพ 

รายไดเฉลี่ย

ตอเดอืน 

การตัดสนิใจเลอืกซื้อสนิคาในรานคาปลกี 

1. การรับรูถึงความ

ตองการหรือปญหา 

Sig = .850 

ไมแตกตาง 

Sig =.096 

ไมแตกตาง 

Sig = .012* 

แตกตาง 

Sig = .998 

ไมแตกตาง 

Sig = .015* 

แตกตาง 

2. การแสวงหาขอมูล Sig = .419 

ไมแตกตาง 

Sig = .162 

ไมแตกตาง 

Sig = .886 

ไมแตกตาง 

Sig = .110 

ไมแตกตาง 

Sig = .762 

ไมแตกตาง 

3.  ก า รประ เ มิ น

ทางเลอืก 

Sig = .131 

ไมแตกตาง 

Sig = .101 

ไมแตกตาง 

Sig = .012* 

แตกตาง 

Sig = .274 

ไมแตกตาง 

Sig = .009* 

แตกตาง 

4. การตัดสนิใจซื้อ Sig = .672 

ไมแตกตาง 

Sig = .428 

ไมแตกตาง 

Sig = .319 

ไมแตกตาง 

Sig = .750 

ไมแตกตาง 

Sig = .766 

ไมแตกตาง 

5. พฤติกรรมภาย 

หลังการซื้อ 

Sig = .003* 

แตกตาง 

Sig = .572 

ไมแตกตาง 

Sig = .432 

ไมแตกตาง 

Sig = .113 

ไมแตกตาง 

Sig = .275 

ไมแตกตาง 

ภาพรวม Sig = 0.388 

ไมแตกตาง 

Sig = .210 

ไมแตกตาง 

Sig =.889 

ไมแตกตาง 

Sig = .412 

ไมแตกตาง 

Sig =.428 

ไมแตกตาง 

* มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 ไมแตกตาง 

 จากตารางที่ 1 พบวา การวเิคราะหทดสอบท ี(t-test) ระหวางเพศกับการตัดสนิใจเลือก 

ซื้อสนิคาในรานคาปลกี และการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) ระหวาง 

อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ รายไดเฉลี่ยตอเดือนกับการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคา 

ปลกี ดังนี้ 

  1. ปจจัยสวนบุคคลดานเพศกับการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีก พบวา  

ภาพรวมมีคานัยสําคัญอยูที่ระดับ 0.388 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถติิที่กําหนดไวที่ระดับ  

0.05 ดังนั้น สรุปไดวาผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่มีเพศตางกันการตัดสินใจ 

เลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลไมแตกตางกัน 

และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่มีเพศ 

ตางกันการตัดสินใจเลือกซื้อสนิคาในรานคาปลีกแตกตางกัน 1 ดาน คือ ดานพฤติกรรมภายหลัง 

การซื้อมคีานัยสําคัญอยูที่ระดับ 0.003 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถติิที่กําหนดไวที่ระดับ 0.05 

 2. ปจจัยสวนบุคคลดานอายุกับการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีก พบวา  

ภาพรวมมีคานัยสําคัญอยูที่ระดับ 0.210 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ระดับ  

0.05 ดังนั้น สรุปไดวาผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่มีอายุตางกันมีการตัดสินใจ 

เลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาผูบริโภค 
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ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่มีอายุตางกันมีการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีก 

ไมแตกตางกันทุกดานที่ระดับนัยสําคัญทางสถติทิี่กําหนดไวที่ระดับ 0.05 

  3. ปจจัยสวนบุคคลดานระดับการศึกษากับการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคา 

ปลีก พบวา ภาพรวมมีคานัยสําคัญอยูที่ระดับ 0.889 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิต ิ

ที่กําหนดไวที่ระดับ 0.05 ดังนั้น สรุปไดวาผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่มี 

ระดับการศึกษาตางกันมีการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกไมแตกตางกัน และเมื่อ 

พิจารณาเปนรายดานพบวา ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่มีระดับการศึกษา 

ตางกันการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกแตกตางกัน 2 ดาน คือ ดานการรับรูถึง 

ความตองการหรือปญหามีคานัยสําคัญอยูที่ระดับ 0.012 และดานการประเมินทางเลือกมีคา 

นัยสําคัญอยูที่ระดับ 0.012 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถติิที่กําหนดไวที่ระดับ 0.05 

  4. ปจจัยสวนบุคคลดานสถานภาพกับการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีก  

พบวา ภาพรวมมีคานัยสําคัญอยูที่ระดับ 0.412 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไว 

ที่ระดับ 0.05 ดังนั้น สรุปไดวาผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่มีสถานภาพ 

ตางกันมีการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

พบวา ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่มีสถานภาพตางกันการตัดสินใจเลือกซื้อ 

สนิคาในรานคาปลกีไมแตกตางกันทุกดานที่ระดับนัยสําคัญทางสถติทิี่กําหนดไวที่ระดับ 0.05 

  5. ปจจัยสวนบุคคลดานรายไดเฉลี่ยตอเดือนที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อสินคา 

ในรานคาปลีก พบวา ภาพรวมมีคานัยสําคัญอยูที่ระดับ 0.428 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทาง 

สถิติที่กําหนดไวที่ระดับ 0.05 ดังนั้น สรุปไดวาผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่ม ี

รายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกันมีการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกไมแตกตางกัน และเมื่อ 

พิจารณาเปนรายดานพบวา ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่มีรายไดเฉลี่ยตอ 

เดือนตางกันการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกแตกตางกัน 2 ดาน คือ ดานการรับรูถึง 

ความตองการหรือปญหามีคานัยสําคัญอยูที่ระดับ 0.015 และดานการประเมินทางเลือกมีคา 

นัยสําคัญอยูที่ระดับ 0.009 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถติทิี่กําหนดไวที่ระดับ 0.05 

 สมมติฐานที่ 2 การจัดการรานคาปลีกมีความสัมพันธกับการตัดสินใจเลือกซื้อสินคา 

ในรานคาปลกีของผูบรโิภคในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 
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ตารางที่ 2 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิานที่ 2 

การตัดสนิใจเลอืก

ซื้อสนิคาในรานคา

ปลกี 

การจดัการรานคาปลกี รวมการจัดการ

รานคาปลกี 1. 

สิ่งจําเปน

สําหรับ

รานคา 

2. 

การลด

ตนทุนของ

รานคาปลกี 

3. 

การ

ยกระดับ

เพิ่มคุณคา

สนิคาและ   

การบรกิาร 

4. 

การสราง

ความแตกตาง

ในการจดัการ 

รานคาปลกี 

1. การรับรูถึงความ

ตองการหรอืปญหา 

r =.324** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

r = .296** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

r = .380** 

Sig = .008* 

สัมพันธกัน 

r = .315** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

.392** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

2. การแสวงหา

ขอมูล 

r =.236** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

r = .280** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

r = .290** 

Sig = .008* 

สัมพันธกัน 

r = .243** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

.312** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

3. การประเมิน

ทางเลือก 

r =.130** 

Sig = .008* 

สัมพันธกัน 

r = .249** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

r = .113** 

Sig = .020* 

สัมพันธกัน 

r = .286** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

.233** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

4. การตัดสินใจซื้อ r =.192** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

r = .297** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

r = .205** 

Sig = .008* 

สัมพันธกัน 

r = .384** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

.323** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

5. พฤติกรรมภายหลัง

การซื้อ 

r =.219** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

r = .263** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

r = .206** 

Sig = .008* 

สัมพันธกัน 

r = .264** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

.284** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

รวมการ ตัด สิน ใ จ

เ ลือกซื้ อ สินค า ใน

รานคาปลีก 

r =.304** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

r = .389** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

r = .332** 

Sig = .008* 

สัมพันธกัน 

r = .415** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

r = .430** 

Sig = .000* 

สัมพันธกัน 

มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 

 จากตารางที่ 2 พบวา การจัดการรานคาปลีกมีความสัมพันธตอการตัดสินใจเลือกซื้อ 

สินคาในรานคาปลีก (r = .430) พบวา การจัดการรานคาปลีก ไดแก สิ่งจําเปนสําหรับรานคา  

การลดตนทุนของรานคา การยกระดับเพิ่มคุณคาและการบริการ และการสรางความแตกตาง 

ในการจัดการรานคาปลีกมีความสัมพันธกับการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกทั้งหมด 

ทุกดาน ไดแก ดานการรับรูถึงความตองการหรอืปญหา (r = .392) ดานการแสวงหาขอมูล (r = .312)  

ดานการประเมินทางเลือก (r = .233) ดานการตัดสินใจซื้อ (r = .323) และพฤติกรรมภายหลัง 

การซื้อ (r = .284) ที่มรีะดับความสัมพันธกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
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อภปิรายผลการวจัิย 

 1. ผลการศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่ตางกันทําใหการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคา 

ปลกีของผูบรโิภคในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑลมคีวามแตกตางกัน 

 จากผลการวิจัยพบวา ภาพรวมผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่มี 

เพศตางกันการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและ 

ปริมณฑลไมแตกตางกันและเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา เพศตางกันการตัดสินใจเลือกซื้อ 

สนิคาในรานคาปลกีดานพฤตกิรรมภายหลังการซื้อแตกตางกัน สวนภาพรวมของระดับการศึกษา 

ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่มีระดับการศึกษาตางกันมีการตัดสินใจเลือกซื้อ 

สนิคาในรานคาปลกีไมแตกตางกัน และเมื่อพจิารณาเปนรายดานพบวา ระดับการศกึษาทีต่างกัน 

การตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกแตกตางกัน 2 ดาน คือ ดานการรับรูถึงความตองการ 

หรือปญหามีคา และดานการประเมินทางเลือก และภาพรวมของรายไดเฉลี่ยตอเดือนผูบริโภค 

ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกันมีการตัดสินใจเลือกซื้อ 

สินคาในรานคาปลีกไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

ตางกันการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกแตกตางกัน 2 ดาน คือ ดานการรับรูถึง 

ความตองการหรอืปญหา และดานการประเมนิทางเลอืก สามารถอภปิรายได ดังนี้ 

  1.1 ปจจัยสวนบุคคลมีการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกที่แตกตางกันใน 

ดานเพศ เพราะเพศชายมีการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกมากกวาเพศหญิงซึ่ง 

สอดคลองกับพันธุทพิย ดปีระเสรฐิดํารง (2559) 

  1.2 ปจจัยสวนบุคคลมีการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกที่แตกตางกันใน 

ดานระดับการศึกษา เพราะผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี มีการตัดสินใจเลือก 

ซื้อสินคาในรานคาปลีกดานการรับรูถึงความตองการหรือปญหา นอยกวาผูบริโภคที่มีระดับ 

การศึกษาปรญิญาตร ีปรญิญาโท และสูงกวาปรญิญาโท ซึ่งไมสอดคลองกับวรรณา ทองเย็น (2561) 

  1.3 ปจจัยสวนบุคคลมีการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีกที่แตกตางกัน 

ในดานรายไดเฉลี่ยตอเดือน เพราะผูบรโิภคที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดอืนตํ่ากวาหรือเทากับ 10,000 บาท  

มีระดับการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลีก ดานการรับรูถึงความตองการหรือปญหานอยกวา 

ผูบริโภคที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-30,000 บาท และ 30,001-60,000 บาท ซึ่งจะ 

สอดคลองกับปฏกิร ทพิยเลอเลศิ (2558) 

 2. ผลการศึกษาการจัดการรานคาปลีกมีความสัมพันธกับการตัดสินใจเลือกซื้อสินคา 

ในรานคาปลกีของผูบรโิภคในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 
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 จากผลการวิจัย พบวา การจัดการรานคาปลีกมีความสัมพันธตอการตัดสินใจเลือกซื้อ 

สินคาในรานคาปลีกที่มีระดับความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สามารถ 

อภิปรายได ดังนี้ 

  การจัดการรานคาปลกีมคีวามสัมพันธตอการตัดสนิใจเลอืกซื้อสินคาในรานคาปลีก 

โดยการจัดการรานคาปลีกทั้งดานสิ่งจําเปนสําหรับรานคา การลดตนทุนของรานคาปลีก  

การยกระดับเพิ่มคุณคาสนิคาและบรกิาร และการสรางความแตกตางในการจัดการรานคาปลีกมี 

ความสัมพันธตอการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาในรานคาปลกีซึ่งสอดคลองกับ(วรรณา ทองเย็น, 2561) 
 

ขอเสนอแนะการวจัิย 

 ขอเสนอแนะสําหรับการปฏบิัต ิ

 1. ดานสิ่งจําเปนสําหรับรานคา รานคาปลีกควรเนนการจัดวางผังรานคาและการจัดการ 

เรยีงสนิคาแบงหมวดหมูตามประเภทสินคาเพื่อใหเกดิความสะดวกสบายตอการใชบริการของลูกคา  

โดยมีการติดปายราคาสินคาเพื่อใหลูกคาทราบราคาสินคาอยางชัดเจน อีกทั้งควรมีความหลากหลาย 

ของสินคาและบริการเพื่อสรางทางเลือกใหกับลูกคา และมีการจัดกิจกรรมสงเสริมการขายเพื่อ 

กระตุนยอดขายของสนิคาซึ่งจะสงผลใหลูกคาตัดสนิใจเลอืกซื้อสนิคาในรานคาปลกี 

 2. ดานการลดตนทุนของรานคาปลีก รานคาปลีกควรเนนการมีสินคาใหบริการที่มี 

ตราสินคาที่มีความนาเช่ือถอืเพื่อสรางความเช่ือม่ันใหกับลูกคาวารานคาปลกีมีสนิคาที่มีคุณภาพ  

เนนการพจิารณาจากความตองการของลูกคาเปนหลักโดยการสํารวจความตองการลูกคา อกีทัง้ 

ควรมกีารเลอืกขนาดบรรจุภัณฑที่หลากหลายเพื่อสรางทางเลือกใหกับลูกคา และมกีารลดตนทุน 

ทางดานของใชสิ้นเปลือง เชน บรรจุภัณฑซึ่งสอดคลองกับยุคปจจุบันที่งดใชถงึพลาสติกจะสงผล 

ใหลูกคาตัดสนิใจเลอืกซื้อสนิคาในรานคาปลกี 

 3. ดานการยกระดับเพิ่มคุณคาและการบริการ รานคาปลีกควรเนนความสะดวกใน 

การเลือกซื้อสินคาและบริการ เนนการใหความรูสึกปลอดภัยในรานคาปลีก มีการใหบริการที่พอใจ  

ประทับใจ คงไวซึ่งความภักดี การสรางความเปนมิตรใหกับลูกคา และการใหความรูเรื่องสินคา 

และขอมูลการใชประโยชน จะสงผลใหลูกคาตัดสนิใจเลอืกซื้อสนิคาในรานคาปลกี 

 4. ดานการสรางความแตกตางในการจัดการรานคาปลีก รานคาปลกีควรเนนการสราง 

ความแตกตางดานสินคาและบริการจากรานคาอื่น เนนความแตกตางดานการมีปฏิสัมพันธกับ 

คนในชุมชนโดยอาจจะมกีารทํา CSR การมอบทุนการศกึษาใหกับเด็กในชุมชน และสรางความแตกตาง 

ดานการตกแตงรานคาที่มเีอกลักษณจะสงผลใหลูกคาตัดสนิใจเลอืกซื้อสนิคาในรานคาปลกี 

 5. ปจจัยสวนบุคคลในดานเพศ การศกึษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือนมีผลตอการตัดสินใจ 

เลือกซื้อสินคารานคาปลีก ดังนั้น รานคาปลีกจะตองมีการจัดการรานคาปลีกใหสอดคลองกับ 
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ความตองการของผูบรโิภคตั้งแตดานการรับรูถึงความตองการของผูบรโิภค สรางทางเลอืกใหกับ 

ผูบรโิภค และมกีารบรกิารหลังการซื้อ 

 ขอเสนอแนะสําหรับงานวจัิยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาเกี่ยวกับความพึงพอใจในการใหบริการลูกคา เพื่อจะไดทราบถึงระดับ 

ความพงึพอใจของลูกคาและนํามาพัฒนารานคาปลกีตอไป 

 2. เนื่องจากการเก็บขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดทําการเก็บขอมูลเฉพาะในสวนของ 

ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ดังนั้นในการวิจัยครั้งตอไปจึงควรมีการเก็บ 

รวบรวมขอมูลจากตางจังหวัด เพื่อใหทราบขอมูลในมุมมองที่กวางขึ้นและนํามาพัฒนารานคา 

ปลกีตอไป 

 3. ควรมีการศึกษาเจาะจงรานคาปลีกที่ตองการจะศึกษาเพื่อจะไดรูถึงความตองการ 

ของผูบรโิภคอยางเฉพาะเจาะจงและนํามาพัฒนารานคาปลกีตอไป 
 

เอกสารอางองิ 

ประชาชาต.ิ (2559). การทองเที่ยวไทยอกี 10 ปขางหนา อยูตรงไหนในโลก?.  

 สบืคนเมื่อ 25 สงิหาคม 2562, จาก 

 https://www.facebook.com/PrachachatOnline/posts/10154615770958814:0 

ปฏกิร ทพิยเลอเลศิ. (2558). ปจจัยที่มอีทิธพิลตอการตัดสนิใจซื้อสนิคาของผูบรโิภคจากรานคาปลีก 

แบบดั้งเดิมในจังหวัดกรุงเทพมหานครและปริมณฑล. (การคนควาอิสระ บริหารธุรกิจ 

มหาบัณฑิต). มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร, กรุงเทพฯ. 

พันธุทิพย ดีประเสริฐดํารง. (2559). สวนประสมการตลาดที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซื้อสินคา 

ราน LOFTของผูบรโิภคในเขตกรุงเทพมหานคร. (การคนควาอสิระ บรหิารธุรกจิมหาบัณฑติ).  

มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร, กรุงเทพฯ. 

วรรณา ทองเย็น. (2561). แนวทางการจัดการการตลาดสําหรับรานคาปลีกขนาดเล็ก: กรณีศึกษา 

อําเภอเมอืงสมุทรปราการ. วารสารเกษมบัณฑติ, 19, 140-149. 

วรวุฒิ อุนใจ. (2562). บทวิเคราะหสถานการณ “คาปลีกไทย” ป 2019 “ซึม-ทรง-เสี่ยง” พรอม  

8 มาตรการเพิ่มโอกาสเตบิโต. สบืคนเมื่อ 25 สงิหาคม 2562,  

 จากhttps://www.brandbuffet.in.th/2019/02/thai-retailers-association-outlook-for-

retail-in-2019/ 

Krungsri Research. (2561).ธุรกจิรานคาปลกีสมัยใหม. สบืคนเมื่อ 25 สงิหาคม 2562,  

 จาก https://www.krungsri.com/bank/getmedia/ece23010-e01f-42ee-a944-264c479bbd46 

/IO_Modern_Trade_180905_TH_EX.aspx 



 102 
วารสารจันทรเกษมสาร ปที่ 26 ฉบับที่ 1 มกราคม–มถิุนายน 2563 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 26 No. 1 January-June, 2020 

Krungsri Research. (2562). ธุรกจิรานคาปลกีสมัยใหม. สบืคนเมื่อ 5 กันยายน 2562, 

 จาก https://www.krungsri.com/bank/getmedia/4728f783-fc87-49fc-9ba8-caa969 

f66d3f/IO_Modern_Trade_190829_TH_EX.aspx 

Yamane, Taro. (1 9 7 3 ) .  Statistics: An Introductory Analysis, ( 3 rd ed). New York: Harper and 

Row Publications. 

  



 103 
วารสารจันทรเกษมสาร ปที่ 26 ฉบับที่ 1 มกราคม–มถิุนายน 2563 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 26 No. 1 January-June, 2020 

 

การประเมนิโครงการกจิกรรมเพื่อสังคมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 

โดยใชการประเมนิแบบ CIPP Model โรงเรยีนบดนิทรเดชา (สงิห สงิหเสน)ี นนทบุร ี
 

สมศักด์ิ จี้เพ็ชร1 

1สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 3 นนทบุรี 
 

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินโครงการกิจกรรมเพื่อสังคมตามหลักปรัชญา 

ของเศรษฐกิจพอเพียงในดาน บริบท ปจจัย กระบวนการ ผลผลิต และความสําเร็จตาม 

วัตถุประสงคของโครงการ โดยใชรูปแบบการประเมินแบบซิป (CIPP Model) เครื่องมือที่ใช ไดแก  

การวิเคราะหเอกสาร แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคาแบบ 5 ระดับ และการสนทนา 

กลุม วิธีการวิเคราะหขอมูลใช (1) แบบสอบถามวิเคราะหทางสถิติโดยใช ความถี่ คารอยละ  

คาเฉลี่ย และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (2) ขอมูลจากการวิเคราะหเอกสาร และขอมูลจาก 

การสนทนากลุม ใชการวเิคราะหเนื้อหา 

 ผลการวิจัยพบวา ดานบริบท วัตถุประสงคของโครงการมีความสอดคลองกับนโยบาย 

ของหนวยงานตนสังกัด และปจจัยมีความเพียงพอเพื่อดําเนินการกิจกรรมตามโครงการ  

เมื่อประเมินภายหลังจากดําเนินโครงการ พบวา ผลการประเมินโดยรวมอยูในระดับมาก โดยม ี

ผลการประเมนิรายดาน ดังนี้ (1) ดานบรบิทอยูในระดับมาก รายการที่ประเมนิ คอื สอดคลองกับ 

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง พัฒนาความรูและประสบการณของนักเรียน (2) ดานปจจัย  

อยูในระดับมาก รายการที่ประเมิน คือ การดําเนินการไมขัดแยงกับกฎระเบียบของราชการ  

งบประมาณมีความเหมาะสมเพียงพอ (3) ดานกระบวนการอยูในระดับมาก รายการที่ประเมิน  

คอื กจิกรรมมคีวามเหมาะสม พัฒนาความรูและคุณธรรมของนักเรยีน หนวยงานที่ใชบรกิารและ 

ชุมชนใหความรวมมือ (4) ดานผลผลิตอยูในระดับมาก รายการที่ประเมิน คือ นักเรียนรูรักสามัคคี  

สงเสริมการมีจิตสาธารณะของนักเรียน นักเรียนไดเรียนรูธรรมะ คุณธรรม จริยธรรม พัฒนา 

คุณธรรมจริยธรรม นักเรียนมีความเปนผูนําและผูตามที่ดี นักเรียนสามารถปรับตัวเพื่ออยูใน 

สังคมอยางมคีวามสุข และบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ คอื นักเรยีนไดเรยีนรูและลงมอืปฏบิัติ  

ธรรมะ คุณธรรม และจริยธรรม จิตสาธารณะ รูรักสามัคคี ลักษณะการเปนผูนํา และ ผูตามที่ดี  

และการอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมคีวามสุข ในระดับมาก 

 คําสําคัญ: การประเมนิโครงการ กจิกรรมเพื่อสังคม การประเมนิแบบซปิ ปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 

  

 

รับบทความ: 10 พฤษภาคม 2562 

แกไขเสร็จ: 12 มนีาคม 2563 

ตอบรับบทความ: 23 มนีาคม 2563 
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Assessment of Social Activities Based on the Philosophy of Sufficiency Economy  

Project Using CIPP Model Bodindecha (Sing Singha Seni) Nonthaburi School 
 

Somsak Jeepet1 
1Secondary Educational Service Area Office 3, Nonthaburi 

 

Abstract 

 The purpose of this research was to assess social activities based on the philosophy  

of sufficiency economy project in terms of context, input, process, and product evaluation. The  

assessment model entitled CIPP Model was employed in this program assessment. In addition,  

the instruments used for collecting data were including: a five point Likert Scale questionnaire,  

document analysis, and focus group. Data from questionnaire were statistically analyzed using  

the frequency, percentage, mean, and standard deviation; while document and focus group  

data were analyzed using content analysis. 

 It could be observed in the research results that in context evaluation, objectives of the  

project were consistent with the policies of the supervisory authorities. Furthermore, input evaluation  

implied that there was sufficient input to carry out activities according to the project. In addition, it  

was also found that the outcomes were at high level after the implementation of the program.  

Evaluation results were as follows: (1) the context evaluation was rated at a high level with  

contribution from the items concerning the fact that the project was consistent with the sufficiency  

economy philosophy and also raising the level students' knowledge and experience; (2) input  

evaluation was rated at a high level with contribution from items concerning the implementation of  

projects which was in accordance with government regulations and adequate project budget; (3)  

process evaluation was rate at a high level with contribution from items concerning activities suitable  

for the project, benefits regarding students’ knowledge and moral development; and cooperation with  

external organizations and communities; (4) product evaluation was rated at a high level with  

contribution from items concerning development and promotion of unity among the students, public  

mind, Dharma, morality, ethics, good leadership and good followers and students could adjust to live  

happily in society. And project objectives achievement was students had learned and practiced:  

Dharma morality and ethics, public mind, love harmony, good characteristics of leadership and good  

fellowship that could foster ability to smoothly coexist with others at a high level. 

 Keywords: Project Evaluation, Social Activity, CIPP Model, Philosophy of Sufficiency Economy  
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บทนํา 

 พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราชบรมนาถบพิตร  

ทรงสรางทฤษฎีใหมภายใตความหมายของคําวา “เศรษฐกิจพอเพียง” โดยทรงเนนย้ําแนวทาง 

การแกไขเพื่อใหประเทศรอดพนและยืนหยัดภายใตกระแสโลกาภิวัตน และการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ  

ไดอยางม่ันคง และเพื่อเปนหนทางสูการพัฒนาที่ยั่งยืน เศรษฐกจิพอเพยีงเปนแนวทางการดําเนิน 

ชีวิตของประชาชนในทุกระดับ ทั้งในระดับครอบครัว ชุมชน หรือรัฐ ในการปฏิบัติงานเพื่อเปน 

แนวทางพัฒนาประเทศใหดําเนินไปในทางสายกลาง มีความพอประมาณ ตั้งอยูบนพื้นฐานของ 

ความไมประมาท มีเหตุผลและสรางภูมิคุมกันตอผลกระทบตาง ๆ อันเกิดจากภายนอกและ 

ภายในอยางรอบคอบ 

 โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) นนทบุรี เปนโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ผาน  

การประเมินเปนโรงเรียนที่จัดกิจกรรมการเรียนการรู และบริหารจัดการศึกษาตามหลักปรัชญา 

ของเศรษฐกิจพอเพียง “สถานศึกษาพอเพียง” โดยกระทรวงศึกษาธิการมาแลว และจาก 

ขอเสนอแนะเพื่อช้ีทิศทางในการพัฒนาในอนาคตของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประกัน 

คุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ตามรายงานการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.  

2554-2558) (2556) โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) นนทบุรี เห็นวาควรทําโครงการเพื่อ 

แกปญหาพฤติกรรมในสังคมที่เนนจิตสํานึกของผูเรียน โดยมอบหมายใหคณะกรรมการนักเรียน 

เปนผูรับผิดชอบดําเนินงาน มีคณะกรรมการเครือขายผูปกครอง และชุมชนเขามามีสวนรวม  

เพื่อชวยตดิตามพฤตกิรรมของผูเรยีนที่บานและในชุมชน พรอมกับขอความรวมมือผูปกครองและ 

ชุมชนประพฤตปิฏบิัตใิหเปนแบบอยาง วธิดีําเนนิงานควรเริ่มดวยการปลกุใจใหเกดิความตระหนัก  

(Awareness) เห็นประโยชนและคุณคาของคนในสังคมที่มีคารวะธรรม ปญญาธรรม และสามัคค ี

ธรรม ซึ่งจะชวยใหสังคมมีความเจริญและอยูรวมกันอยางสันติสุข เมื่อเกิดความตระหนัก 

ในคุณคาและประโยชนจะเกิดความปรารถนาที่จะกระทํา (Attempt) ดวยความเต็มใจ เมื่อไดทํา 

เปนประจําทุกวันเปนปกติวิสัยจนเปน “วิถีชีวิตประชาธิปไตย” ก็ถือวาประสบความสําเร็จ  

(Achievement) ในการดําเนินงานตามโครงการ ประกอบกับผูประเมินในฐานะผูที่เคยบริหาร 

สถานศกึษาไดรับรางวัลสถานศกึษาที่จัดกจิกรรมการเรยีนการสอน และบรหิารจัดการศกึษาตาม 

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง “สถานศึกษาพอเพียง” มาแลว จึงไดดําเนินการพัฒนาตอยอด  

ยกระดับการดําเนินการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนโครงการที่มีกิจกรรมเพื่อ 

สังคมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพยีงเพื่อใหนักเรยีนไดเรียนรูธรรมะ คุณธรรม และจรยิธรรม  

มีสํานึกสาธารณะ อยูในสังคมอยางมีความสุข ปฏิบัติตนเปนผูนําและผูตามที่ดี รูรักสามัคคี  

สามารถเผยแพรความรูสูสังคมผานกิจกรรมเพื่อสังคมได และเมื่อไดดําเนินการตามโครงการ 

กิจกรรมเพื่อสังคมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี)  
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นนทบุรี ไดแลวนั้น จะตองมีการติดตามประเมินผลการดําเนินการตามโครงการเพื่อใหทราบถึง 

ความสําเร็จตามวัตถุประสงคของโครงการและเปาหมายของโครงการโดยการดําเนินการประเมนิ 

นั้นควรเปนไปตามหลักวิชาการที่ถูกตองเหมาะสม จึงนํารูปแบบซิป (CIPP Model) มาใชใน 

การประเมินโครงการเพื่อใหทราบถึงความสอดคลองของโครงการตอนโยบายของหนวยงาน 

บังคับบัญชา ความเหมาะสมเพียงพอของทรัพยากร มีกระบวนการดําเนินโครงการที่ดี รวมทั้ง 

การประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของโครงการหรือไม แลวเผยแพรสื่อสารความสําเร็จของ 

โครงการ สูผูบรหิาร ครู ผูเกี่ยวของ นักเรยีน ผูปกครอง ชุมชน และหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 

วัตถุประสงคของวิจัย 

 เพื่อประเมินโครงการกิจกรรมเพื่อสังคมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  

โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) นนทบุรี ในดานบริบท ดานปจจัย กอนการดําเนินโครงการ  

ประเมนิหลังการดําเนนิการในดานบริบท ดานปจจัย ดานกระบวนการ ดานผลผลิต และการบรรลุ 

วัตถุประสงคของโครงการ 
 

ขอบเขตการวจัิย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ในการวิจัยครั้งนี้ใชทั้งประชากรและกลุมตัวอยาง และในการกําหนดกลุมตัวอยางจาก 

ประชากรนั้น กําหนดขนาดตัวอยางตามกําหนดขนาดตัวอยางของ Krejcie และ Morgan (สงศักดิ์  

ทติาราม, สรชัย พศิาลบุตร, และเกยีรตภูิม ิชูเกยีรตศิริ,ิ 2554) ดังนี้ 

 1. การประเมนิดานบรบิท ปจจัย กระบวนการ และผลผลิต ในทุกกจิกรรมของโครงการ  

ประชากรเปนผูบรหิารและครู จํานวน 72 คน ใชประชากรในการวจัิย 

 2. การประเมินดานบริบท ปจจัย กระบวนการ และผลผลิต ในกิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี 

วิสามัญ ประชากรเปนนักเรียน 500 คน ใชกลุมตัวอยาง จํานวน 217 คน และประชากรเปน 

ผูปกครอง จํานวน 500 คน ใชกลุมตัวอยาง จํานวน 217 คนในการวจัิย 

 3. การประเมินดานบริบท ปจจัย กระบวนการ และผลผลิต ในกิจกรรมธรรมศึกษา  

ประชากรเปนนักเรียน จํานวน 914 คน ใชกลุมตัวอยาง จํานวน 269 คน และประชากรเปน 

ผูปกครอง จํานวน 914 คน ใชกลุมตัวอยาง จํานวน 269 คน ในการวิจัย 

 4. การประเมินดานบริบท ปจจัย กระบวนการ และผลผลิต ในกิจกรรมสูอาราม  

ประชากรเปนนักเรยีน จํานวน 76 คน ผูปกครอง จํานวน 76 คน ใชประชากรในการวจัิย 
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 5. การประเมินดานบริบท ปจจัย กระบวนการ และผลผลิต ในกิจกรรมโรงเรียนคู 

พัฒนา (Twinning School) ประชากรเปนนักเรียน จํานวน 80 คน และผูปกครอง จํานวน 80 คน  

ใชประชากรในการวจัิย 

 6. การประเมินดานบริบท ปจจัย กระบวนการ และผลผลิต ในกิจกรรมศิลปะสูชุมชน  

ประชากรเปนนักเรยีน จํานวน 44 คน และผูปกครอง จํานวน 44 คน ใชประชากรในการวจัิย 

 ตัวแปรที่ใชในการวจัิย 

 1. ตัวแปรตน เปนกิจกรรมตามโครงการกิจกรรมเพื่อสังคมตามหลักปรัชญาของ 

เศรษฐกิจพอเพียง จํานวน 5 กิจกรรม ไดแก กิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารีวิสามัญ กิจกรรมธรรม 

ศกึษา กจิกรรมสูอาราม กจิกรรมโรงเรยีนคูพัฒนา (Twinning School) และกจิกรรมศลิปะสูชุมชน 

 2. ตัวแปรตาม ประกอบดวย 

  2.1 ความสอดคลองดานบริบท และความเพียงพอดานปจจัย เพื่อการดําเนินการ 

โครงการ 

  2.2 ผลการประเมนิดานบรบิท ดานปจจัย ดานกระบวนการ และดานผลผลติ 

  2.3 การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ 
 

วธิดีําเนินการวจัิย 

 1. ศึกษาโครงการกิจกรรมเพื่อสังคมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงโรงเรียน  

บดนิทรเดชา (สงิห สงิหเสน)ี นนทบุร ี

 2. กําหนดรูปแบบการประเมินเปนแบบซิป (CIPP Model) ประกอบดวย การประเมิน 

บรบิท (Context Evaluation) เปนการประเมนิสภาพแวดลอมที่เปนนโยบายจากหนวยงานตนสังกัด  

ความตองการของหนวยงานที่เกี่ยวของ โอกาสหรอืแนวทางที่จะไปสูความสําเร็จตามความ มุงหวัง  

การประเมินปจจัย (Input Evaluation) เปนการประเมินแนวทางการใชทรัพยากร ดาน บุคลากร  

วัสดุ ทรัพยสิน เวลาที่ใชไป และงบประมาณที่ใชในการดําเนินงาน รวมทั้งความคุมคา เพื่อการ 

บรรลุวัตถุประสงคของโครงการ การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เปนการประเมนิ 

การดําเนินการกิจกรรมตามโครงการ มีกระบวนการ วิธีการ ที่มีประสิทธิภาพ นําไปสูความสําเร็จ 

ตามเปาหมายที่ตั้งไวหรือไม การประเมินผลผลิต (Product Evaluation) เปนการประเมินผลที่ได 

จากการดําเนินโครงการ และการบรรลุวัตถุประสงคของโครงการที่กําหนดไว เปนการวัด 

ความสําเร็จจากความพยายามในการบรรลุเปาหมาย (Stufflebeam, 2004) 

 3. กําหนดและจัดทํากรอบการประเมนิ ประกอบดวย วัตถุประสงคของการวจัิย ตัวแปร 

ที่ศกึษา ตัวบงช้ี แหลงขอมูล ผูใหขอมูล วธิกีารเก็บขอมูล การวเิคราะหขอมูล และเกณฑการประเมิน 
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 4. ศึกษาวิเคราะหเอกสาร (Document Analysis) โครงการกิจกรรมเพื่อสังคมตามหลัก 

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) นนทบุรีถึงความสอดคลอง 

กับบริบทของโครงการไดแก คานิยม 12 ประการ นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ นโยบายสํานักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พันธกิจ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3  

วิสัยทัศน พันธกิจ โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) นนทบุรี เพื่อวิเคราะหความสอดคลอง 

กับโครงการดานบรบิท และศกึษาวเิคราะหแผนพัฒนาการศึกษา และแผนปฏบิัตกิารปการศึกษา  

2559 โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) นนทบุรี เพื่อวิเคราะหความเพียงพอดานปจจัย 

เบื้องตนในการดําเนนิการตามโครงการ แลวสรุปผลการวเิคราะห 

 5. สรางแบบสอบถาม (Questionnaire) เพื่อการประเมินโครงการ จํานวน 3 ฉบับ  

เพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ทั้ง 3 ฉบับประกอบดวย 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 เปนขอมูลของ 

ผูตอบแบบสอบถาม เปนสถานภาพสวนตัวของผูตอบ ประกอบดวย ตําแหนง อายุ ช้ันเรียน  

สถานะภาพ (ชาย/หญิง) ตอนที่ 2 เปนขอคําถามเพื่อประเมิน ดานบรบิท ดานปจจัย ดานกระบวนการ  

ดานผลผลิต ซึ่งเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (นลินี ณ นคร, 2550)  

เพื่อเก็บขอมูลจากประชากรและกลุมตัวอยาง แบงออกเปน 3 ฉบับ โดยแยกตามกลุมผูใหขอมูล  

คือ ฉบับที่ 1 ผูบริหารและครูเปนผูตอบ จํานวน 25 ขอ ฉบับที่ 2 นักเรียนเปนผูตอบ จํานวน  

23 ขอ ฉบับที่ 3 ผูปกครองเปนผูตอบ จํานวน 14 ขอ โดยมขีัน้ตอนในการสราง ดังนี้ 

  5.1 ศึกษาเอกสาร ตํารา ผลการวิจัย ที่เกี่ยวของกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ 

พอเพียง การพัฒนาคุณธรรม รูปแบบการประเมินแบบซิป (CIPP Model) โครงการกิจกรรมสู 

สังคมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีงโรงเรยีนบดนิทรเดชา (สงิห สงิหเสน)ี นนทบุร ี

  5.2 สรางแบบสอบถาม จํานวน 3 ฉบับ ไดแก ฉบับที่ 1 ผูบริหารและครู เปนผูตอบ  

ฉบับที่ 2 นักเรยีนผูรวมกจิกรรม เปนผูตอบ และฉบับที่ 3 ผูปกครองนักเรยีนที่รวมกจิกรรม เปนผูตอบ  

ซึ่งแตละฉบับครอบคลุมดานบรบิท ปจจัย กระบวนการดําเนินการ และดานผลผลิตของโครงการ  

เปนแบบวัด 5 ระดับ คอื 1 หมายถงึ ระดับนอยที่สุด 2 หมายถงึ ระดับนอย 3 หมายถึง ระดับปานกลาง  

4 หมายถงึ ระดับมาก 5 หมายถงึ ระดับมากที่สุด (สมถวลิ วจิติรวรรณา, 2554) 

  5.3 นําแบบสอบถามไปใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน พิจารณาความสอดคลอง  

(IOC) และจากการพิจารณาของผูเช่ียวชาญมีคาความสอดคลอง แตละฉบับเกิน 0.6 ไดปรับปรุง 

รายขอตามที่ผูเช่ียวชาญเสนอแนะ 

  5.4 นําแบบสอบถามไปทดลองใชแลวนําขอมูลที่ไดจากการทดลองใชมาวิเคราะห 

หาคา ความเช่ือม่ัน (Reliability) โดยวธิหีาคาความเที่ยงตรงแบบสัมประสทิธิ์แอลฟา (∝ -coefficient)  

ของครอนบาค (Cronbach) ไดคาความเช่ือม่ัน คอื แบบสอบถามสําหรับผูบริหารครูมคีาความเชื่อม่ัน 

เทากับ 0.96 แบบสอบถามสําหรับนักเรียนมีคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.93 แบบสอบถามสําหรับ 
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ผูปกครองนักเรียนมีคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.92 จึงนําไปเก็บขอมูลเพื่อการวิจัย (สมถวิล  

วจิติรวรรณา, 2554) 

  5.5 นําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลจากประชากร และกลุมตัวอยาง เก็บรวบรวม  

แยกประเภท นับจํานวนแบบสอบถาม แลวนํามาวิเคราะหทางสถิติโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร  

แลวสรุปผล 

 6. จัดสนทนากลุม (Focus group) ครูที่ปรกึษากจิกรรมตามโครงการ โดยการจัดเตรียม 

รายการหัวขอสนทนาโดยบูรณาการ วัตถุประสงคของโครงการ หลักปรัชญาของเศรษฐกิจ 

พอเพียง และกรอบการประเมินแบบซิป (CIPP Model) เชิญครูตัวแทนกิจกรรม ทั้ง 5 กิจกรรม 

รวมสนทนากลุม ณ สถานที่กําหนด สรุปผลบันทกึการสนทนากลุม 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลดําเนนิการใน 3 ขัน้ตอน คอื 1) จากเอกสารที่เกี่ยวของ โดยการศกึษา  

วเิคราะหเนื้อหา เพื่อพจิารณาดานบรบิท และดานปจจัยดําเนนิการโครงการ 2) จากประชากรและ 

กลุมตัวอยาง ผูบริหาร ครู นักเรียน และผูปกครองนักเรียนโดยแบบสอบถาม และ 3) จากการสนทนา 

กลุมครูที่ปรกึษากจิกรรมในโครงการ 
 

การวเิคราะหขอมูล 

 การวเิคราะหและสรุปผลการวจัิย ดําเนนิการวเิคราะห ดังนี้ 

 1. ขอมูลเชิงปริมาณ แบบสอบถามประเมินโครงการ วิเคราะห ความถี่ (Frequency)  

คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

 2. ขอมูลเชิงคุณภาพ จากการศึกษาวเิคราะหเอกสาร และการสนทนากลุมครูที่ปรึกษา 

กจิกรรม ใชการวเิคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
 

ผลการวจัิย 

 สรุปผลการวิจัย การประเมินการประเมินโครงการกจิกรรมเพื่อสังคมตามหลักปรัชญา 

ของเศรษฐกจิพอเพยีงโรงเรยีนบดนิทรเดชา (สงิห สงิหเสน)ี นนทบุร ีมดีังนี้ 

 1. ผลการศึกษาวิเคราะหโครงการกิจกรรมเพื่อสังคมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ 

พอเพียงโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) นนทบุรี กอนการดําเนินโครงการ จากการวิเคราะห 

เอกสาร พบวา 

  1.1 ดานบริบทมีความสอดคลองกับหนวยงานตนสังกัดไดแก คานิยมหลัก 12 ประการ  

ของ คณะรักษาความสงบแหงชาติ นโยบายกระทรวงศึกษาธิการเฉพาะการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

พันธกจิของสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 3 
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  1.2 ดานปจจัยมคีวามพรอม และเพยีงพอในการดําเนนิโครงการ ไดแก ดานสถานที่  

โรงเรียนมีสถานที่เพียงพอกับความตองการ ดานความรูมีหลักสูตรและสาระวิชาที่นักเรียนได 

เรยีนรู ดานบุคลากรมคีวามเพยีงพอ และดานงบประมาณมคีวามเพยีงพอ 

 2. ผลการประเมินโครงการกิจกรรมเพื่อสังคมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) นนทบุรี หลังการดําเนินโครงการ ตามกรอบการประเมิน 

รูปแบบซิป (CIPP Model) จากแบบสอบถาม พบวา มีผลการประเมินโดยรวมในระดับมาก โดยม ี

ผลการประเมนิรายดาน ดังนี้ 

  2.1 ดานบริบทมีผลการประเมินในระดับมาก โดยมีรายการประเมิน ไดแก  

สอดคลองกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง พัฒนาความรูและประสบการณของนักเรียน  

เปนประโยชนตอนักเรียนผูเขารวมโครงการ เปนประโยชนตอชุมชนและสังคม สอดคลองกับ 

ความตองการของสังคม และบุคลากรมคีวามพรอม 

  2.2 ดานปจจัย มีผลการประเมินในระดับมาก โดยมีรายการประเมิน ไดแก  

งบประมาณตามโครงการมคีวามเหมาะสมเพยีงพอ วัสดุอุปกรณที่ใชในโครงการมคีวามพรอม 

  2.3 ดานกระบวนการ มีผลการประเมินในระดับมาก โดยมีรายการประเมิน ไดแก  

กิจกรรมตามโครงการมีความเหมาะสม พัฒนาความรูและคุณธรรมของนักเรียน หนวยงานที่ใช 

บริการและชุมชนใหความรวมมือ กิจกรรมตามโครงการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมแกนักเรียน  

กิจกรรมใหความรูดานธรรมะ ศิลปะ และภาษาแกชุมชน เปนการสรางความรวมมือที่ดีระหวาง 

โรงเรยีนและหนวยงาน ชุมชน และครูและนักเรยีนรวมกันเตรยีมการดําเนนิกจิกรรม 

  2.4 ดานผลผลิต มีผลการประเมินระดับมาก โดยมีรายการประเมิน ไดแก นักเรยีน  

รูรักสามัคคี สงเสริมการมีจิตสาธารณะของนักเรียน นักเรียนไดเรียนรูธรรมะ คุณธรรม จริยธรรม  

จากการเขารวมกิจกรรม พัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน นักเรียนมีความเปนผูนําและ 

ผูตามที่ดี นักเรียนสามารถปรับตัวเพื่ออยูในสังคมอยางมีความสุข นักเรียนไดเรียนรูปฏิสัมพันธ 

ที่ดีเพื่อการอยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุข กอใหเกิดความสัมพันธอันดีตอหนวยงาน ชุมชน 

และสังคม 

 3. ผลการประเมินโครงการกิจกรรมเพื่อสังคมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  

โรงเรียนบดินทรเดชา(สิงห สิงหเสนี)นนทบุรี ตามกรอบการประเมินรูปแบบซิป (CIPP Model)  

จากการสนทนากลุม พบวา มผีลการประเมนิรายดาน ดังนี้ 

  3.1 ดานบริบท ผูเกี่ยวของเห็นความสําคัญและประโยชนของโครงการ โครงการ 

สอดคลองกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เกิดประโยชนตอนักเรียนและโรงเรียน ไดรับ 

ความรวมมอืจากองคกรและชุมชน พัฒนาความรูและประสบการณแกนักเรยีน 
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  3.2 ดานปจจัย ผูเกี่ยวของเขาใจวัตถุประสงคของโครงการ มทีรัพยากรเพยีงพอตอ 

การดําเนนิการ 

  3.3 ดานกระบวนการ ผูเกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวมในการวางแผน ดําเนินการ 

ติดตามงาน และปรับกิจกรรม ดําเนินการตอเนื่องเกินเวลาที่กําหนดไวของโครงการเนื่องจากครู 

และนักเรยีนประสงคดําเนนิการตอเนื่อง นักเรยีนไดลงมอืปฏบิัตจิรงิ 

  3.4 ดานผลผลิต มีประโยชนที่เกิดขึ้นคุมคามากเมื่อเทียบกับงบประมาณและวัสด ุ

ที่ใชไป นักเรียนไดรับการพัฒนาความรู ประสบการณ คุณธรรม จริยธรรม มีจิตสาธารณะ  

มีลักษณะการเปนผูนําและผูตามที่ดี รักความสามัคคี และสามารถอยูรวมกับคนในชุมชน และ 

สังคมอยางมคีวามสุข 

 4. ผลการบรรลุวัตถุประสงคของโครงการกิจกรรมเพื่อสังคมตามหลักปรัชญาของ 

เศรษฐกิจพอเพียงโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) นนทบุรี จากการวิจัยพบวา บรรลุ 

วัตถุประสงคของโครงการ คือ นักเรียนไดเรียนรูและปฏิบัติจนมีธรรมะ คุณธรรม และจริยธรรม  

เกิดจิตสาธารณะ เกิดความรูรักสามัคคี เกิดลักษณะการเปนผูนําและผูตามที่ดีในตนเอง การอยู 

รวมกับผูอื่นไดอยางมคีวามสุขในระดับมาก 
 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากการประเมินโครงการกิจกรรมเพื่อสังคมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

โรงเรยีนบดนิทรเดชา (สงิห สงิหเสน)ี นนทบุร ีขอนํามาอภปิรายผล ดังนี้ 

 1. ผลการศึกษาโครงการกิจกรรมเพื่อสังคมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

โรงเรยีนบดนิทรเดชา (สงิห สงิหเสน)ี นนทบุร ีพบวา ดานบรบิท มคีวามสอดคลองกับคานยิมหลัก  

12 ประการ ของ คณะรักษาความสงบแหงชาติ นโยบายกระทรวงศึกษาธิการเฉพาะการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน พันธกิจของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 และดานปจจัยมีความพรอม 

ในการดําเนินโครงการ คือ ดานสถานที่ โรงเรียนมีสถานที่เพียงพอกับความตองการ ดานความรู  

มีหลักสูตรและสาระวิชาที่นักเรียนไดเรียนรู ดานบุคลากรมีความเพียงพอ ดานงบประมาณ  

มีความเพียงพอ จึงสามารถดําเนินการโครงการได สอดคลองกับแนวคิดของสมคิด พรมจุย (2552)  

และ สุภมาส อังศุโชติ (2545) ไดแก การประเมนิสภาพแวดลอมเปนการประเมนิเพื่อใหไดขอมูลที่ 

สําคัญ ความเปนไปไดของโครงการ เปนโครงการที่ตอบสนองปญหาหรือความตองการจําเปน 

ที่แทจริง สอดคลองกับนโยบายขององคกร หรือนโยบายของหนวยเหนือ และการประเมินปจจัย 

เบื้องตน เปนการประเมินปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับโครงการวา เหมาะสม โดยดูวาปจจัยที่จะใช 

มสีวนชวยใหบรรลุจุดมุงหมายของโครงการมีความเหมาะสมเพียงพอ กจิกรรมที่ไดเลอืกสรรแลว 

ที่กําหนดไวในโครงการมีความเปนไปได และสอดคลองกับแนวคิดของ สมหวัง พิธิยานุวัฒน (2549)  
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และสุวิมล วองวาณิช (2543) การประเมินกอนเริ่มโครงการประกอบดวย การประเมินบริบท  

อันเปนการประเมินความตองการจําเปนเพื่อกําหนดโครงการ การประเมนิบรบิทเปนการประเมิน 

สภาพเศรษฐกิจและสังคม การเมือง ตลอดจนปญหาอุปสรรคตาง ๆ อันนําไปสูทิศทางและ 

วัตถุประสงคของโครงการ และการประเมินปจจัยหรือทรัพยากร เปนการตรวจสอบความพรอม 

ดานทรัพยากรทั้งทางดานปรมิาณและคุณภาพ ตลอดจนระบบบริหารและการจัดการ ที่จะทําให 

บรรลุวัตถุประสงคที่กําหนด อกีทัง้มคีวามเปนไปไดทางดานทรัพยากร 

 2. ผลการประเมินโครงการกิจกรรมเพื่อสังคมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) นนทบุรี ตามกรอบการประเมินรูปแบบซิป (CIPP Model)  

ดวยแบบสอบถาม พบวา มผีลการประเมินโดยรวมในระดับมาก โดยมผีลการประเมิน คอื ดานบริบท  

มีผลการประเมินในระดับมาก โดยมีรายการประเมิน ไดแก สอดคลองกับหลักปรัชญาของ 

เศรษฐกจิพอเพยีง พัฒนาความรูและประสบการณของนักเรยีน เปนประโยชนตอชุมชนและสังคม  

สอดคลองกับความตองการของสังคม ดานปจจัย มีผลการประเมินในระดับมาก โดยมีรายการ 

ประเมิน ไดแก งบประมาณตามโครงการมีความเหมาะสมเพียงพอ วัสดุอุปกรณที่ใชในโครงการ 

มีความพรอม ดานกระบวนการ มีผลการประเมินในระดับมาก โดยมีรายการประเมิน ไดแก  

กจิกรรมตามโครงการมคีวามเหมาะสม หนวยงานที่ใชบริการและชุมชนใหความรวมมือ กจิกรรม 

ตามโครงการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมแกนักเรียน กิจกรรมใหความรูดานธรรมะ ศิลปะ และ 

ภาษาแกชุมชน เปนการสรางความรวมมือที่ดีระหวางโรงเรียนและหนวยงาน ชุมชน และครูและ 

นักเรียนรวมกันเตรียมการดําเนินกิจกรรม ดานผลผลิตไดรับการประเมินระดับมาก โดยม ี

รายการประเมิน ไดแก นักเรียนรูรักสามัคคี สงเสริมการมีจิตสาธารณะของนักเรียน นักเรียนได 

เรียนรูธรรมะ คุณธรรม จริยธรรมจากการเขารวมกิจกรรม พัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน  

นักเรียนมีความเปนผูนําและผูตามที่ดี นักเรียนสามารถปรับตัวเพื่ออยูในสังคมอยางมีความสุข  

กอใหเกิดความสัมพันธอันดีตอหนวยงาน ชุมชนและสังคม สอดคลองกับการประเมินโครงการ 

ขับเคลื่อนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูสถานศึกษาของกันยา ลาดปะละ (2553) พบวา  

ดานปจจัยเบื้องตน ผูบริหารและครู เห็นวามีความเหมาะสม ไดแก มีนโยบาย แผนปฏิบัติงาน 

ประจําป ที่นอมนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มาขับเคลื่อนในสถานศึกษา ดานกระบวนการ 

ดําเนินงาน ผูบริหารและครูเห็นวา โครงการมีความเหมาะสม ไดแก การใชแหลงเรียนรู ภูมิปญญา 

ทองถิ่นในชุมชน ที่สงเสรมิการเปนอยูอยางพอเพยีงของผูเรยีน และ ดานผลผลติ ผูบริหารและครู 

เห็นวามีความเหมาะสม ไดแก นักเรียนสามารถอยูรวมกับผูอื่นในสังคมตามหลักปรัชญาของ 

เศรษฐกิจพอเพียงได สวนผูเรียนเห็นวามีความเหมาะสม ไดแก นักเรียนมีความสุขในการเรียนรู 

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และผลการประเมินโครงการพัฒนาคุณธรรมนักเรียนของ 

สมศักดิ์ จี้เพ็ชร (2552) พบวา ดานบริบทของโครงการมีความสอดคลอง กับ พระราชบัญญัต ิ
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การศกึษาแหงชาต ิหลักสูตรการศกึษาขั้นพื้นฐาน นโยบายรัฐบาล นโยบายสาํนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน นโยบายองคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี และความตองการของกรรมการ 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานและผูปกครองในระดับมาก ดานปจจัยเบื้องตนสําหรับการดําเนินการ 

โครงการมีความพรอมในระดับมาก ดานกระบวนการดําเนินงานตามโครงการทั้ง 6 กิจกรรมอยู 

ในระดับมาก ดานผลผลิตทําใหนักเรียนมีคุณธรรม ดานความขยัน ความสุภาพ ความมีวินัย และ 

ความสามัคค ีเพิ่มขึ้นในระดับมาก และนักเรยีนที่เขารวมโครงการมีความพึงพอใจตอการเขารวม 

กจิกรรมในระดับมาก และสอดคลองกับผลการศกึษาของ วทิยา เมฆขํา และคณะ (2550) ในตัวช้ีวัด 

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนฐานรากกับความพอดี พบวา ดานเอื้ออารีตอกัน ชุมชนรูรักสามัคค ี 

มีการแกไขปญหารวมกัน และรูปแบบการถายทอดความรูแบบประชาชนมีสวนรวมในการนํา 

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการดําเนินชีวิต ตามเงื่อนไขคุณธรรม ประกอบดวย การมพีื้นฐาน 

ของการมีสติปญญาไตรตรองกอนคิดที่จะลงมือทํา ปลุกจิตสํานึกรักสิ่งแวดลอมตามธรรมชาติ  

รวมกันรักษาสภาพแวดลอมในชุมชนใหคงอยูถึงคนรุนหลัง ยึดเสนทางสายกลาง ไมเบียดเบียน 

ตนเองและคนอื่น การอยูดวยกันดวยความสามัคค ีชวยเหลอืซึง่กันและกัน 

 3. ผลการประเมิน โครงการกิจกรรมเพื่อสังคมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 

โรงเรียน บดินทรเดชา(สิงห สิงหเสนี)นนทบุรี ตามกรอบการประเมินรูปแบบซิป (CIPP Model)  

จากการสนทนากลุม พบวา มีผลการประเมิน คือ ดานบริบท ผูเกี่ยวของเห็นความสําคัญและ 

ประโยชนของโครงการ โครงการสอดคลองกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เกิดประโยชน 

ตอนักเรยีนและโรงเรยีน ไดรับความรวมมือจากองคกรและชุมชน พัฒนาความรูและประสบการณ 

แกนักเรียน ดานปจจัย ผูเกี่ยวของเขาใจวัตถุประสงคของโครงการ มีทรัพยากรเพียงพอตอ 

การดําเนินการ ดานกระบวนการ ผูเกี่ยวของทุกฝายมสีวนรวมในการวางแผน ดําเนนิการติดตามงาน  

และปรับกิจกรรม ดําเนินการตอเนื่องเกินเวลาที่กําหนดไวของโครงการเนื่องจากครูและนักเรียน 

ประสงคดําเนินการตอเนื่อง นักเรียนไดลงมือปฏิบัติจริง ดานผลผลิต มีประโยชนที่เกิดขึ้นคุมคา 

มากเมื่อเทียบกับงบประมาณและวัสดุที่ใชไป นักเรียนไดรับการพัฒนาความรู ประสบการณ  

คุณธรรม จริยธรรม มีจิตสาธารณะ มีลักษณะการเปนผูนําและผูตามที่ดี รักความสามัคคี และ 

สามารถอยูรวมกับคนในชุมชน และสังคมอยางมีความสุข สอดคลองกับสาระสําคัญจากการนําเสนอ 

ของกลุมพัฒนากรอบแนวคิดทางทฤษฎีเศรษฐศาสตรปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (2546) ไดแก  

ความพอเพียง เปนทั้งวิธีการ (Means) ที่คํานึงถึงความสมดุลพอประมาณอยางมีเหตุผลและ 

การสรางภูมิคุมกันที่เหมาะสม ในขณะเดียวกันก็นําไปสูผลของการกระทํา (Ends) ที่กอใหเกิด 

ความสมดุลและพรอมรับตอการเปลี่ยนแปลงและนําไปสูความยั่งยืนของการพัฒนา โดยมี  

“ทางสายกลาง” เปนหัวใจสําคัญของหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ไมใชการอยูอยางโดดเดี่ยว  

(Independence) หรือพึ่งพิงภายนอกหรือคนอื่นทั้งหมด (Dependence) แตเนนความคิดและ 
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การกระทําที่จะพึ่งตนเอง (Self-reliance) เปนหลัก กอนที่จะไปพึ่งคนอื่น ๆ ความพอเพยีง จะตอง 

ประกอบดวย 3 คุณลักษณะพรอม ๆ กัน คือ ความพอประมาณ (Moderation) ความมีเหตุผล  

(Reasonableness) และการมภูีมคิุมกันในตัวที่ด ี(Self-immunity) ถาขาดคุณลักษณะใดคุณลักษณะหนึง่ 

ไปก็จะไมสามารถเรียกไดวาเปนความพอเพียง และสอดคลองกับแนวทางการจัดกิจกรรมใน 

สถานศกึษาตามที่ถวัลย มาศจรัส (2550) ไดนําเสนอไว ไดแก ปจจัยดานสังคม คอื รูจักชวยเหลือ 

สังคมหรือชุมชน ปลูกจิตสํานึกสาธารณะ ปลูกฝงความสามัคคี ปลูกฝงความเสียสละ เผยแพร 

องคความรูเศรษฐกิจพอเพียง ปจจัยดานวัฒนธรรม คือ สืบสานวัฒนธรรมไทย สรางจิตสํานึก 

รักษไทยรักบานเกิด ฟนฟูและอนุรักษอาหารประจําทองถิ่น ฟนฟูอนุรักษดนตรีไทย เพลงไทย  

ฟนฟูอนุรักษโบราณสถานและโบราณวัตถุ ปจจัยดานศาสนา สงเสริมศาสนา ปลูกจิตสํานึก 

ความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตรยิ 

 4. ผลการบรรลุวัตถุประสงคของโครงการกิจกรรมเพื่อสังคมตามหลักปรัชญาของ 

เศรษฐกจิพอเพยีงโรงเรยีนบดนิทรเดชา (สงิห สงิหเสน)ี นนทบุร ีพบวา การดําเนนิโครงการบรรลุ 

วัตถุประสงค คอื นักเรยีนไดเรยีนรูและปฏบิัติจนมธีรรมะ คุณธรรม และจรยิธรรมเกดิจิตสาธารณะ  

เกิดความรูรักสามัคคี เกิดลักษณะการเปนผูนําและผูตามที่ดี สามารถปรับตัวใหอยูรวมกับผูอื่น 

ไดอยางมีความสุขในระดับมากสอดคลองกับผลการศึกษาของ ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2552)  

เรื่องจติพอเพยีงกับการพัฒนาที่ยั่งยนื พบวา หลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง เปนความหวังสําคัญ 

เพื่อการแกวิกฤตสังคมในปจจุบันและเปนหลักยึดม่ันเพื่อการเดินทางไปในอนาคตของสังคมไทย 

และของโลก จุดเริ่มตนอยูที่บุคคลแตละคนที่จะตองมีจิตพอเพียงในหลายดาน มีพฤติกรรม 

พอเพียงพอประมาณอันเกิดจากจิตซึ่งจะนําไปสูผลผลิต และผลลัพธที่มีคุณคาอันพึงปรารถนา  

การดําเนินการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในระดับบุคคล ครอบครัว หนวยงาน  

ไปจนถึงชุมชน และประเทศชาติ จะเกิดประโยชนเมื่อมีการนําไปใชเปนองคความรูในการเรียน 

การสอน และเปนแนวทางในการฝกอบรมพัฒนาเยาวชนไทยใหเปนผูที่มีจิตและพฤติกรรมที่ 

เหมาะสม ซึ่งจะนําไปสูการมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของบุคคล และผลประเมินการจัดการเรียนรู 

ที่สงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของศักดิ์ชัย นิรันทวี (2550) พบวา  

คุณธรรมจริยธรรมสวนใหญมีลักษณะเปนขนบธรรมเนียมนิยมที่เนนการอบรมปลูกฝงใหนักเรียน 

อยูในกรอบพฤติกรรมของระเบียบวินัย โดยโรงเรียนมัธยมศึกษาเนนเรื่อง ความมีระเบียบวินัย 

เปนอันดับแรก ตามดวยความรับผิดชอบ การมีสัมมาคารวะ ความซื่อสัตยสุจริต การปฏิบัติตาม 

หลักและคําสอนทางศาสนา เสียสละ และมีคุณธรรมจริยธรรมอื่น ๆ ที่เช่ือมโยงกับเนื้อหาของ 

กลุมสาระวิชาตาง ๆ เปนตัวเสรมิใหคุณธรรมจรยิธรรมในโรงเรียนมีลักษณะที่กวางขึ้น โดยโรงเรียน 

มีกิจกรรมใหม ๆ ในการสรางเสริมนักเรียนมากขึ้น เปดโอกาสใหนักเรียนแสดงความสามารถ  

แสดงความคดิของตนเองมากขึ้น 
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ขอเสนอแนะการวจัิย 

 ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวจัิยไปใช 

 1. สํานักงานศกึษาธกิารจังหวัด และสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

  1.1 ควรนําแนวทางการประเมนิโครงการไปปรับใชกับสถานศกึษาในสังกัด 

  1.2 ควรกําหนดแนวทางใหสถานศึกษาดําเนินการประเมินโครงการทั้งดานบริบท  

ปจจัย กระบวนการ และผลผลติที่เกดิขึ้น เพื่อจะไดทราบถงึประสทิธภิาพของโครงการ 

 2. สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ควรนํารูปแบบไปประเมินผลการดําเนินงานตามโครงการตาง ๆ  

ที่ดําเนินการไปแลว เพื่อใหทราบผลของการดําเนินงาน และเกิดผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของ 

โครงการหรอืไม 

 3. โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) นนทบุรี ควรนําผลการประเมินไปศึกษาและ 

ปรับใชในการจัดทําแผนพัฒนา แผนปฏิบัติการประจําป รายงานการประเมินตนเอง การพัฒนา 

ตอยอดคุณธรรมนักเรยีน เชน การพัฒนานักเรยีนคุณธรรมดเีดน ครอบครัวพอเพยีง ขยายการสอบ 

ธรรมศึกษาใหครอบคลุมนักเรียนทุกคน เพิ่มจํานวนนักเรียนในกิจกรรมสูอาราม และ โรงเรียนคู 

พัฒนา (Twinning School) 

 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

 1. ควรทําการวิจัยสํารวจความตองการของชุมชนดานการมีสวนรวมของนักเรียน 

โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) นนทบุรี หรือสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในกิจกรรมตาง ๆ ของ 

ชุมชน 

 2. ควรทําการวิจัยประเมินตามรูปแบบซปิ (CIPP Model) ในโครงการอื่นตามแผนปฏบิัติการ 

โรงเรยีนบดนิทรเดชา (สงิห สงิหเสน)ี นนทบุร ี

 3. ควรทําการวิจัยเรื่องการนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปใชในการจัดการ 

เรยีนการสอนของกลุมสาระวชิาตามหลักสูตรการศกึษาขัน้พื้นฐาน 
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ผลของการจัดกจิกรรมการเลานทิานประกอบบทบาทสมมติ 

เพื่อสงเสรมิความเปนพลเมอืงในเด็กปฐมวัย 
 

สนินีาฎ แสงแพง1 และปทมาวดี เลหมงคล2 

1สาขาวชิาปฐมวัยศกึษา คณะศกึษาศาสตร มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร 
2สาขาวชิาปฐมวัยศกึษา คณะศกึษาศาสตร มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร 

 

บทคัดยอ 

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบ 

บทบาทสมมติเพื่อสงเสริมความเปนพลเมืองในเด็กปฐมวัย กลุมเปาหมายที่ใชในการศึกษา คือ  

เด็กปฐมวัย อายุระหวาง 4-5 ป กําลังศกึษาอยูในระดับช้ันอนุบาล 2 ในภาคเรยีนที่ 2 ปการศกึษา  

2561 โรงเรียนวัดเฉลิมพระเกียรติ (พิบูลบํารุง) ตําบลบางศรีเมือง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 จํานวน 25 คน เครื่องมือที่ใชในการศึกษา คือ แผนการจัดกิจกรรม 

การเลานิทานประกอบบทบาทสมมติ จํานวน 12 แผน และแบบทดสอบความเปนพลเมืองในเด็ก 

ปฐมวัย การวเิคราะหขอมูลใช คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการศึกษาพบวา เด็กปฐมวัยที่ไดรับการจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบบทบาท 

สมมต ิมคีวามเปนพลเมอืงสูงกวากอนการจัดกจิกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมติ 

 คําสําคัญ: นทิาน การจัดกจิกรรมการเลานทิานประกอบบทบาทสมมต ิความเปนพลเมอืงในเด็กปฐมวัย 

  

 

รับบทความ: 12 มถิุนายน 2562 

แกไขเสร็จ: 15 กรกฎาคม 2562 

ตอบรับบทความ: 22 กรกฎาคม 2562 
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The Effects of Storytelling with Role Play Activity Provision  

to Promote Citizenship in Young Children 
 

Sineenat Saengpaeng1 and Pattamavadi Lehmongkol2 
1Program in Early Childhood Faculty of Education, Kasetsart University 
2Program in Early Childhood Faculty of Education, Kasetsart University 

 

Abstract 

 The purpose of this study was to examine the outcome of roleplay story-telling  
activity to promote citizenship in young leaners. The participants of this study consisted  
of 25 male and female young learners aged from 4 to 5 years, studying in the second  
semester of kindergarten 2, in the academic year of 2018, at Wat Chaloem PhraKiat  
School (Phiboon Bamrung), Bang Si Mueang Sub-district, under the govern of Nonthaburi  
Primary Education Office Area 1. Twelve lesson plans of roleplay story-telling instructional  
activities and the test of citizenship in young learners were employed as research  
instruments. Descriptive statistics including mean and standard deviation were computed  
to analyse the data. 
 The results of the study revealed that young learners who participated in Roleplay  
story-telling instructional activities had higher test scores of than those who did not  
participate in the activities. 
 Keywords: Storytelling, Storytelling with Role Play Activities, Citizenship in Young Children 
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บทนํา 

 ปจจุบันสภาพสังคมไทยเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทั้งในดานเศรษฐกจิ สังคม การเมือง 

และเทคโนโลยี เด็กเปนสมาชิกหนึ่งของสังคมยอมที่จะตองเรียนรูในการปรับตัวใหเขากับ 

สภาพแวดลอมตาง ๆ ซึ่งมีความหลากหลาย ซับซอน มโนทัศน (Concept) และกระบวนทัศน  

(Paradigm) ของบุคคลจึงถูกปรับเปลี่ยนตามกระแสแหงการเปลี่ยนแปลง ไมวาจะเปนรูปแบบ 

การดํารงชีวิต วิถีชีวิตทามกลางความรวมมือและแขงขันทั้งในระดับสังคมโลก ประเทศชาติ และ 

บุคคลที่มีสถานะความเปนพลเมือง (Citizenship) ดังนั้นนับวาพลเมือง (Citizen) มีความสําคัญ 

ตอการดํารงอยูและพัฒนาประเทศ พลเมืองเปนกําลังของประเทศที่จะนําไปสูความเจริญ  

ความกาวหนา ความม่ันคงอยางยั่งยืน ดวยเหตุนี้ประเทศตาง ๆ จึงจําเปนตองพัฒนาพลเมือง 

ใหเปนพลเมืองที่ดีมีคุณภาพ ซึ่งการพัฒนาพลเมืองนั้นเปนกระบวนการทางสังคม (Socialization  

Process) ที่ตองเรียนรูรวมกันผานสถาบันทางสังคม (Social Institution) ที่ทําหนาที่ตาง ๆ เริ่มจาก 

สถาบันครอบครัวมาสูสถาบันการศึกษา รวมทั้งสถาบันอื่นไมวาจะเปนสถาบันทางเศรษฐกิจ  

สถาบันทางการเมือง สถาบันทางดานศาสนา สถาบันสื่อสารมวลชน ซึ่งเปนกลไกสําคัญใน 

การทําใหประชาชนปฏบิัติตามสถานภาพ บทบาท หนาที่ของพลเมืองด ีและการที่พัฒนาพลเมือง 

ไปสูการเปนพลเมอืงดมีคีุณภาพไดนัน้ จําเปนตองใหพลเมอืงมกีารศกึษา มจิีตสํานกึ มคีวามรับผิดชอบ 

ตอหนาที่ของตนและสังคมสวนรวม ซึ่งการศึกษาเพื่อพัฒนาความเปนพลเมืองเปนรูปแบบ 

การศึกษาในวิถีชีวิตผานกระบวนการทางสังคม ทั้งในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียน และ 

การเรยีนรูทางสังคมอื่นที่เปนการเรยีนรูตลอดชีวิต 

 ในแวดวงการศึกษาที่ผานมามักใหความสําคัญกับการพัฒนาความเปนพลเมืองใหกับ 

เยาวชน หรือวัยรุนที่จะกาวเขาสูวัยผูใหญ เพราะเห็นวาวัยนี้สามารถมีความเขาใจสมมติฐาน 

ตาง ๆ สามารถพิจารณามุมมองที่หลากหลาย เขาใจสิ่งที่เปนเหตุเปนผล และมีความเชื่อสวน 

บุคคล แตในความเปนจริงการพัฒนาพลเมืองผานการศึกษาในระบบโรงเรียนตองเริ่มที่ระดับ 

ปฐมวัย เพราะการศึกษาปฐมวัยเปนพื้นฐานที่สําคัญในการพัฒนาบุคคลทั้งในดานสติปญญา  

รางกาย อารมณ สังคม และจิตใจ ซึ่งเปนการพัฒนาที่นําไปสูความยั่งยืน (Sustainable) โดยตอง 

พัฒนาคนเปนศูนยกลางและการเริ่มตนการพัฒนาที่ถูกที่ควรตองเริ่มตนในเด็กปฐมวัย ดังที ่

องคการ UNICEF ไดกลาวไววา “เด็กเปนพื้นฐานของการพัฒนาที่ยั่งยืน” (Children are the Foundation  

of Sustainable Development) (UNICEF, 2015 อางใน สิรินทร ลัดดากลม บุญเชิดชู, 2559) ดังนั้น 

การพัฒนาความเปนพลเมืองในระดับปฐมวัยจึงเปนฐานที่สําคัญตอการพัฒนามโนทัศน ทักษะ  

(Skill) และคุณลักษณะ (Character) ของบุคคลใหสอดคลองกับลักษณะของสังคมที่พึงประสงค  

โดยเปนพลเมืองดีมีคุณภาพของประเทศ สําหรับประเทศไทยปกครองดวยระบอบประชาธิปไตย 

โดยมพีระมหากษัตรยิเปนประมุข จงึมคีวามจําเปนตองพัฒนาความเปนพลเมืองใหมีความตระหนักรู 
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ในตนและสังคม มีสวนรวมอยางมีคุณภาพ โดยมีความรับผิดชอบ เคารพสิทธิผูอื่น เคารพ 

ความแตกตาง เคารพกตกิา และการรับผิดชอบตอสังคม 

 ปจจุบันสังคมไทยกําลังตื่นตัวและใหความสําคัญในเรื่องของความเปนพลเมอืงกันอยางมาก  

ไมเวนแมแตเด็ก ๆ ที่ควรจะตองมีความเขาใจในเรื่องของความเปนพลเมืองใหมาก เห็นไดจาก 

ในคูมอืการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) ระดับการศึกษาปฐมวัย (2-5 ป)  

ไดกลาวถึงตัวบงช้ีที่ 3.2 เด็กสามารถปรับตัวเขากับสังคมได โดยที่เด็กตองสามารถนําหลัก 

ประชาธิปไตยมาใชในวิถีชีวิตประจําวันเพื่อการอยูรวมกับผูอื่นในสังคมไดอยางเหมาะสมตามวัย  

ดังนั้นจึงเปนหนาที่ของผูใหญ ไมวาจะเปนพอแมหรือครูที่ตองสรางความเขาใจเรื่องความเปน 

พลเมืองดีในวิถีประชาธิปไตยอยางถูกตองใหแกเด็ก ๆ เพราะสิ่งนี้ถือเปนพื้นฐานที่สําคัญสิ่งหนึ่ง 

ที่จะทําใหเราทุกคนสามารถดําเนนิชีวติอยูในสังคมไดอยางเหมาะสมและเกดิความสงบสุข 

 วรากรณ สามโกเศศ (2554) ไดกลาวถงึ “พลเมอืง” ในระบอบประชาธปิไตยวา แตกตาง 

จากพลเมืองของระบอบอื่นที่พลเมืองจะมี “คุณสมบัติ” อยางไร จะเปนไปตามที่ผูมีอํานาจ 

ประสงคจะใหเปน ขณะที่ระบอบประชาธิปไตยเจาของอํานาจสูงสุดคือประชาชน ดังนั้น  

ประชาชนซึ่งเปนเจาของอํานาจจึงกําหนดชีวิตตนเองได “ประชาชน” ในระบอบประชาธิปไตย  

จึงแตกตางหลากหลายได เมื่อแตกตางหลากหลายได จึงตองเคารพซึ่งกันและกัน และใชกติกา 

ในการแกปญหาจึงจะสามารถอยูรวมกันและปกครองกันตามวิถีทางประชาธิปไตยได ดังนั้น  

“พลเมือง” ในระบอบประชาธิปไตย จึงหมายถึงสมาชิกของสังคมที่มีอิสรภาพ (Liberty) และ  

พึ่งตนเองได (Independent) ใชสิทธิเสรีภาพโดยควบคูกับความรับผิดชอบ เคารพสิทธิเสรีภาพ 

ของผูอื่น เคารพความแตกตาง เคารพหลักความเสมอภาค เคารพกติกา ไมแกปญหาดวยความ 

รุนแรง ตระหนักวาตนเองเปนสวนหนึ่งของสังคม รวมรับผิดชอบตอสังคม มีจิตสาธารณะ และ 

กระตือรือรนที่จะรับผิดชอบหรือรวมขับเคลื่อนสังคมและแกปญหารับผิดชอบหรือรวมขับเคลื่อน 

สังคมและแกปญหาสังคมในระดับตาง ๆ ตั้งแตในครอบครัว ชุมชนจนถึงระดับประเทศ ระดับ 

อาเซยีน และระดับประชาคมโลก 

 เด็กปฐมวัยเริ่มเขาใจและเริ่มมีจินตนาการ มีการเลียนแบบ นิทานจึงเปนหัวใจสําคัญ 

ของเด็กทําใหเด็กมีจินตนาการอันกวางไกล เนื่องมาจากการมีนิทานเปนสื่อ และในการจัด 

ประสบการณทุก ๆ กิจกรรม ครูควรจะใชนิทานเปนสื่อในการเรยีนรูของเด็ก ผลจากการที่เด็กได 

ฟงนิทาน ทําใหเด็กจดจําไดนานและสามารถเชื่อมโยงประสบการณตาง ๆ ไดเปนอยางดี  

ถานิทานที่ครูเลาใหเด็กฟงนั้นตรงกับชีวิตจริงและสามารถเช่ือมโยงกันได จุดสําคัญอยูที่ครู 

มกีลวธิใีนการเลานทิาน การกําหนดตัวแสดงในนทิานที่มคีวามหมายและใหบทบาทของการแสดง 

ที่เปนสื่อใหเด็กจดจําไดดี 
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 การเลานิทานเปนเทคนิคหนึ่งที่นิยมนํามาใชกับเด็กปฐมวัย เพราะนิทานเปนสื่อสราง 

การเรยีนรูใหกับเด็กปฐมวัยที่มปีระสทิธภิาพมาก ไมมเีด็กคนใดไมชอบนทิาน นทิานสามารถสราง 

จินตนาการ ความฝน ความคิด ความเขาใจและการรับรูใหกับเด็ก (ขวัญนุช บุญยูฮง, 2546)  

ซึ่งรูปแบบการเลานิทานที่นิยมใชกันเสมอ ๆ คือการเลานิทานประกอบอุปกรณหรือสิ่งประดิษฐ 

ที่ผูเลาจัดทําขึ้น เพื่อใชเปนอุปกรณประกอบการเลานิทานที่สําคัญ เพราะสามารถทําใหเด็กสนุก 

และตื่นตาไปกับนทิานที่เลาเปนอยางด ีกุลยา ตันตผิลาชีวะ (2548) ซึ่งสอดคลองกับ เบญจวรรณ  

กี่สุขพันธ (2547) ที่กลาววาสื่อที่นิยมนํามาใชประกอบการเลานิทานที่ดีที่สุด คือ นิทาน ตองเปน 

นิทานที่มีเนื้อหาเขาใจงาย สื่อความหมายไดดี มีภาพประกอบที่ชัดเจน สีสันสดใส แสดงจุดเดน 

ของเรื่องและตัวละครไดเปนอยางด ี

 การเลานิทานเปนทางหนึ่งที่จะชวยสงเสริมความเปนพลเมืองในเด็กปฐมวัย เพราะ 

นิทานเปนเรื่องของจินตนาการที่ใหความบันเทิง เต็มเปยมไปดวยความสนุกสนาน โลกของเด็ก 

เปนโลกที่สดใสดวยวัยที่มีจินตนาการ นิทานจะสงเสริมความเปนพลเมือง เพื่อใหเด็กรูจัก 

การเคารพสิทธิของผูอื่น การเคารพความแตกตาง และการเคารพกติกา เพื่อที่จะอยูรวมกันกับ 

ผูอื่นไดอยางมคีวามสุข 

 วิธีสอนโดยใชบทบาทสมมติ เปนวิธีสอนอีกวิธีหนึ่งที่เปดโอกาสใหเด็กมีสวนรวม 

ในการสอน เพราะเด็กไดรวมแสดงบทบาทเปนตัวละครในนิทานทีต่นเองช่ืนชอบ นอกจากนี้ยังได 

สะทอนความคิด ความรูสึกของตัวละครที่ตนสวมบทบาท ทําใหเด็กเขาใจความเปนพลเมืองได 

อยางด ีอกีทัง้เด็กวัยนี้ชอบแสดงทาทางเลยีนแบบเปนบุคคลตาง ๆ 

 ผูศกึษาในฐานะที่เปนครูปฐมวัยที่ทําหนาที่สอนระดับช้ันอนุบาลปที่ ๒ โรงเรยีนวัดเฉลิม 

พระเกียรติ (พิบูลบํารุง) ตําบลบางศรีเมือง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี  

เขต 1 จากประสบการณที่ผานมาพบวา สภาพแวดลอมของโรงเรียนตั้งอยูในชุมชนและอยูติด 

กับวัด เด็กที่เขามาศึกษามีหลากหลายรูปแบบ มีทั้งเด็กที่มีครอบครัวสมบูรณ มีพอแม อาศัยอยู 

รวมกัน เด็กที่อาศัยอยูกับตายาย และมีพอแมเลี้ยงเดี่ยว เปนตน ซึ่งจากการสังเกตเด็กสวนใหญ 

ในช้ันเรียนขาดความเปนพลเมือง มีพฤติกรรมการปฏิบัติตนที่แตกตางกันไป เชน ไมมีระเบียบ 

วินัย แซงคิวเพื่อน แยงของเลนจากเพื่อน หรือเมื่อจัดกิจกรรมในช้ันเรียน เชน เมื่อใหทํากิจกรรม 

สรางสรรค ตอนที่ใชสีเทียน เด็กหยิบสีเทียนของเพื่อนมาโดยไมขออนุญาตกอน เปนตน ดังนั้น 

ผูศึกษาจึงอยากปลูกฝงและสงเสริมความเปนพลเมือง ทั้ง 3 ดาน ไดแก การเคารพสิทธิผูอื่น  

การเคารพความแตกตาง และการเคารพกฎกติกา ซึ่งเปนดานที่มีความสําคัญและใกลตัวเด็ก  

โดยใชการจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมติ เพื่อชวยใหเด็กไดเรียนรูอยาง 

สนุกสนานและมคีวามสุข 
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วัตถุประสงคของการศึกษา 

 เพื่อศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมติ เพื่อสงเสริม 

ความเปนพลเมอืงในเด็กปฐมวัย 
 

ขอบเขตการศึกษา 

 ในการศกึษานี้ ผูศกึษาไดกําหนดขอบเขตการศกึษา ดังนี้ 

 กลุมเปาหมาย 

 กลุมเปาหมายที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนเด็กปฐมวัยชาย-หญิง อายุ 4–5 ป กําลัง 

ศกึษาอยูในระดับช้ันอนุบาลปที่ 2 จํานวน 25 คน ปการศกึษา 2561 โรงเรยีนวัดเฉลิมพระเกียรติ  

(พบิูลบํารุง) ตําบลบางศรเีมอืง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานนทบุร ีเขต 1 

 ขอบเขตดานตัวแปร 

 ตัวแปรจัดกระทํา ไดแก การจัดกจิกรรมการเลานทิานประกอบบทบาทสมมต ิ

 ตัวแปรตาม ไดแก ความเปนพลเมืองในเด็กปฐมวัยในดาน การเคารพสิทธิผูอื่น  

การเคารพความแตกตาง และการเคารพกฎกตกิา 

 ขอบเขตดานเน้ือหา 

 การศึกษานี้ครอบคลุมเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบ 

บทบาทสมมตเิพื่อสงเสรมิความเปนพลเมอืงในเด็กปฐมวัย 

 ขอบเขตดานระยะเวลา 

 การศึกษานี้ดําเนินการทดลองในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2561 โดยทําการทดลอง 

เปนระยะเวลา จํานวน 6 สัปดาห สัปดาหละ 2 วัน ไดแก วันอังคาร และวันพุธ ครั้งละ 30 นาที  

โดยเริ่มตัง้แตเวลา 09.30–10.00 น. 

 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการศึกษา 

 1. ครูไดทราบแนวทางในการจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมติ 

เพื่อสงเสรมิความเปนพลเมอืงในเด็กปฐมวยั 

 2. เด็กปฐมวัยที่ไดรับการจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมติมีความรู 

ความเขาใจในการปฏิบัตตินเปนพลเมอืงที่ดขีึ้น 
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วธิดีําเนินการศึกษา 

 เครื่องมอืท่ีใชในการศึกษา 

 1. แผนการจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมติเพื่อสงเสริมความเปน 

พลเมอืงในเด็กปฐมวัย จํานวน 12 แผน 

 2. แบบทดสอบความเปนพลเมอืงในเด็กปฐมวัยจํานวน 15 ขอ 
 

การรวบรวมขอมูล 

 การศึกษาเรื่องผลของการจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมติ เพื่อสงเสริม 

ความเปนพลเมอืงในเด็กปฐมวัย ผูศกึษาไดดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลไวตามขัน้ตอนดังตอไปนี้ 

 1. ขอความรวมมือกับผูบริหารโรงเรียนโรงเรียนวัดเฉลิมพระเกียรติ (พิบูลบํารุง) ใน 

การทําการศกึษา 

 2. ผูศึกษานําแบบทดสอบความเปนพลเมืองในเด็กปฐมวัยกอนการทดลอง (Pretest)  

และทําการทดสอบในเด็ก 

 3. ผูศกึษาดําเนนิการทดลองดวยตนเองโดยทดลองทัง้หมด 8 สัปดาห สปัดาหละ 2 วัน  

วันละ 30 นาท ีในชวงเวลา 09.30–10.00 น. ของวันอังคารและวันพุธ จนสิ้นสุดการทดลอง 

 4. เมื่อดําเนนิการทดลองไปจนครบ 6 สัปดาห ผูศกึษาทําการทดสอบความเปนพลเมือง 

ในเด็กปฐมวัย หลังการทดลอง (Posttest) 
 

ตารางท่ี 1 ตารางการจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมต ิ

สัปดาหที ่ วันทีท่ําการทดลอง ช่ือเรื่อง ความเปนพลเมือง 

1 ทดสอบกอนการทดลอง (Pretest) 

2 วันอังคาร 

วันพุธ 

เรื่องขอยมืหนอยนะ การเคารพสิทธผิูอื่น 

 

3 วันอังคาร  

วันพุธ 

เรื่องลูกเปดข้ีเหร 

 

การเคารพความแตกตาง 

4 วันอังคาร 

วันพุธ 

เรื่องดีมากจะ การเคารพกฎกติกา 

5 วันอังคาร 

วันพุธ 

เรื่องชางกับมดแดง การเคารพสิทธผิูอื่น 

6 วันอังคาร 

วันพุธ 

เรื่องววัดํากับววัขาว การเคารพความแตกตาง 

7 วันอังคาร 

วันพุธ 

เรื่องชางนอยคอยได 

 

การเคารพกฎกติกา 

8 ทดสอบหลังการทดลอง (Posttest) 
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การวเิคราะหขอมูล 

 1. นําคะแนนและผลที่ไดจากการทดสอบความเปนพลเมืองในเด็กปฐมวัยกอนและหลัง 

การทดลอง กับเด็กกลุมตัวอยางทัง้หมดมาวเิคราะหคาทางสถติแิละแปลผลตามความเปนจรงิ 

 2. สรุปขอมูลจากแบบบันทึกหลังจากการจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบบทบาท 

สมมต ิเพือ่สงเสรมิความเปนพลเมอืงในเด็กปฐมวัย ดวยการวเิคราะหเนื้อหา 
 

สถิตท่ีิใชในการศึกษา 

 1. การหาคาเฉลี่ย 

 2. สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

ผลการศึกษา 

 การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาผลของการจัดกิจกรรมเลานิทานประกอบบทบาทสมมติ  

เพื่อสงเสริมความเปนพลเมืองในเด็กปฐมวัย โดยผูศึกษาไดรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหและนํามา 

เสนอผลการศกึษา ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ผลคะแนนเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเปนพลเมอืงในเด็กปฐมวัย 

กอนและหลังการจัดกจิกรรมการเลานทิานประกอบบทบาทสมมต ิ

 ตอนที่ 2 ผลคะแนนของเด็กปฐมวัยรายดานที่แสดงถึงความเปนพลเมือง กอนและหลัง 

การจัดกจิกรรมการเลานทิานประกอบบทบาทสมมต ิ

 ตอนท่ี 1 ผลคะแนนเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเปนพลเมืองใน 

เด็กปฐมวัยกอนและหลังการจัดกจิกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมต ิ
 

ตารางที่ 2 ผลคะแนนเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเปนพลเมืองของเด็ก 

 ปฐมวัยกอนและหลังการจัดกจิกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมต ิ

เลขที ่ คะแนนกอนการจัดกิจกรรม คะแนนหลังการจัดกิจกรรม ผลตางคะแนนกอนและ

หลังการจัดกิจกรรม 
Pretest Posttest 

1 8 14 6 

2 4 9 5 

3 5 12 7 

4 7 15 8 

5 6 13 7 

6 6 12 6 

7 8 15 7 

(n = 25) 
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ตารางท่ี 2 (ตอ) 

เลขที ่

 

คะแนนกอนการจัดกิจกรรม คะแนนหลังการจัดกิจกรรม ผลตางคะแนนกอนและ

หลังการจัดกิจกรรม 
Pretest Posttest 

8 5 11 6 

9 5 13 8 

10 7 12 5 

11 7 14 7 

12 9 12 3 

13 10 15 5 

14 8 13 5 

15 10 15 5 

16 7 13 6 

17 5 12 7 

18 8 15 7 

19 8 13 5 

20 9 13 4 

21 6 15 9 

22 5 11 6 

23 7 15 8 

24 8 13 5 

25 6 15 9 

 

 จากตารางที่ 2 พบวาคะแนนความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยรายบุคคลกอนไดรับ 

การจัดกจิกรรมการเลานทิานประกอบบทบาทสมมต ิมคีะแนนสูงสุดเทากับ 10 และต่ําสุดเทากับ  

4 สวนคะแนนความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยรายบุคคลหลังไดรับการจัดกิจกรรมการเลา 

นทิานประกอบบทบาทสมมต ิมคีะแนนสูงสุดเทากับ 15 และคะแนนตํ่าสุดเทากับ 9 
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ตารางท่ี 3 ผลการเปรยีบเทยีบคะแนนความเปนพลเมอืงของเด็กปฐมวัยโดยรวมกอนและ

 หลังไดรับการจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมติ              (n=25) 

กลุมเปาหมาย µ σ ระดับความสามารถ 

กอนจัดประสบการณ 6.96 1.65 ตํ่า 

หลังจัดประสบการณ 13.23 1.61 สูง 
 

 จากตารางที่ 3 พบวา คะแนนเฉลี่ยความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยโดยรวมกอนและ 

หลังไดรับการจัดกจิกรรมการเลานทิานประกอบบทบาทสมมต ิกอนไดรับการจัดกจิกรรมการเลา 

นทิานประกอบบทบาทสมมต ิมคีาเฉลี่ยเทากับ 6.96 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.65 และ 

ความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยหลังไดรับการจัดกจิกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมติ  

มีคาเฉลี่ยเทากับ 13.23 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.61 โดยหลังการทดลองสูงกวา 

การทดลอง 
 

ตอนท่ี 2 ผลคะแนนของเด็กปฐมวัยรายดานที่แสดงถึงความเปนพลเมือง กอนและหลัง

การจัดกจิกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมต ิ
 

ตารางที่ 4 แสดงผลคะแนนของเด็กปฐมวัยรายดานที่แสดงถึงความเปนพลเมอืง กอนและ

 หลังการจัดกจิกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมต ิ                     (n=25) 

ความเปนพลเมอืง 
กอนจัดประสบการณ หลังจัดประสบการณ 

µ σ µ σ 

1. ดานการเคารพสทิธผูิอื่น 1.40 0.50 3.80 1.00 

2. ดานการเคารพความ

แตกตาง 

2.44 0.96 4.56 0.58 

3. ดานการเคารพกฎกตกิา 3.12 0.67 4.84 0.37 
 

 จากตารางที่ 4 พบวา คะแนนเฉลี่ยความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัย ดานการเคารพ 

สิทธิผูอื่น กอนจัดประสบการณ มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.40 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.50  

หลังจัดประสบการณ มคีะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.80 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.00 

 คะแนนเฉลี่ยความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัย ดานการเคารพความแตกตาง กอนจัด 

ประสบการณ มคีะแนนเฉลี่ยเทากบั 2.44 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.96 หลังจัดประสบการณ  

มคีะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.56 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.58 
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 คะแนนเฉลี่ยความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัย ดานการเคารพกฎกติกา กอนจัด 

ประสบการณ มคีะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.12 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.67 หลังจัดประสบการณ  

มคีะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.84 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.37 

 สรุปดานการเคารพกฎกติกา สูงสุดกอนไดรับการจัดกิจกรรมคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.12  

คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.67 หลังจัดประสบการณ มคีะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.84 คาเบี่ยงเบน 

มาตรฐานเทากับ 0.37 นอยที่สุด ดานการเคารพสิทธิผูอื่น มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.40  

คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.50 หลังจัดประสบการณ มคีะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.80 คาเบี่ยงเบน 

มาตรฐานเทากับ 1.00 
 

อภปิรายผลการศึกษา 

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบ 

บทบาทสมมต ิเพื่อสงเสรมิความเปนพลเมอืงในเด็กปฐมวัย กอนและหลังการจัดกจิกรรมการเลา 

นทิานประกอบบทบาทสมมต ิผลการศกึษา พบวา 

 จากการทดลองผลของการจัดกิจกรรมการเลานทิานประกอบบทบาทสมมติเพื่อสงเสริม 

ความเปนพลเมืองในเด็กปฐมวัย 3 ดาน ประกอบดวย การเคารพสิทธิผูอื่น การเคารพความแตกตาง  

การเคารพกฎกติกา ผลการศึกษาปรากฏวา การจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมติ 

เพื่อสงเสริมความเปนพลเมืองในเด็กปฐมวัย ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว เมื่อพิจารณา 

เปนรายดานพบวา กอนการจัดประสบการณเด็กมีความเปนพลเมืองดานการเคารพกฎกติกา 

สูงกวาดานอื่น ลําดับตอมาคือดานการเคารพความแตกตาง และดานการเคารพสิทธิผูอื่น 

ตามลําดับ และหลังการจัดประสบการณ พบวาเด็กมีความเปนพลเมืองดานการเคารพกฎกติกา 

สูงที่สุด ลําดับตอมาคือ ดานการเคารพความแตกตาง และดานการเคารพสิทธิผูอื่นตามลําดับ  

ซึ่งผลการศึกษานี้แสดงใหเห็นวาการจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมติสามารถ 

สงเสรมิความเปนพลเมอืงในเด็กปฐมวัยได 

 การจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมติเพื่อสงเสริมความเปนพลเมือง 

ในเด็กปฐมวัย โดยในวันที่ 1 เปนการจัดกิจกรรมการเลานิทาน วันที่ 2 เด็กแสดงบทบาทสมมต ิ

ประกอบการเลานิทานและสงเสริมความเปนพลเมอืงในเด็กปฐมวัย ซึ่งกิจกรรมดังกลาวสามารถ 

สงเสรมิความเปนพลเมอืงในเด็กปฐมวัยไดตามหัวขอ ดังนี้ 

 1. การจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมตินี้ เปนกิจกรรมที่สงเสริมใหเด็ก 

ไดเรียนรูและลงมือปฏิบัติดวยตนเอง ผานประสบการณตรง โดยไดเลนและแสดงบทบาทสมมติ 

เปนตัวละครในนิทาน ซึ่งตัวละครแตละตัวมีลักษณะแตกตางกันไป เชน หนาตา อารมณ ความรูสึก  

นึกคิด และการกระทําตาง ๆ ที่ทําใหเด็กไดเรียนรูและเขาใจถึงความเปนพลเมืองในดานตาง ๆ  
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ไดแก ดานการเคารพสิทธิผูอื่น ดานการเคารพความแตกตาง และดานการเคารพกฎกติกา  

ในขณะที่เด็กไดฟงนิทานและแสดงบทบาทสมมติประกอบนิทานนั้น เปนการเปดโอกาสใหเด็ก 

ไดเรียนรูผานประสาทสัมผัสทั้งหา ผานประสบการณตรง ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีของ Dewey  

(1952) กลาววา การเรียนรูกับวัตถุจากการปฏิบัตินั้นหรือกระทํากับวัตถุโดยใชประสาทสัมผัส 

ทั้งหาในการสํารวจ เพื่อใหเด็กคนพบความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ ผานประสบการณตรงจะทําให 

เกิดการเรยีนรูที่ถาวรและคงทน ชูศรี สนิทประชากร (2551) กลาววา การแสดงบทบาทสมมตจิะ 

ทําใหผูเรยีนเขาใจเรื่องชัดเจน เพราะในเรื่องนัน้ ๆ จะเปนเรื่องที่สมมตจิากเรื่องจรงิ ซึ่งเปนการได 

ฝกใหผูเรียนไดเรียนรูที่จะนําไปปฏิบัติในสภาพจริงดวย เปนการเปดโอกาสใหเด็กไดแสดงออก 

มีการอภิปรายและวิเคราะหเรื่องราวหรือเนื้อหาในนิทาน ซึ่งเปนประโยชนในการฝกใหเด็ก 

ไดแกปญหา ตัดสินใจ และสามารถนําการแกปญหาไปปรับใชในชีวิตประจําวันได นอกจากนี้ 

ในการแสดงบทบาทสมมติ ผูที่สวมบทบาททุกคนจะรูสึกวาอิสระที่จะแสดงลักษณะของบทบาท 

ของตนใหดีที่สุดเทาที่เขาจะทําไดโดยธรรมชาติแมวาเขาจะไดรับคําพูดของตัวละครเขาก็ไมควร 

ทองจําหรือพูดตามนั้น เขาควรพยายามเขาใจความนึกคิด บทบาทของเขาในสถานการณนั้นและ 

แสดงความรูสกึในบทบาทของเขาออกมาใหดทีี่สุด 

 2. การใชนิทานเปนสื่อเดินเรื่อง สามารถสงเสริมใหเด็กมีความเปนพลเมืองมากขึ้นและ 

เปนสื่อการสอนที่สามารถสอดแทรกในเรื่องความเปนพลเมืองดานตาง ๆ ไดอยางดี และ 

ตอบสนองความตองการของเด็ก ซึ่งสอดคลองกับ จินตนา หมูผ้ึง (2554) กลาวถึงการนํานิทาน 

มาใชกับเด็กปฐมวัยไววา นิทานชวยสอนใหเด็กมีพฤติกรรมที่ดี และเปลี่ยนพฤติกรรมที่ไมพึง 

ประสงค ไดเรยีนรูแบบอยางความดีงาม เรยีนรูเกี่ยวกับคุณธรรม นํามาใชในการแกปญหาในชีวิตจริง  

ไดฝกทักษะการฟง การพูด เรียนรูภาษา มีความกลาแสดงออก ในการโตตอบจากการฟงนิทาน  

และสมศักดิ์ ปริปุรณะ (2550) กลาวถึงการเลานิทานวา เปนวิธีการใหความรูที่ทําใหเด็กสนใจ 

ในการเรียนรูสามารถจดจํากลาแสดงออกและมีแรงจูงใจที่จะเปดรับพฤติกรรมที่พึงปรารถนา  

นิทานจึงมีคุณคา นอกจากนี้ยังชวยตอบสนองความตองการของเด็ก เชน ความอยากรูอยากเห็น  

ความสัมฤทธิ์ผล ความตองการเปนที่ยอมรับ เนื้อหาของนิทานที่มีความสัมพันธกับความตองการ 

ดังกลาวยังสามารถจะชวยใหเด็กสมปรารถนาและมีความสุข กระตอืรอืรนที่จะเรยีนรู เกรกิ ยุนพันธ  

(2539) กลาวถึงคุณคาของนิทานวา นิทานชวยทําใหเด็กเกิดความรูสึกรวมในขณะฟง ทําใหเกิด 

ความเพลดิเพลนิ ผอนคลาย ทํา ใหเด็กมคีวามละเอยีดออน รูจักการรับและการใหมองโลกในแงดี  

สรางความกลาใหกับเด็ก ทั้งนี้ยังชวยเสริมสรางจินตนาการและชวยใหเด็กรูจักใชภาษาได 

อยางถูกตอง สรุปไดวา การจัดกจิกรรมการเลานทิานประกอบบทบาทสมมตมิาใชในการสงเสริม 

ความเปนพลเมืองในเด็กปฐมวัยนั้น เด็กสามารถบอกความหมายหรืออธิบายลักษณะพฤติกรรม 

ที่แสดงออกถงึความเปนพลเมอืงดานตาง ๆ ได และมคีวามเปนพลเมอืงที่ดขีึ้น ซึ่งการจัดกจิกรรม 
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การเลานิทานประกอบบทบาทสมมติ เปนสิ่งที่มีความสําคัญในการสงเสริมใหเด็กเกิดการเรียนรู 

ผานการลงมือปฏิบัติดวยตนเอง ผานประสบการณตรง ซึ่งทําใหเด็กมีความสุข สนุกสนาน  

ทาทาย ชวยใหเด็กกระตือรือรน มีความสนใจและตั้งใจทํากิจกรรม และยังเปนการชวยใหเด็ก 

เ ช่ือม่ันในตนเอง เขาใจตนเองและเขาใจผูอื่นที่ เกี่ยวของไดดีขึ้น เด็กไดเรียนรูและเขาใจ 

ถึงพฤติกรรมของตัวละครแตละตัวที่แสดงออกถึงความเปนพลเมืองดาน ตาง ๆ ไดแก  

ดานการเคารพสทิธิผูอื่น ดานการเคารพความแตกตาง และดานการเคารพกฎกติกา หากเด็กปฐมวัย 

ไดรับการฝกฝนอยูซ้ํา ๆ เด็กก็จะมีความเปนพลเมืองในตนเองมากยิ่งขึ้นและสามารถดํารงชีวิต 

อยูรวมกับผูอื่นในสังคมไดอยางมคีวามสุขตอไป 

 ผลการศกึษาครั้งนี้แสดงใหเห็นวา ผลของการจัดกิจกรรมการเลานทิานประกอบบทบาท 

สมมติสามารถสงเสริมความเปนพลเมืองในเด็กปฐมวัยได ดังนั้นผูที่มีความเกี่ยวของกับ 

เด็กปฐมวัยที่สนใจสงเสริมความเปนพลเมืองในเด็กปฐมวัย สามารถนําวิธีการใชการจัดกิจกรรม 

การเลานิทานประกอบบทบาทสมมติใหกับเด็กปฐมวัยได โดยการสอนมุงยึดที่ตัวเด็กเปนสําคัญ  

เปดโอกาสใหเด็กไดพูดคุยแสดงความคิดเห็น มีปฏิสัมพันธและลงมือปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเอง  

การศึกษาครั้งนี้สามารถใชเปนแนวทางสําหรับครูหรือผูที่เกี่ยวของกับการศึกษาปฐมวัยนําไปใช 

ในการจัดประสบการณสําหรับเด็ก และเหมาะสําหรับนําไปใชในการจัดการศึกษาสําหรับเด็ก 

ปฐมวัยใหมปีระสทิธภิาพตอไป 
 

ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา 

 1. ในการศกึษาผลของการจัดกิจกรรมการเลานทิานประกอบบทบาทสมมตเิพื่อสงเสริม 

ความเปนพลเมืองในเด็กปฐมวัย ควรเพิ่มจํานวนนิทานที่สงเสริมความเปนพลเมืองมากขึ้นและ 

เลานทิานเรื่องเดมิซ้ํากันหลาย ๆ ครัง้  

 2. ควรมีการยืดหยุนเวลาในการจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมติ  

เพื่อใหเด็กเกิดความเขาใจในการถายทอดลักษณะพฤติกรรมของตัวละครที่แสดงออกถึง 

ความเปนพลเมอืงในดานนัน้ ๆ มากขึ้น 
 

ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังตอไป 

 1. ควรมกีารศกึษาการจัดกิจกรรมการเลานทิานประกอบบทบาทสมมตไิปพัฒนาทักษะ 

ในดานอื่น ๆ เชน ดานคุณธรรมจริยธรรม ภาษา คณิตศาสตร วทิยาศาสตร ศิลปะ 

 2. ควรมีการศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการเลานิทานประกอบบทบาทสมมติเพื่อ 

สงเสรมิความเปนพลเมอืงในเด็กปฐมวัยกับเด็กชวงอายุอื่น 
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รูปแบบการบรหิารการพัฒนาเพื่อเสรมิสรางความพอเพยีงของนักเรยีน 

มัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรยีนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 

สริพิร บุญพา1 ธารนิทร รสานนท2 โกศล มคีุณ3 และนรา สมประสงค4 
1ดุษฎบีัณฑติ สาขาวชิาการบริหารการศกึษา วทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา 

2ที่ปรึกษาวทิยานพินธ สาขาวชิาการบริหารการศกึษา วทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา 
3ที่ปรึกษาวทิยานพินธ สาขาวชิาการบริหารการศกึษา วทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา 
4ที่ปรึกษาวทิยานพินธ สาขาวชิาการบริหารการศกึษา วทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา 

 

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุของการพัฒนาความพอเพียง  

และ พัฒนารูปแบบการบริหารการพัฒนาเพื่อเสริมสรางความพอเพียงของนักเรียน โดยใชวิธี  

การวิจัยแบบผสมเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ กลุมตัวอยางในการวิจัยเปนนักเรียนมัธยมศึกษา 

ตอนตน ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 500 คน ไดจากการสุมแบบหลายขั้นตอน  

เครื่องมือวจัิยที่ใชเปนแบบวัดตัวแปร 11 แบบวัด เปนแบบวัดมาตรประเมนิรวมคา มคีาความเที่ยง  

(α) ตั้งแต .731 ถึง .899 สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลมีทั้งสถิติพื้นฐาน และ สถิติอางอิง โดยสถิต ิ

อางอิงที่ใชทดสอบสมมติฐานไดแก การวิเคราะหถดถอยพหุคูณ การวิเคราะหองคประกอบ และ  

การวเิคราะหเสนทางอทิธพิล 

 ผลการวจัิยพบวา 1) ปจจัยเชิงสาเหตุของการพัฒนาความพอเพยีงของนักเรยีนมัธยมศึกษา 

ตอนตน ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร คือ กลุมตัวแปรจิตลักษณะเดิม และ/หรือกลุมตัวแปร 

จติลักษณะตามสถานการณ สามารถอธบิายจิตลักษณะพอเพียงของนักเรียนไดรอยละ 39.6 และ 

อธิบายพฤติกรรมพอเพียงไดรอยละ 34.6 ถึง 37.8 โดยตัวแปรอธิบายสําคัญ คือ การมีวินัยในตน 

ในการปฏิบัติอยางพอเพียง การไดรับการสนับสนุนทางสังคมใหพอเพียง ความเช่ืออํานาจในตน  

ทัศนคติตอความพอเพียง บรรยากาศโรงเรียนแบบพอเพียง และ ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน  

2) รูปแบบการบริหารการพัฒนาเพื่อเสริมสรางความพอเพียงดวยการพัฒนาปจจัยเชิงสาเหตุ 

ของการพัฒนาความพอเพียงตามวิธีการทางจิตพฤติกรรมศาสตรภายใตการบริหารทรัพยากร  

(4M) ดวยวงจรคุณภาพ (P-D-C-A) ของ Deming รูปแบบดังกลาวผานเกณฑความเปนไปได 

ในการนําไปปฏบิัต ิคาเฉลีย่รายดานตั้งแต รอยละ 90.00 ถงึ 92.14 คาเฉลี่ยโดยรวม รอยละ 90.89  

(ซึ่งผานเกณฑที่กําหนดไวรอยละ 70/75) 

 คําสําคัญ: รูปแบบการบริหารการพัฒนา ความพอเพยีง ปจจัยเชงิสาเหตุ 

 

รับบทความ: 8 มถิุนายน 2562 

แกไขเสร็จ: 23 พฤศจกิายน 2562 

ตอบรับบทความ: 25 พฤศจกิายน 2562 
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Abstract 

 The purposes of this research were to study the causal factors of sufficiency  

development in junior high school students, and to determine the administrative model for the  

development of sufficiency in junior high school students under Bangkok Metropolitan Administration.  

The research methodology was mixed method of quantitative & qualitative. The samples were  

500 junior high school students in schools under Bangkok Metropolitan Administration, derived  

from multi-stage random sampling. Research instruments were set of 11 summate rating scales  

with reliability (α) between .731 and .899. The descriptive and inferential statistics were used  

to analyze the obtained data. The inferential statistics for hypothesis testing were Stepwise  

Multiple Regression Analysis, Confirmatory Factor Analysis, and Path Analysis. 

 The research findings were: 1) the causal factors of sufficiency development in junior  

high school students under Bangkok Metropolitan Administration included the group of Psycho- 

Trait variables, or Psycho-Situation variables which could explain 39.6% of Sufficient-Psycho for,  

and accounted for 34.6% to 37.8% of Sufficiency Behavior.  The following variables including  

Sufficiency Self-Discipline, Sufficiency Social Support, Belief in Internal Locus of Control of  

Reinforcement, Attitudes toward Sufficiency, Sufficiency School Atmosphere, and Locus of  

Control were considered important explanatory variables. 2) The Administrative Model for the  

development of the sufficiency could be conducted according to the sufficiency causal factors  

regarding Psycho-Behavioral Science Method, and implemented through 4M-Administrative  

Resources in cyclical procedure of Deming (P-D-C-A); and 2) the derived model was approved  

to be practical by the experts with average scores of 90.00% to 92.14% in individual aspects  

and 90.89% for overall aspects which was considered above the preset standards of 70/75. 
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บทนํา 

 ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561-2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทย 

ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะตองนําไปสูการปฏิบัติเพื่อใหประเทศไทยบรรล ุ

วิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตาม 

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพื่อความสุขของคนไทยทุกคน โดยมีเปาหมายการพัฒนา 

ประเทศ คอื “ประเทศชาติม่ันคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอยางตอเนื่อง สังคมเปนธรรม  

ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ พัฒนาคน 

ในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และ มีคุณภาพ (ราชกิจจานุเบกษา, 2561, หนา 8)  

ซึ่งสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ที่เนน 

การพัฒนาประเทศที่มีหลักการสําคัญ คอื “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” และกําหนดเปาหมายหลัก  

ใหคนไทยมีคุณลักษณะเปนคนไทยที่สมบูรณ คือ มีวินัย ทัศนคติ และพฤติกรรมตามบรรทัดฐาน 

ที่ดีของสังคม เปนพลเมืองตื่นรู สามารถปรับตัวไดอยางรูเทาทันสถานการณ มีความรับผิดชอบ 

และทําประโยชนตอสวนรวมมีสุขภาพกายและใจที่ดี มีความเจริญงอกงามทางจิตวิญญาณ มีวิถ ี

ชีวติที่พอเพยีงมีความเปนไทย (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ,  

2560) ขณะที่กระทรวงศึกษาธิการ ไดจัดทําแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2579 ใหสอดคลอง 

กับแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12 โดยยึดเปน 

หลักการสําคัญของการจัดการ ศึกษาเพื่อใหหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เปนแนวทางดํารง  

ชีวิตและเปนหลักปฏิบัติเพื่อการดํารงชีวิตในสังคมอยางพอเพียงเทาทันและเปนสุข (สํานักงาน 

เลขาธกิารสภาการศกึษา, 2560) 

 การพัฒนาเยาวชนไทยใหมีพฤติกรรมที่นาปรารถนานั้น จะตองมีวิธีการพัฒนาอยางเปน 

ระบบ ผูที่มีหนาที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเยาวชนจะตองศึกษาถึงสาเหตุของพฤติกรรม ในการ 

วิเคราะหหาสาเหตุของพฤติกรรมนั้น สามารถศึกษาจากรูปแบบทฤษฎีปฏิสัมพันธนิยม (Interactionism  

Model) ของแมกนุสสันและเอนดเลอร (Magnusson & Endler, 1977) ตลอดจนทฤษฎีที่เกี่ยวของ  

รวมทั้งแนวคิดทฤษฎีการบริหารการศึกษา และรูปแบบการพัฒนา โดยยึดหลักการบริหารวงจร 

คุณภาพ (P-D-C-A) ของเดมิ่ง (Deming cycle) และ การบริหารทรัพยากร (4M) จึงทําใหสามารถ 

กําหนดกรอบแนวคดิของการศกึษาไดอยางชัดเจนและเหมาะสมยิ่งขึ้น 

 การพัฒนาความพอเพียงนั้น เหมาะสมที่จะทําไดตั้งแตเปนวัยรุนหรือเยาวชน เพราะมี 

ความสําคัญตอการพัฒนาไปสูการเปนประชากรคุณภาพของประเทศ การพัฒนาบุคคลไมวาจะเปน 

ลักษณะทางจิตใจหรือพฤติกรรมจะประสบความสําเร็จไดตองมีองคความรูเกี่ยวกับจิตลักษณะ 

หรือพฤติกรรมนั้น ๆ จะตองทราบปจจัยเชิงสาเหตุของจิตลักษณะและพฤติกรรมดังกลาว และอาจ 

รวมถึงการมีนวัตกรรมที่เหมาะสมกับการพัฒนาดวย การวิจัยนี้มุงนําเสนอสาระเกี่ยวกับ การศึกษา 
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ปจจัยเชิงสาเหตุของความพอเพียงของนักเรียนวัยรุน และศึกษารูปแบบการบริหารการพัฒนาเพื่อ 

เสรมิสรางความพอเพยีงของนักเรยีนกลุมดังกลาว 
 

วัตถุประสงคของการวจัิย 

 การศึกษากับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครครั้งนี้  

มวีัตถุประสงคของการวจัิย 2 ประการ ดังนี้ 

 1. เพื่อศกึษาปจจัยเชิงสาเหตุของการพัฒนาความพอเพยีง 

 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารการพัฒนาเพื่อเสริมสรางความพอเพยีงของนักเรยีน 
 

ขอบเขตของการวจัิย 

 ขอบเขตของการวิจัยครั้งนี้ มี 3 ดาน คือ ขอบเขตดานแหลงขอมูล ขอบเขตดานเนื้อหา  

และขอบเขตดานเวลา และแบงออกเปน 2 ระยะ ดังนี้ 

 การวจัิยระยะท่ื 1 

 ขอบเขตดานแหลงขอมูล ไดแก ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากร คือ นักเรียน 

มัธยมศกึษาตอนตน ในโรงเรยีนสังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 38,474 คน (กลุมงานนโยบายและ 

แผนการศึกษา สํานักงานยุทธศาสตรการศึกษา, 2561) กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนมัธยมศึกษา 

ตอนตน จํานวนประมาณ 500 คน 

 ขอบเขตดานเน้ือหา การวิจัยนี้ศึกษาความพอเพียงของนักเรียน ซึ่งมีตัวแปรตาม คือ  

จติลักษณะและพฤตกิรรมพอเพยีง และตัวแปรอิสระ ม ี3 กลุม จํานวน 8 ตัวแปร 

 ขอบเขตดานเวลา เริ่มดําเนนิการวจัิย ตัง้แต กรกฎาคม 2561 ถงึ กุมภาพันธ 2562 

 การวจัิยระยะท่ี 2 

 ขอบเขตดานแหลงขอมูล ไดแก ผูใหความเห็น/ขอเสนอแนะ คือ ผูเช่ียวชาญจํานวน  

10 คน และ ผูประเมินรูปแบบการบริหารการพัฒนาเพื่อเสริมสรางความพอเพียง คือ ผูทรงคุณวุฒิ 

จํานวน 5 คน เลอืกโดยเจาะจงกําหนดคุณสมบัต ิ

 ขอบเขตดานเน้ือหา เปนการศกึษารูปแบบการบริหารการพัฒนาเพื่อเสริมสรางความ 

พอเพียงของนักเรียน โดยตัวแปรตาม คือ ผลการประเมินรูปแบบการบริหารการพัฒนาเพื่อ 

เสรมิสรางความพอเพยีงของนักเรยีนมัธยมศกึษาตอนตน ซึ่งประเมนิโดยผูทรงคุณวุฒ ิตัวแปรอิสระ  

คอื รูปแบบการบรหิารการพัฒนาเพื่อเสริมสรางความพอเพยีงของนักเรยีน มัธยมศึกษาตอนตน 

 ขอบเขตดานเวลา เริ่มดําเนนิการวจัิย ตัง้แต มนีาคม ถงึ มถิุนายน 2562 



 135 
วารสารจันทรเกษมสาร ปที่ 26 ฉบับที่ 1 มกราคม–มถิุนายน 2563 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 26 No. 1 January-June, 2020 

สมมตฐิานของการวจัิย 

 1. กลุมตัวแปรสถานการณทางสังคมสามารถอธิบายจิตลักษณะและพฤติกรรมพอเพียง 

ของนักเรยีนไดไมนอยกวา 25% 

 2. เมื่อเพิ่มกลุมตัวแปรปจจัยเชิงเหตุ สามารถอธบิายจติลักษณะและพฤตกิรรมพอเพยีงของ 

นักเรยีนไดเพิ่มขึ้นจากการอธบิายโดยกลุมตัวแปรสถานการณทางสังคมไมนอยกวา 5% (Cohen, 1977) 

 3. รูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตลักษณะ และพฤติกรรมพอเพยีงของนักเรยีน  

มคีวามสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 สมมติฐานที่ 4 รูปแบบการบริหารการพัฒนาเพื่อเสริมสรางความพอเพียงของนักเรยีน 

ผานเกณฑประเมนิการนําไปใชไดในทางปฏบิัต ิคอื 70% รายดาน, 75% โดยรวม 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 

 รูปแบบการบริหาร หมายถึง การพัฒนาภายใตการบริหารทรัพยากร (4M) ดวยวงจร 

คุณภาพ (P-D-C-A) ของ Deming 

 รูปแบบการพัฒนา หมายถึง กระบวนการของการพัฒนารูปแบบ โดยแบงออก 2 ขัน้ตอน  

ไดแก 1) การพัฒนารูปแบบจากการวิจัยระยะที่ 1 2) การจัดทําการบริหาร รูปแบบการพัฒนาเพื่อ 

เสริมสรางความพอเพียงของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร และ  

ตรวจสอบความเปนไปไดในการบรหิารรูปแบบดังกลาว 

 ความพอเพียง หมายถึง ลักษณะทางจิตใจของนักเรียนที่ไมคิดเบียดเบียนตนเองและ 

ผูอื่น และการตั้งใจพึ่งตนเอง รวมทั้งการแสดงออกในการปรับตัวดานการเรียน การดําเนินชีวิต 

และการยอมรับนวัตกรรมในการเรยีน การดําเนนิชีวติ 
 

วธิกีารวจัิย (Methodology) 

 การวจัิยระยะท่ี 1 

 1. ประชากร และกลุมตัวอยาง 

 ประชากร คือ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน  

38,474 คน (กลุมงานนโยบายและแผนการศกึษา สํานักงานยุทธศาสตรการศกึษา, 2561) การเลือก 

ตัวอยาง กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใช G*Power version 3.1 (Faul, Erdfelder, Buchner, &  

Lang, 2009) ไดจํานวนขั้นตํ่า 322 คน แตไดเลือกมา 500 คน ดวยวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน  

คือ สุมกลุมเขต กลุมโรงเรียน หองเรียน และสุมนักเรียน หองละ 30 คน ได 500 คน ตัวอยาง 

ที่ไดมาเปนนักเรียนชาย รอยละ 49 นักเรียนหญิงรอยละ 51 นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 1 รอยละ 29  

มัธยมศกึษาปที่ 2 รอยละ 39 และ มัธยมศกึษาปที่ 3 รอยละ 32 
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 2. เครื่องมอืวจัิย 

 เครื่องมือวิจัยที่ใชในการวจัิยครัง้นี้ เปนแบบวัดตัวแปรตามและตัวแปรอิสระ จํานวน 11  

แบบวัด เปนแบบวัดผูวิจัยสรางขึ้นเอง 9 แบบวัด และแบบวัดที่มีผูวิจัยอื่นสรางไว 2 แบบวัด  

(ดวงเดอืน พันธุมนาวนิ, 2557; ดุจเดอืน พนัธุมนาวนิ, 2557) 

 ในสวนแบบวัดที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง ไดทําการสรางตามหลักวิชาการ มีการตรวจสอบ 

โดยผูเช่ียวชาญ ทดลองใช และตรวจสอบคุณภาพ แบบวัดมีคา item-total correlation (r) ตั้งแต  

.20 ถงึ .80 และมคีาความเที่ยงชนดิสัมประสทิธิ์อัลฟา (Alpha Coefficient α) .731 ถงึ .899 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยประสานกับผูบริหารสถานศึกษาเพื่อเก็บขอมูลจากนักเรียนที่สุมไดดวยตนเอง  

ไดแบบสอบถาม (ซึ่งรวมแบบวัด) จํานวน 540 ฉบับ ตรวจสอบแลวพบวามคีวามสมบูรณ จํานวน  

500 ฉบับ จงึถอืวาเปนขอมูลจากลุมตัวอยางของนักเรยีน 500 คน 

 4. การวเิคราะหขอมูล 

 สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลมีทั้งสถิติบรรยายและสถิติอางอิง โดยสถิติอางอิงที่ใชทดสอบ 

สมมติฐาน ไดแก การวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis: MRA) วิเคราะห 

ความตรงเชิงโครงสราง (Construct validity) โดยวธิกีารวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory  

factor analysis: CFA) และ การวเิคราะหเสนทางอทิธพิล (Path analysis) 

 การวิจัยระยะที่ 2 

 1. การกําหนดผูใหความเห็น/ขอเสนอแนะ และการกําหนดผูประเมิน 

 การกําหนดผูใหความเห็น/ขอเสนอแนะ คอื ผูเช่ียวชาญ 10 คน และการกําหนด ผูประเมิน  

คอื ผูทรงคุณวุฒ ิ5 คน ไดมาดวยการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive) โดยการกําหนดคุณสมบัติ 

 2. เครื่องมือ เปนแบบสัมภาษณขอเสนอแนะความคิดเห็นจากผูเช่ียวชาญ และแบบ 

ประเมินรูปแบบการบริหารการพัฒนาเพื่อเสริมสรางความพอเพียงของนักเรียนสําหรับผูทรงคุณวุฒิ 

ใชประเมนิ 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ดําเนินการสัมภาษณผูเช่ียวชาญ สรุปแนวทางการบริหาร 

การพัฒนาเพื่อเสริมสรางความพอเพียงและสงรูปแบบการบริหารฯ พรอมแบบประเมินสําหรับ 

ผูทรงคุณวุฒ ิ

 4. การวเิคราะหขอมูล ใชการวเิคราะหเนื้อหาสําหรับขอมูลสัมภาษณ และ การวเิคราะห 

ดวยสถติพิื้นฐานสําหรับขอมูลจากการประเมนิโดยผูทรงคุณวุฒ ิ
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ผลการวเิคราะหขอมูลเพื่อตรวจสอบสมมตฐิาน  

 การวจัิยระยะท่ี 1 

 ชื่อตัวแปร และสัญลักษณ ไดแก 

 ตัวแปรตาม คือ จิตลักษณะพอเพียง (SPsy) พฤติกรรมพอเพียงดานการเรียน (SLB)  

พฤตกิรรมพอเพยีงดานการดําเนนิชีวติ (SLfB) 

 ตัวแปรอิสระ ม ี3 กลุมตัวแปร ไดแก 1) กลุมจติลักษณะเดมิ (Psy) ประกอบดวย ลักษณะ 

มุงอนาคตควบคุมตน (FOSC) และ ความเช่ืออํานาจในตน (SBLC) 2) กลุมสถานการณทางสังคม (SS)  

ประกอบดวย การรับรูการปฏิบัติอยางพอเพียงของผูบริหารและครู (SRDT) การไดรับการสนับสนุน 

ทางสังคมใหพอเพียง (SSS) และ บรรยากาศโรงเรียนแบบพอเพียง (SSA) 3) กลุมจิตลักษณะ 

ตามสถานการณ (SPsy) ประกอบดวย การมวีนิัยในตนในการปฏบิัตอิยางพอเพียง (SSD) ความรู  

ความเขาใจเกี่ยวกับพอเพยีง (SKn) และ ทัศนคตติอความพอเพยีง (SAtt) 

 ผลการวเิคราะหขอมูลของการวจัิยระยะท่ี 1 

 1. ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุการพัฒนาความพอเพียง 

ของนักเรยีน ในโรงเรยีนสงักัดกรุงเทพมหานคร โดยสังเขป เปนดังตอไปนี้ 

  1.1 ผลการวเิคราะหการอธบิายจติลักษณะพอเพยีงของนักเรยีน พบวา 

   1.1.1 กลุมตัวแปรสถานการณทางสังคมอธบิายจติลักษณะพอเพยีงของนักเรียน 

ไดรอยละ 20.7 ตัวแปรที่รวมอธิบายได คือ การไดรับการสนับสนุนทางสังคมใหพอเพียง (β=.296)  

และบรรยากาศของโรงเรยีนแบบพอเพยีง (β=.221) 

   1.1.2 กลุมตัวแปรสถานการณทางสังคม รวมกับกลุมตัวแปรจิตลักษณะเดิม 

สามารถอธิบายจิตลักษณะพอเพียงไดรอยละ 35.4 กลุมตัวแปรสถานการณทางสังคมรวมกับ 

กลุมตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณ สามารถอธิบายฯ ไดรอยละ 35.2 กลุมตัวแปรจิต 

ลักษณะเดิม และ/หรือกลุมตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณ สามารถรวมกับกลุมตัวแปร 

สถานการณทางสังคมอธบิายฯ ไดรอยละ 39.6 แสดงใหเห็นวาเมื่อเพิ่มกลุมตัวแปรจิตลักษณะเดิม 

และ/หรือกลุมตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณสามารถอธิบายไดเพิ่มจากการใชกลุมตัวแปร 

สถานการณทางสังคมเพียงอยางเดียว รอยละ 14.5 ถึง 18.9 โดยตัวแปรที่อธิบายไดดี คือ  

ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน (β = .277), การมีวนิัยในตนในการปฏบิัติอยางพอเพยีง (β = .220)  

บรรยากาศโรงเรยีนแบบพอเพยีง (β = .110) ทัศนคตติอความพอเพยีง (β = .110) และการไดรับ 

การสนับสนุนทางสังคมใหพอเพยีง (β = .103) ดังตาราง 1 
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ตารางที่ 1 เปรียบเทียบการอธิบายจิตลักษณะพอเพียงของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน 

  ในโรงเรยีนสังกัดกรุงเทพมหานคร ดวยกลุมตัวแปรตาง ๆ 

กลุมตัวแปรอธบิาย 

% แตกตาง

ของการ

อธบิาย 

สถานการณทาง

สังคม 

สถานการณ และ

จิตลักษณะเดมิ 

สถานการณ  

และจิตตาม

สถานการณ 

สถานการณ จิต

ลักษณะเดมิและจิต

ตามสถานการณ 

ตัว(แปร)

ทํานาย

สําคัญ 

คา 

β 

ตัว(แปร)

ทํานาย

สําคัญ 

คา 

β 

ตัว(แปร)

ทํานาย

สําคัญ 

คา 

β 

ตัว(แปร)

ทํานาย

สําคัญ 

คา β 

SSS .296 FOSC .368 SSD .294 FOSC .277  

SSA .221 SBLC .142 SAtt .181 SSD .220  

  SSA .120 SSS .157 SAtt .110  

  SSS .115 SSA .149 SSA .110  

      SSS .103  

R2 = .207 R2 = .354 R2 = .352 R2 = .396 14.5 To 18.9 

หมายเหตุ ตัวแปรและคา β ท่ีเสนอในตารางมนัียสําคัญทางสถติิ (P<.05) ในการอธิบายท้ังสิ้น 

  1.2 ผลการวเิคราะหการอธบิายพฤตกิรรมพอเพยีงดานการเรยีนของนักเรยีน พบวา 

   1.2.1 กลุมตัวแปรสถานการณทางสังคมอธิบายพฤติกรรมพอเพียงดานการเรียน 

ของนักเรยีน ไดรอยละ 12.1 ตัวแปรที่รวมอธบิายไดด ีคอื การไดรับการสนับสนุนทางสังคมใหพอเพยีง 

(β = .234) และบรรยากาศของโรงเรยีนแบบพอเพยีง (β = .160) 

   1.2.2 กลุมตัวแปรสถานการณทางสังคม รวมกับกลุมตัวแปรจิตลักษณะเดิม 

สามารถอธิบายพฤติกรรมพอเพียงดานการเรียน ไดรอยละ 20.7 กลุมตัวแปรสถานการณทาง 

สังคมรวมกับกลุมตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณอธิบายฯ ไดรอยละ 33.7 กลุมตัวแปรจิต 

ลักษณะเดิม และ/หรือจิตลักษณะตามสถานการณ สามารถรวมกับกลุมตัวแปรสถานการณ  

อธบิายฯ ไดรอยละ 34.6 แสดงใหเห็นวาเมื่อเพิ่มกลุมตัวแปรจติลักษณะเดิมและ/หรือกลุมตัวแปร 

จิตลักษณะตามสถานการณ สามารถอธิบายพฤติกรรมพอเพียงดานการเรียนไดเพิ่มจากการใช 

กลุมตัวแปรสถานการณทางสังคมเพียงอยางเดียว รอยละ 8.6 ถึง 22.5 โดยตัวแปรที่อธิบายไดดี  

การมีวินัยในตนในการปฏิบัติอยางพอเพียง (β = .484) ความเช่ืออํานาจในตน (β = .114) และ  

บรรยากาศโรงเรยีนแบบพอเพยีง (β = .097) ดังตาราง 2 
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ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบการอธิบายพฤติกรรมพอเพียงดานการเรียนของนักเรียน 

   มัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรยีนสังกัดกรุงเทพมหานคร ดวยกลุมตัวแปรตาง ๆ 

กลุมตัวแปรอธบิาย 
% แตกตาง

ของการ

อธบิาย 

สถานการณทาง

สังคม 

สถานการณ และ

จิตลักษณะเดมิ 

สถานการณ และ

จิตตาม

สถานการณ 

สถานการณ จิต

ลักษณะเดมิและจิต

ตามสถานการณ 

ตัว(แปร)

ทํานาย

สําคัญ 

คา 

β 

ตัว(แปร)

ทํานาย

สําคัญ 

คา 

β 

ตัว(แปร)

ทํานาย

สําคัญ 

คา 

β 

ตัว(แปร)

ทํานาย

สําคัญ 

คา β  

SSS .234 FOSC .242 SSD .520 SSD .484  

SSA .160 SBLC .207 SSS .129 SBLC .114  

  SSA .116   SSA .097  

R2 = .121 R2 = .207 R2 = .337 R2 = .346 8.6 To 22.5 

หมายเหตุ ตัวแปรและคา β ท่ีเสนอในตารางมนัียสําคัญทางสถติิ (P<.05) ในการอธิบายท้ังสิ้น 
 

  1.3 ผลการวเิคราะหการอธิบายพฤตกิรรมพอเพยีงดานการดําเนนิชีวติของนักเรยีน 

พบวา 

   1.3.1 กลุมตัวแปรสถานการณทางสังคมอธิบายพฤติกรรมพอเพยีงดานการดําเนิน 

ชีวิตของนักเรียน ไดรอยละ 15.5 ตัวแปรที่รวมอธิบาย คือ การไดรับการสนับสนุนทางสังคม 

ใหพอเพยีง (β = .277) และ บรรยากาศของโรงเรยีนแบบพอเพยีง (β = .168) 

   1.3.2 กลุมตัวแปรสถานการณทางสังคม รวมกับกลุมตัวแปรจิตลักษณะเดิม 

สามารถอธิบายพฤติกรรมพอเพียงดานการดําเนินชีวิต ไดรอยละ 22.9 กลุมตัวแปรสถานการณ 

ทางสังคมรวมกับตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณ สามารถอธิบายฯ ไดรอยละ 37.2 กลุมตัว 

แปรจิตลักษณะเดิม และ/หรือกลุมตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณ สามารถรวมกับกลุมตัว 

แปรสถานการณอธิบายฯ ไดรอยละ 37.8 แสดงใหเห็นวาเมื่อเพิ่มกลุมตัวแปรจิตลักษณะเดิม 

และ/หรือกลุมตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณ สามารถอธิบายไดเพิ่มจากการใชกลุมตัวแปร 

สถานการณทางสังคมเพียงอยางเดียว รอยละ 7.4 ถึง 22.3 โดยตัวแปรที่อธิบายไดดี คือ การมี 

วินัยในตนในการปฏิบัติอยางพอเพียง (β = .418) การไดรับการสนับสนุนทางสังคมใหพอเพียง  

(β = .128) ทัศนคติตอความพอเพียง (β = .108) และ ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน (β = .094)  

ดังตาราง 3 
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ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบการอธิบายพฤติกรรมพอเพียงดานดําเนินชีวิตของนักเรียน 

   มัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรยีนสังกัดกรุงเทพมหานคร ดวยกลุมตัวแปรตาง ๆ 

กลุมตัวแปรอธบิาย 
% แตกตาง

ของการ

อธบิาย 

สถานการณทาง

สังคม 

สถานการณ และ

จิตลักษณะเดมิ 

สถานการณ และ

จิตลักษณะตาม

สถานการณ 

สถานการณ จิต

ลักษณะเดมิและจิต

ตามสถานการณ 

ตัว(แปร)

ทํานาย

สําคัญ 

คา 

β 

ตัว(แปร)

ทํานาย

สําคัญ 

คา 

β 

ตัว(แปร) 

ทํานาย

สําคัญ 

คา 

β 

ตัว(แปร)

ทํานาย

สําคัญ 

คา β  

SSS .277 FOSC .294 SSD .445 SSD .418  

SSA .168 SSS .185 SSS .153 SSS .128  

  SBLC .101 SAtt .133 SAtt .108  

      FOSC .094  

R2 = .155 R2 = .229 R2 = 372 R2 = .378 7.4 To 22.3 

หมายเหตุ ตัวแปรและคา β ท่ีเสนอในตารางมนัียสําคัญทางสถติิ (P<.05) ในการอธิบายท้ังสิ้น 
 

 2. ผลการศึกษารูปแบบปจจัยเชิงสาเหตุของความพอเพียงของนักเรียน 

มัธยมศึกษาตอนตน กับขอมูลเชิงประจักษ 

 การวิเคราะหตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบปจจัยเชิงสาเหตุความพอเพียง  

ของนักเรียนกับขอมูลเชิงประจักษ พบวา รูปแบบปจจัยเชิงสาเหตุดังกลาวมีความสอดคลองกับ 

ขอมูลเชิงประจักษในระดับดี โมเดลมีคาสถิติตาง ๆ ที่ยอมรับได กลาวคือ มีคา 𝑥𝑥2 = 77.771,  

df. = 68, p-value = .196, 𝑥𝑥2 /df. = 1.144, คา GFI = .980, คา AGFI = .965, คา CFI = .996,  

คา RMSEA = .017, และคา RMR = .014 ปจจัยเชิงสาเหตุในกรอบแนวคิดทั้งหมดสามารถใช 

อธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมความพอเพียงของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตนในสังกัด 

กรุงเทพมหานคร ไดรอยละ 65 {R2 of Model (SB) = 0.65] ดังภาพ 1 
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 χ2 = 77.771, df. = 68, p-value = .196, χ2/df. = 1.144, 

GFI = .980, AGFI = .965, CFI = .996, RMSEA = .017, RMR = .014 

ผานเกณฑ Model อธิบายพฤติกรรมพอเพยีงไดรอยละ 65 

หมายเหตุ: *มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 

ภาพ 1 รูปแบบปจจัยเชิงสาเหตุความพอเพยีงของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตนโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร มคีวามสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (ผลการวเิคราะหตัวแปร) 
 

 การวจัิยระยะท่ี 2 

 สรุปผลการวจัิยระยะที่ 1 ทัง้สวนที่ศกึษาความสัมพันธเชิงสาเหตุของความพอเพยีงของ 

นักเรียน และรูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุ สามารถสังเคราะหเปน “รูปแบบการพัฒนาความ 

พอเพียงของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร” ภาพ 2 แลวนําไป 

สัมภาษณผูเช่ียวชาญจํานวน 10 คน เพื่อใหความเห็น/ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการนํารูปแบบไปใช 

ปฏบิัตจิรงิในเชิงการบรหิาร ตาราง 5 

 การที่นักเรยีนมัธยมศกึษาตอนตน ในโรงเรยีนสังกัดกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมพอเพียง  

มากหรือนอยนั้น มีปจจัยที่เกี่ยวของที่ชัดเจนมาก คือ จิตลักษณะเดิม (ลักษณะมุงอนาคตและ 

ควบคุมตน และความเช่ืออํานาจในตน) ซึ่งมแีนวโนมสงผลตอจติลักษณะพอเพียง และจติลักษณะ 

ตามสถานการณ (การมีวินัยในตนในการปฏิบัติอยางพอเพียง และทัศนคติตอความพอเพียง)  

มีแนวโนมสงผลไปยังพฤติกรรมพอเพียง การพัฒนาจิตลักษณะพอเพียง หรือ การพัฒนา 

สถานการณทางสังคม อาจมผีลตอพฤตกิรรมพอเพยีงอยูบาง 
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ภาพ 2 รูปแบบการพัฒนาความพอเพยีงของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตนในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร 

 

 ขอมูลจากผูเช่ียวชาญทั้ง 10 คน ที่ใหสัมภาษณ “การบริหารรูปแบบการพัฒนาเพื่อ 

เสริมสรางความพอเพียงของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน” ในประเด็นเกี่ยวกับ Deming Cycle  

(P-D-C-A) และปจจัยบริหาร 4Ms และสรางเปน “ขอเสนอการบรหิารการพัฒนาเพื่อเสริมสราง 

ความพอเพยีงของนักเรยีนมัธยมศกึษาตอนตน ในโรงเรยีนสังกัด กรุงเทพมหานคร” แลวนําขอเสนอ 

แนวทางการบรหิารฯ ดังกลาว เพื่อใหผูทรงคุณวุฒ ิ5 คน เปนผูประเมนิ 

 จากการประเมินของผูทรงคุณวุฒิพบวา รูปแบบการพัฒนาเพื่อเสริมสรางความพอเพียง 

ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน ในสังกัดกรุงเทพมหานคร รายดาน มีคาเฉลี่ยรอยละ 90.00 ถึง  

92.14 คาเฉลี่ยโดยรวมรอยละ 90.89 เมื่อเทยีบกับเกณฑที่กําหนดไว รอยละ 70/75 แสดงวา รูปแบบ 

การบรหิารฯ ดังกลาวผานเกณฑทั้งรายดาน และโดยรวม ผลการวเิคราะห ดังตารางที ่5 
 

ตารางที่ 5 แสดงผลการวเิคราะหประเมนิความเปนไปไดในทางปฏบิัตขิองการบรหิารรูปแบบฯ 

แนวทางการบรหิาร (ดาน) 

คาคาํนวณ 

คะแนนรวม เฉลี่ย เฉลี่ยรอยละ 
เทยีบเกณฑ 

75% 

1. การวางแผน 126 25.2 90.00 ผาน 

2. การปฏบัิติ 127 25.4 90.71 ผาน 

3. การติดตาม/ประเมนิ 127 25.4 90.71 ผาน 

4. การยอมรับ/ปรับปรุง 129 25.8 92.14 ผาน 

รวม 509 25.45 90.89 ผาน 

จิตลักษณะเดมิ 

1. ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน  

2. ความเชื่ออํานาจในตน  จิตลักษณะ

พอเพยีง 

จิตลักษณะตาม

 

สงผลชัดเจนมาก 

พฤติกรรม

พอเพยีง 

สงผลชัดเจนมาก 1. การมีวนัิยในตนในการปฏิบัติ

อยางพอเพียง 

2. ทัศนคติตอความพอเพียง 

สถานการณทางสังคม 

1. การไดรับการสนับสนุนทาง

สังคมใหพอเพียง 

2. บรรยากาศโรงเรยีนแบบพอเพียง 
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สรุปผลการวจัิยไดวา 

 1. กลุมตัวแปรสถานการณทางสังคมสามารถอธิบายจิตลักษณะพอเพียงและพฤติกรรม 

พอเพยีงของนักเรยีน ไดรอยละ 12.1 ถงึ 20.7 

 2. กลุมตัวแปรจิตลักษณะเดิม และ/หรือกลุมตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณ  

สามารถอธิบายจิตลักษณะพอเพียงของนักเรียนไดรอยละ 39.6 และอธิบายพฤติกรรมพอเพียง 

ของนักเรยีน ไดรอยละ 34.6 ถงึ 37.6 

 3. รูปแบบการพัฒนาเพื่อเสริมสรางความพอเพียงของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน  

ในโรงเรยีนสังกัดกรุงเทพมหานคร สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ในระดับดี 

 4. รูปแบบการบริหารการพัฒนาเพื่อเสริมสรางความพอเพียงของนักเรียนมัธยมศึกษา 

ตอนตน ในโรงเรยีนสังกัดกรุงเทพมหานคร มคีวามเปนไปไดในทางปฏบิัต ิคาเฉลี่ยรายดาน ตัง้แต  

รอยละ 90.00 ถงึ 92.14 คาเฉลี่ยโดยรวม รอยละ 90.89 (ผานเกณฑ รอยละ 70/75) 
 

อภปิรายผลการวจัิย 

 จากผลที่เปนสรุปผลการวจัิยกําหนดเปนประเด็นอภปิรายที่จะนําเสนอตอไป 

 อนึ่งเนื่องจากมีตัวแปรที่เกี่ยวของในแตละกลุมหลายตัวแปร การเสนอและอภิปราย 

ในระดับตัวแปรจะมีสาระมากเกินกวาจะนําเสนอในบทความนี้ จึงกําหนดขอบเขตการเสนอและ 

อภิปรายเพยีงระดับกลุมตัวแปรเทานัน้ 

 ประเด็นที่ 1 ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวแปรสถานการณทางสังคมสามารถอธิบาย 

จติลักษณะพอเพยีงและพฤตกิรรมพอเพียงของนักเรยีน ไดรอยละ 12.1 ถงึ 20.7 ซึ่งไมถงึรอยละ 25 นัน้  

ผลดังกลาวไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1 ที่กลาววา “กลุมตัวแปรสถานการณทางสังคมสามารถ 

อธิบายจิตลักษณะและพฤติกรรมพอเพียงของนักเรียนไดไมนอยกวา 25%” ผลที่ไดพบดังกลาว  

อาจเปนเพราะเหตุผลอยางนอยสองประการ คอื ประการแรก ตัวแปรปจจัยดานสถานการณทางสังคม 

ที่นํามาศึกษายังไมเหมาะสมกับตัวแปรผลซึ่งจะตองประมวลเอกสารและคนหาตอไป ประการ 

ที่สอง จิตลักษณะพอเพียงเปนลักษณะทางจิตใจ การอธิบายลักษณะดังกลาวซึ่งเปนลักษณะ 

ภายในและคอนขางเปนนามธรรมอาจทําไดยาก ดังที่งานวิจัยของดุจเดือน พันธุมนาวิน (2556)  

ไดพบวาตัวแปรสถานการณทางสังคมมีเพียง 1 จาก 5 ตัวแปร ที่อธิบายความสุขในชีวิต (ซึ่งเปน 

ลักษณะทางจิตใจ) ของนักศึกษาไดอยางชัดเจน อยางไรก็ตาม มีงานวิจัยที่พบวากลุมตัวแปร 

สถานการณทางสังคมสามารถอธิบายจิตลักษณะไดมากกวารอยละ 25 เชน งานวิจัยของนีออน  

พิณประดิษฐ (2557) ที่พบวากลุมตัวแปรสถานการณทางสังคมอธิบายความไววางใจสังคม 

อยางฉลาดของนักศกึษาไดรอยละ 32.2 
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 ในสวนที่การวิจัยพบวากลุมตัวแปรสถานการณทางสังคมอธิบายพฤติกรรมพอเพียง 

ของนักเรียนไดนอยกวารอยละ 25 เชนกันนั้น ผลดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของนีออน  

พิณประดิษฐ (2557) ที่พบวา กลุมตัวแปรสถานการณ ทางสังคมอธิบายพฤติกรรมปฏิสัมพันธ 

กับคนแปลกหนาของนักศึกษาไดเพียงรอยละ 18.4 ขณะที่ผลการวิจัยของปราณี จอยรอด (2552)  

พบบทบาทที่ชัดเจนของกลุมตัวแปรสถานการณทางสังคมโดยพบวา การไดรับการสนับสนุนทาง 

สังคมจากครู ความรับผิดชอบตอสังคม การไดรับตัวแบบจากเพื่อน และการไดรับการสนับสนุน 

ทางสังคมจากสื่อ สามารถรวมกันอธิบายพฤติกรรมการรับสื่ออินเทอรเน็ตอยางมีวิจารณญาณ 

ไดรอยละ 37 และผลวจัิยของภาวนา ประมนต (2555) ก็พบวา กลุมตัวแปรสถานการณทางสังคม  

(การเขาสอนเสริม การมีแบบอยางที่ดีและการไดรับการสนับสนุนทางสังคม) สามารถทํานาย 

พฤตกิรรมการวางแผนชีวติของนักศกึษา ไดรอยละ 33 

 ประเด็นที่ 2 ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวแปรจิตลักษณะเดิม และ/หรือกลุมตัวแปรจิต 

ลักษณะตามสถานการณ สามารถอธิบายจิตลักษณะพอเพียงของนักเรียนไดรอยละ 39.6 เพิ่ม 

จากที่อธิบายโดยกลุมตัวแปรสถานการณทางสังคม รอยละ 14.5 ถึง 18.9 ขณะที่กลุมตัวแปรเหลานี้ 

อธิบายพฤติกรรมพอเพียงของนักเรียนไดรอยละ 34.6 ถึง 37.6 เพิ่มจากที่อธิบายโดยกลุมตัวแปร 

สถานการณทางสังคมไดรอยละ 7.40 ถงึ 22.5 (สูงกวารอยละ 5 ทุกกรณ)ี ซึ่งเปนไปตามสมมติฐาน 

การวิจัยขอที่ 2 ที่กลาววา “กลุมตัวแปรจิตลักษณะเดิม และ/หรือจิตลักษณะตามสถานการณ  

สามารถอธิบายความพอเพียงของนักเรียน ไดเพิ่มจากที่อธิบายโดยกลุมตัวแปรสถานการณ ไม 

นอยกวารอยละ 5” 

 ผลการวิจัยที่พบในประเด็นที่ 2 นี้ สนับสนุนแนวคิดทฤษฎีปฏิสัมพันธนยิม (Interactionism  

model) ของ Magnusson & Endler (1977) ที่มีสาระสําคัญวา การใชตัวแปรเชิงเหตุหลายประเภท  

ประเภทละหลายตัวแปร สามารถอธิบายพฤติกรรม (หรือจิตลักษณะสําคัญ) ของบุคคลได 

มากกวาการใชตัวแปรนอยประเภท และนอยตัวแปร ผลวิจัยนี้นอกจากสนับสนุนแนวคิดรูปแบบ 

ทฤษฎีปฏิสัมพันธนิยมดังกลาว ยังสอดคลองกับผลวิจัยของดุจเดือน พันธุมนาวิน (2553, 2556)  

นีออน พิณประดิษฐ(2557) และฤกษชัย คุณูปการ(2553) ดังที่ไดกลาวมาแลว นอกจากนี้  

ยังสอดคลองกับผลวจัิยของคอสตา และกาลลคิ (Costa & Kallick, 2004) อกีดวย 

 ประเด็นที่ 3 ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการพัฒนาเพื่อเสริมสรางความพอเพียงของ 

นักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  

ในระดับดี ผลดังกลาวสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยขอ 3 ที่กลาววา “รูปแบบปจจัยเชิงสาเหตุของ 

ความพอเพยีงของนักเรยีนสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ” 

 จากที่พบวา รูปแบบการพัฒนาเพื่อเสริมสรางความพอเพยีงของนักเรียน มีความสอดคลอง 

กับขอมูลเชิงประจักษ โดยกลุมตัวแปรเชิงสาเหตุในรูปแบบ (Model) คอื กลุมจติลักษณะเดิม (PSY)  
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ไดแก ความเช่ืออํานาจในตน, ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน กลุมสถานการณทางสังคม (SIT)  

ไดแก การไดรับการสนับสนุนทางสังคมใหพอเพียง, บรรยากาศโรงเรียนแบบพอเพียง กลุมจิต 

ลักษณะตามสถานการณ (SIT_PSY) ไดแก การมวีนัิยในตนในการปฏบิัติอยางพอเพียง, ทัศนคตติอ 

ความพอเพียง และ จิตลักษณะพอเพยีง (SPsy) รวมกันสามารถอธบิายความแปรปรวนของพฤตกิรรม 

พอเพียงของนักเรียนไดรอยละ 65 ผลดังกลาวนี้สนับสนุนแนวคิดรูปแบบปฏิสัมพันธนิยม  

(Interactionism model) ของ Magnusson & Endler (1977) ที่อธิบายในสาระ สําคัญวาพฤติกรรม 

ของบุคคลเกดิจากปจจัยสําคัญอยางนอย 4 กลุม คอื กลุมสถานการณทางสังคม กลุมจติลักษณะเดมิ  

กลุมจติลักษณะเดมิรวมกับสถานการณ และกลุมจติลักษณะตามสถานการณ 

 ผลวิจัยที่พบวา รูปแบบการพัฒนาฯสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ สอดคลองกับ 

ผลงานของ ณัฐณชิากร ศรบีรบิูรณ (2550) ที่ไดวจัิยเรื่องการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสา 

ของนักศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

พบวาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ และ 

อนุ เจริญวงศระยับ (2552) ไดทําวิจัยเรื่องการรับรูสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาและ 

ลักษณะสวนบุคคลที่เอื้อตอการเปนอาสาสมัครอยางยั่งยืนในนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบวา 

โมเดลมคีวามกลมกลนืใกลเคยีงกับขอมูลเชิงประจักษ ในระดับด ี

 ผลการวิจัยในสวนนี้ที่สนับสนุนแนวคิดรูปแบบปฏิสัมพันธนิยมยังสอดคลองกับผลวิจัย 

ของดุจเดอืน พันธุมนาวนิ (2556) ที่ศกึษาปจจัยเชิงเหตุและผลของพฤติกรรมเสี่ยงอยางมีสติของ 

นักศึกษาระดับมัธยมศึกษา และผลวิจัยของนีออน พิณประดิษฐ (2557) ที่ศึกษาระบบดัชนี 

ความไววางใจอยางฉลาดของนักศกึษาปรญิญาตรมีหาวิทยาลัยในสามจังหวัดชายแดนภาคใต โดยที่ 

งานวจัิยทัง้สองเรื่องศกึษาโดยใชกรอบแนวคดิรูปแบบปฏสิัมพันธนยิมมาแลวกอนหนางานวจัิยนี้ 

 ประเด็นที่ 4 ผลการวิจัยระยะที่ 2 พบวา รูปแบบการบริหารการพัฒนาเพื่อเสริมสราง 

ความพอเพียงของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีความเปนไปได 

ในทางปฏบิัต ิ(ผานเกณฑ รอยละ 70/75) 

 ผลดังกลาวสนับสนุนสมมตฐิานการวิจัยที่ 4 ที่กลาววา “รูปแบบการบริหารการพัฒนา 

เพื่อเสริมสรางความพอเพียงของนักเรียนผานเกณฑการประเมินการนําไปใชไดในทางปฏิบัติ คือ  

70% รายดาน75% โดยรวม” ที่พบดังกลาวอภิปรายไดวา 

 รูปแบบการบริหารการพัฒนาเพื่อเสริมสรางความพอเพียงของนักเรียนนี้ เปนองคความรู 

พื้นฐานที่ไดมาจากการวิจัยระยะที่ 1 และ เสริมดวยองคความรูในการวิจัยระยะที่ 2 โดย 

ผูเช่ียวชาญทําใหมพีื้นฐานทางวิชาการถูกตองเหมาะสม ม่ันใจในการนําไปใชจริง เพราะการพัฒนา 

ที่มพีื้นฐานทางวชิาการ โดยเฉพาะอยางยิ่งงานวิจัยนั้นมโีอกาสทําสําเร็จสูงกวาการพัฒนาทั่ว ๆ ไป 
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ที่ดําเนินการโดยขาดพื้นฐานทางวิชาการ ดังที่ Nation et al. (2002) เห็นวา การพัฒนาที่ประสบ 

ความสําเร็จควรมาจากพื้นฐานทางวชิาการ คอื เปนองคความรูจากงานวจัิย 

 อยางไรก็ตาม การประเมนิรูปแบบเปนการเนนที่ดานการบริหาร มไิดลงลกึทางวิชาการ 

ที่เกี่ยวกับการพัฒนาลักษณะที่เปนปจจัยสําคัญของจติลักษณะและพฤตกิรรมพอเพียง ความสําเร็จ  

ทางวิชาการของรูปแบบการบริหารการพัฒนาเพื่อเสริมสรางความพอเพียงของนักเรียนมัธยม  

ศกึษาตอนตน ในโรงเรยีนสังกัดกรุงเทพมหานคร จงึตองขึ้นกับการจัดการทางวิชาการดังกลาวดวย 
 

ขอเสนอแนะจากงานวิจัย 

 ขอเสนอแนะการนําผลวจัิยไปใชประโยชน 

 1. เครื่องมือที่สรางขึ้นในการวจัิยนี้ ไดดําเนนิการโดยยดึมาตรฐานทางวิชาการ จงึม่ันใจ 

ที่จะนําไปใชไดกบัการศกึษาหรอืวจัิยกับกลุมตัวอยางหรอืบรบิทที่ใกลเคยีงกัน 

 2. ผูบริหาร ครูที่ปรึกษา สามารถนําแนวทางจากการศึกษานี้ไปใชในการพัฒนาเพื่อ 

เสรมิสรางความพอเพียงใหแกนักเรยีนวัยรุน ในสังกัดกรุงเทพมหานคร หรอืสังกัดอื่นที่มลีักษณะ 

ใกลเคยีงกันได 

 3. ครูผูสอนสามารถใชองคความรูจากการวจัิยนี้ เพื่อสรางความเขาใจและใชเปนแนวทาง 

การพัฒนาเพื่อเสรมิสรางความพอเพยีงของนักเรยีน 

 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยตอไป 

 1. ดังที่ไดพบวา ตัวแปรปจจัยเชิงสาเหตุ 6 จาก 8 ตัวแปร ในงานวิจัยนี้สามารถอธิบาย

ความพอเพียงไดประมาณรอยละ 34 ถงึ 39 จงึคาดวาอาจยังมตัีวแปรสําคัญที่นาจะนํามาศึกษาเพิ่ม

เพื่อพัฒนารูปแบบใหสมบูรณขึ้นไดอกี ซึ่งตัวแปรเหลานัน้จะไดจากการประมวลเอกสารอยางเขมขน 

 2. การวิจัยยังไดพบผลที่มีทั้งสนับสนุนและไมสนับสนุนบทบาทของ “กลุมตัวแปร 

สถานการณทางสังคม” ที่มตีอความพอเพยีงของนักเรียน จงึเปนประเด็นที่ควรจะตองทําวิจัยเพื่อ 

หาขอสรุปที่ชัดเจนตอไป 

 3. ผูบริหารสถานศึกษาอาจใชรูปแบบการพัฒนาความพอเพียงนี้ทําเปนการวิจัยนํารอง  

และประเมินผลการพัฒนา ซึ่งอาจเปนงานวิจัยในภารกจิของระดับผูบริหารได เชน ทําเปนโครงการวจัิย  

การพัฒนานักเรยีนในระดับโรงเรยีน หรอื ระดับกลุมโรงเรยีน 
 

เอกสารอางองิ 

กลุมงานนโยบายและแผนการศึกษา สํานักงานยุทธศาสตรการศึกษา. (2561). รายงานสถิติการศึกษา

 ปการศึกษา 2561 โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร. กรุงเทพฯ: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณ

 ราชวทิยาลัย. 
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 2. บทความทุกบทต้องมีช่ือเรื่อง ช่ือผู้เขียนทุกคน บทคัดย่อ คําสําคัญ ที่เป็นภาษาไทย 

และภาษาอังกฤษ ช่ือภาษาอังกฤษเฉพาะคําข้ึนต้นให้พิมพ์เป็นตัวพิมพ์ใหญ่ โดยแยกบทคัดย่อ 

ออกจากเนื้อหา ใช้ตัวอักษรแบบ TH Niramit AS 

 3. หัวข้อในบทความประกอบด้วย 

  3 .1 บทคัดย่อ  (ภาษาไทย ) ประกอบด้วย  ช่ือ เรื่อง ใช้ตั วหนา  ขนาด  18  

ช่ือผู้เขียน ใช้ตัวหนา ขนาด 15 สังกัดที่ทํางาน ใช้ตัวปกติ ขนาด 12 ให้ระบุไว้ในบรรทัดต่อจาก

ช่ือ-สกุล บทคัดย่อ ใช้ตัวหนาขนาด 16 เน้ือความใช้ตัวปกติ ขนาด 16 
 

ช่ือเร่ืองภาษาไทย (ชิดขวา) 
 

ช่ือผู้เขียนภาษาไทย1 (ชิดขวา)1 
1สังกัดที่ทาํงานภาษาไทย (ชิดขวา) 

 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาแบบฝกึทักษะภาษาฝรั่งเศสเพ่ืออุตสาหกรรม  

การท่องเทีย่วและการโรงแรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามวัฒนธรรมสําหรับนกัศึกษาระดับปรญิญาตรี 
 

  3.2 บทคัดย่อ (ภาษาอังกฤษ) ประกอบด้วย ช่ือเรื่อง ใช้ตัวหนา ขนาด 18  

ช่ือผู้เขียน ใช้ตัวหนา ขนาด 15 สังกัดที่ทํางาน ใช้ตัวปกติ ขนาด 12 ให้ระบุไว้ในบรรทัดต่อจาก

ช่ือ-สกุล บทคัดย่อ ใช้ตัวหนาขนาด 16 เนื้อความใช้ตัวปกติ ขนาด 16 
 

ช่ือเร่ืองภาษาอังกฤษ (ชิดขวา) 
 

ช่ือผู้เขียนภาษาอังกฤษ1 (ชิดขวา)1 
1สังกัดที่ทาํงานภาษาอังกฤษ (ชิดขวา) 

 

Abstract 

 The purposes of this research were 1 )  to develop French for Tourism and Hotel  

Industries Lessons for Developing Cross-cultural Competency Among Undergraduates 
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  3.3 คําสําคัญทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Keywords) อยู่ต่อจากบทคัดย่อ  

3-5 คํา ใช้ตัวปกติขนาด 14 ส่วนหัวข้อคําว่าคําสําคัญใช้ตัวหนา ขนาด 14 

  3.4 เนื้อหาบทความ แบ่งเป็น 1 คอลัมน์ หัวข้อใช้ตัวหนา ขนาด 16 เนื้อความ  

ใช้ตัวปกติ ขนาด 16 

  3.5 เนื้อหาบทความวิจัยประกอบด้วยหลักสําคัญคือ บทนําที่กล่าวถึงความเป็นมา

และความสําคัญของปัญหา วัตถุประสงค์ของการวิจัย ขอบเขตของการวิจัย (ประชากรและ 

กลุ่มตัวอย่างตัวแปรที ่ใช้ในการวิจัย ) กรอบงานวิจัย (ถ้ามี) สมมติฐานการวิจัย (ถ้ามี) 

วิธีดําเนินการวิจัย (เครื่องมือการวิจัยการรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล) ผลการวิจัย (ให้

นําเสนอข้อมูลหรือตารางผลการวิเคราะห์ สังเคราะห์) อภิปรายผลการวิจัย ข้อเสนอแนะการวิจัย 

(ข้อเสนอแนะสําหรับการปฏิบัติ ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งต่อไป) เอกสารอ้างอิง 

  3.6 เนื้อหาบทความวิชาการ ประกอบด้วยหลักสําคัญคือ บทนํา เนื้อหา บทสรุป 

เอกสารอ้างอิง 

 4. รูปแบบตาราง ช่ือตาราง ใช้ตัวหนา ขนาด 16 หัวข้อตาราง ใช้ตัวหนา ขนาด 14 

เนื้อหาในตาราง ใช้ตัวปกติ ขนาด 14 ดังนี้ 
 

ตารางที่ 1 คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจแต่ละด้านของผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่สถานสงเคราะห์ 

   ผู้สูงอายุหญิง (n=29) 

ความพึงพอใจ 
 

SD ระดับ 

ความพึงพอใจ 

ด้านที่พักอาศัย x.xx .xx มากที่สุด 

ด้านอาหาร x.xx .xx มาก 
 

 5. ใช้การอ้างอิงตามแนว เอพีเอ (APA-American Psychological Association edition 6) 

ทั้งเอกสารอ้างอิงที่เป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 6. ห้ามใช้เลขข้ออัตโนมตั ิ
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 7. ต้องทําการตั้งค่ากระดาษ ดังน้ี 

  7.1 ตั้งค่าหน้ากระดาษ 

   - บน-ล่าง 3 ซม.  - ซ้าย-ขวา 2.54 ซม. 

   - เย็บกระดาษ 0.91 ซม. - ตําแหน่งเย็บกระดาษ ซ้าย 

  7.2 ตั้งค่าการย่อหน้า (Paragraph) 

   การจัดแนว  กระจายแบบไทย 

   ระดับเค้าร่าง เนื้อความ 

   การเยื้อง ซ้าย-ขวา 0 ซม. พิเศษ     ไม่ม ี

   ระยะห่าง ก่อน-หลัง 0 w. ระยะห่างบรรทัด     หนึ่งเท่า 

  7.3 ตั้งค่า tabs 

   1. .........0.6 นิ้ว/1.52 ซม. 

    1.1 ..........0.85 นิ้ว/2.16 ซม. 

     1.1.1 ..........1.1 นิ้ว/2.79 ซม. 

           1) .........1.35 นิ้ว/3.34 ซม. 
 

 ตัวอย่างการเขียนเอกสารอ้างอิง อ้างอิงโดยการเรียงลําดับตามตัวอักษร 

1. หนังสือ 

ช่ือผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). ช่ือหนังสือ. สถานที่พิมพ์: สํานักพิมพ์. 
 

ศิริชัย กาญจนวาสี. (2554). การวิเคราะห์พหุระดับ. (พิมพ์ครั้งที่ 5). กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์แห่ง 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

Schumacker, R. E., & Lomax, R. G. (1996). A beginner’s guide to structural equation modeling.  

New Jersey: Lawrence Erlbaum Associates, Inc. 
 

2. บทความวารสาร 

ช่ือผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). ช่ือบทความ. ช่ือวารสาร, ปีที่พิมพ์ (ฉบับที่), หน้า 

อังศินันท์ อินทรกําแหง และคณะ. (2549). การวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงเหตุและดัชนีวัด ภาวะ 

วิกฤตชีวิตสตรีไทยสมรสวัยกลางคนท่ีทํางานนอกบ้านในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล.  

วารสารพฤติกรรมศาสตร์, 12(1), 561-569. 

Gardner, M., & Steinberg, L. (2005). Peer influence of risk-taking, risk preference, and risky  

decision-making in adolescence and adulthood: An experimental study. Developmental  

Psychology, 41, 625-635. 
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  2.1 รูปแบบการอ้างอิงแบบแทรกในเนื้อหา ดังนี้ 

   2.1.1 (ผู้แต่ง, ปีพิมพ์, เลขหน้า) ไว้ท้ายข้อความที่อ้างอิง 

      (สุนีย์ มัลลิกะมาลย์, 2549, น. 200-205) 

      (McCartney & Phillips, 2006, pp. 498-499) 

      (Murphy, 1999, p. 85) 

  กรณีที่ไม่ปรากฏเลขหน้าให้ลงแค่ช่ือผู้แต่งกับปีพิมพ์ไว้ในวงเล็บเดียวกัน 

      (สุนีย์ มัลลิกะมาลย์, 2549) 

   2.1.2 ผู้แต่ง (ปีพิมพ์, เลขหน้า) กรณีมีการระบุช่ือผู้แต่งในเนื้อหาแล้ว ไม่ต้องระบุ 

ไว้ในวงเล็บท้ายข้อความที่อ้างอีก 

      ลดาพร บุญฤทธิ์ (2539, น. 49) ได้ศึกษาถึง..................................... 

      Kanokon Boonsarngsuk (2002, p. 14) studied…………………………………. 

  กรณีที่ไม่ปรากฏเลขหน้าให้ลงแค่ช่ือผู้แต่งกับปีพิมพ์โดยลงปีพิมพ์ไว้ในวงเล็บ 

      ลดาพร บุญฤทธิ์ (2539) 

   2.1.3 ผู้เขียนตั้งแต่ 1-7 คน ต้องใส่ช่ือทั้งหมดทุกคน 

   2.1.4 ถ้ามากกว่า 7 คน ให้ใส่ช่ือคนแรก +และคณะ 

   2.1.5 ต้นฉบับของหนังสือที่ผู้เขียนนํามาอ้างอิง ให้ระบุช่ือผู้เขียนตามหน้าเล่ม 

ยึดตามต้นฉบับ 
 

3. วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ และภาคนิพนธ์ 

ช่ือผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). ช่ือเรื่องวิทยานิพนธ์. (ระดับของปริญญานิพนธ์). ช่ือสถาบัน, สถานที่. 
 

นําชัย ศุภฤกษ์ชัยสกุล. (2550). การศึกษาความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นพหุระดับปัจจัยภาวะผู้นํา  

ปัจจัยกลุ่มสาระการเรียนรู้และปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อเครือข่ายการแลกเปล่ียน 

ทางสังคมในที่ทํางานและตัวแปรผลทางด้านจิตพิสัยของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 

และครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร (วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต).  

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ,กรุงเทพฯ. 

Nickels, D. W. (2005). The relationship between IT-business alignment and organizational culture:  

An exploratory study (Doctoral dissertation). University of Memphis, Memphis, TN. 
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4. แหล่งข้อมูลออนไลน์ 

ช่ือผู้แต่ง. (วัน เดือน ปขีองเอกสาร). ช่ือเรื่อง [รูปแบบเอกสาร]. สืบค้นจาก .... 

               เช่น [รายงานการสํารวจ] 

                                                           [บทวิเคราะห์] 

                                                           [ข่าว] 
 

สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์. (2560). รายงานผลการสํารวจพฤติกรรมผู้ใช้

อินเตอร์เน็ตในประเทศไทย ป ี2560 [รายงานการสํารวจ]. สืบค้นจาก 
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Pew Hispanic Center. (2004). Changing channels and crisscrossing culture: A survey of Latinos 

on the news media [Data file and code book]. Retrieved from 

 http://pewhispanic.org/datasets/ 
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