




 
 
 

บรรณาธกิารแถลง 

 วารสารจันทรเกษมสาร มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ปที่ 26 ฉบบัที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2563  

ฉบับนี้ประกอบดวยบทความวิจัยจํานวน 10 เรื่อง ซึ่งไดนําเสนอในหลากหลายประเด็นที่นาสนใจตอ 

วงวิชาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดแก ประเด็นศึกษาเกี่ยวกับกลุมคนชายขอบ ทั้งกลุม 

แรงงานขามชาติหรือกลุม LGBT ลวนมีมุมมองที่ชวนใหขบคิดตาม ไมวาจะเปนเรื่องสถานการณและ 

คุณภาพชีวิตดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติพมาในจังหวัดนครศรธีรรมราช เรื่องการสื่อสาร 

อัตลักษณทางเพศของแฟนนางงาม: ศึกษากรณีแฟนชายรักชายตอการประกวดมิสยูนิเวิรสไทยแลนด  

และความสัมพันธระหวางการแสดงอัตลักษณทางเพศของกลุมผูมีความหลากหลายทางเพศ ตอ 

ความมุงม่ันทุมเทในงาน และบรรยากาศองคการ นอกจากนี้ ในบทความวิจัยเรื่อง การเพิ่มประสทิธิภาพ 

ของบุคลากรในการทํางานยุค New normal ของเทศบาลตําบลทาวังทอง อําเภอเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา  

ยังเปนอีกเรื่องที่นําเสนอประเด็นการพัฒนาบุคลากรในองคกรไดนาสนใจและสอดรับกับสถานการณ 

โลกปจจุบัน 

 ประเด็นการพัฒนาสังคม โดยเฉพาะการพัฒนาดานความรูและเทคโนโลยีเพื่อยกระดับความเปนอยู 

ของคนในชุมชนใหดยีิ่งขึ้น ไดแก เรื่องการพัฒนาคูมือการทองเที่ยวภาษาญี่ปุนตามเสนทางประวัติศาสตร 

ปราสาทหินในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ เรื่องจากเมล็ดขาวสังขหยดเมืองพัทลุงสูอาหารวาง: ทางเลือก 

ในการสรางรายไดบนฐานแนวคิดวาดวยการพึ่งตนเอง เรื่องการพัฒนาองคความรู เทคโนโลยี และ 

การจัดการการตลาดขาวในจังหวัดชัยนาท และ การวเิคราะหประสิทธภิาพเชิงเทคนิคของการผลิตขาว 

ของเกษตรกรในพื้นที่จังหวัดชัยนาท 

สําหรับประเด็นดานการศึกษา ไดแก การศึกษาความสัมพันธระหวางการรูเทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสารกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  

และเรื่องพฤติกรรมและเจตคติตอการระรานทางไซเบอรของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร 

 ทางกองบรรณาธิการขอขอบคุณเจาของบทความวิจัยทุกทานที่ไดอนุเคราะหลงเผยแพร 

ใน วารสารจันทรเกษมสาร กองบรรณาธิการยินดีเปนสื่อกลางที่จะเผยแพรความรูใหม ๆ และมุมมอง 

ทางวิชาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรที่หลากหลายเพื่อยกระดับมาตรฐานการเผยแพร 

ผลงานวชิาการในประเทศใหมคีุณภาพตอไป 
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การเพิ่มประสิทธภิาพของบุคลากรในการทํางานยุค New normal  

ของเทศบาลตําบลทาวังทอง อําเภอเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา 
 

ณรงค ใจเท่ียง1 อรทัย เกตุขาว1 ปฏพิัทธ วงคเรอืง1 ณรงคศักด์ิ ใจเท่ียงธรรม1 วัชร ีคงทอง1  

กรรณกิาร เงนิดี2 อนุราช เทศทอง3 และจติรกร กัลยา3 
1คณะแพทยศาสตร มหาวทิยาลัยพะเยา 

2เทศบาลตําบลบานใหม จังหวัดพะเยา 
3เทศบาลตําบลทาวงัทอง จงัหวัดพะเยา 

 

บทคัดยอ 

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแรงจูงใจ และความพึงพอใจหลังการจัด 

กิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพของบุคลากรในการทํางานยุค New normal เทศบาลตําบลทาวังทอง  

กลุมเปาหมายคือบุคลากรของเทศบาลตําบลทาวังทอง ในปงบประมาณ 2563 จํานวน 28 คน  

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคอืแบบประเมินความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางานของบคุลากร  

การวเิคราะหขอมูล ใชคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการศึกษาพบวา บุคลากรเทศบาลตําบลทาวังทองมีแรงจูงใจและความพึงพอใจ 

หลังการจัดกิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพของการทํางานยุค New normal ในระดับดีมาก และอยาก 

ใหมกีารจัดกจิกรรมลักษณะแบบนี้ในปตอไป 

 คําสําคัญ: กจิกรรมเพ่ิมประสิทธภิาพ การทํางานยุค New normal เทศบาลตําบลทาวังทอง จังหวัดพะเยา 

  

รับบทความ: 18 สงิหาคม 2563 

แกไขเสร็จ: 17 ธันวาคม 2563 

ตอบรับบทความ: 23 ธันวาคม 2563 
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Abstract 

 This study aimed to investigate the satisfaction and motivation level of personnel 

working in the New normal environment at Tha Wang Thong Municipality after an organizing 

of efficiency enhancement activity. The target group comprised of 28 personnel of Tha Wang 

Thong Subdistrict Municipality during fiscal year 2020. The employee satisfaction and motivation 

survey form were employed as major instruments to collect the data. The data were analyzed 

using descriptive statistics including mean and standard deviation. 

 The study found that the satisfaction and motivation of personnel working for  

Tha Wang Thong Sub-district Municipality after having participated in efficiency enhancement 

activity appeared to be at very good level. In addition, it was also found that they would like 

to have this sort of activity organized again in the following year. 

 Keywords: Optimization Activity, New normal Working Era, Tha Wang Thong Subdistrict Municipality,  

Phayao Province 
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บทนํา 

 “ความปกติใหม” (New normal) หรือ “รูปแบบการดําเนินชีวิตใหมหลังจากที่มีสิ่งรุนแรง 

มากระทบจนคนในสังคมตองเปลี่ยนวิถีของการดํารงชีวิต” กลายเปนคําที่คนเริ่มพูดถึงกันวา  

หลังจากการสิ้นสุดของโรคระบาดโควิด-19 แลว ชีวติของผูคนในสงัคมจะเปลี่ยนไป ไมวารูปแบบ 

ของการใชชีวิตประจําวัน การอยูรวมกันในสังคม ไปถงึการประกอบธุรกิจการงาน การเวนระยะหาง 

ทางสังคมที่มเีพิ่มขึ้น ทําใหการทํางานตองเปลี่ยนเปนการใหพนักงานทํางานที่บาน (Work from Home)  

การศกึษาเปนการศกึษาทางไกลออนไลน การสั่งสนิคาและอาหารที่เปลี่ยนไปสูการสั่งแบบเดลิเวอรี่  

การจางคนทํางานที่นอยลง แตกลับมกีารใหความเห็นนอยมากในการกลาวถึงระบบราชการที่ตอง 

ปรับตัวหลังวิกฤต คงมิใชระบบราชการเปนหนวยงานที่ไดรับยกเวน แตมักจะเปนอะไรที่เปลี่ยนแปลง 

ลําบาก สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) และสํานักงานคณะกรรมการ 

ขาราชการพลเรือน (ก.พ.) เปนสองหนวยงานที่ควรจะขยับในเรื่องนี้ เพราะเปนหนวยที่ตองชวย 

คดิวาระบบราชการจะอยูกันอยางไรหลังจากโลกเปลี่ยนไปและตองไมแคคดิ แตตองสงเสยีงดัง ๆ  

และเตรยีมการผลักดัน ผานทางมต ิครม.เพื่อบังคับแกหนวยราชการตาง ๆ ดวย หรอืวันนี้อาจอยู 

ในขั้นแคคิดในใจ งานของราชการเปนงานบริการสาธารณะที่มีความเกี่ยวของในการบริการ 

ประชาชนจํานวนมาก ในขณะเดียวกันก็ตองมีขาราชการหรือพนักงานของรัฐเปนผูใหบริการ 

จํานวนมากเชนกัน ในสถานการณหลังการแพรระบาดของโรค ราชการควรใชเปนโอกาส 

ในการแยกแยะประเภทงานบริการประชาชน สําหรับงานที่ประชาชนจําเปนตองมาพบเพื่อรับ 

บรกิาร การคดิแบบแนวทางเดมิ (Old normal) ราชการใหความสําคัญตอการแสดงตัว เจาตัวตอง 

มาเอง ตองแสดงหลักฐาน ตองพบปะเพื่อสอบถาม ตองสําเนาเอกสารมอบใหกับราชการ  

กระบวนการคิดรูปแบบใหม (Rethink) เพื่อออกแบบระบบการบริการประชาชนใหมตองเกิดขึ้น  

ตองแปรสภาพงานที่ประชาชนจําเปนตองมาพบใหกลายเปนงานที่สามารถขอรับการบริการ 

ออนไลนใหมากที่สุดแตหากงานใดที่ไมสามารถเปลี่ยนได ใหจัดระบบการเตรียมเอกสารและ 

ตรวจสอบเอกสารตาง ๆ ลวงหนาออนไลน การมีระบบการจองเวลานัดหมาย และใชเวลาใน 

การติดตอเมื่ออยูในสถานที่ราชการใหนอยที่สุด มีหนวยวัดความสําเร็จเปนนาท ี(สมชัย ศรสุีทธยิากร,  

2563) 

 วิกฤตเช้ือกอโรคไวรัสโคโรนา COVID-19 ไดสรางเหตุการณตอเนื่องตาง ๆ ซึ่งม ี

ผลกระทบอยางรุนแรงไปทั่วโลก ประกอบดวยดานสุขภาพ เศรษฐกิจ ธุรกิจ และแมแตดาน 

การศกึษา ดวยเศรษฐกจิและธุรกจิที่ไดรับผลกระทบ โอกาสในการไดงานและรอคอยผลการสัมภาษณ 

มผีลทําใหถูกเลื่อนไปดวย ทัง้นี้กอใหเกดิ New normal ในการทํางาน หรอื ความปกตใิหมในการทํางาน 

และผูหางานดวยเชนกัน สิ่งที่จะเปลี่ยนวิถีชีวติของคนทํางานจากเดมิเมื่อเขาสูชวงความปกตใิหม  

คือการทํางานหยุดอยูบาน (Work from Home) เปนหลักในชวงที่เกิดการระบาดของไวรัส หลายบริษัท 
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ตางใหพนักงานหยุดอยูกับบานเพื่อลดการแพรและติดเช้ือไวรัส ซึ่งมีโอกาสติดไดมากในชวง 

การเดินทางหรือทํางานในที่ทํางาน ในชวงวิกฤตเชื้อกอโรคไวรัสโคโรนา COVID-19 คาดวาแนวโนม  

(Trend) การทํางานแบบ การใหพนักงานหยุดอยูบาน (Work from Home) จะกลายเปนวถิีการทํางาน 

แบบใหมสําหรับผูทํางาน ผูหางานและบริษัทในอนาคต การรักษาระยะหางในที่ทํางานโดยการ 

เวนระยะหางระหวางบุคคล (Social Distancing) หรอืระยะหางทางสังคม จะถูกนํามาใชอยางเขมงวด 

ในที่ทํางาน เนื่องดวยความเสี่ยงของการติดไวรัสยังคงมอียู และในสถานที่ทํางานสวนมากจะเปน 

สถานที่ที่คนอยูกันอยางใกลชิด คนทํางานที่ตองเริ่มกลับเขาไปทํางานที่บริษัทยังคงตองรักษา 

ระยะหางไวเพื่อลดความเสี่ยงการติดเช้ือไวรัส เทคโนโลยีจะมีสวนชวยในการทํางานมากยิ่งขึ้น  

ดวยระยะหางทางสังคมที่มีมากขึ้น กอปรกับการทํางานแบบ การใหพนักงานหยุดอยูบาน (Work  

from Home) หรือทํางานจากที่อื่นโดยไมตองพบปะกัน ทําใหเทคโนโลยีเขามามีบทบาทใน 

การทํางานมากกวาเดิม โดยเฉพาะอินเทอรเน็ตและแอปพลิเคชันสําหรับการประชุมงานทางไกล  

ซึ่งจะเปนความปกตใิหม New normal ในการทํางานจากนี้ไป ความสัมพันธระหวางเพื่อนรวมงาน 

และองคกรจะเปลี่ยนไป ความเปลี่ยนแปลงอีกอยางคือการทํางานระยะไกล จะมีสวนเปล่ียนแปลง 

ความสัมพันธระหวางคนทํางานและองคกร จากที่เมื่อกอนตองมีการพบปะกันเพื่อแลกเปลี่ยน 

พูดคุยรวมถึงการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ภายในองคกร ความหางและการพูดคุยเห็นหนา 

ผานการวิดีโอทางไกล ซึ่งอาจสงผลตอการสรางความผูกพันในองคกรได การเลือกเปลี่ยนงาน  

และการสัมภาษณงานจะสามารถทําไดงายยิ่งขึ้น การปรับตัวรับกับเทคโนโลยทีั้งจากองคกรตาง ๆ  

และผูทํางานเอง ทําใหการเลือกใชแอปพลิเคชันในการประชุมทางไกลทางวิดีโอมีความคุนเคย 

มากยิ่งขึ้น การเลอืกเปลี่ยนงานจะสามารถทําไดงายขึ้นเมื่อทํางานแบบการใหพนักงานหยุดอยูบาน  

(Work from Home) เพราะทุกคนสามารถสมัครงานผานเว็บไซตหางานหรือแอปพลิเคชัน สวน 

การสัมภาษณงานจะเปลี่ยนเปนผานทางประชุมทางไกล ซึ่งยิ่งทําใหสามารถจัดสรรเวลาใน 

การสัมภาษณงานและมโีอกาสไดงานใหม โอกาสในการพัฒนาทักษะผานคอรสออนไลน หลาย ๆ  

คนที่หยุดอยูบาน Work from Home มีสามารถจัดสรรเวลาในการทํางานและแบงเวลาไปกับ 

การศึกษาหาความรูเพิ่มเติมทางออนไลนอยางเชน คอรสเรียนตาง ๆ ซึ่งมีทั้งแบบฟรีและไมฟรี  

ขอดีของคอรสเรียนเหลานี้คือ ผูเรียนสามารถเขาไปเรียนผานอินเทอรเน็ตเมื่อใดก็ได และเมื่อ 

เรียนจบยังไดใบประกาศณียบัตรอีกดวย ทั้งหมดนี้ ลวนเปนสิ่งที่จะเกิดขึ้นในสังคมการทํางาน 

ขณะที่ COVID-19 กําลังสงผลกระทบไปทั่วโลก รวมถึงหลังจากผานพนเหตุการณไวรัสดังกลาว 

มโีอกาสที่จะกลายเปนความปกตใิหมในสังคมการทํางานตอไป องคกรควรมุงเนนผลงาน (Output)  

แทนที่จะมาเฝาติดตาม (Focus) กับการลงเวลามาทํางาน โดยงานทรัพยากรมนุษย (HR) ตอง 

ทบทวนตําแหนงงาน และหนวยงานตาง ๆ วา ตําแหนงและหนวยงานใดที่จะ Work from Home  

ไดบาง หนวยงานไหนที่ยังจําเปนตองมาทํางานที่บริษัท ซึ่งสวนมากมักจะเปนงานที่จะตองมาใช 
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เครื่องไมเครื่องมือในที่ทํางาน เชน ในโรงงาน พรอมทั้งกําหนดวิธีการวัดผลงานตามลักษณะงาน 

ใหชัดเจน การหาระบบปฏิบัติการในการทํางาน (Software) ที่เหมาะสมเพื่อสนับสนุนการทํางาน  

ไมวาจะเปน ระบบปฏิบัติการทํางานสําหรับการหยุดอยูบาน (Work from Home) หรอืระบบปฏิบัติการ 

ที่ใชในการสื่อสารระหวางพนักงานในการประสานงาน รวมถึงมีการวางมาตรการในการสื่อสาร 

สั่งการของแตละหนวยงาน วาใครจะเปนผูติดตอ (Contact Person) เมื่อเกิดเหตุเรงดวนฉุกเฉิน  

องคกรจะตองคนหาวาตําแหนงใดเปนตําแหนงสําคัญ (Key Position) และพนักงานคนไหนบางที่เปน  

บุคคลสําคัญ (Key Person) พรอมทั้งตองทําผังทดแทนการสืบทอดตําแหนง (Succession Plan)  

ในกรณีที่พนักงานที่ติดเช้ือหรือไมสามารถปฏิบัติงานได ใครจะเปนคนทํางานแทนได พรอมทั้ง 

ตองมีแผนการพัฒนาพนักงานรายบุคคล (Individual Development Plan:IDP) ที่ถูกวางตัวใหเปน 

ทายาท (Successor) รวมถงึมกีารตดิตามผลการพัฒนาใหชัดเจน องคกรตองทําโครงสรางองคกร  

(Layout) สถานที่ทํางานใหม ใหสอดคลองกับยุค COVID-19 เพื่อปองกันหรือลดการติดเช้ือ  

ปรับเปลี่ยนรูปแบบการติดตอประสานงานภายในองคกร โดยการวางแนวปฏิบัติใหชัดเจนม ี

กฎเกณฑ มีการดูแลอํานวยความสะดวก (Facility) ใหสวนกลางปลอดเช้ือ และมีความสะอาด 

เพิ่มขึ้น เชน หองอาหาร (Canteen) หองออกกําลังกาย (Fitness) หองประชุม จุดรับแขก สภาพแวดลอม 

ในสถานที่ทํางาน และตองทบทวนผังองคกร และอัตรากําลังใหม โดยพิจารณาวาหนวยงานไหน 

ควรจะมีอัตรากําลังเทาเดิม หนวยงานไหนจะลดอัตรากําลังลงได งานใดที่สามารถจางบุคคลภายนอก  

(Outsource) ได ซึ่งจะรวมไปถึงการวิเคราะหงาน (Job Analysis) ในตําแหนงตาง ๆ ใหมอีกครั้งหนึ่ง 

ใหเหมาะสมกับสถานการณในปจจุบัน (ธํารงศักดิ์ คงคาสวัสดิ,์ 2563) 

 องคกรตองพิจารณาถึงผลกระทบของการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ตอ 

พนักงานและครอบครัวของพนักงาน ความเครียดจากการทํางานจากบาน การหางจากเพื่อนรวมงาน  

สิ่งเหลานี้อาจสงผลตอสุขภาพกายและสุขภาพจิตของพนักงานได ดังนั้นจึงมีความจําเปนที่ตอง 

ทําใหพนักงานมีความรูสกึวา พนักงานสามารถเขาถึงหรือติดตอกับเพื่อนรวมงานได มสีวนรวมกับ 

ที่ทํางาน และมีแรงบันดาลใจในการทํางานเพื่อที่จะสามารถทํางานอยางมีประสิทธิภาพ และ 

การจะเปนเชนนี้จําเปนตองใชเครื่องมอืดจิิทัลและโปรแกรมคอมพวิเตอร (Application) ที่พนักงาน 

สามารถเขาถึงได ในขณะที่หัวหนาทีมและผูจัดการทีมตองติดตอสอบถามความรูสึกและ 

สถานการณของพนักงานแตละคน การสื่อสารจากฝายบริหารตอพนักงานโดยรวมก็เปนเรื่อง 

สําคัญ รวมถึงการเปดชองทางการสื่อสารใหพนักงานสามารถสื่อสารไดโดยงาย เชน อีเมล  

อินทราเน็ต หองสนทนา (Chat Rooms) จะสามารถทําใหพนักงานคลายความกังวลและเขาใจถึง 

สถานการณขององคกรไดดยีิ่งขึ้น (Rainer Strack, 2020) ในขณะที่ผลกระทบทางธุรกจิของวิกฤต  

COVID-19 เกิดขึ้นผูนําในทุกอุตสาหกรรมตางเรงดําเนินการอยางเรงดวนเพื่อปกปองพนักงาน 

และสรางความยืดหยุน รัฐบาลกําลังระดมกําลังเพื่อปกปองประชาชนและจัดการกับผลกระทบ 
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ทางเศรษฐกิจ การดําเนินการในทันทีเปนสิ่งสําคัญ แตผูนําก็ตองยอมรับวาระใหมเชนกัน โดยมุง 

เปาไปที่สิ่งที่จะเกดิขึ้น (BCG, 2020) 

 ปจจุบันธุรกิจและรัฐบาลมีบทบาทสําคัญในการปกปองสุขภาพของประชาชนสนับสนุน 

เศรษฐกจิและพัฒนาทัง้การแกไขปญหาที่ใชไดจรงิและนวัตกรรมที่เปลี่ยนแปลงเกม ที่ BCG กําลัง 

ทํางานรวมกับ บริษัท และองคกรภาครัฐทั่วโลกเพื่อจัดการผลกระทบของไวรัสโคโรนาโดยมีการ 

ดําเนินการตั้งแตการตอบสนองอยางรวดเร็วไปจนถึงการเปลี่ยนแปลงเชิงกลยุทธที่เปนพื้นฐาน 

มากขึ้น นอกจากนี้ยังชวยใหผูนํามองไปขางหนาอีกมากและจินตนาการวาวิกฤตจะสงผลตอ 

สภาพแวดลอมการแขงขันตอไปอยางไรและสังคมจะตองการอะไรในอีกไมกี่เดือนและหลายป 

ขางหนานี้เพื่อที่จะไดรับการอัปเดตบอยครัง้ดวยขอมูลและขอมูลเชิงลกึลาสุดของ COVID-19 

 คณะผูศึกษาในฐานะที่เปนนักวิจัยและนักวิชาการและทําหนาที่เปนวิทยากรดานกระบวนการ 

ทํางานและสรางทักษะการทํางานเปนทมีรวมกัน ไดศกึษาขอมูลของหนวยงานเปนอยางด ีทัง้ดาน 

การทํางานภายใตความรับผิดชอบของบุคลากร สภาพแวดลอมในการทํางาน ภาวะผูนําและ 

วัฒนธรรมองคกร คาตอบแทนและสวัสดกิารของบุคลากร โอกาสความกาวหนาทางวิชาชีพ และ 

ดุลยภาพระหวางชีวติครอบครัวกับการทํางาน โดยการเขามาตดิตามสํารวจบุคลากรในหนวยงาน  

เขามาจัดกจิกรรมเพิ่มประสิทธภิาพของบุคลากรในการทํางานยุค New normal เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพ 

และขีดความสามารถในการทํางานของบุคลากรใหเกิดกระบวนการทํางานอยางเปนระบบและ 

เกดิประสทิธภิาพในการทํางาน 
 

วตัถุประสงคการศึกษา 

 เพื่อศึกษาแรงจูงใจ และความพึงพอใจหลังการจัดกิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพของ 

บุคลากรในการทํางานยุค New normal เทศบาลตําบลทาวังทอง อาํเภอเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา 
 

ขอบเขตการวจัิย 

 ในการวจัิยนี้ ผูวจัิยไดกําหนดขอบเขตการศกึษา ดังนี้ 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนบุคลากรของเทศบาลตําบลทาวังทองทั้งเพศ 

ชายและเพศหญิง ที่ทํางานประจําในปงบประมาณ 2563 จํานวน 28 คน ซึ่งปฏิบัติหนาที่อยู  

ณ เทศบาลตําบลทาวังทอง อําเภอเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา 

 ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

 ตัวแปรตน ไดแก การจัดกิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพของบุคลากรในการทํางานยุค  

New normal ของเทศบาลตําบลทาวังทอง ประกอบดวยกิจกรรมการรูจักกัน กิจกรรมกลุม 

สัมพันธรูปแบบตาง ๆ การบรรยายทางวิชาการ และ การบําเพ็ญสาธารณประโยชน รูปแบบ 
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กิจกรรมนี้เปนกิจกรรม Walk Rally จัดขึ้นเมื่อวันที่ 8 สิงหาคม 2563 ที่อาคารสโมสรพนักงาน 

เทศบาลตําบลทาวังทอง โดยกิจกรรมทั้งหมดตอบสนองการทํางานดานตาง ๆ ยุค New normal  

ทั้ง 6 ดาน ประกอบดวย งานในความรับผิดชอบ สภาพแวดลอมในการทํางาน ภาวะผูนําและ 

วัฒนธรรมในองคกร คาตอบแทนและสวัสดิการ โอกาสและความกาวหนาทางอาชีพในองคกร  

การรักษาดุลยภาพระหวางชีวติการทํางานและชีวติสวนตัว 

 ตัวแปรตาม ไดแก ความพงึพอใจ แรงจูงใจ ของบุคลากรในการทํางานยุค New normal  

ของเทศบาลตําบลทาวังทอง และความตองการจัดกจิกรรมในปถัดไป 
 

วธิกีารดําเนินการวจัิย 

 เครื่องมอืการวจัิย 

 1. กิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพของบุคลากรในการทํางานยุค New normal ของเทศบาล 

ตําบลทาวังทอง ซึ่งดําเนินการจัดในวันที่ 8 สิงหาคม 2563 รายละเอียดกิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพ 

ของบุคลากร ประกอบดวยกจิกรรมการเขาฐานเพื่อพัฒนาประสทิธิภาพในการทํางาน 6 ฐาน ดังนี้ 

 ฐานที่ 1 เปนฐานกิจกรรมสรางปราสาทรวมกันเปนการสรางสัมพันธภาพการทํางาน 

ของบุคลากร สรางสภาพแวดลอมในการทํางานรวมกัน โดยมีวัตถุประสงค การวางแผนการทํางาน  

ความคดิสรางสรรค การทํางานเปนทมี การแกไขปญหาเฉพาะหนา ความสามัคคี 

 ฐานที่ 2 ใบรับประทาน เปนการสรางผูนําและวัฒนธรรมองคกรโดยใชหลักการในการสื่อสาร 

เพื่อทํางานรวมกัน โดยมีวัตถุประสงค ความคดิสรางสรรค ความสามัคค ีการสื่อสารในการทํางาน 

โดยเฉพาะยุค New normal ที่ตองสื่อสารการทํางานโดยใชระบบอนิเทอรเน็ต 

 ฐานที่ 3 ลูกปดหรรษาเปนการเพิ่มประสทิธิภาพโดยยดึหลักการทํางานที่สรางแรงจูงใจ 

รวมกัน โดยมีวัตถุประสงค เพื่อใหเกิดสมาธิในการทํางานมากขึ้น มีการทํางานรวมกันซึ่งตองม ี

วิธีการรักษาระยะหางในการปองกัน โควิด 19 มีความละเอียดรอบคอบในการทํางาน การแบง 

หนาที่ทํางาน ความคดิสรางสรรค การวางแผน ความสามัคค ี

 ฐานที่ 4 กูระเบิดเปนการสรางความกาวหนาและโอกาสของอาชีพประสิทธิภาพ 

การทํางานโดยยึดหลักบทบาทหนาที่ เปนสําคัญและทํางานภายใตสถานการณโควิด 19  

มีวัตถุประสงค ในการสรางความคิดริเริ่มสรางสรรค มีความสามัคคีในการแกไขปญหาในภาวะ 

วิกฤตโควิด 19 มีการบริหารจัดการเวลาในการทํางาน มีการกําหนดบทบาทหนาที่ใหชัดเจนตาม 

ภาระหนาที่ในการปฏบิัตงิาน 

 ฐานที่ 5 50หอไขใสกลอน 50เปนการสรางความรับผิดชอบหนาที่ในงาน สรางความรวมมือ 

และแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากร มวีัตถุประสงค เพื่อใหผูเขารับการอบรมเขาใจและมองเห็น 

ความสําคัญของการทํางานเปนทีม ใหตระหนักถึงความสําคัญของการวางแผน ภาวะผูนํา และ 
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การมีสวนรวมของสมาชิกในกลุมที่มีผลตอความสําเร็จของกลุม ฝกทักษะการแกไขปญหาและ 

การทํางานรวมกัน โดยใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด ฝกความคิดสรางสรรคในการทํางาน  

ตลอดจนแกไขปญหาโควดิ 19 ใหประชาชนมคีวามม่ันใจในหนวยงาน 

 ฐานที่ 6 ลําเลียงธารา เปนการรักษาดุลยภาพระหวางชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว  

สรางความรวมมือและกระตุนการทํางานใหบุคลากรมีทักษะในการทํางานเปนทีมและทํางานดวย 

ความรักในองคกร และหนาที่การทํางาน วัตถุประสงค สรางความสนุกสนานในการทํางาน  

มีแรงจูงใจและความคิดสรางสรรค ความสามัคคี การทํางานเปนทีม การมีมนุษยสัมพันธ  

การแกไขปญหาเฉพาะหนาทําใหงานบรรลุตามวัตถุประสงค 

 2. แบบประเมนิความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรในการทํางานยุค  

New normal ของเทศบาลตําบลทาวังทอง 
 

การรวบรวมขอมูล 

 เพื่อศกึษาแรงจูงใจ และความพึงพอใจหลังการจัดกิจกรรมเพิ่มประสทิธิภาพของบุคลากร 

ในการทํางานยุค New normal ของเทศบาลตําบลทาวังทอง อําเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา  

ผูศกึษาไดดําเนนิการตามขัน้ตอนตอไปนี้ 

 1. ขอความรวมมือกับผูบริหารเทศบาลตําบลทาวังทอง อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา  

เพื่อทําการศกึษา 

 2. ผูศึกษาดําเนินการจัดกิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพของบุคลากรในการทํางานยุค  

New normal ของเทศบาลตําบลทาวังทอง อําเภอเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา 

 3. ผูศึกษานําแบบประเมินความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรโดย 

ดําเนนิการใหบุคลากรประเมนิความพงึพอใจ อําเภอเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา 

 4. เมื่อดําเนินการจัดกิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพของบุคลากรในการทํางานยุค New normal  

ของเทศบาลตําบลทาวังทองเสร็จสิ้นผูศึกษาทําการสรุปผลการประเมินและรายงานผลการจัด 

กจิกรรมใหกับเทศบาลรับทราบ 
 

การวเิคราะหขอมูล 

 1. นําผลการสํารวจจากแบบประเมินความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากร 

มาวเิคราะหคาทางสถติแิละแปลผลตามความเปนจริง 

 2. สรุปขอมูลผลการประเมินแตละดานเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพของ 

บุคลากรในการทํางานยุค New normal 

 3.สถติทิี่ใชในการศกึษา ไดแก การหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
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ผลการวจัิย 

 การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาผลของการจัดกิจกรรมเพิ่มประสิทธภิาพของบุคลากรใน 

การทํางานยุค New normal เทศบาลตําบลทาวังทอง โดยผูศึกษาไดรวบรวมผลการประเมินมา 

วเิคราะหและนําเสนอไดดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ผลคะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานในการทํางานดานตาง ๆ ยุค New normal  

ของบุคลากรเทศบาลตําบลทาวังทอง 

 ตอนที่ 2 ผลคะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานในการจัดกิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพ 

ของบุคลากรในการทํางานยุค New normal เทศบาลตําบลทาวังทอง 
 

ตารางที่ 1 แสดงขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบประเมินความพึงพอใจและแรงจูงใจในการ 

   ทํางานของบุคลากร 

ลักษณะสวนบุคคล จํานวน (n) รอยละ 

เพศ   

ชาย 9 32.00 

หญงิ 19 68.00 

อายุ   

มากกวา 20 ปขึ้นไป – 29 ป 4 14.29 

มากกวา 29 ปขึ้นไป – 39 ป 7 25.00 

มากกวา 39 ปขึ้นไป – 49 ป 9 32.14 

มากกวา 49 ปขึ้นไป – 59 ป 8 28.57 

ระดับการศกึษา   

ตํ่ากวาปริญญาตรี 6 21.00 

ปริญญาตรี 8 29.00 

สูงกวาปริญญาตรี 14 50.00 

สถานภาพการทาํงาน   

ขาราชการ 18 64.00 

พนักงานราชการ 4 14.00 

อื่น ๆ 6 21.00 

หนวยงานที่ปฏบิัตงิานอยูในปจจุบัน   

หนวยงานปฏบัิติภารกจิหลัก 24 86.00 

หนวยงานปฏบัิติภารกจิสนับสนุน 4 14.00 
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ตารางท่ี 1 (ตอ) 

ลักษณะสวนบุคคล จํานวน (n) รอยละ 

ระยะเวลาที่ปฏบิัตงิานในหนวยงานปจจุบัน   

5 ปหรือตํ่ากวา 11 39.29 

มากกวา 5 ปขึ้นไป – 10 ป 8 28.57 

มากกวา 10 ปขึ้นไป – 15 ป  2 7.14 

มากกวา 15 ปขึ้นไป – 20 ป 3 10.71 

มากกวา 20 ปขึ้นไป – 25 ป 3 10.71 

มากกวา 25 ปขึ้นไป 1 3.57 

อายุราชการ   

5 ปหรือตํ่ากวา 9 32.14 

มากกวา 5 ปขึ้นไป – 10 ป 4 14.29 

มากกวา 10 ปขึ้นไป – 15 ป  5 17.86 

มากกวา 15 ปขึ้นไป – 20 ป 4 14.29 

มากกวา 20 ปขึ้นไป – 25 ป 3 10.71 

มากกวา 25 ปขึ้นไป 3 10.71 

บทบาทหนาที่ในงานปจจุบัน   

หัวหนางาน/ฝาย/กลุมงาน ท่ีมผีูใตบังคับบัญชา 6 21.00 

ผูปฏบัิติงาน 22 79.00 

ท่ีมา: (ณรงค ใจเท่ียง และคณะ,2563) 
 

ตารางท่ี 2 แรงจูงใจในการทํางานยุค New normal ของบุคลากรเทศบาลตําบลทาวังทอง 

แรงจูงใจในการทํางานยุค New normal μ σ แปลผล 

งานในความรับผดิชอบ 4.05 .151 มาก 

สภาพแวดลอมในการทํางาน 3.85 .172 มาก 

ภาวะผูนําและวัฒนธรรมในองคกร 3.82 .176 มาก 

คาตอบแทนและสวัสดกิาร  3.48 .183 มาก 

โอกาสและความกาวหนาทางอาชีพในองคกร 3.60 .178 มาก 

การรักษาดุลยภาพระหวางชีวติการทํางานและชีวติสวนตัว 3.69 .150 มาก 

ผลรวม 3.74 .168 มาก 

ท่ีมา: (ณรงค ใจเท่ียง และคณะ,2563) 
 

 จากตารางที่ 2 แรงจูงใจในการทํางานยุค New normal ของบุคลากรเทศบาลตําบล 

ทาวังทองโดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีรายละเอียดแรงจูงในในการทํางานยุค New normal  

แตละดานไดแก งานในดานความรับผิดชอบ มคีาเฉลี่ยเทากับ 4.05 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ  
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.151 ดานสภาพแวดลอมในการทํางานมคีาเฉลี่ยเทากับ 3.85 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .172  

ดานภาวะผูนําและวัฒนธรรมองคในองคกรมคีาเฉลี่ยเทากับ 3.82 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ  

.176 ดานคาตอบแทนและสวัสดิการมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.48 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .183  

ดานโอกาสและความกาวหนาทางอาชีพในองคกรมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.60 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

เทากับ .178 และการรักษาดุลยภาพระหวางชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว มีคาเฉลี่ยเทากับ  

3.69 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .150 
 

ตารางท่ี 3 ตารางแสดงความพงึพอใจในการจัดกิจกรรมเพิ่มประสทิธภิาพของบุคลากรใน 

   การทํางานยุค New normal เทศบาลตําบลทาวังทอง 

ความพงึพอใจในการจัดกิจกรรมเพิ่มประสทิธภิาพ μ σ แปลผล 

ความพงึพอใจในการจัดโครงการเพิ่มประสทิธิภาพของบุคลากรใน

การทํางานของ เทศบาลตําบลทาวังทอง 

4.04 1.036 มาก 

ทานอยากใหมโีครงการลักษณะแบบน้ีเพื่อพัฒนาศักยภาพการ

ทํางานรวมกัน 

3.86 1.044 มาก 

ท่ีมา: (ณรงค ใจเท่ียง และคณะ, 2563) 
 

 จากตารางที่ 3 จากการศกึษาความพงึพอใจพบวาคะแนนเฉลี่ยความพงึพอใจในการจัด 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพของบุคลากรในการทํางานของ เทศบาลตําบลทาวังทอง อยูในระดับมาก  

มีคาเทากับ 4.04 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.036 และ อยากใหมีโครงการลักษณะแบบนี้ 

เพื่อพัฒนาศักยภาพการทํางานรวมกัน อยูในระดับมาก มคีาเทากับ 3.86 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

เทากับ 1.044 
 

อภปิรายผลการวจัิย 

 เพื่อศกึษาแรงจูงใจ และความพึงพอใจหลังการจัดกิจกรรมเพิ่มประสทิธิภาพของบุคลากร 

ในการทํางานยุค New normal เทศบาลตําบลทาวังทอง ผลการศกึษาพบวา 

 ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางานซึ่งประกอบดวยการทํางานดานตาง ๆ  

ยุคปกตใิหม (New normal) มจํีานวน 6 ดาน ประกอบดวย งานในความรับผิดชอบ สภาพแวดลอม 

ในการทํางาน ภาวะผูนําและวัฒนธรรมในองคกร คาตอบแทนและสวัสดิการ โอกาสและ 

ความกาวหนาทางอาชีพในองคกร และการรักษาดุลยภาพระหวางชีวิตการทํางานและชีวิต 

สวนตัว ผลปรากฏวาบุคลากรมีผลการทํางานตาง ๆ อยูในระดับมาก ซึ่งสามารถอธิบายการสงเสริม 

ประสิทธิภาพการทํางานไดเปนอยางดี งานในความรับผิดชอบ สอดคลองกับผลการวิจัยของ 

จําเนยีร วงษศรแีกว (2556) ทีพ่บวาบุคลากรมคีวามพึงพอใจในการทํางานสวนใหญอยูในระดับมาก  

สอดคลองกับผลการวิจัยของวิไลวรรณ อิศรเดช และพระมหาประกาศิต ฐิติปสิทธิกร (2563)  
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ที่พบวา ปจจัยจูงใจในการเพิ่มประสิทธภิาพการทํางาน มี 3 ดาน คือ 1.1) ดานวัฒนธรรมองคกร 

สงเสรมิการปฏิบัติตามกฎหมาย 1.2) ดานการทํางานเปนทีม และ 1.3) ดานความเปนองคกรแหง 

การเรียนรู 2) กิจกรรมการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานฯ มี 5 ดาน คือ 2.1) การยึดม่ัน 

ในคุณธรรม 2.2) การมุงผลสัมฤทธิ์ 2.3) ความรับผิดชอบในงาน 2.4) การทํางานเปนทีม และ  

2.5) การทํางานอยางเปนระบบ สภาพแวดลอมในการทํางาน สอดคลองกับผลการวิจัยของ 

พิสมัย แจงสุทธิวรวัตน และยุพิน อุงสุโรจน (2551) ที่กลาววาสภาพแวดลอมในการทํางานและ 

พฤติกรรมการแสดงออกมีความเหมาะสมในระดับมากสภาพแวดลอมในการทํางานมีความสัมพันธ 

ทางบวกทําใหเกิดการทํางานเปนทีม ภาวะผูนําและวัฒนธรรมในองคกร สอดคลองกับ ผลการวิจัย 

ของรพีพร ธงทอง (2561) ที่พบวา ภาวะผูนํามีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ มีวัฒนธรรมองคกร 

แบบครอบครัว มีวัฒนธรรมองคการที่เนนการพัฒนา ทําใหองคกรมีประสิทธิภาพในการทํางาน  

คาตอบแทนและสวัสดกิาร สอดคลองกับการวจัิยของสุวภัทร ศรสีวาง ณัฐพร ฉายประเสรฐิ (2562)  

ที่พบวาระดับความสําคัญของสวัสดิการ คาตอบแทน และประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ทุกดาน 

อยูในระดับมาก สวัสดิการมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานทางบวก 

ในระดับสูง คาตอบแทน สัมพันธกับประสทิธภิาพการปฏบิัติงานของพนักงานทางบวกในระดับสูง 

สวัสดิการสัมพันธกับคาตอบแทนของพนักงานทางบวกในระดับสูงสงผลตอประสิทธิภาพ 

การปฏิบัติงานของพนักงานในทางบวก โอกาสและความกาวหนาทางอาชีพในองคกร ซึ่งสอดคลอง 

กับผลการวิจัยของปาริฉัตร ตูดํา (2558) ที่พบวาองคประกอบทีมีอิทธิพลตอความกาวหนา 

ในอาชีพไดรับอิทธิพลทางตรงจากปจจัยดานองคการมากที่สุด และการรักษาดุลยภาพระหวาง 

ชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว สอดคลองกับผลการวิจัยของปทมาวรรณ จินดารักษ และ 

สายสุนีย เกษม (2562) ที่พบวา ปจจัยที่สงผลตอสมดุลระหวางชีวิตและการทํางานจะประกอบดวย 

สมดุลดานเวลาสมดุลดานการมีสวนรวม และสมดุลดานความพึงพอใจในงาน นอกจากนี้ 

ยังรวมถงึปจจัยดานองคการที่เกดิจากการสนับสนุนจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน และปจจัย 

ดานบุคคลที่เกิดจากการสนับสนุนจากครอบครัวดังนั้น การบริหารความสมดุลระหวางชีวิตและ 

การทํางาน จึงเปนหนาที่หลักสําคัญอันหนึ่งของผูบริหารทรัพยากรมนุษยที่จะตองบริหารความสมดุล 

ระหวางชีวติและการทํางาน 

 ความพึงพอใจในการจัดโครงการเพิ่มประสิทธิภาพของบุคลากรในการทํางานของ  

เทศบาลตําบลทาวังทอง อยูในระดับมาก สอดคลองกับผลการวจัิยของสุวพิชญ แสงแกว (2555)  

ที่พบวาความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางานมีอิทธิพลตอการทํางาน และสอดคลองกับ 

ผลการวิจัยของมานพ ชลพานิชกุล และตรีเนตร ตันตระกูล (2563) ที่พบวารูปแบบการพัฒนา 

ความสุขเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงาน ตามหลักองคกรแหงความสุขของ 

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) ที่มีความสุขนั้น ประกอบดวย การที่  
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พนักงานเปนผูที่มีสุขภาพดีดูแลตนเองไมใหเปนภาระของผูอื่น การเปนผูมีน้ําใจชวยเหลือผูอื่น  

การเปนผูที่ สามารถจัดการกับอารมณของตนเอง การศกึษาหาความรูการพัฒนาตัวเองตลอดเวลา  

การเปนผูมคีุณธรรม และความกตัญูการเปนผูใชเงนิเปนรูจักวางแผนทางการเงนิ การเปนผูที่รัก 

และดูแลครอบครัวตนเองได การ เปนผูที่รักและดูแลองคกร/สังคมของตนเองได ผลการศึกษา 

ครั้งนี้ แสดงใหเห็นวา ผลการจัดกิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพของบุคลากรในการทํางานยุค  

New normal ของเทศบาลตําบลทาวังทอง สามารถสงเสริมกระบวนการทํางานและพัฒนา 

ขีดความสามารถในการทํางานของบุคลากรได ดังนั้นผูที่มีความเกี่ยวของกับองคกรมีบทบาท 

สําคัญในการสงเสริมกระบวนการทํางานของบุคลากรเทศบาลตําบลทาวังทองได สามารถนํา 

วิธีการหรือกระบวนการจัดกิจกรรมไปใชในการพัฒนาองคกรในการทํางาน สามารถเขาถึง 

กระบวนการทํางานหรือขอบเขตการทํางานของบุคลากร สามารถพัฒนาการสื่อสารในองคกร 

เปนการทํางานอยางมีระบบ ใหความสําคัญกับบุคลากรไดแสดงทักษะและขีดความสามารถ 

ในการทํางาน การศึกษาครั้งนี้สามารถใชเปนแนวทางสําหรับหนวยงาน องคกรที่เกี่ยวของกับ 

การบริหารงานองคกร ในการจัดประสบการณหรือจัดกิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน  

และเหมาะสําหรับหนวยงานองคการปกครองสวนทองถิ่นเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในการทํางาน 

ของบุคลากรตอไป 
 

ขอเสนอแนะการวจัิย 

 ขอเสนอแนะสําหรับการปฏิบัติ 

 1. ในการศึกษาผลของการจัดกิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพของบุคลากรในการทํางานยุค  

New normal ของเทศบาลตําบลทาวังทอง ควรเพิ่มจํานวนกจิกรรมและพัฒนาใหครอบคลุมไปถึง 

ระดับบุคลากรที่เปนลูกจางตามภารกจิและสงเสรมิใหจัดทําทุกปงบประมาณ 

 2. การจัดกิจกรรมในยุค New normal มีลักษณะการปรับตัวของบุคลากร จึงตองใช 

มาตรการในการปองกันโรคระบาด เพื่อสามารถดําเนนิกจิกรรมเปนไปตามมาตรการได 

 3. เพิ่มกิจกรรมใหสามารถยืดหยุนกิจกรรมบางประเภทที่มีการสัมผัสกัน เพื่อปองกัน 

โรคตดิตอโคโรนาไวรัส 2019 (โควดิ 19) 
 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

 1. ควรจัดกิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพ นอกสถานที่ เพื่อใหบุคลากรไดมีประสบการณใน 

การเขารวมกจิกรรมมากขึ้นและผอนคลายจากสถานที่ทํางาน 

 2. ควรศึกษาและติดตามผลการจัดกิจกรรมในทุกปงบประมาณเพื่อนํามาวิเคราะห 

ตัวช้ีวัดความผูกพันองคกร การรักองคกร และสงเสริมใหบุคลากรสรางสมรรถนะในการทํางาน 

รวมกันในองคกร  
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สถานการณและคุณภาพชวิีตดานเส้ือผาเครือ่งนุงหมของแรงงานสัญชาติพมา 

ในจังหวัดนครศรธีรรมราช 
 

เดโช แขน้ําแกว1 
1สาขาวชิาการพัฒนาชุมชน คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

 

บทคัดยอ 

 บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) สถานการณดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงาน 

สัญชาติพมาในจังหวัดนครศรีธรรมราช และ 2) คุณภาพชีวิตดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงาน 

สัญชาตพิมาในจังหวัดนครศรธีรรมราช เปนการวจัิยแบบผสานวธิ ีโดยเชิงคุณภาพสัมภาษณเชิงลึก 

แรงงานสัญชาติพมาเพื่อนแรงงานคนไทย ผูประกอบการและเจาหนาที่ภาครัฐ รวมทั้งสิ้น 21 คน  

เลือกแบบเจาะจงวิเคราะหขอมูลโดยพรรณนาวิเคราะห และเชิงปริมาณมีประชากรและ 

กลุมตัวอยางไดแก แรงงานสัญชาติพมา จํานวน 350 คน ใชแบบสอบถามวิเคราะหขอมูลโดย 

โปรแกรมสําเร็จรูปหาคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา  

1) สถานการณดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติพมาในจังหวัดนครศรีธรรมราชสามารถ 

ปรับเปลี่ยนไปตามโอกาสตาง ๆ ไดแก การแตงกายในเวลาทํางานที่ตองแตงกายแบบมิดชิด 

และปลอดภัย สวนใหญนายจางจะเปนผูจัดหามาให เชน กางเกงขายาว เสื้อแขนยาว รองเทาบูท  

หมวกปองกันอันตรายและผาปดจมูก หากแตงกายไมเรียบรอยในเวลาทํางานจะมีบทลงโทษ เชน  

ตักเตือน หรือปรับเงินครั้งละ 1,000 บาท การแตงกายเมื่ออยูที่พักหรือนอกเวลางานจะแตงตัว 

เนนความสะดวกสบาย เชน ผูชายใสโสรงกับเสื้อกลาม สวนผูหญิงใสผาถุงพื้นบานกับเสื้อ 

ลวดลายการแตงกายชวงวันหยุด ไปทองเที่ยว หรือไปซื้อของใชในหางสรรพสินคาจะแตงตัว 

ตามสมัยนิยม เชน เสื้อยืด กางเกงยีนส และรองเทาผาใบ สวนการแตงกายในวันสําคัญทาง 

พุทธศาสนา ไปวัดทําบุญหรือเทศกาลในทองถิ่นจะแตงตัวเรียบรอยกวาปกติ เชน นุงโสรงทอมือ  

ผาถุงลวดลายพมาหรือผาพื้นถิ่นภาคใตและ 2) คุณภาพชีวิตดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงาน 

สัญชาตพิมาในจังหวัดนครศรธีรรมราชอยูในระดับปานกลาง (Mean = 3.27, SD = 0.57) 

 คําสาํคัญ: คุณภาพชีวติ เสื้อผาเคร่ืองนุงหม แรงงานสัญชาตพิมา จังหวัดนครศรีธรรมราช 

  

รับบทความ: 31 มกราคม 2563 

แกไขเสร็จ: 30 พฤศจกิายน 2563 

ตอบรับบทความ: 9 ธันวาคม 2563 
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Situation and Life Quality of clothes of Myanmar migrant workers  

in Nakhon Si Thammarat Province 
 

Daycho Khaenamkhaew1 
1Program in community development, Faculty of Humanities and Social Sciences, Nakhon Si Thammarat Rajabhat University 

 

Abstract 

 This research was conducted with aims to investigate: 1) issues related to clothing of 

Myanmar migrant workers in Nakhon Si Thammarat Province; and 2) their quality of life in terms 

of clothing. In the qualitative part of this mixed-method study, the target group consisted of 21 

key informants derived from Myanmar migrant workers, Thai friends, employers, and government 

officers. The data were collected by using in-depth interviews,  participant observation,  and 

non-participant observation. The data were analyzed using descriptive analysis. For quantitative 

study, the target groups were 350 Myanmar migrant workers. The data obtained were 

computed using frequency, percentage, mean and standard deviation. 

 The findings of this study revealed the issues concerning Myanmar migrant workers’ 

quality of life in terms of clothing as follows. 1)  The state of quality of life concerning clothing 

of Myanmar migrant workers in Nakhon Si Thammarat Province varied according to contexts. 

For instance, when working they could be seen wearing proper safety and protective clothing 

provided by their employers. Most employers provided them with working outfits including 

pants, long sleeve shirts, boots, protective hats, and a face mask. They could be punished for 

not following the dress code at work which ranged from verbal warning to 1,000-baht fine for 

each dress code violation. Outside of working hours, or at their accommodation, they usually 

wear comfortable clothes such as sarong and vest for men, and traditional wrap-around with 

patterned blouse for women. When they went out to shopping malls during their holidays, they 

wore fashionable clothes. In addition, they would put on especially proper outfit on Buddhist 

holidays or when participating in religious functions. In this kind of events, they would wear 

handcraft sarong or traditional Myanmar fabric or Southern batik wrap-around. 2) The quality 

of life in terms of clothing of Myanmar migrant workers in Nakhon Si Thammarat Province was 

found to be at moderate level (Mean = 3.27, SD = 0.57). 

 Keyword: Quality of life, clothes, Clothing, Myanmar Migrant Workers, Nakhon Si Thammarat Province  
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บทนํา 

 อดีตที่ผานมามีการลักลอบเขาเมืองของแรงงานขามชาติจํานวนมากจนสงผลกระทบ 

ตอเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการเมืองระหวางประเทศ โดยสวนใหญแลวจะเปนแรงงาน 

ขามชาติระดับลางที่มาจากประเทศพมา ลาว และกัมพูชา แตในปจจุบันมีแรงงานขามชาติที่ได 

ขึ้นทะเบียนแรงงานอยางถูกกฎหมายมีมากถึง 2.5 ลานคน เปนกลุมที่เขามาอยางถูกกฎหมาย  

1.5 ลานคน และกลุมที่ลักลอบเขามาทํางานอยางผิดกฎหมายมากกวา 1 ลานคน ทั้งนี้จํานวน 

แรงงานขามชาติไมทราบจํานวนที่แนนอน เพราะบางขอมูลมิไดปรากฏอยูในทะเบียนแรงงาน 

ตางดาวอยางชัดเจน (บุษยรัตน กาญจนดิษฐ, 2558) แตก็มีการเคลื่อนยายเพื่อเขามาทํางาน 

เพิ่มมากขึ้นอยางตอเนื่องตามมาตรการผอนปรนของภาครัฐที่ใหแรงงานขามชาติไดรับอนุญาต 

ใหอยูในประเทศและทํางานไดจนถึง 31 ธันวาคม 2560 ตามคําสั่ง หัวหนา คสช. ที่ 33/2560  

เรื่อง มาตรการช่ัวคราวเพื่อแกไขขอขัดของในการบริหารจัดการการทํางานของแรงงานขามชาติ  

(ศริชัิย เพชรรักษ และชยสร สมบุญมาก, 2559; กระทรวงแรงงาน, 2561) 

 สําหรับจังหวัดนครศรีธรรมราชที่มีการเคลื่อนยายเขามาของแรงงานกัมพูชา แรงงานลาว  

และแรงงานพมาโดยเฉพาะพมาที่อยางถูกตองตามกฎหมายจํานวน 10,959 คน เนื่องจาก 

แรงงานพมามีความขยัน อดทน และไมเลือกงาน ทําใหเกิดการเคลื่อนยายของแรงงานพมา 

เพื่อเขามาทํางานในจังหวัดนครศรีธรรมราชมากขึ้น (แรงงานจังหวัดนครศรีธรรมราช, 2561)  

ที่กระจายไปตามสถานประกอบการทุกระดับ แตพบวาคุณภาพชีวิตยังไมดีเทาที่ควรในประเด็น 

ความตองการขั้นพื้นฐานหรือปจจัย 4 ไดแก อาหาร เครื่องนุงหม ที่อยูอาศัย และยารักษาโรค  

โดยเฉพาะดานเสื้อผาเครื่องนุงหม ไดแก การจัดหาเสื้อผาหรือเครื่องนุงหมมาใชได มีเสื้อผา 

หรือเครื่องนุงหมที่สะอาดอยูเสมอ เหมาะสมกับลักษณะในการทํางานและสวมใสไดเหมาะสม 

ตามโอกาส และเทศกาลตาง ๆ (Maslow, A. H., 1943; เดโช แขน้ําแกว, 2562) ดังงานวิจัยของ 

เดโช แขน้ําแกว, พระสุธีรัตนบัณฑิต และปาริชาติ วลัยเสถียร (2562) ที่สรุปวา คุณภาพชีวิต 

ดานเสื้อผา/เครื่องนุงหม อยูในระดับปานกลาง แตสําหรับงานวิจัยของวงพักตร ภูพันธศรี และ 

พีสสลัลฌ ธํารงศวรกุล (2561) และงานวิจัยของพระมหาอดิเดช สติวโร, ธรรณปพร หงษทอง,  

สุเมธ บุญมะยา, พระมหาวีรธิษณ วรินฺโท และสุรียพร แซเอี๊ยบ (2560) ซึ่งงานวิจัยทั้งสองช้ิน 

สรุปวา แรงงานพมามีความพึงพอใจดานเครื่องนุงหม อยูในระดับมาก ซึ่งงานวิจัยทั้งสามช้ินนี้ 

มีขอคนพบที่แตกตางกัน เนื่องมาจากมีเครื่องนุงหมที่สามารถจัดหามาใชสอยไดเพียงพอ และ 

สะอาด ทั้งยังมีการปรับเปลี่ยนไปตามบริบทของสังคมที่เหมาะสมแกโอกาส สถานที่ และ 

กาลเทศะตามความจําเปนและสื่อถึงความงดงามของวัฒนธรรมการแตงกายไดอยางบูรณาการ  

(มนธร หรัิญญกิ, 2562; มูลนธิอิารมณ พงศพงัน, 2559) 
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 จากความสําคัญขางตนผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาเรื่อง สถานการณและคุณภาพชีวิต 

ดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติพมาในจังหวัดนครศรีธรรมราชภายใตคําถามวา  

สถานการณดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติพมาในจังหวัดนครศรีธรรมราชเปนอยางไร  

และคุณภาพชีวิตดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติพมาในจังหวัดนครศรีธรรมราชเปน 

อยางไร เพื่อจะไดทราบขอมูลที่เปนประโยชนจากการนําผลการศึกษาไปเตรียมความพรอม 

ในการพัฒนาคุณภาพชีวติใหกับแรงงานสัญชาตพิมาในจังหวัดนครศรธีรรมราชตอไป 
 

วัตถุประสงคการวจัิย 

 1. เพื่อศึกษาสถานการณดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติพมาในจังหวัด 

นครศรธีรรมราช 

 2. เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติพมาในจังหวัด 

นครศรธีรรมราช 
 

ขอบเขตการวจัิย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) ทั้งการวิจัยเชิงคุณภาพและ 

การวิจัยเชิงปริมาณ ดําเนินการวิจัยระหวางเดือนพฤษภาคม 2561–กรกฎาคม 2562 มีพื้นที่วิจัย 

ไดแก จังหวัดนครศรธีรรมราช 

 การวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อศึกษาสถานการณดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงาน 

สัญชาตพิมาในจังหวัดนครศรธีรรมราช 

 1. ผูใหขอมูลสําคัญ รวมทัง้สิ้นจํานวน 21 คน ดังนี้ 

  1.1 กลุมแรงงานสัญชาติพมา จํานวน 7 คน เลือกแบบเจาะจงแรงงานสัญชาติพมา 

ที่ทํางานในจังหวัดนครศรีธรรมราชมาไมนอยกวา 10 ป และเขามาทํางานอยางถูกตองตาม 

กฎหมายและยนิดเีขารวมในการศกึษาวจัิย  

  1.2 กลุมเพื่อนแรงงานคนไทย จํานวน 3 คน เลือกแบบเจาะจงคนพื้นที่จังหวัด 

นครศรธีรรมราชและทํางานรวมกับแรงงานสัญชาตพิมามาไมนอยกวา 10 ป 

  1.3 กลุมผูประกอบการ/นายจางของแรงงานสัญชาติพมา จํานวน 5 คน เลือกแบบ 

เจาะจงผูประกอบการ/นายจางที่จางแรงงานสัญชาติพมามาทํางานในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

อยางตอเนื่องไมนอยกวา 10 ป 

  1.4 กลุมเจาหนาที่ภาครัฐ จํานวน 6 คน เลือกแบบเจาะจงกลุมเจาหนาที่ภาครัฐ 

ที่ทาํหนาทีดู่แล และบรหิารจัดการแรงงานสัญชาตพิมาในจังหวัดนครศรธีรรมราช 
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 2. เครื่องมือที่ใชในการวจัิย 

  2.1 แบบสัมภาษณ ผูวิจัยใชการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมแรงงานสัญชาติพมา  

กลุมเพื่อนแรงงานคนไทย กลุมผูประกอบการ และกลุมเจาหนาที่ภาครัฐ (Ritchie, J. & Lewis, J.,  

2003) เพื่อสัมภาษณเกี่ยวกับสถานการณดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติพมา 

ในจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยผูสัมภาษณใชคําถามจากแบบสัมภาษณในลักษณะยืดหยุนและ 

สะดวกในการวิเคราะหขอมูล มีขั้นตอนไดแก 1) การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยการขอ 

คําแนะนําจากที่ปรึกษาและผูเช่ียวชาญ 2) นําแบบสัมภาษณไปตรวจสอบ 3) นําแบบสัมภาษณ 

ผูใหขอมูลสําคัญมาปรับปรุงแกไขใหเหมาะสม 4) นําไปสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญตอไป 

  2.2 การสังเกตแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวม โดยการสังเกตแบบมีสวนรวม คือ 

การสังเกตที่ผูสังเกตเขาไปทํากิจกรรมรวมกับกลุมแรงงานสัญชาติพมาที่ถูกศกึษาและขณะเดียวกัน 

ก็สังเกตแบบไมมสีวนรวม คอื การสังเกตที่ผูวจัิยเฝาสังเกตอยูวงนอกไมเขาไปรวมในกจิกรรมบาง 

กจิกรรม 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลรวมกับลามชาวพมา 

มีขั้นตอนไดแก 1) ผูวิจัยติดตอเปนการสวนตัวกอนเพื่ออธิบายถึงวัตถุประสงค ประโยชนของ 

การวจัิย และขัน้ตอนตาง ๆ เพื่อขอความรวมมอื 2) แนบเอกสารขอมูลสําหรับการเตรยีมตัวกอน 

สัมภาษณและนัดวัน เวลา สถานที่จะทําการสัมภาษณ 3) ขออนุมัติหนังสือราชการเพื่อ 

ขออนุญาตเก็บขอมูลการศึกษาวิจัยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชและนําหนังสือ 

ขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลไปยังผูใหขอมูลสําคัญ 4) ผูวิจัยไดทําการเก็บขอมูลตามวันเวลา 

สถานที่ที่นัด โดยใชแบบสัมภาษณกับผูใหขอมูลสําคัญ โดยขออนุญาตใชเครื่องบันทึกเสียง 

ในขณะที่สัมภาษณ ขออนุญาตใชกลองถายรูปเพื่อใชอางอิงภาพประกอบ และแจงใหผูใหขอมูล 

สําคัญทราบวาขอมูลตาง ๆ ภาพประกอบ และเสียงที่บันทึกไวนั้น ผูวิจัยจะเก็บไวเปนความลับ  

และหากประเด็นใดที่ผูใหขอมูลสําคัญไมประสงคใหบันทกึภาพและเสียง ผูวิจัยก็จะไมบันทึกตาม 

ความประสงค 

 4. การตรวจสอบขอมูล ใชการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา ไดแก ตรวจสอบดานขอมูล  

เปนการพิสูจนวาขอมูลที่ผูศึกษาวิจัยไดมานั้นถูกตองหรือไม เชน ตรวจสอบแหลงของขอมูล เชน  

แหลงเวลาตางกัน ขอมูลจะเหมือนกันหรือไม และสถานที่เปลี่ยนไปขอมูลจะเหมือนเดิมหรือไม  

ตรวจสอบดานผูวิจัย เปนวิธีการตรวจสอบวาผูวิจัยแตละคนไดขอมูลตางกันอยางไร เชน  

ใชผูสังเกตหลายคน แทนที่จะใชผูวิจัยคนเดียวกัน ตรวจสอบดานแนวคิด และทฤษฎี เปน 

การตรวจสอบเพื่อการวิจัยโดยใชแนวคิดและทฤษฎีที่ตางไปจากเดิมจะทําใหการตีความขอมูล 

แตกตางกันมากนอยเพียงใด และตรวจสอบดานวิธีรวบรวมขอมูล เชน ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูล 

ที่แตกตางกัน เพื่อรวบรวมขอมูลเรื่องเดยีวกัน 
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 5. การวเิคราะหขอมูล เกี่ยวกับสถานการณดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติ 

พมาในจังหวัดนครศรธีรรมราช โดยการวเิคราะหเนื้อหาดวยการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมแรงงาน 

สัญชาติพมา กลุมเพื่อนแรงงานคนไทย กลุมผูประกอบการ/นายจาง และกลุมเจาหนาที่ภาครัฐ  

รวมจํานวนทั้งสิ้น 21 คน เพื่อนําสาระสําคัญที่ไดจากการสัมภาษณ แลวสรุปประเด็นปจจัยที ่

สําคัญ ๆ แลวนําเสนอโดยการพรรณนาวเิคราะห 

 การวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงาน 

สัญชาตพิมาในจังหวัดนครศรธีรรมราช 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก แรงงานสัญชาติพมาที่เขามาทํางานอยางถูกตอง 

ตามกฎหมายในจังหวัดนครศรีธรรมราช แตเนื่องจากไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอน  

จึงคํานวณไดจากสูตรไมทราบขนาดตัวอยางของ Cochran (1997) คือ ใชขนาดตัวอยางอยางนอย  

323 คน ที่ระดับความเช่ือม่ันรอยละ 95 เพือ่ความสะดวกในการวเิคราะหขอมูล ผูวจัิยจงึใชขนาด 

กลุมตัวอยางทั้งหมด 350 ตัวอยาง ซึ่งถือไดวาผานเกณฑตามที่เงื่อนไขกําหนด สุมตัวอยาง 

โดยไมอาศัยความนาจะเปน โดยการสุมแบบบังเอิญ เปนการสุมตัวอยางจากประชากรเปาหมาย 

เทาที่จะหาได และสามารถใหขอมูลตามที่ผูวจัิยตองการได (สุทธพิร บุญมาก, 2560) 

 2. เครื่องมอืที่ใชในการวจัิย โดยมขีัน้ตอนการสราง ดังนี้ 

  2.1 ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของ 

แรงงานสัญชาติพมาจากหนังสือ บทความ งานวจัิย และกําหนดเปนกรอบแนวคดิใหครอบคลุมกับ 

เนื้อหาและวัตถุประสงค 

  2.2 สรางแบบสอบถาม ซึ่งแบงออกเปน 3 ตอน ไดแก ตอนที่ 1 เกี่ยวกับขอมูลทั่วไป 

ของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ การศกึษา ทักษะฝมอืแรงงาน ประสบการณการทํางาน 

ในประเทศไทย รายไดตอเดือน และสถานภาพการสมรส ตอนที่ 2 เกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 

ดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติพมาในจังหวัดนครศรีธรรมราช มีลักษณะเปนมาตรา 

สวนประเมินคา (Numerical Rating Scale) มี 5 ระดับ (สุทธิพร บุญมาก, 2560) และตอนที่ 3  

เกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะ เปนลักษณะคําถามปลายเปด 

  2.3 เมื่อสรางแบบสอบถามเสร็จเรียบรอยแลวก็ดําเนินการเพื่อหาคุณภาพของ 

เครื่องมือโดยไดดําเนินการนําแบบสอบถามที่สรางเสร็จเสนอตอผูเช่ียวชาญนํามาปรับปรุงแกไขให 

เหมาะสม จํานวน 5 ทาน เพื่อพิจารณาการตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม (IOC: Index  

of Item Objective) ไดคาความตรงเทากับ 0.80 ตรวจสอบอีกครั้ง และดําเนินการทดสอบเครื่องมือ  

(Try-out) จํานวน 30 คน หาคาความเช่ือม่ันโดยใชวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Alpha  

Cronbach Coefficient) ไดคาสมัประสทิธิ์เทากับ 0.775 (สุทธิพร บุญมาก, 2560) 
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  2.4 นําแบบสอบถามที่ดําเนินการปรับปรุงแกไขตรวจสอบความถูกตองอีกครั้ง 

และจัดพมิพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อใชแจกจายใหกลุมตัวอยางจรงิตอไป 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูวิจัยดําเนินการขออนุมัติหนังสือขออนุญาตเก็บขอมูล 

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช จากนั้นนําหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลเสนอ 

ตอผูประกอบการ/นายจางของแรงงานสัญชาติพมาเพื่อขออนุญาตเก็บขอมูล และดําเนินการ 

เก็บรวบรวมขอมูลโดยการแจกจายแบบสอบถามไปยังกลุมเปาหมายรวมกับลามชาวพมา จํานวน  

350 คน และรับแบบสอบถามกลับคนืมา 

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก 1) ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามที่ ไดจาก 

แบบสอบถามไดแก เพศ อายุ การศึกษา ทักษะฝมือแรงงาน ประสบการณการทํางานในประเทศ 

ไทย รายไดตอเดือน และสถานภาพการสมรสในตอนที่ 1 ทําการวิเคราะหและแปลผลขอมูลดวย 

เครื่องคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ไดแก จํานวน และรอยละ โดยใชตาราง 

ประกอบคําอธิบาย 2) คุณภาพชีวิตดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติพมาในจังหวัด 

นครศรีธรรมราช จากแบบสอบถามในตอนที่ 2 ทําการวิเคราะหและแปลผลขอมูลดวยเครื่อง 

คอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ไดแก คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

โดยใชตารางประกอบคําอธบิาย 
 

ผลการวจัิย 

 1. ขอมูลท่ัวไปของแรงงานสัญชาติพมา ผลการศึกษาพบวา แรงงานสัญชาติพมา 

สวนใหญเปนเพศชาย จํานวน 227 คน คิดเปนรอยละ 64.86 มีอายุ 36–45 ป จํานวน 149 คน  

คิดเปนรอยละ 42.57 มีการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรีจํานวน 345 คน คิดเปนรอยละ 98.57 เปน 

แรงงานไรฝมือ จํานวน 199 คน คิดเปนรอยละ 56.86 มีประสบการณการทํางานในประเทศไทย 

นอยกวา 10 ป จํานวน 242 คน คิดเปนรอยละ 69.14 มีรายไดตอเดือน 5,001–10,000 บาท  

จํานวน 301 คน คดิเปนรอยละ 86.00 และมสีถานภาพโสด จํานวน 298 คน คดิเปนรอยละ 85.14 

 2. สถานการณดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติพมาในจังหวัดนครศรธีรรมราช  

ผลการศึกษาพบวา การแตงกายหรือเครื่องนุงหมที่จัดหามาใชสอยได สะอาด และสวมใสได 

เหมาะสมตามโอกาสตาง ๆ ซึ่งการแตงกายของแรงงานพมามีการปรับเปลี่ยนไปตามบริบทของ 

สังคม คัดสรรสิ่งที่เหมาะสม เปนสัดสวนตามความจําเปน และสื่อถึงความงดงามของวัฒนธรรม 

การแตงกายรวมกับคนทองถิ่นจังหวัดนครศรธีรรมราช 

  2.1 การแตงกายในเวลาทํางาน ตองแตงกายแบบมดิชิด และตองคํานึงถึงความปลอดภัย 

ในระหวางการทํางานทุกครั้ง ทําใหตองมกีารแตงกายใหมิดชิดและเหมาะสมกับการทํางานที่ตอง 

ใชความปลอดภัย ซึ่งสวนใหญสถานประกอบการ/นายจางเปนผูจัดหามาให เชน กางเกงขายาว  
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เสื้อแขนยาว รองเทาบูท หมวกปองกันอันตราย และจําเปนมีผาปดจมูกในระหวางการทํางาน  

ดังคํากลาวของแรงงานสัญชาตพิมาและนายจาง ดังนี้ 

   “เวลาทํางานแตงกายชุดบริษัทคือ กางเกงขายาว เกือกบอก (รองเทาบูท)  

เสื้อแขนยาว และหมวกเซฟตี้ (หมวกคลายหมวกกันน็อค)” (แรงงานสัญชาติพมาคนหนึ่ง,  

สัมภาษณเมื่อ 14 มถิุนายน 2562) 

   “การแตงกายของแรงงานพมา จะตองแตงกายมิดชิด และถูกตองตามแบบฟอรม 

ของบรษิัทที่แรงงานพมานัน้ทํางานอยู” (นายจางคนหนึ่ง, สัมภาษณเมื่อ 8 มถิุนายน 2562) 

   ในกรณีหากแตงกายไมเรียบรอยในเวลาทํางานก็จะมีบทลงโทษบางประการ  

เนื่องจากไมปลอดภัยในการทํางานก็อาจจะถูกนายจางตักเตือน หรือโดนปรับเงินจํานวนหนึ่ง 

เพื่อเปนการทําโทษ เชน จํานวนเงิน 1,000 บาททําใหแรงงานสัญชาติพมาตองแตงกายเรียบรอย 

ทุกครัง้ดังคํากลาวของแรงงานสัญชาตพิมา และนายจาง ดังนี้ 

   “เวลาทํางานตองแตงกายใหปลอดภัย แตถาแตงกายไมเรียบรอย นายจางจะลงโทษ  

คือ การปรับเงินครั้งละ 1,000 บาท ทําใหตองแตงกายเรียบรอยทุกครั้ง” (แรงงานสัญชาติพมา 

คนหนึ่ง, สัมภาษณเมื่อ 8 มถิุนายน 2562) 

   “หากแตงกายไมเรียบรอยจะโดนตักเตือน และหักเงิน” (นายจางคนหนึ่ง,  

สัมภาษณเมื่อ 9 มถิุนายน 2562) 

  2.2 การแตงกายอยูที่พักหรือนอกเวลางาน แรงงานพมาจะแตงตัวตามสบาย และ 

จะเปนเสื้อผาที่สามารถเคลื่อนไหวไดคลองแคลว เพราะสามารถไปไหนมาไหนไดอยางสะดวก  

เชน ผูชายใสโสรงกับเสื้อกลาม สวนผูหญิงก็จะใสผาถุงพื้นบานกับเสื้อลวดลาย ดังคํากลาวของ 

แรงงานสัญชาตพิมา และเพื่อนแรงงานคนไทย ดังนี้ 

   “อยูในที่พักก็จะสวมเสื้อผาแบบสบาย ๆ เนนเคลื่อนไหวสะดวก เชน ผาโสรง  

หรอืผาถุงพื้นบาน” (แรงงานสัญชาตพิมาคนหนึ่ง, สัมภาษณเมื่อ 11 มถิุนายน 2562) 

   “อยูในที่พัก หรือชวงเวลาพักผอน ผูชายจะนุมผาโสรง และผูหญิงจะนุงผาถุง”  

(เพื่อนแรงงานคนไทย, สัมภาษณเมื่อ 11 มถิุนายน 2562) 

  2.3 การแตงกายในวันหยุด หรือไปทองเที่ยว หากเปนชวงวันหยุด หรือทํากิจกรรม 

ตาง ๆ ก็จะแตงตัวสุภาพเรยีบรอยกวาปกต ิเชน ไปทองเที่ยวไปซื้อของใชในหางสรรพสินคา หรือ 

หางโลตัสก็จะแตงตัวตามสมัยนิยม เชน เสื้อยืด กางเกงยีนสและรองเทาผาใบ ดังคํากลาวของ 

แรงงานสัญชาตพิมา และเพื่อนแรงงานคนไทย ดังนี้ 
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   “มีการแตงตัวตามสมัยนิยม เชน กางเกงยีนส เสื้อยืด และรองเทาผาใบ  

ในการทองเที่ยวตามแหลงทองเที่ยวตาง ๆ และไปหางสรรพสินคา” (แรงงานสัญชาติพมาคนหนึ่ง,  

สัมภาษณเมื่อ 11 มถิุนายน 2562) 

  2.4 การแตงกายไปทําบุญหรือเทศกาลตาง ๆ การทํากิจกรรมในวันสําคัญทาง 

พุทธศาสนา เชน ไปวัดทําบุญ โอกาสพิเศษ หรือเทศกาลในทองถิ่นภาคใต ก็จะแตงตัวเรียบรอย 

กวาปกติ เชน นุงโสรงทอมือ ผาถุงลวดลายพมา หรือผาพื้นถิ่นภาคใตที่สีสันสดใส เปนการสื่อ 

ความงามแบบพมาที่ผสมผสานกับวัฒนธรรมพื้นถิ่นภาคใต ดังคํากลาวของแรงงานสัญชาติพมา 

และนายจาง ดังนี้ 

   “วันไหนไปวัด หรือไปทําบุญ จะใสโสรงทอมือ หรือผาสวย ๆ ไปทําบุญ”  

(แรงงานสัญชาตพิมาคนหนึ่ง, สัมภาษณเมื่อ 12 มถิุนายน 2562) 

   “วันสําคัญที่ตองออกไปทําบุญ ก็มักจะแตงตัวเรียบรอยสุภาพกวาปกติ”  

(นายจางคนหนึ่ง, สัมภาษณเมื่อ 12 มถิุนายน 2562) 

 จากการศึกษาพบวา การแตงกายของแรงงานพมาสามารถปรับเปลี่ยนไปตามโอกาส 

และสถานที่ตาง ๆ ทัง้การแตงกายในเวลาทํางานที่ตองแตงกายแบบมดิชิด คํานงึถงึความปลอดภัย  

สวนใหญนายจางจะเปนผูจัดหามาให เชน กางเกงขายาว เสื้อแขนยาว รองเทาบูทหมวกปองกัน 

อันตรายและผาปดจมูก แตหากแตงกายไมเรียบรอยในเวลาทํางานก็จะมีบทลงโทษ เชน ตักเตือน  

หรือปรับเงินครั้งละ 1,000 บาท ในกรณีอยูในที่พัก หรือนอกเวลางานก็จะแตงตัวตามสบาย  

เนนความสะดวก เชน ผูชายใสโสรงกับเสื้อกลาม สวนผูหญงิก็จะใสผาถุงพื้นบานกับเสื้อลวดลาย  

ในขณะที่หากเปนชวงวันหยุด หรอืทํากจิกรรมตาง ๆ เชน ไปทองเที่ยวไปซื้อของใชในหางสรรพสินคา  

ก็จะแตงตัวตามสมัยนิยม เชน เสื้อยืด กางเกงยีนส และรองเทาผาใบ สําหรับการแตงกายใน 

วันสําคัญทางพุทธศาสนา เชน ไปวัดทําบุญ หรือเทศกาลในทองถิ่นภาคใต ก็จะแตงตัวเรียบรอย 

กวาปกติ เชน นุงโสรงทอมือ ผาถุงลวดลายพมา หรือผาพื้นถิ่นภาคใต ที่สื่อตามความงามแบบ 

ผสมผสานระหวางวัฒนธรรมการแตงกายแบบชาวพมา และชาวไทย 
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 3. คุณภาพชีวิตดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติพมาในจังหวัด

นครศรธีรรมราช ผลการศกึษาพบวา 
 

ตารางที่ 2 รายละเอียดคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพชีวิตดานเสื้อผา 

เครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาตพิมาในจังหวัดนครศรธีรรมราช 

ที ่ ดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาตพิมา Mean SD แปลผล 

1. มเีสื้อผาและเคร่ืองนุงหมท่ีเพยีงพอตอการนํามาสวมใสได 3.34 0.98 ปานกลาง 

2. มเีสื้อผา และเคร่ืองนุงหมท่ีสวมใสเหมาะสมกับลักษณะในการ

ทํางานได 

3.33 1.04 ปานกลาง 

3. สามารถจัดหาเสื้อผาหรือเคร่ืองนุงหมมาใชได 3.31 1.01 ปานกลาง 

4. มเีสื้อผาหรือเคร่ืองนุงหมท่ีสะอาดอยูเสมอ 3.25 1.00 ปานกลาง 

5. มเีสื้อผาและเคร่ืองนุงหมท่ีสวมใสไดเหมาะสมตามโอกาส 

และเทศกาลตาง ๆ  

3.13 0.93 ปานกลาง 

รวม 3.27 0.57 ปานกลาง 
 

 จากตารางที่ 2 ผลการศึกษาพบวา ระดับคุณภาพชีวิตดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของ 

แรงงานสัญชาติพมา อยูในระดับปานกลาง (Mean เทากับ 3.27, SD เทากับ 0.57) เมื่อพิจารณา 

เปนรายขอ โดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ มีเสื้อผาและ 

เครื่องนุงหมที่ เพียงพอตอการนํามาสวมใสไดอยูในระดับปานกลาง (Mean เทากับ 3.34,  

SD เทากับ 0.98) รองลงมา คือ มีเสื้อผา และเครื่องนุงหมที่สวมใสเหมาะสมกับลักษณะใน 

การทํางานไดอยูในระดับปานกลาง (Mean เทากับ 3.33, SD เทากับ 1.04) และขอที่มีคาเฉลี่ย 

ตํ่าสุด คือ มีเสื้อผาและเครื่องนุงหมที่สวมใสไดเหมาะสมตามโอกาสและเทศกาลตาง ๆ อยูในระดับ 

ปานกลาง (Mean เทากับ 3.27, SD เทากับ 0.57) ตามลําดับ 

 จากการศึกษาสถานการณและคุณภาพชีวิตดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงาน 

สัญชาตพิมาในจังหวัดนครศรธีรรมราชสามารถ สรุปองคความรูได ดังแผนภูมทิี่ 1 
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ภาพที่ 1 สถานการณและคุณภาพชีวติดานเสื้อผาเคร่ืองนุงหมของแรงงานสัญชาติพมาในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

 จากขอคนพบดังกลาว ผูวิจัยคิดวาในมุมมองทางวิชาการจะชวยในการพัฒนาเกี่ยวกับ 

สถานการณและคุณภาพชีวิตดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติพมาในจังหวัด 

นครศรีธรรมราช มีขอคนพบในลักษณะ 3S-2C ไดแก 1) S หมายถึง Safe เปนการแตงกายใน 

เวลาทํางานตองมิดชิดและคํานึงถึงความปลอดภัย 2) S หมายถึง Simple เปนแตงกายอยูที่พัก 

หรือนอกเวลางานจะแตงตัวแบบเรียบงาย และเนนเคลื่อนไหวสะดวก 3) S หมายถึง Stylish  

เปนการแตงกายในวันหยุดจะแตงตัวสุภาพ มีสไตล และตามสมัยนิยม 4) C หมายถึง Connect  

เปนการแตงกายไปทําบุญหรือเทศกาลจะแตงตัวเรียบรอย สื่อความงามและเช่ือมประสาน 

ความสัมพันธแบบพมากับพื้นถิ่นภาคใต 5) C หมายถึง Clean มีเสื้อผาและเครื่องนุงหมที่สะอาด  

และเพยีงพอตอการสวมใส 
 

อภปิรายผลการศึกษา 

 1. สถานการณดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติพมาในจังหวัดนครศรีธรรมราช  

ผลการศึกษาพบวา การแตงกายของแรงงานพมาสามารถปรับเปลี่ยนไปตามโอกาสตาง ๆ ไดแก  

1) การแตงกายในเวลาทํางานที่ตองแตงกายแบบมิดชิด คํานึงถึงความปลอดภัย ซึ่งสวนใหญ 

นายจางจะเปนผูจัดหามาให เชน กางเกงขายาว เสื้อแขนยาว รองเทาบูทหมวกปองกันอันตราย 

และผาปดจมูก แตหากแตงกายไมเรียบรอยในเวลาทํางานก็จะมีบทลงโทษ เชน ตักเตือน หรือ 

• แตงตัวตามสบาย เนนสะดวก 

• ผูชายใสโสรงกับเสื้อกลาม 

สวนผูหญงิก็จะใสผาถุงพื้นบาน

กับเสื้อลวดลาย

• แตงตัวตามสมัยนิยม 

• เสื้อยดื กางเกงยีนต 

และรองเทาผาใบ 

• แตงกายมดิชดิและปลอดภยั

• นายจางจะเปนผูจัดหามาให เชน 

กางเกงขายาว เสื้อแขนยาว 

รองเทาบูท หมวกปองกัน

อันตราย และผาปดจมูก

• แตงตัวเรียบรอยกวาปกติ 

• นุงโสรงทอมอื 

ผาถุงลวดลายพมา 

หรือผาพื้นถิ่นภาคใต แตงกาย

ไปทําบุญ, 

เทศกาล

แตงกาย

ในเวลา

ทํางาน

แตงกาย

อยูที่พัก, 

นอกเวลางาน

แตงกาย

ในวันหยุด 

เชน ไปเที่ยว 

ไปหางฯ 

คุณภาพ
ชีวิตดาน
เสื้อผา
่
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ปรับเงินครั้งละ 1,000 บาท 2) การแตงกายเมื่ออยูที่พัก หรือนอกเวลางานก็จะแตงตัวตามสบาย  

เนนความสะดวก เชน ผูชายใสโสรงกับเสื้อกลาม สวนผูหญงิก็จะใสผาถุงพื้นบานกับเสื้อลวดลาย  

3) การแตงกายชวงวันหยุด หรือทํากิจกรรมตาง ๆ เชน ไปทองเที่ยวไปซื้อของใชในหางสรรพสินคา  

ก็จะแตงตัวตามสมัยนิยม เชน เสื้อยืด กางเกงยีนส และรองเทาผาใบ 4) การแตงกายในวันสําคัญ 

ทางพุทธศาสนา เชน ไปวัดทําบุญ หรือเทศกาลในทองถิ่นภาคใต ก็จะแตงตัวเรียบรอยกวาปกติ  

เชน นุงโสรงทอมอื ผาถุงลวดลายพมา หรอืผาพื้นถิ่นภาคใต ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎขีอง Herzberg,  

F. and Mausner, B. (1959) และ Vroom, V.H. (1964) กลาวถึงเกี่ยวกับทฤษฎีความตองการของ 

มนุษยวา เนื่องจากมนุษยมีความตองการอยูตลอดเวลาและมากขึ้นเรื่อย ๆ เชนเดียวกับ 

ความตองการของแรงงานสัญชาติพมาในจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยเฉพาะเรื่องเสื้อผา 

เครื่องนุงหมที่สําคัญตอความปลอดภัยในการทํางาน และเพยีงพอในการสวมใสตามโอกาสตาง ๆ  

ทั้งยังสอดคลองกับการศึกษาของมนธร หิรัญญิก (2562) และมูลนิธิอารมณ พงศพงัน (2559)  

ไดกลาวไววา การแตงกาย หรือเครื่องนุงหมที่สามารถการจัดหามาใชสอยไดเหมาะสม ซึ่ง 

การแตงกายของแรงงานสัญชาติพมามีการปรับเปลี่ยนไปตามบริบทของสังคม แตแรงงาน 

สัญชาติพมาไดคัดสรรสิ่งที่เหมาะสมแกโอกาส และสถานที่ ที่สามารถสรางคุณคาได เชน  

การทํางาน การทองเที่ยว การไปทําบุญและสามารถจัดหาเสื้อผา หรือเครื่องนุงหมที่เปนสัดสวน 

ตามความจําเปนและสื่อถึงความงดงามของวัฒนธรรมการแตงกายไดอยางบูรณาการ ผูเขยีนเห็นวา  

ไมวามนุษยคนไหนหรือเช้ือชาติใดมีความตองการดานเสื้อผาเครื่องนุงหมเพื่อปกปดรางกายทัง้สิ้น  

แตอาจจะตางกันตามลักษณะการใชสอย เชน สวมใสเพื่อการทํางาน สวมใสเพื่อพักผอน สวมใส 

เพื่อทองเที่ยว หรือสวมใสในโอกาสสําคัญตาง ๆ ทั้งนี้สถานการณดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของ 

แรงงานสัญชาตพิมาในจังหวัดนครศรธีรรมราชก็เชนกัน 

 2. คุณภาพชีวิตด านเสื้อผ า เครื่ อง นุ งหมของแรงงานสัญชาติพมา ใน จังหวัด 

นครศรีธรรมราช ผลการศึกษาพบวา ระดับคุณภาพชีวิตดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงาน 

สัญชาติพมา อยูในระดับปานกลาง (Mean เทากับ 3.27, SD เทากับ 0.57) สอดคลองกับ 

การศึกษาของเดโช แขน้ําแกว, พระสุธีรัตนบัณฑิต และปาริชาติ วลัยเสถียร (2562) พบวา  

คุณภาพชีวิตดานเสื้อผา/เครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติพมาอยูในระดับปานกลาง ซึ่งมีความ 

แตกตางกับผลการศึกษาของวงพักตร ภูพันธศรี และพีสสลัลฌ ธํารงศวรกุล (2561) พบวา  

แรงงานสัญชาติพมามีความพึงพอใจในดานเครื่องนุงหมอยูในระดับมาก (x� = 4.33) และของ 

พระมหาอดิเดช สติวโร, ธรรณปพร หงษทอง, สุเมธ บุญมะยา, พระมหาวีรธิษณ วรินฺโท และ 

สุรยีพร แซเอ๊ียบ (2560) ที่สรุปวา คุณภาพชวิีต โดยเฉพาะดานการแตงกายหรือเสื้อผาเครื่องนุงหม  

อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76 ซึ่งขอคนพบจากการศึกษาในครั้งนี้เห็นวา คุณภาพชีวิต 
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ดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติพมาในจังหวัดนครศรีธรรมราชยังอยูในระดับที่ต่ํากวา 

คุณภาพชีวติโดยทั่วไป จึงตองมกีารพัฒนาในดานนี้ใหมากขึ้นโดยการมสีวนรวมทุกภาคสวน 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

 ขอเสนอแนะสําหรับการปฏบิัตกิาร 

 1. แรงงานสัญชาติพมามีคุณภาพชีวิตดานเสื้อผาเครื่องนุงหมเกี่ยวกับการมีเสื้อผาและ 

เครื่องนุงหมที่เพียงพอตอการนํามาสวมใสได โดยเฉลี่ยสูงสุดอยูในระดับปานกลาง แสดงวา 

แรงงานสัญชาติพมาสามารถจัดหาหรือไดรับเสื้อผาและเครื่องนุงหมที่เพียงพอตอการใชสอย  

ควรที่จะดําเนนิการในลักษณะนี้ตอไปและพัฒนาใหดยีิ่งขึ้น 

 2. แรงงานสัญชาติพมามีคุณภาพชีวิตดานเสื้อผาเครื่องนุงหมเกี่ยวกับการมีเสื้อผาและ 

เครื่องนุงหมที่สวมใสไดเหมาะสมตามโอกาสและเทศกาลตาง ๆ โดยเฉลี่ยตํ่าสุดอยูในระดับ 

ปานกลาง นายจางหรือหนวยงานที่เกี่ยวของควรดูแล ชวยเหลือ การดูแลเอาใจใสอยางใกลชิด 

และสนับสนุนใหแรงงานสัญชาติพมามีเสื้อผาและเครื่องนุงหมที่สวมใสไดเหมาะสมตามโอกาส 

และเทศกาลตาง ๆ ในลักษณะนี้ใหมากขึ้นเพื่อเช่ือมเช่ือมประสานความสัมพันธดานวัฒนธรรม 

การแตงกาย 

 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

 1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวติดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาติพมา 

ในจังหวัดนครศรธีรรมราชกับจังหวัดอื่น ๆ เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาแรงงานสัญชาตพิมา 

 2. ควรศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการตอคุณภาพชีวิตดานเสื้อผาเครื่องนุงหมของแรงงาน 

สัญชาติพมาในจังหวัดนครศรีธรรมราชใหมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นถึงความตองการ 

ดานเสื้อผาและเครื่องนุงหมของแรงงานสัญชาตพิมาเอง 

 3. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขลักษณะในการสวมใสเสื้อผาเครื่องนุงหม 

ของแรงงานสัญชาตพิมาในจังหวัดนครศรธีรรมราชที่ดมีากขึ้น 
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การศึกษาความสัมพันธระหวางการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารกับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
 

นริมล ชอุม1 

1สาขาบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศ คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
 

บทคัดยอ 

 การวจัิยครั้งนี้มวีัตถุประสงคเพื่อ 1) ศกึษาระดับการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม และ 2) ศึกษาความสัมพันธ 

ระหวางการรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักศกึษาระดับ 

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ช้ันปที่ 2–5 ประจําปการศึกษา 2561 จํานวน 357 คน  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบทดสอบวัดทักษะการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

วิเคราะหขอมูลดวยการหาคาความถี่ คารอยละคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบ 

ความสัมพนัธดวยสถติไิคสแควร 

 ผลการวิจัยพบวา 1) นักศึกษามีระดับการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยูใน 

ระดับสูง รอยละ 42.90 รองลงมามกีารรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยูในระดับสูงมาก  

รอยละ 29.70 มีการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยูในระดับปานกลาง รอยละ 23.20  

และมีการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยูในระดับตํ่า รอยละ 4.20 ตามลําดับ และ  

2) การรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความสัมพันธกับเพศ ระดับช้ันและผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรยีนของนักศกึษาอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

 คําสําคัญ: การรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

  

 

รับบทความ: 22 พฤศจกิายน 2562 

แกไขเสร็จ: 19 มถิุนายน 2563 

ตอบรับบทความ: 10 สงิหาคม 2563 
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Abstract 

 The objectives of this research were 1) to study the level of knowledge in terms of 

information and communication technology of undergraduate students and 2) to study the relationship 

between knowledge in terms of information and communication technology, and academic 

achievement of undergraduate students studying in Chandrakasem Rajabhat University. The sample 

was comprised of 357 students who were studying in Chandrakasem Rajabhat University. The test 

of knowledge in information and communication technology was employed as the main 

instrument to collect data concerning the level of students’ knowledge. Descriptive statistics 

used in the research were frequency, percentage, average, and standard deviation. Chi-

square correlation test was used to investigate the relationship between the level of knowledge 

in terms of information and communication technology and students’ academic achievement. 

 The results of the research revealed that 1) The majority of students participating in 

this study (42.90%) had high level of knowledge in information and communication technology; 

followed by the second group whose knowledge in information and communication technology 

was found to be at the highest level 29.70%; 23.20% at medium level; and finally 4.20% at 

low level. Regarding the relationship between the level of information and communication 

technology knowledge and academic achievement, these two variables were found to be 

correlated with statistical significance at the level of .05. In addition, the level of knowledge in 

information and communication technology was also found to be correlated with gender with 

statistical significance at the level of .05. 

 Keywords: Knowledge Information and Communication Technology (ICT), Academic Achievement 
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บทนํา 

 ปจจุบันเทคโนโลยสีารสนเทศไดเขามามบีทบาทในชีวิตประจําวันของมนุษยอยางเห็นได 

ชัดเจน เปนยุคแหงการติดตอสื่อสารไรพรมแดน มกีารประดษิฐคิดคน พัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก 

ตอการดําเนินชีวิตของมนุษย ความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทําใหสามารถรับรู 

ขอมูลขาวสารไดสะดวกและรวดเร็วขึ้น มนุษยจึงไดเห็นความสําคัญของขอมูล และใชเสริม 

ปจจัยพื้นฐานในการดํารงชีวิตของมนุษยไดเปนอยางดี ความเจริญกาวหนาที่ไมหยุดยั้งของ 

เทคโนโลยีทําใหมนุษยตองเรียนรูและปรับเปลี่ยนตนเองใหทันตอวิทยาการใหม ๆ ทั้งในปจจุบัน 

และอนาคต เทคโนโลยีสารสนเทศเปนปจจัยหนึ่งที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมอยาง 

รวดเร็ว ทั้งดานการศึกษา เศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรม มีบทบาทที่สําคัญใน 

การพัฒนาประเทศ องคกรตาง ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ไดนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใน 

การดําเนินงานในดานตาง ๆ สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและสรางโอกาสใหม ๆ ใหแกองคกร  

เชน การปรับเปลี่ยนโครงสรางดําเนินงานขององคกรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและ 

การบริการสรางความสัมพันธและการแขงขัน องคกรตาง ๆ จึงจําเปนตองอาศัยบุคคลที่มี 

ความรูความเขาใจและความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ มนุษยทุกคนควรเรียนรู 

เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเปนกําลังในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศ 

ใหกาวหนาและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ผลจากการพัฒนาอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ทําใหองคกร หรอืหนวยงานตองเรยีนรูและนําเทคโนโลยสีารสนเทศที่เหมาะสมและทันสมัยเขามา 

ประยุกตใชในการบริหารงานในองคกรหรือหนวยงานของตน เทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีบทบาท 

สําคัญตอการบรหิารงานอยางมาก (เอกราช เครอืศร,ี 2558) 

 แผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2557–2561) มยีุทธศาสตร 

ที่ 1 ในการพัฒนาทุนมนุษยใหเขาถึงและรูเทาทันเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) เพื่อ 

ดํารงชีวิตและประกอบอาชีพอยางพอเพียงดวยแนวคิดสรางสรรคเชิงนวัตกรรม มีสวนรวมใน 

การพัฒนาและใชประโยชนจากการบริการ ICT (Participatory People) (กระทรวงเทคโนโลย ี

สารสนเทศและการสื่อสาร, 2557) โดยเฉพาะในสถาบันการศกึษาระดับอุดมศกึษาจําเปนตองนํา 

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมการเรียนรูผูเรียนใหมากขึ้น ซึ่งชวย 

พัฒนาผูเรียนใหมีความสามารถในการสรางสรรคและใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ  

มีวิจารณญาณและรูเทาทันเพื่อใหประเทศเปนสังคมอุดมปญญา (Smart Thailand) อันนําไปสู 

สังคมฐานความรูและนวัตกรรมอยางม่ันคงและยั่งยืน ภายใตสถานการณที่ยังคงมีการเปลี่ยนแปลง 

อยางมากมายทั้งภายในและภายนอกที่สงผลตอการพัฒนาประเทศในอนาคตไมวาจะเปน 

ดานเศรษฐกิจสังคม การเมือง พลังงาน และสิ่งแวดลอมตลอดจนเทคโนโลยี ทําใหจําเปนตอง 

เตรียมความพรอมและสรางภูมิคุมกันของประเทศใหเขมแข็ง การผสมผสานเศรษฐกิจกับ 
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เทคโนโลยีที่ทันสมัยเปนปจจัยหนึ่งที่ผลักดันใหเกิดเศรษฐกิจฐานความรู (Knowledge-based  

Economy) ซึ่งเปนการนําเทคโนโลยีความคิดสรางสรรคและความรูที่เหมาะสมมาพัฒนาใหเกิด 

เปนมูลคาทางเศรษฐกิจ สถาบันอุดมศึกษาจึงตองมีบทบาทมากขึ้นในการศึกษาวิจัยเพื่อ 

สรางสรรคองคความรูหรือนวัตกรรมภายใตการสนับสนุนของรัฐในดานงบประมาณและ 

ทรัพยากรอยางตอเนื่อง ตอยอดความรูและการใชเทคโนโลยี โดยเฉพาะอยางยิ่งการสนับสนุน 

สถาบันอุดมศกึษาในระดับภูมภิาคและทองถิ่น (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา, 2556) 

 จากผลการสํารวจการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในสถานศึกษา พ.ศ. 2551  

ของสํานักงานสถิติแหงชาติโดยการรวบรวมขอมูลจากผูบริหารสถานศึกษาและครูอาจารย  

ผูสอนเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีและการสื่อสารในการเรยีนการสอนและการวิจัยจากสถานศึกษา 

ทั่วประเทศ ครอบคลุมทุกระดับการศึกษา ประกอบดวยการศึกษาขั้นพื้นฐาน อาชีวศึกษา  

อุดมศึกษา และการศึกษานอกโรงเรียน ผลสํารวจแสดงใหเห็นวาสถานศึกษาทุกระดับมีการใช 

คอมพิวเตอรเปนโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีและการสื่อสารที่สําคัญ โดยมีคอมพิวเตอร 

ในระดับการศึกษา ระดับอุดมศึกษา รอยละ 55.0 เมื่อเปรียบเทียบอัตราสวนนักเรียน/นักศึกษา 

ตอเครื่องคอมพิวเตอร พบวา ระดับอุดมศึกษา 11 คนตอเครื่อง สวนอัตราสวนของครูอาจารย  

ผูสอนตอเครื่องคอมพิวเตอรในระดับอุดมศึกษา เทากับ 3 คนตอเครื่อง ในสถานศึกษาทุกระดับ  

สวนใหญมีการเช่ือมตออินเทอรเน็ต ระดับอุดมศึกษามีการเชื่อมตอไรสายสูงสุดรอยละ 93.3  

และตํ่าสุดในระดับพื้นฐาน เพียงรอยละ 19.6 สําหรับการใชเทคโนโลยีและการสื่อสารเปนฐาน 

ในการเรียนรู พบวาสวนใหญครู/อาจารย/ผูสอนมีเครื่องคอมพิวเตอรและอีเมลเปนของตนเอง  

ยกเวนระดับพื้นฐานที่มีเพียงรอยละ 37.9 เทานั้น นอกจากนี้ ผลสํารวจไดแสดงใหเห็นถึง 

ความแตกตางดานเทคโนโลยแีละสื่อสารในแตละระดับการศึกษาในเรื่องหลักสูตรดานเทคโนโลยี

และการสื่อสารที่เปดสอน การพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีและการสื่อสาร งบประมาณ  

การวางแผนงานเกี่ยวกับเทคโนโลยีและการสื่อสาร การใชเทคโนโลยีและการสื่อสารเพื่อบริหาร 

จัดการ และการวิจัยดานเทคโนโลยีและการสื่อสาร ตลอดจนการใหความสําคัญของเทคโนโลยี 

และสื่อสาร และความพรอมของสถานศึกษาและบุคลากรดานเทคโนโลยีและสื่อสาร (สํานักงาน 

สถติแิหงชาต,ิ 2561)  

 การยกระดับคุณภาพการศึกษาใหประสบผลสําเร็จได ผูเรียนตองสามารถเขาถึงแหลง 

เรยีนรูไดทุกที่ทุกเวลาดวยการใชประโยชนจากการบูรณาการอุปกรณอเิล็กทรอนกิสที่ใชกันอยูใน 

ชีวิตประจําวันใหสามารถติดตอสื่อสารกันไดอยางสะดวก ตลอดจนสรางหองเรียนแหงอนาคต  

เพื่อสรางสภาพแวดลอมที่เอื้อใหผูเรียนเปนศูนยกลางการศึกษาใน 3 มิติ ไดแก การเขาถึงแหลง 

เรียนรู คือ เพิ่มศักยภาพการศึกษาคนควาและการเขาถึงแหลงเรียนรูแบบออนไลน การเรียนรู 

ทุกที่ทุกเวลา คือ การเพิ่มประสบการณการเรียนรูโดยไมขาดความตอเนื่องดวยการใชอุปกรณ 
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สวนตัวที่ทันสมัย และความหลากหลายของการเรียนรู คือ การเพิ่มความสามารถและอิสระใน 

การเลือกวิธีการและสื่อการเรียนรูใหหลากหลายรูปแบบในหองเรียนแหงอนาคต (ปวริศ สารมะโน,  

2559) 

 นับไดวาการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีบทบาทในทุกวงการและจะทวี 

ความสําคัญขึ้นเรื่อย ๆ โดยเฉพาะดานการศึกษาที่เปนแกนหลักของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  

ใหมีคุณภาพ อันนําไปสูการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนตอไป จึงควรศึกษาการรูเทคโนโลย ี

สารสนเทศของนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย เพราะนักศึกษาระดับอุดมศึกษาตองการทักษะ 

ในการเรียนรูดวยตนเอง รวมทั้งตองการเขาถึงสารสนเทศที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

ตลอดเวลา ทําใหนักศึกษาในศตวรรษนี้ตองมีทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มากขึ้น เพื่อสงเสริมใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต สถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ จึงไดมีการนํา 

เทคโนโลยีสารสนเทศเขาไปใชกันอยางแพรหลาย มหาวิทยาลัยของภาครัฐและเอกชน 

มีหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรเพื่อชวยในงานสอนและงานเชิงบริหาร อีกทั้งยังมีการเช่ือมตอ 

เครอืขายคอมพวิเตอรภายในมหาวทิยาลัยและเช่ือมตอในระดับประเทศ ตลอดถงึระดับนานาชาติ 

ทั่วโลกโดยอาศัยเครือขายอินเทอรเน็ต เกิดเปนชุมชนบนเครือขายขึ้น การใชเครือขาย 

คอมพิวเตอร เปนตัวกลางเช่ือมทําใหระบบการเรียนการสอนเกิดขึ้นได ตลอดเวลาและสามารถ 

สงขาวสารถึงกันไดเนื่องจากเทคโนโลยีเครือขายทําใหระยะทางไรความหมาย สามารถขนสง 

ขอมูล ครัง้ละจํานวนมาก ๆ และรวดเร็ว (ภาสกร เพ็ชรประไพ, 2548) 

 เทคโนโลยีสารสนเทศมีใหเลือกมากมายตามความตองการของผูใช แตการเลือกใช 

ก็ควรจะเหมาะสมและมีประโยชน โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนซึ่งจะเปนกําลังสําคัญในการพัฒนา 

ประเทศตอไปในอนาคตก็ยังตองเกี่ยวของกับการใชเทคโนโลยีสนเทศอยางหลีกเลี่ยงไมได  

นักศึกษาควรปรับตัวและเรียนรูการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมกับชีวิตประจําวัน 

และอนาคต สิ่งที่นาเปนหวงคือนักศึกษาเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางไรจึงจะไมกอใหเกิด 

ปญหากับครอบครัวและสังคม เนื่องจากเด็กและเยาวชนเปนวัยแหงการเรียนรูและเปนพลัง 

สําคัญในการพัฒนาประเทศชาติในอนาคต สําหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมไดมี  

การบริการดานไอทีที่หลากหลายและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมทักษะ 

การรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษา ไดแก หองเรียนอัจฉริยะ ระบบ WIFI  

ภายในมหาวิทยาลัย หองบริการอินเทอรเน็ต หองคอมพิวเตอรสําหรับสืบคนขอมูล หองเรียน 

อีเลิรนนิง เครื่องคอมพิวเตอรสําหรับบริการ รวม 338 ชุด (สํานักวิทยบริการและเทคโนโลย ี

สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม, 2561) แตเนื้อหาที่อยูในอินเทอรเน็ตมีทั้งประโยชน 

และโทษ หากนักศึกษาไดรับขอมูลที่ไมจริง หรือไดรับขอมูลจากผูไมหวังดีที่ใชอินเทอรเน็ต 

เปนเครื่องมือประกอบอาชีพไมสุจริต นักศึกษาเหลานั้นอาจจะถูกชักนําไปในทางที่เลวรายได  
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ซึ่งผลที่เกิดขึ้นก็ปรากฏใหเห็นอยูบอย ๆ นอกจากนั้นปญหาความรุนแรงที่เกิดขึ้นกับเด็กและ 

เยาวชนสูงขึ้นเรื่อย ๆ เมื่อโลกกาวเขาสูยุคดิจิทัล เกมเปนสิ่งนาหลงใหลสําหรับเด็กและเยาวชน 

อยางชนิดถอนตัวไมขึ้น ความรุนแรงและสิ่งยั่วยุตาง ๆ ในเกมมีผลตอพฤติกรรมที่ไมนาเช่ือวาจะ 

เกิดขึ้นไดในเด็กและเยาวชน ดังนั้น จึงจะตองมีการดูแลและควบคุมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ของเด็กและเยาวชนอยางใกลชิด (อรรถพล กติตธินาชัย, 2555) 

 ดังนั้น ผูวจัิยจงึไดทําการศกึษาการรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เพื่อจะทําใหทราบถึงขอเท็จจริงของลักษณะการใชเทคโนโลยี 

ของนักศึกษาวามีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือไม ผลการวิจัยครั้งนี้จะทําใหไดขอมูลเพื่อ 

นําผลวิจัยเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาระบบบริการเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารทั้งดานการเรียนการสอน การใชเทคโนโลยี ใหมีประสิทธิภาพสูงสุด อันจะสงผลให 

นักศกึษามทีักษะการรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพิ่มมากขึ้น 
 

วัตถุประสงคของการวจัิย 

 1. เพื่อศึกษาระดับการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษาระดับ 

ปรญิญาตร ีมหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักศกึษาระดับปรญิญาตร ีมหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
 

ขอบเขตของการวจัิย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1. ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

จันทรเกษม ช้ันปที่ 2–5 ประจําปการศกึษา 2561 จํานวน 3,325 คน 

 2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

จันทรเกษม ช้ันปที่ 2–5 ประจําปการศึกษา 2561 โดยผูวิจัยกําหนดขนาดตัวอยางจากประชากร 

ที่ระดับความเช่ือม่ันและยอมรับความคาดเคลื่อนได รอยละ 5 จากนั้นคํานวณหาขนาดตัวอยาง 

จากสูตรของยามาเน (Yamane, 1973) ไดจํานวนกลุมตัวอยางเทากับ 357 คน 
 

 ตัวแปรที่ใชในการวจัิย 

 1. ตัวแปรตน ไดแก เพศ ระดับช้ันป ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

 2. ตัวแปรตาม ไดแก 

  1.ระดับการรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบดวย 7 ทักษะ ไดแก 

   1.1 การกําหนดขอบเขตสารสนเทศ 
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   1.2 การเขาถงึสารสนเทศ 

   1.3 การจัดการสารสนเทศ 

   1.4 การบูรณาการสารสนเทศ 

   1.5 การประเมนิสารสนเทศ 

   1.6 การสรางสรรคสารสนเทศ 

   1.7 การสื่อสารสารสนเทศ 

  2.ความสัมพนัธระหวางการรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
 

 กรอบแนวคิดในการวจัิย 
 

 ตัวแปรตน                ตัวแปรตาม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 
 

ภาพที่ 1: กรอบแนวคดิ 
 

วธิดีําเนินการวจัิย 

 เครื่องมอืการวจัิย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบทดสอบวัดระดับทักษะการรูเทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสาร ผูวิจัยไดทําการพัฒนาโดยศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการรู 

สารสนเทศและการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจากหนังสือ วารสาร เอกสารและ 

งานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวของมาเปนพื้นฐาน 

ในการพัฒนาการตรวจสอบเครื่องมอืการวิจัย 

เพศ 

ระดับช้ันป 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

1. ระดับการรูเทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสื่อสารของนักศกึษา 

1.1 การกําหนดขอบเขตสารสนเทศ 

1.2 การเขาถงึสารสนเทศ 

1.3 การจัดการสารสนเทศ 

1.4 การบูรณาการสารสนเทศ 

1.5 การประเมนิสารสนเทศ 

1.6 การสรางสรรคสารสนเทศ 

1.7 การสื่อสารสารสนเทศ 

2. ความสัมพันธระหวางการรูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 
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 รายละเอยีดของเครื่องมอื 

 ตอนที ่1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบทดสอบ ไดแก เพศ ช้ันปที่ศกึษา สาขาวิชาผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรยีน มลีักษณะเปนแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ 

 ตอนที่ 2 แบบทดสอบเกี่ยวกับการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ The iSkills  

7 มาตรฐาน (Macklin, 2007) ไดแก 

 มาตรฐานดานการรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

 มาตรฐานที่ 1 ผูรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความสามารถในการกําหนด 

ขอบเขตสารสนเทศโดยการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อระบุความตองการ 

สารสนเทศไดอยางเหมาะสม 

 มาตรฐานที่ 2 ผูรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความสามารถในการเขาถึง 

สารสนเทศโดยการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การรูเกี่ยวกับการรวบรวม และรูวิธี 

ที่จะจัดเก็บและคนคนืสารสนเทศ ระบุแหลงสารสนเทศ 

 มาตรฐานที่ 3 ผูรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความสามารถในการจัดการ 

สารสนเทศโดยการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อประยุกตใชสารสนเทศในองคกร 

หรอืการใชรูปแบบการจัดหมวดหมูสารสนเทศ 

 มาตรฐานที ่4 ผูรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมีความสามารถในการบูรณาการ 

สารสนเทศโดยการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อตีความหมาย เช่ือมโยงสังเคราะห  

สรุป เปรยีบเทยีบ และเปรยีบตางสารสนเทศได 

 มาตรฐานที่ 5 ผูรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความสามารถในการประเมิน 

สารสนเทศโดยการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการประเมนิระดับของสารสนเทศ 

ที่สอดคลองกับความตองการตอบสนองของวัตถุประสงคและปญหา รวมทั้งความทันสมัยของ 

เนื้อหา 

 มาตรฐานที ่6 ผูรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมีความสามารถในการสรางสรรค 

สารสนเทศโดยการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการปรับแตงการประยุกต  

การออกแบบประดษิฐ หรอืสรางสรรคสารสนเทศ 

 มาตรฐานที่ 7 ผูรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความสามารถในการสื่อสาร 

สารสนเทศโดยการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการสื่อความสารสนเทศในบริบท 

สภาพแวดลอมทางเทคโนโลยสีารสนเทศอยางมปีระสทิธภิาพ 

 ผูวิจัยแบงการทดสอบการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารออกเปน 7 มาตรฐาน  

มาตรฐานละ 5 ขอรวมเปนแบบทดสอบทั้งสิ้นจํานวน 35 ขอ โดยผูวจัิยไดออกแบบใหแบบทดสอบ 

เปนแบบปรนัยชนดิเลอืกตอบที่ม ี4 ตัวเลอืก ในแตละขอมคีําตอบที่ถูกตองที่สุดเพยีงคําตอบเดียว  
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และกําหนดใหเกณฑการใหคะแนนมเีพยีง 2 คา คอื ตอบถูกไดคาคะแนนเทากับ 1 คะแนน ตอบผิด  

หรือไมตอบไดคาคะแนนเทากับ 0 คะแนนซึ่งมีการกําหนดเกณฑในการวัดการรูสารสนเทศและ 

การรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 ระหวางรอยละ 1–20 หมายถึง มกีารรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารระดับตํ่าที่สุด 

 ระหวางรอยละ 21–40 หมายถงึ มกีารรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารระดับตํ่า 

 ระหวางรอยละ 41–60 หมายถงึ มกีารรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารระดับปานกลาง 

 ระหวางรอยละ 61–80 หมายถึง มกีารรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารระดับสูง 

 รอยละ 81 ขึ้นไป หมายถงึ มกีารรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารระดับสูงมาก 

 จากนั้น ผูวิจัยไดนําแบบทดสอบเสนอแกผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 คน เพื่อพิจารณา 

ความตรง (Validity) ของแบบทดสอบและดําเนินการตรวจสอบ คาความเที่ยง (Reliability) ของ 

แบบทดสอบ โดยนําไปทดสอบกับนักศึกษาช้ันปที่ 2–5 ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน  

จากนัน้นํามาวเิคราะหหาคาความเที่ยงดวยวธิีสัมประสทิธิ์สหสัมพันธของคอนบารค (Cronbach’s  

Alpha Coefficient) ผลปรากฏวามคีาเทากับ 0.905 แสดงวาแบบทดสอบมคีวามเที่ยงตรงสูง 

 การรวบรวมขอมูล 

 1. ผูวิจัยนําแบบทดสอบไปทดสอบกับกลุมตัวอยางจํานวน 357 คน เก็บขอมูลโดยให 

นักศึกษากลุมตัวอยางทําแบบทดสอบโดยตรง โดยมีหนังสือขอความอนุเคราะหจากอาจารย 

ที่ปรกึษาหรอือาจารยประจําวชิา เพื่อขอเวลาสําหรับทดสอบนักศกึษา 

 2. ผูวจัิยเก็บแบบทดสอบคืนจากนักศกึษาที่เปนกลุมตัวอยางเพื่อนํามารวบรวม และทํา 

การวเิคราะหขอมูลตอไป 

 3. ผูวิจัยสัมภาษณนักศึกษาช้ันปที่ 2 ถึง 5 รวม 35 คน ซึ่งแบงตามระดับผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรยีน 5 ระดับ ๆ ละ 7 คน โดยการคัดเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง โดยใชแบบสัมภาษณแบบ 

มโีครงสราง 

 การวเิคราะหขอมูล 

 ผูวจัิยไดวเิคราะหขอมูลโดยการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถติ ิSPSS นําขอมูลที่รวบรวม 

จากการทดสอบที่ตรวจสอบความถูกตองแลว นํามาวิเคราะหสถติิเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  

และวเิคราะหสถติิเชิงอนุมาน การวจัิยครั้งนี้ ผูวจัิยไดนําเสนอผลการวเิคราะหขอมูลออกเปน 2 ตอน  

ดังนี้ 

  1. สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบดวย คาความถี่ รอยละ และ 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อธบิายขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบทดสอบ ไดแก เพศ ช้ันปที่ศกึษา  

สาขาที่ศึกษา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ 

นักศกึษา 
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  2. การวิเคราะหคาความสัมพันธโดยใชสถิติคาไคสแควรวิเคราะหความสัมพันธ 

ระหวางการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษามหาวิทยาลัยกับผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรยีน 

 ผลการวจัิย 

 สรุปผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถามสวนมากเปนเพศหญิง 

รอยละ 51.80 เพศชาย รอยละ 48.20 สวนใหญศกึษาอยูช้ันปที่ 2 รอยละ 33.30 ช้ันปที่ 3 รอยละ  

33.10 ช้ันปที่ 4 รอยละ 29.10 และช้ันปที่ 5 รอยละ 4.50 

 นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสวนมากอยูในระดับดีรอยละ 25.80 รองลงมาอยูใน 

ระดับพอใชรอยละ 24.90 อยูในระดับออนรอยละ 19.00 อยูในระดับออนมากรอยละ 16.50 อยูใน 

ระดับดมีากรอยละ 13.70 ตามลาํดับ 
 

ตารางที่ 1 ระดับการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษาจําแนกตาม 

   ระดับการรับรู 

ขอที ่ ระดับการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จํานวน รอยละ 

1 ระดับตํ่าท่ีสุด (รอยละ 1–20)  - - 

2 ระดับตํ่า (รอยละ 21–40) 15 4.20 

3 ระดับปานกลาง (รอยละ 41–60) 83 23.20 

4 ระดับสูง (รอยละ 61–80) 153 42.90 

5 ระดับสูงมาก (รอยละ 81 ขึ้นไป) 106 29.70 

 รวม 357 100.0 
 

 จากตารางที่ 1 พบวา นักศึกษาสวนใหญมีการรับรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

อยูในระดับสูง รอยละ 42.90 รองลงมา มีการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยูใน 

ระดับสูงมาก รอยละ 29.70 มีการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยูในระดับปานกลาง  

รอยละ 23.20 และมีการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยูในระดับตํ่า รอยละ 4.20  

ตามลําดับ 
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ตารางที่ 2 ระดับการรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษาจําแนกตามมาตรฐาน 

ขอที ่ รายการ รอยละ ระดับการรับรู 

1 การกําหนดขอบเขตสารสนเทศ 70.52 สูง 

2 การเขาถงึสารสนเทศ 70.25 สูง 

3 การจัดการสารสนเทศ 70.61 สูง 

4 การบูรณาการสารสนเทศ 72.89 สูง 

5 การประเมนิสารสนเทศ 70.20 สูง 

6 การสรางสรรคสารสนเทศ 73.28 สูง 

7 การสื่อสารสารสนเทศ 68.52 สูง 

 รวม 70.90 สูง 
 

 จากตารางที่ 2 พบวา นักศึกษามีการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโดย 

ภาพรวมแลวอยูในระดับสูง รอยละ 70.90 และเมื่อพจิารณาแตละมาตรฐานแลว พบวา นักศกึษา 

มีการรูเทคโนโลยีสารสนเทศแตละมาตรฐานอยูในระดับสูงเชนเดียวกัน โดยเรียงลําดับจาก 

คะแนนมากไปหานอย ดังนี้ การสรางสรรคสารสนเทศ รอยละ 73.28 รองลงมา ไดแก การบูรณาการ 

สารสนเทศ รอยละ 72.89 การจัดการสารสนเทศ รอยละ 70.61 การกําหนดขอบเขตสารสนเทศ  

รอยละ 70.52 การเขาถึงสารสนเทศ รอยละ 70.25 การประเมินสารสนเทศ รอยละ 70.20 และ  

การสื่อสารสนเทศ รอยละ 68.52 ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 3 ความสัมพันธระหวางการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับเพศของ 

   นักศึกษา 

เพศ ระดับการรูเทคโนโลยี รวม Chi-Square 

ตํ่าทีสุ่ด ตํ่า ปานกลาง สูง สูงมาก 

ชาย - 9 68 74 21 172  

72.872* หญงิ - 6 15 79 85 185 

รวม - 15 83 153 106 357 

* มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05  
 

 จากตารางที่ 3 พบวา การรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความสัมพันธกับ 

เพศของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยสวนใหญนักศึกษาที่เปนเพศหญิง 

มีระดับการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยูในระดับสูงมาก จํานวน 85 คน และนักศึกษา 

ที่มีเปนเพศชายมรีะดับการรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอยูในระดับสูง จํานวน 74 คน 
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ตารางที่ 4 ความสัมพันธระหวางการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับระดับช้ัน 

   ของนักศึกษา 

ระดับช้ัน ระดับการรูเทคโนโลยี รวม Chi-

Square ตํ่าทีสุ่ด ตํ่า ปานกลาง สูง สูงมาก 

ปท่ี 2 - 6 54 52 6 118  

87.302* ปท่ี 3 - 3 19 52 45 119 

ปท่ี 4  3 9 44 48 104 

ปท่ี 5  3 1 5 7 16 

รวม - 15 83 153 106 357 

* มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 
 

 จากตารางที่ 4 พบวา การรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความสัมพันธกับ 

ระดับช้ันของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยสวนใหญนักศึกษาที่ศึกษาอยู 

ระดับช้ันปที่ 2 มีระดับการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยูในระดับปานกลาง จํานวน  

54 คน นักศึกษาที่ศึกษาอยูในระดับช้ันปที่ 3 มีระดับการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

อยูในระดับสูง จํานวน 52 คน นักศึกษาที่ศึกษาอยูในระดับช้ันปที่ 4 มีระดับการรูเทคโนโลย ี

สารสนเทศและการสื่อสารอยูในระดับสูงมาก จํานวน 48 คน และนักศึกษาที่ศึกษาอยูในระดับ 

ช้ันปที่ 5 มรีะดับการรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอยูในระดับสูงมาก จํานวน 7 คน 
 

ตารางที่ 5 ความสัมพันธระหวางการรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารกับผลสัมฤทธิ์ 

   ทางการเรยีนของนักศึกษา 

ผลสัมฤทธิ ์

ทางการเรยีน 

ระดับการรูเทคโนโลยี รวม Chi-

Square ตํ่าทีสุ่ด ตํ่า ปานกลาง สูง สูงมาก 

ออนมาก - 4 22 27 6 59  

ออน - 2 35 30 1 68 89.246* 

พอใช - 3 14 40 32 89  

ดี - 3 6 37 46 92  

ดมีาก - 3 6 19 21 49  

รวม - 15 83 153 106 357  

* มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 
 

 จากตารางที่ 5 พบวา การรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความสัมพันธกับ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยสวนใหญ 
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นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ระดับออนมาก มีระดับการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารอยูในระดับสูง จํานวน 27 คน นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ระดับออน 

มรีะดับการรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอยูในระดับปานกลาง จํานวน 35 คน นักศกึษา 

ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ระดับพอใชมีระดับการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยู 

ในระดับสูง จํานวน 40 คน นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ระดับดีมีระดับการรูเทคโนโลย ี

สารสนเทศและการสื่อสารอยูในระดับสูงมาก จํานวน 46 คน และนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนที่ระดับดีมากมีระดับการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยูในระดับสูงมาก  

จํานวน 21 คน 
 

อภปิรายผลการวจัิย 

 1. นักศกึษามกีารรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารโดยภาพรวมแลวอยูในระดับสูง  

รอยละ 70.90 และเมื่อพิจารณาแตละมาตรฐานแลว พบวา นักศึกษามีการรูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แตละมาตรฐานอยูในระดับสูงเชนเดียวกัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การรูสารสนเทศและการรู 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนองคประกอบหนึ่งที่กลายเปนสิ่งสําคัญและมี 

ความจําเปนมากขึ้นเรื่อย ๆ ในยุคที่สังคมและสิ่งแวดลอมเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา และมี 

ความสําคัญสําหรับการศึกษาทุกระดับและทุกสาขาวิชา เปนกลยุทธในการสงเสริมการเรียนรู 

ตลอดชีวิต เอื้อตอการเรียนรูโดยไมจํากัดเวลาและสถานที่ ทําใหสารสนเทศและเทคโนโลยี 

สารสนเทศกลายเปนเครื่องมือที่สําคัญของการเรียนรูในยุคปจจุบัน ดังนั้น ผูที่จะสามารถ 

อยูในสังคมไดอยางมีความสุข คือ บุคคลที่สามารถเรียนรูตลอดชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพ  

เมื่อสารสนเทศมีความสําคัญ สถาบันการศึกษาจําเปนที่จะตองสรางผูเรียนใหเปนผูรูสารสนเทศ 

และเปนผูรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งถือเปนกระบวนการทางปญญาที่สราง 

ความเขาใจในดานความตองการสารสนเทศ การคนหาการประเมิน การใชสารสนเทศ และ 

การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ โดยอาศัยความสามารถและทักษะหลายประการ ประกอบดวย 

ความสามารถดานการคิด ตัดสินใจ ทักษะดานการใชเครื่องมือ อุปกรณและเทคโนโลยีตาง ๆ  

ซึ่งตองมคีวบคูไปพรอมกบัผูเรยีน เพื่อเอื้อประโยชนใหกับผูเรยีนในการแสวงหาและใชสารสนเทศ 

ใหเกิดประโยชนตอสวนตัวและสังคม ถือไดวาเปนบทบาทของสถานศึกษาที่จะตองขับเคลื่อน 

การศึกษาใหมุงเนนและใหความสําคัญในการพัฒนาผูเรียนเปนผูที่รูสารสนเทศและรูเทคโนโลย ี

สารสนเทศและการสื่อสารโดยเรงดวนและจริงจัง นักศึกษาระดับอุดมศึกษามีความตองการ 

ทักษะในการเรียนรูดวยตนเอง รวมทั้งมีความตองการในการเขาถึงสารสนเทศที่มีการเปลี่ยนแปลง 

อยางรวดเร็วตลอดเวลา ทําใหนักศึกษาในศตวรรษนี้ตองมีทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

สื่อสารมากขึ้น เพื่อสงเสริมใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต สถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ ไดมีการนํา 
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เทคโนโลยสีารสนเทศเขาไปใชกันอยางแพรหลาย มหาวทิยาลัยของภาครัฐและเอกชนมีหองปฏบิัติการ 

คอมพวิเตอรเพื่อชวยในงานสอนและงานเชิงบริหาร อกีทัง้ยังมกีารเช่ือมตอเครอืขายคอมพวิเตอร 

ภายในมหาวิทยาลัยและเช่ือมตอในระดับประเทศ ตลอดถึงระดับนานาชาติทั่วโลกโดยอาศัย 

เครือขายอินเทอรเน็ต เกิดเปนชุมชนบนเครือขายขึ้น การใชเครือขายคอมพิวเตอรเปนตัวกลาง 

เช่ือมทําใหระบบการเรยีนการสอนเกิดขึ้นไดตลอดเวลาและสามารถสงขาวสารถึงกันไดเนื่องจาก 

เทคโนโลยีเครือขายทําใหระยะทางไรความหมาย สามารถขนสงขอมูลครั้งละจํานวนมาก ๆ และ 

รวดเร็ว (ภาสกร เพ็ชรประไพ, 2548) รวมทั้งมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมไดมีการบริการ 

ดานไอทีที่หลากหลายที่สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมทักษะการรูเทคโนโลย ี

สารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษา ไดแก หองเรียนอัจฉริยะ ระบบ WIFI ภายในมหาวิทยาลัย  

หองบรกิารอนิเทอรเน็ต หองคอมพวิเตอรสําหรับสบืคนขอมูล หองเรยีนอเีลรินนงิ เครื่องคอมพวิเตอร 

สําหรับบริการ รวม 338 ชุด ดวยเหตุนี้จึงทําใหนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีระดับ 

การรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอยูในระดับสูง 

 2. การรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทาง  

การเรยีนของนักศกึษาอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 โดยสวนใหญนักศกึษาที่มผีลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรียนที่ระดับออนมากมีระดับการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยูในระดับสูง  

ซึ่งแตกตางจากงานวิจัยของ ศลิษา เลี่ยมสุวรรณ (2555) ศึกษาความสัมพันธระหวางการรู 

สารสนเทศและการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ผลการวิจัยพบวา  

ระดับการรูสารสนเทศและการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความสัมพันธกับ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนที่ระดับดีเยี่ยม มีระดับการรูสารสนเทศและการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

อยูในระดับต่ํา ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนักศึกษากลุมที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับดีเยี่ยม 

มีความถนัดในศาสตรและสาขาที่ตนเองศึกษา จึงทําใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง แตไมได 

สนใจเรียนรูทักษะดานอื่น ๆ โดยสวนใหญนักศึกษากลุมนี้มีความรู ทักษะ และ ความชํานาญ 

เฉพาะศาสตรสาขาที่ตนเองกําลังศึกษา มักจะใชเวลาสวนใหญรับผิดชอบในเรื่องการเรียน  

เก็บตัวอานหนังสือเรียน จับกลุมทบทวนบทเรียน และเรียนกวดวิชาเพิ่มเติม จึงไมชอบเขารวม 

กจิกรรมหากไมมผีลกับคะแนนโดยตรง จงึทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนอยูในระดับดเียี่ยม แตจะ 

ไมสนใจความรูรอบตัวที่นอกเหนือจากตําราเรียนเทาที่ควร ซึ่งจะแตกตางจากนักศึกษาที่มี 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ระดับออนมาก แตมีระดับการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

อยูในระดับสูง เพราะนักศึกษากลุมนี้จะใหความสนใจกับเรื่องอื่นที่อยูรอบ ๆ ตัวมากกวาเรื่องเรียน  

โดยเฉพาะเรื่องการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เชน การใชเครือขายทางสังคม  
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การเลนเกมออนไลน และกิจกรรมออนไลนอื่น ๆ จึงทําใหนักศึกษากลุมนี้มีระดับการรูเทคโนโลย ี

สารสนเทศและการสือ่สารสูงกวานักศกึษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนที่ระดับดมีาก 
 

ขอเสนอแนะการวจัิย 

 ขอเสนอแนะสําหรับการปฏิบัติ 

 1. ควรจัดโครงการอบรมเพื่อการรูสารสนเทศและการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารใหแกนักศกึษาเปนประจําทุกป 

 2. มหาวิทยาลัยควรสนับสนุนใหนักศึกษารูสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารโดยการสนับสนุนอุปกรณและเทคโนโลยใีหเพยีงพอและพรอมใชงานไดจรงิ 

 3. ผูสอนควรบูรณาการการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง กระตุนใหนักศึกษาเกิด 

การเรยีนรูดวยตนเองโดยใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาวิจัยผลกระทบดานการศึกษาและการดําเนินชีวิตอันเนื่องจากการไมมี 

ทักษะการรูสารสนเทศและการรูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของนักศกึษาระดับมหาวทิยาลัย 

 2. ควรศกึษาบทบาทของสถาบันการศกึษาตอการสงเสรมิการเรยีนรูตลอดชีวติ 
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จากเมล็ดขาวสังขหยดเมอืงพัทลุงสูอาหารวาง:  

ทางเลือกในการสรางรายไดบนฐานแนวคดิวาดวยการพึ่งตนเอง 
 

ปุรวชิญ พทิยาภนิันท1 
1คณะเทคโนโลยีและการพัฒนาชุมชน มหาวทิยาลัยทักษณิ 

 

บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 221) ศึกษาความตองการความรูเกี่ยวกับอาหารวางของ 

เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุง 2) จัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับอาหารวางใหแก 

เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุง และ 3) ประเมินความพึงพอใจและผลลัพธจาก 

การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใหแกเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุง22 โดยเลือกบานดอนนูด  

ตําบลควนขนุน อําเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุงเปนพื้นที่วิจัย การรวบรวมขอมูลใชเครื่องมือและ 

วิธีการที่หลากหลาย ไดแก แบบสอบถามเชิงโครงสราง แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง  

การสนทนากลุม การสนทนาตามธรรมชาต ิการจดบันทกึ การบันทกึเสยีง และการสังเกตแบบไมมี 

สวนรวมกับเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุง การวิเคราะหขอมูลใชสถิติเชิงพรรณนา 

และการวเิคราะหเนื้อหาที่ปรากฏ 

 ผลการวิจัยพบวา 1) เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงมีความตองการความรู 

เกี่ยวกับอาหารวางในเรื่องการทําขาวเกรยีบ ขาวแตนน้ําผลไม ขาวผสมธัญพชือบกรอบ และแพนเคก  

2) ฐานการเรียนรูแบงเปน 4 ฐาน ซึ่งใชการสาธิตวธิปีระกอบการบรรยายโดยวิทยากร และการเรียนรู 

โดยการลงมือปฏิบัติ และ 3) เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงมีความพึงพอใจจาก 

การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการโดยภาพรวมในระดับมากที่สุด ( µ  = 4.62 ± 0.28) ความพึงพอใจ 

ดานประโยชนที่ไดรับมีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด ( µ  = 4.84 ± 0.24) รองลงมาคอืดานการดําเนินการ  

( µ  = 4.63 ± 0.29) และดานวิทยากร ( µ  = 4.50 ± 0.39) ตามลําดับ ประเด็นความสุขที่ไดรับ 

จากการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการมีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด ( µ  = 4.94 ± 0.25) หลังจากการ 2 2จัด 

ฝกอบรมเชิงปฏิบัติ 22ผานไป 3 เดือน ไดมีการประเมินผล ซึ่งพบวา เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยด 

เมืองพัทลุงทุกรายไดนําความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการไปใชประกอบอาหารวาง 

เพื่อรับประทานในครัวเรือน รวมทั้งไดถายทอดความรูและประสบการณใหแกบุคคลแวดลอม  

หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของสามารถนําผลการวิจัยที่ไดไปใชประกอบการวางแผนพัฒนา 

โครงการฝกอบรม เพื่อยกระดับรายไดของเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมอืงพัทลุงตอไป 

 คําสําคัญ: การฝกอบรม การพึ่งตนเอง ขาวสังขหยด 
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From Sangyod Muang Phatthalung Rice Grains to Light Meals:  

Alternative Way to Generate Income Based on Self–Reliance Concept 
 

Purawich Phitthayaphinant1 
1Faculty of Technology and Community Development, Thaksin University 

 

Abstract 

 This research aimed to: 1)  study the Sangyod Muang Phatthalung rice farmers’ 

knowledge needs regarding light meals, 2)  provide the training workshop on making light meals 

from rice produce, and also 3) evaluate satisfaction and outcome of the training workshop. Donnood 

village, Khuan Kanun sub-district, Khuan Kanun district, Phatthalung province was selected as the 

research area. Primary data were collected using several tools and methods: a structured 

questionnaire, an unstructured interview, a focus group discussion, a natural conversation, a field 

note, a recording, and a non-participant observation from the Sangyod Muang Phatthalung rice 

farmers. The data were analyzed using descriptive statistics and manifest content analysis. 

 The results revealed the following findings. 1)  the Sangyod Muang Phatthalung rice 

farmers needed knowledge regarding light meals, i.e., making crispy cracker ( Khao Kriab) , 

fruit juice rice cracker (Khao Tan), rice chip with cereal, and pancake. 2) There were 4 learning 

stations using demonstration and explanation given by the keynote speakers, and learning by 

doing. 3)  the Sangyod Muang Phatthalung rice farmers were most satisfied with the overall 

training workshop ( µ = 4.62 ± 0.28) . Among the satisfaction level on the training workshop 

aspects, the aspect of benefits received was ranked the highest in terms of average rating  

( µ = 4.84 ± 0.24) , followed by the operation ( µ = 4.63 ± 0.29) , and the keynote speakers  

( µ = 4.50 ± 0.39), respectively. In addition, the aspects concerning happiness received from 

the training workshop was ranked the highest average rating ( µ = 4.94 ± 0.25). The training 

workshop was evaluated three months later. It was found that all Sangyod Muang Phatthalung 

rice farmers applied knowledge to make light meals for eating in their household. Furthermore, 

they transferred their knowledge and experience to other people. The related government 

agencies could benefit from the application of these research findings to enable development 

planning of training workshop to generate income of the Sangyod Muang Phatthalung rice farmers. 

 Keywords: Training, Self–reliance, Sangyod Rice 
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บทนํา 

 ผลการสํารวจเบื้องตน (Preliminary Survey) จากการสนทนากลุมกับเกษตรกรผูปลูก 

ขาวสังขหยดเมืองพัทลุงพบวา สภาพทั่วไปของหมูที่ 2 บานดอนนูด ตําบลควนขนุน อําเภอควน 

ขนุน จังหวัดพัทลุงเปนภูมิทัศนเกษตรแปลงเล็ก ประชากรสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกร โดย 

นําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และประยุกตภูมิปญญาทองถิ่นในการประกอบอาชีพ แตละ 

ครัวเรือนมี 2 วิถีการผลิต ทั้งผลิตเพื่อบรโิภคในครัวเรอืนและเพื่อขาย สงผลใหกิจกรรมการผลติ 

ทางการเกษตรมีความหลากหลาย ไมวาจะเปนพืช สัตว และสัตวน้ํา เชน ขาว ยางพารา พริก  

ถั่วฝกยาว งาดํา ไก เปด โค ปลาดุก ปลานลิ 

 การทํานาขาวเปนกิจกรรมการผลิตทางการเกษตรที่สําคัญของประชากรในพื้นที่  

โดยเฉพาะขาวสังขหยดเมืองพัทลุง ซึ่งเปนสินคาลําดับตน ๆ และเปนขาวชนดิแรกของประเทศไทย 

ที่จดทะเบยีนเปนสินคาสิ่งบงช้ีทางภูมิศาสตร (Geographical Indication หรอื GI) ซึ่งเปนตัวบงบอกถึง 

ความเช่ือมโยงระหวางความเปนเอกลักษณของสินคากับแหลงกําเนิดในฐานะเปนตัวบงช้ีสําคัญ 

ของคุณภาพสินคา โดยใชช่ือวา “ขาวสังขหยดเมืองพัทลุง” ในปจจุบันขาวพันธุนี้ถือเปนสินคา 

เกษตรที่มช่ืีอเสยีงของจังหวัดพัทลุง และเปนที่รูจักกันอยางแพรหลาย โดยเฉพาะในกลุมผูบริโภค 

ที่เนนอาหารเพื่อสุขภาพ รวมทัง้กลุมผูบรโิภคที่ใหความสําคัญกับคุณภาพของอาหาร 

 การทํานาขาวใชแรงงานครัวเรือนเปนหลัก ทั้งแรงงานคูสามี–ภรรยา (เกษตรกรผูเปน 

เจาของนาขาวและคูสมรส) และแรงงานผูสูงอายุ รวมถึงใชเทคโนโลยีการผลิตที่ไมซับซอน และ 

พึ่งพาปจจัยจากภายนอกนอย ทัง้นี้เพราะพื้นที่นาขาวมขีนาดเล็ก และเพื่อใหมตีนทุนการผลิตขาว 

ต่ําที่สุด แตดวยขอจํากัดของปจจัยการผลิตและเงินทุน ทําใหเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมือง 

พัทลุงไมสามารถเพิ่มรายไดใหมากตามที่ตองการได นอกจากนี้เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมือง 

พัทลุงยังตองเผชิญกับปญหาการขายขาว (ผานการสีจากโรงสีเรียบรอยแลว) ไดนอย อันเนื่องมาจาก 

ชองทางการจัดจําหนายมีจํากัด คือ ณ ที่พักอาศัย และรานคาเพียงไมกี่แหงในพื้นที่ รวมทั้งไมมี 

ตราสินคาเปนของตนเอง ตลอดจนบรรจุภัณฑไมไดมาตรฐานและไมดึงดูดใจใหซื้อ โดยบรรจุ 

ในถุงพลาสตกิแลวมัดปากถุงดวยหนังยางรัดของ 

 เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงไดใหขอมูลวา เกอืบทุกครัวเรือนมีผูสูงอายุที่ยังมี 

คุณประโยชนหรอืสามารถทํางานได แตมขีอจํากัดจากความชราภาพหรอืสภาพรางกายที่เสื่อมไป 

ตามวัย เชน ความเสื่อมของสมรรถภาพทางรางกายจากอายุหรือความชราภาพที่เพิ่มขึ้น ไมวาจะ 

เปนการมองเห็นและการไดยินเสียงที่เสื่อมหรือลดความชัดเจนลง ความรวดเร็ว/ความวองไว 

ในการรับรูและตอบสนอง ตลอดจนแรงกายและความอดทนที่ลดลง รวมถึงปญหาสุขภาพ ทําให 

ไมสามารถชวยปฏิบัติงานในกิจกรรมการผลิตทางการเกษตรไดอยางเต็มที่ อีกทั้งยังไมสามารถ 

ออกไปประกอบอาชีพนอกภาคการเกษตรนอกพื้นที่ไดโดยสะดวก เนื่องจากขอจํากดัในการปรับตัว  
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ตลอดจนการเพิ่มพูนความรูและทักษะผานการอบรมที่กระทําไดคอนขางยาก เมื่อเทียบกับ 

วัยหนุมสาว นอกจากนี้ผูสูงอายุเหลานี้ยังมีขอจํากัดในเรื่องความรูและเงินทุน กลาวคือ ผูสูงอาย ุ

สวนหนึ่งไมสามารถอาน–เขียนได และอีกสวนหนึ่งจบการศึกษาขั้นสูงสุดเพียงแคระดับ 

ประถมศึกษาเทานั้น ทําใหทางเลือกในการประกอบอาชีพมีจํากัด ซึ่งสงผลใหผูสูงอายุมีรายได 

คอนขางต่ํา และเปนภาระแฝงในครัวเรอืน 

 นอกจากนี้เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงยังกลาววา บุตรวัยทํางานของตน 

มเีจตคตเิชิงลบตออาชีพเกษตรกร และไมไดเห็นวา นาขาวเปนมรดกของบรรพบุรุษที่ควรอนุรักษไว  

กลาวคือ ในมุมมองของบุตรวัยทํางานเห็นวา อาชีพเกษตรกรเปนอาชีพที่ยิ่งทําก็ยิ่งจน สราง 

ความเหน็ดเหนื่อยจากการใชแรงกายมาก ตองมคีวามอดทนสูงดังสํานวนที่วา “หลังสูฟาหนาสูดิน”  

อีกทั้งยังมีความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติ โดยเฉพาะอยางยิ่งอุทกภัยที่เกิดขึ้นบอยครั้งในทุกป  

ซึ่งสรางความเสียหายเปนอยางมาก รวมถึงปญหาราคาสินคาเกษตรตกตํ่าอยางยาวนาน ซึ่งอยู 

นอกเหนอืการจัดการของเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุง แมเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยด 

เมืองพัทลุงไดตัดสินใจอยางมีเหตุผลในการเลือกพืชที่ปลูก หรือวางแผนการผลิตเปนอยางดีแลว 

ก็ตาม ตลอดจนยังไมมีนโยบายหรือวิธีการที่สามารถแกไขปญหาดังกลาวไดแบบยั่งยืน ทําให 

ครัวเรือนมีความเสี่ยงดานรายได และบางครัวเรือนมีภาระหนี้สิน เพราะตองกูเงินจากสถาบัน 

การเงนิเพื่อนํามาใชในกจิกรรมการผลติทางการเกษตร 

 ดวยเหตุผลดังกลาว ทําใหบุตรวัยทํางานของเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุง 

ไมตองการที่จะประกอบอาชีพเกษตรกรตามพอ–แม จนเกิดปรากฏการณการเคลื่อนยาย  

(ไป–กลับทุกวัน) และอพยพ (กลับนาน ๆ ครั้ง) ไปประกอบอาชีพนอกภาคการเกษตรนอกพื้นที่  

เชน รับจางทั่วไป พนักงานโรงงานอุตสาหกรรม พนักงานบริษัทเอกชน เนื่องจากเหตุผลตาง ๆ  

เชน การไดทํางานที่ชอบ หรือตรงตามวุฒิการศึกษาที่จบมา ความตองการทํางานประจําที่มี 

ความม่ันคงทางรายได ความคาดหวังที่จะมีฐานะทางเศรษฐกิจที่ดีขึ้น โอกาสที่จะยกระดับ 

คุณภาพชีวติของตนเองไดมากกวา ดังคํากลาวของเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงรายหนึ่ง 

ที่วา “…แทนที่จะเรียนจบปริญญาแลวกลับมาชวยพอ–แมทํามาหากินและแกปญหาใน 

การประกอบอาชีพ ก็มัวแตหลงระเริงกับแสงสีในเมือง โดยมีขออางตาง ๆ นานา...” อยางไร 

ก็ตามเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมอืงพัทลุงยังคงคาดหวังใหบุตรของตนคืนถิ่น/กลับมาสืบทอด 

อาชีพเกษตรกร 

 จากความปริวิตกของเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงเกี่ยวกับปญหา 

การขายขาวและปญหาราคาสินคาเกษตรตกตํ่า รวมถึงขอเท็จจริงดังที่กลาวไปแลว ประกอบกับ 

แผนพัฒนาจังหวัดพัทลุง 5 ป พ.ศ. 2561–2565 ไดกําหนดพันธกิจการพัฒนาจังหวัด คือ  

การพัฒนาชุมชนใหมีความสามารถในการพึ่งตนเอง (กลุมงานยุทธศาสตรและขอมูลเพื่อ 
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การพัฒนาจังหวัด, 2563) อีกทั้งงานวิจัยที่เกี่ยวของ เชน ปราณี เอี่ยมละออภักดี (2555)  

แวนฟา ริกา และคณะ (2556) ไดเสนอแนะใหเกษตรกรผูปลูกขาวเพิ่มมูลคาขาว โดยนําไปแปรรูป 

เปนผลิตภัณฑตาง ๆ เพื่อสรางรายได การวิจัยครั้งนี้จึงเล็งเห็นถึงความสําคัญของการสราง 

ทางเลือกใหกับเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุง ผูสูงอายุที่ยังคุณประโยชน และบุตร 

วัยทํางานของเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุง โดยมีแนวคิดที่จะพัฒนาทุนมนุษยบน 

ฐานแนวคิดวาดวยการพึ่งตนเองจากการนําทรัพยากรที่มีอยู น่ันคือ ขาวสังขหยดเมืองพัทลุง  

มาเพิ่มมูลคาผานการจัดกจิกรรมการใหความรูในรูปแบบของการฝกอบรมเชิงปฏบิัติการ ภายใต 

ความเช่ือที่วา ความรูเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่จะทําใหเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมือง 

พัทลุงมคีุณภาพชีวติที่ดขีึ้นได 

 การวิจัยครั้งนี้มุงหวังวา จะทําใหเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงที่เขารับ 

การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการมีความรู ทักษะ และประสบการณจากการปฏิบัติจริง อันนําไปสู 

กจิกรรมทางเศรษฐกิจที่ชวยสรางรายได นอกจากนี้หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ เชน สํานักงานเกษตร  

สํานักงานพัฒนาชุมชน องคการบริหารสวนตําบล สถาบันการศึกษา สามารถนําไปใชประกอบ 

การวางแผนพัฒนาโครงการฝกอบรม เพื่อยกระดับรายไดใหแกเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยด 

เมอืงพัทลุงในพื้นที่วจัิยและพื้นที่อื่นที่มบีรบิทแวดลอมใกลเคยีงกันหรอืคลายคลงึกันได 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาความตองการความรู 22เกี่ยวกับอาหารวาง22ของเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยด 

เมอืงพัทลุง 

 2. เพื่อจัดฝกอบรมเชิงปฏบิัตกิาร22เกี่ยวกับอาหารวาง22ใหแกเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยด 

เมอืงพัทลุง 

 3. เพื่อประเมินความพึงพอใจและผลลัพธจากการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใหแก 

เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมอืงพัทลุง 
 

ขอบเขตของการวจัิย 

 ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

 การวิจัยครั้งนี้ไดเลือกศึกษาเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงในหมูที่ 2 บานดอนนูด 

ตําบลควนขนุน อําเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง 

 ขอบเขตดานเน้ือหา 

 การวจัิยครัง้นี้เจาะจงศกึษาความตองการความรูเกี่ยวกับอาหารวาง (อาหารที่รับประทาน 

ระหวางอาหารมื้อหลัก เพื่อลดความหิว และ/หรือเพื่อสรางความสุข/ความเพลิดเพลิน หรือ 

วัตถุประสงคอื่น) รวมทั้งจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับอาหารวาง ตลอดจนประเมิน 
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ความพึงพอใจและผลลัพธจากการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับอาหารวาง อาหารวางในที่นี้ 

ใชขาวสังขหยดเมืองพัทลุงเปนวัตถุดิบหลัก ตามความตองการของเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยด 

เมืองพัทลุง ซึ่งใหความเห็นวา การประกอบอาหารวางใชเงินทุนนอย หรือมีตนทุนการผลิตตํ่า  

จึงใชเงินทุนของตนเองได รวมทั้งสามารถจัดหาวัตถุดบิและอุปกรณในการประกอบอาหารทีม่อียู 

แลวในที่พักอาศัย หรอืหาซื้อไดงายจากตลาดชุมชน ตลอดจนมขีัน้ตอนในการทําที่ไมยุงยาก และ 

สามารถลองทําเองไดที่บานตามความสะดวก เพื่อประเมินการรับรูทางประสาทสัมผัส อันไดแก  

การรับรูผานรูปโดยการมองดวยสายตา การรับรูผานรสโดยการสัมผัสดวยลิ้น การรับรูผานกลิ่น 

โดยการดมดวยจมูก และการรับรูผานการสัมผัสโดยการจับตองดวยมอื กอนที่จะทําขายในอนาคต 
 

วธิดีําเนินการวิจัย 

 เครื่องมอืการวจัิย 

 ในสวนวัตถุประสงคประการแรกใชแบบสัมภาษณแบบไมมโีครงสราง ซึ่งมปีระเด็น/แนว 

คําถามที่กําหนดไวในเรื่องความตองการความรูเกี่ยวกับอาหารวาง ทํานองเดียวกันวัตถุประสงค 

ประการที่ 2 ใชแบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง ซึ่งมีประเด็น/แนวคําถามที่กําหนดไวในเรื่อง 

การจัดฝกอบรมเชิงปฏบิัตกิาร22เกี่ยวกับอาหารวาง 

 สําหรับวัตถุประสงคประการสุดทายใชแบบสอบถามเชิงโครงสรางเกี่ยวกับความพึงพอใจ 

จากการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อใชประเมินผลการจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ ขอคําถาม 

ความพึงพอใจจากการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการประกอบดวย 3 ดาน ไดแก 1) ความพึงพอใจ 

ดานการดําเนินการ 2) ความพึงพอใจดานวิทยากร และ 3) ความพึงพอใจดานประโยชนที่ไดรับ  

ซึ่งมีลักษณะแบบมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ 5 แทนมากที่สุด 4, 3, 2 และ 1 แทน  

มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด ตามลําดับ นอกจากนี้ยังใชแบบสัมภาษณแบบไมมโีครงสราง  

เพื่อตอบคําถามที่วา การจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการที่ดําเนินการไปแลวนั้น บรรลุวัตถุประสงค 

ที่กําหนดไวหรือไม เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงไดนําความรูที่ไดรับจากการฝกอบรม 

เชิงปฏบิัตกิารไปใชประโยชนหรอืไม อยางไร และมปีญหาหรอือุปสรรคอะไรบาง 

 การรวบรวมขอมูล 

 ในสวนวัตถุประสงคประการแรกรวบรวมขอมูลดวยการสนทนากลุมกับเกษตรกรผูปลูก 

ขาวสังขหยดเมืองพัทลุงจํานวน 24 ราย แบงเปน 4 กลุม ๆ ละ 6 ราย ในจํานวนนี้มีเกษตรกร 

ผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงอินทรียที่ไดรับการรับรองจํานวน 11 ราย ซึ่งกําหนดเกณฑใน 

การเลือกเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุง คือ 1) เปนเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยด 

เมืองพัทลุงที่ตองการความรูเกี่ยวกับอาหารวาง และ 2) เปนเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยด 

เมอืงพัทลุงที่สามารถประกอบอาหารเองได 
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 ในสวนวัตถุประสงคประการที่ 2 ไดจัดฝกอบรมเชิงปฏบิัติการ โดยเริ่มจากการประสานงาน 

กับอดตีผูใหญบาน ซึ่งเปนบุคคลที่คนในหมูบานนับถอื เพื่อเตรยีมสถานที่สําหรับการจัดฝกอบรม 

เชิงปฏิบัติการ คือ ศูนยการเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียงบานดอนนูด และนัดหมาย (วัน เวลา และ 

สถานที่) เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุง ซึ่งมีเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุง 

จํานวน 16 รายที่มีความสะดวกหรือความสมัครใจในการเขารับการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ และ 

พรอมที่จะเปนผูเรียนรู นอกจากนี้ไดจัดหาวัตถุดิบและอุปกรณในการประกอบอาหารที่ตองใช 

ในการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ รวมทั้งออกแบบและจัดทําแผนพับ (สื่อ) เกี่ยวกับขั้นตอน 

การประกอบอาหารวาง ตลอดจนใบลงทะเบียน การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใชการสาธิตวิธ ี

ประกอบการบรรยายโดยวิทยากร และเปดโอกาสใหเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุง 

ไดปฏิบัติจริงหรือมีสวนรวมในทุกขั้นตอน นอกจากนี้ไดมีการรวบรวมขอมูลโดยใชการสนทนา 

ตามธรรมชาตแิละการสังเกตพฤตกิรรม 

 สําหรับวัตถุประสงคประการสุดทาย หลังจากการจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการผานไป  

3 เดือน ไดรวบรวมขอมูลโดยใชวิธีการที่หลากหลาย ไดแก การสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง  

การสนทนาตามธรรมชาต ิการจดบันทกึ การบันทกึเสยีง และการสังเกตแบบไมมสีวนรวม จนไมพบ 

ขอสงสัยหรือไมมีขอมูลใหมเกิดขึ้น (ขอมูลอิ่มตัว) เพื่อประเมินผลลัพธหรือการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

ตอเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมอืงพัทลุงจํานวน 16 รายที่เขารับการฝกอบรมเชิงปฏบิัตกิาร 

 การวเิคราะหขอมูล 

 ในสวนวัตถุประสงคประการแรกใชการวิเคราะหเนื้อหาที่ปรากฏ และนําเสนอโดย 

การพรรณนา สําหรับวัตถุประสงคประการที่ 2 และ 3 ใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาความถี่  

คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน รวมถึงการวิเคราะหเนื้อหาที่ปรากฏ และนําเสนอ 

โดยการพรรณนา ทั้งนี้ไดกําหนดเกณฑการประเมินระดับความพึงพอใจ คือ มากที่สุด (4.21– 

5.00 คะแนน) มาก (3.41–4.20 คะแนน) ปานกลาง (2.61–3.40 คะแนน) นอย (1.81–2.60 คะแนน)  

และนอยที่สุด (1.00–1.80 คะแนน) 
 

ผลการวจัิย 

 ความตองการความรู 22เกี่ยวกับอาหารวาง 22ของเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมือง

พัทลุงในพื้นท่ีวจัิย 

 เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมอืงพัทลุงมคีวามตองการความรูเกี่ยวกับอาหารวาง 4 เรื่อง  

ไดแก การทําขาวเกรยีบ ขาวแตนน้ําผลไม ขาวผสมธัญพชือบกรอบ และแพนเคก เพื่อเพิม่รายได 

ใหแกครัวเรือน อันจะนําไปสูคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น โดยไดนําทั้ง 4 เรื่องดังกลาว จัดเปนฐาน 

การเรยีนรูสําหรับการฝกอบรมเชิงปฏบิัตกิาร 
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 การจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ 22เกี่ยวกับอาหารวาง22ใหแกเกษตรกรผูปลูกขาวสังข

หยดเมอืงพัทลุงในพื้นท่ีวจัิย 

 เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงที่เขารับการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการเปนสตรี 

จํานวน 11 ราย (68.75%) และบุรุษจํานวน 5 ราย (31.25%) มีอายุเฉลี่ย 54±14.07 ป ซึ่งถือวา 

คอนขางสูง และจะเขาสูวัยสูงอายุ จบการศึกษาขั้นสูงสุดในระดับประถมศึกษาจํานวน 5 ราย  

(31.25%) มัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลายในจํานวนเทากัน คือ 4 ราย (25.00%)  

และปริญญาตรีจํานวน 3 ราย (18.75%) นอกจากนี้ยังมีคนรุนใหม (บุตรหลานของเกษตรกร 

ผูปลูกขาวสังขหยดเมอืงพัทลุง) ไดเขามารวมสังเกตการณอกีดวย 

 การจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใหแกเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงมี 

การดําเนินการตามลําดับ โดยเริ่มจากการใหเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงที่เขารับ 

การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการลงทะเบียน ตอมามีการช้ีแจงรายละเอียดและวัตถุประสงคของ 

โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการในครั้งนี้ คือ เพื่อใหเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุง 

มคีวามรู ทักษะ และประสบการณในการประกอบอาหารวางจากขาวสังขหยดเมอืงพัทลุง รวมทัง้ 

สามารถนําความรู ทักษะ และประสบการณดังกลาวไปใชประโยชนในอนาคตได จากนั้นแบง 

เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงเปน 4 กลุม ๆ ละ 4 คน โดยใหเลือกกันเองตาม 

ความสมัครใจ เพื่อเตรียมเขาฐานการเรียนรู 4 ฐาน ประกอบดวย 1) ฐานการเรียนรูขาวเกรียบ  

2) ฐานการเรยีนรูขาวแตนน้ําผลไม 3) ฐานการเรียนรูขาวผสมธัญพืชอบกรอบ และ 4) ฐานการเรียนรู 

แพนเคก โดยแตละฐานการเรียนรูกําหนดใหใชระยะเวลา 30 นาที เมื่อครบตามระยะเวลาที่กําหนด  

จะใหเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมอืงพัทลุงเปลี่ยนไปเรยีนรูในฐานการเรยีนรูที่เหลอืจนครบ 

 ความพึงพอใจและผลลัพธจากการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใหแกเกษตรกรผูปลูก

ขาวสังขหยดเมอืงพัทลุงในพื้นที่วจัิย 

 เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงมีความพึงพอใจจากการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ 

โดยภาพรวมในระดับมากที่สุด มีคะแนนเฉลี่ย 4.62 ± 0.28 คะแนน (ตารางที่ 1) เมื่อพิจารณา 

ความพึงพอใจเปนรายดานพบวา ความพึงพอใจดานประโยชนที่ไดรับมีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด  

4.84 ± 0.24 คะแนน รองลงมาคือดานการดําเนินการ และดานวิทยากร มีคะแนนเฉลี่ย 4.63 ± 0.29  

และ 4.50 ± 0.39 คะแนน ตามลําดับ แสดงวา เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงม ี

ความพึงพอใจทุกดานในระดับมากที่สุด 

 การจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการครั้งนี้บรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว เนื่องจากหลังจาก 

การจัดฝกอบรมเชิงปฏบิัตกิารผานไป 3 เดือน เกษตรกรผูปลกูขาวสังขหยดเมืองพัทลุงทุกรายได 

นําความรู ทักษะ และประสบการณที่ไดรับไปใชประกอบอาหารวางเพื่อรับประทานในครัวเรือน  

ซึ่งทําใหครัวเรือนไดรับประทานอาหารที่หลากหลายขึ้น โดยมีเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมือง 
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พัทลุงรายหนึ่งไดกลาววา “…ถึงยังไมไดทําขาย แตไดทํากินเอง อรอยกันทั้งบาน (หัวเราะ)...”  

นอกจากนี้เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงไดแบงปนความรูและประสบการณแกสมาชิก 

ในครัวเรือนที่อยูในที่พักอาศัยเดียวกัน รวมถึงเพื่อนบาน ญาติพี่นอง และคนรูจัก แสดงใหเห็นวา  

เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงมีความรูและเขาใจในเนื้อหาเปนอยางดีจนสามารถ 

ถายทอดใหผูอื่นได ซึ่งมีเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงรายหนึ่งไดกลาววา “…เรารูแลว  

เพื่อนก็ตองรูบาง จะไดทํากนิกันในครอบครัว...” 
 

ตารางที่ 1 ความพึงพอใจของเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงจากการฝกอบรม 

   เชงิปฏบิัตกิาร (N = 16) 

ดาน/ประเดน็ มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง นอย นอย 

ที่สดุ 

µ  σ  

1. การดําเนนิการ    4.63 (มากทีส่ดุ) 0.29 

  1.1 สถานท่ีท่ีใชจดั 

ฝกอบรมเชิงปฏบัิติการ 

13 

(81.25%) 

3 

(18.75%) 

- - - 4.81 

(มากท่ีสุด) 

0.40 

  1.2 เนื้อหาในการ

ฝกอบรมเชิงปฏบัิติการ 

13 

(81.25%) 

2 

(12.50%) 

1  

(6.25%) 

- - 4.75 

(มากท่ีสุด) 

0.58 

  1.3 การติดตอ

ประสานงานและ 

การอํานวยความสะดวก

ของผูจัดฝกอบรม 

เชิงปฏบัิติการ 

12 

(75.00%) 

4 

(25.00%) 

- - - 4.75 

(มากท่ีสุด) 

0.45 

  1.4 สื่อประกอบ 

การฝกอบรม 

เชิงปฏบัิติการ 

12 

(75.00%) 

3 

(18.75%) 

1  

(6.25%) 

- - 4.69 

(มากท่ีสุด) 

0.60 

  1.5 การประชาสัมพันธ

การจัดฝกอบรม 

เชิงปฏบัิติการ 

11 

(68.75%) 

4 

(25.00%) 

1  

(6.25%) 

- - 4.63 

(มากท่ีสุด) 

0.62 

  1.6 วธีิการและรูปแบบ

ในการฝกอบรม 

เชิงปฏบัิติการ 

9 

(56.25%) 

7 

(43.75%) 

- - - 4.56 

(มากท่ีสุด) 

0.51 

 1.7 ระยะเวลาในการฝก 

อบรมเชิงปฏิบัตกิาร 

 

 

5 

(31.25%) 

9 

(56.25%) 

2  

(12.50%) 

- - 4.19 

(มาก) 

0.66 
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ตารางที่ 1 (ตอ) 

ดาน/ประเดน็ มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง นอย นอย 

ที่สดุ 
µ  σ  

2. วทิยากร     4.50 (มากที่สดุ) 0.39 

 2.1 การเปดโอกาส 

ใหถามและแสดง 

ความคดิเห็น 

13 

(81.25%) 

3 

(18.75%) 

- - - 4.81 

(มากท่ีสุด) 

0.40 

 2.2 การเช่ือมโยงเนื้อหา 10 

(62.50%) 

5 

(31.25%) 

1  

(6.25%) 

- - 4.56 

(มากท่ีสุด) 

0.63 

 2.3 ความรูและ

ความสามารถใน 

การถายทอด/สื่อสาร 

8 

(50.00%) 

8 

(50.00%) 

- - - 4.50 

(มากท่ีสุด) 

0.52 

 2.4 การตอบคําถาม 9 

(56.25%) 

5 

(31.25%) 

2  

(12.50%) 

- - 4.44 

(มากท่ีสุด) 

0.73 

  2.5 การจัดลําดับเนื้อหา 7 

(43.75%) 

9 

(56.25%) 

- - - 4.44 

(มากท่ีสุด) 

0.51 

  2.6 การใชเวลาตามท่ี

กําหนด  

6 

(37.50%) 

8 

(50.00%) 

2  

(12.50%) 

- - 4.25 

(มากท่ีสุด) 

0.68 

3. ประโยชนที่ไดรับ     4.84 (มากที่สดุ) 0.24 

  3.1 ความสุขท่ีไดรับ 

จากการฝกอบรม 

เชิงปฏบัิติการ 

15 

(93.75%) 

1  

(6.25%) 

- - - 4.94 

(มากท่ีสุด) 

0.25 

  3.2 ความรูท่ีไดรับ 

จากการฝกอบรม 

เชิงปฏบัิติการ 

13 

(81.25%) 

3 

(18.75%) 

- - - 4.83 

(มากท่ีสุด) 

0.24 

  3.3 การนําความรู 

ท่ีไดรับไปใชประโยชน 

ในอนาคต 

12 

(75.00%) 

4 

(25.00%) 

- - - 4.75 

(มากท่ีสุด) 

0.45 

ความพงึพอใจโดยภาพรวม    4.62 (มากทีส่ดุ) 0.28 
 

 เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงจํานวนครึ่งหนึ่งใชเศษไมที่หาไดจากพื้นที่ทํา 

การเกษตร/ฟารมของตนและในชุมชนเปนเช้ือเพลิง รวมถึงใชเตาเผาถานแทนการใชแกสหุงตม 

และเตาแกส ทําใหคาใชจายในการประกอบอาหารวางลดลง นอกจากนี้ยังใชครกบดแปง  
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ซึ่งทําใหไดแปงที่ละเอียด อยางไรก็ตามเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมอืงพัทลุงไดเลอืกทําเฉพาะ 

ขาวเกรียบและขาวแตนน้ําผลไมเทานั้น โดยใหความเห็นวา เปนความชอบสวนตัว รวมทั้งมี 

ความคลองตัวดานเวลา เพราะทําไดงายและใชเวลาไมนาน ดังนั้นความรูและประสบการณที ่

เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงทุกรายไดถายทอดใหแกบุคคลแวดลอม จึงมีเพียง  

2 เรื่องดังกลาวเทานัน้ 

 สาเหตุที่เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงยังไมสานตอกจิกรรมจากการฝกอบรม 

เชิงปฏิบัติการใหเปนธุรกิจ เนื่องจากเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงไมมีประสบการณ 

การทําธุรกิจอาหารวาง ทําใหไมมีความม่ันใจ และเกิดคําถามตามมามากมาย เชน จะอรอยหรือ 

รสชาติดีในมุมมองของลูกคา/ผูซื้อหรือไม จะขายไดหรือไม จะขายไดมากหรือนอย จะไดกําไร 

หรือขาดทุน อีกทั้งการลงทุนยอมมีความเสี่ยงเสมอ กลาวคือ แมวาการลงทุนทําอาหารวางจะใช 

เงินทุนจํานวนไมมาก แตหากเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงขายไดนอย อันเนื่องมาก 

จากปจจัยตาง ๆ เชน ในชวงแรกอาจจะยังไมเปนที่รูจักของคนในชุมชน คนในชุมชนไมม่ันใจวา 

อาหารจะอรอยหรอืไม จงึไมกลาซื้อ อาจทําใหเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมอืงพัทลุงประสบกับ 

ภาวะขาดทุนได อีกทั้งเงินทุนของเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงนั้นมีจํากัด ดังนั้น 

การตัดสนิใจนําเงินทุนมาลงทุนทําอาหารวางเพื่อขาย จึงกอใหเกดิคาเสยีโอกาส เพราะเกษตรกร 

ผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงสามารถนําเงินทุนในจํานวนดังกลาวไปใชจายหรือใชประโยชน 

อยางอื่นได 

 สาเหตุอีกประการหนึ่ง คือ ในชวงที่ผานมาเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุง 

ไดเขารวมโครงการเกษตรทฤษฎีใหมในระดับหมูบาน และไดรับการสงเสริมใหทําปศุสัตวใน 

ครัวเรือน โดยหนวยงานภาครัฐไดแจกเปดใหกับครัวเรือนที่เขารวมโครงการฯ ทําใหเกษตรกร 

ผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงมีเวลาวางลดลง อยางไรก็ดีเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยด 

เมืองพัทลุงรายหนึ่งที่เปนสมาชิกกลุมเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงอินทรียบานดอนนูด 

ไดใหสัมภาษณวา “…กลุมฯ กําลังสรางรานคาเพื่อใหสมาชิกนําสินคา/ผลิตภัณฑมาวางขาย...”  

“…ตอนนี้ที่คดิคอืขาวแตนน้ําแตงโมที่ทุกคนชอบกัน เพราะทํางาย ขาวเกรยีบก็เก็บไดนาน...” 
 

อภปิรายผลการวจัิย 

 เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงตองการความรูเกี่ยวกับอาหารวาง 4 เรื่อง  

ไดแก การทําขาวเกรียบ ขาวแตนน้ําผลไม ขาวผสมธัญพืชอบกรอบ และแพนเคก เนื่องจากเปน 

อาหารวางที่สามารถรับประทานไดทุกเพศและทุกวัย รวมถึงคาดวานาจะขายได และเกษตรกร 

ผูสูงอายุที่ยังคุณประโยชนสามารถทําไดเอง หรือชวยกันทํากับสมาชิกคนอื่นในครัวเรือน  

ผลการวิจัยดังกลาวมีความคลายคลึงกับงานวิจัยของจักรพงศ จิระแพทย และคณะ (2556)  
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ที่รายงานวา การทําขนมเปนเรื่องหนึ่งที่ประชาชนในตําบลตันหยงลิมอ อําเภอระแงะ จังหวัดนราธวิาส  

ใหความสนใจและตองการใหจัดฝกอบรม นอกจากนี้ผลการวิจัยในสวนนี้ยังแสดงใหเห็นถึง 

ความตองการความม่ันคงในอาชีพตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของมาสโลวในขั้นที่ 2  

คอื ความตองการความปลอดภัย (ชูชัย สมทิธไิกร, 2554; กานดา จันทรแยม, 2556) 

 การใชขาวสังขหยดเมืองพัทลุงเปนวัตถุดิบหลัก สะทอนใหเห็นถึงการพึ่งตนเองทาง 

เศรษฐกิจและทางทรัพยากร เพราะเปนการเพิ่มมูลคาผลผลิตที่สอดคลองกับวิถีชีวิต วัฒนธรรม  

และวัตถุดิบที่มีอยู ซึ่งชวยลดตนทุนการผลิตอาหารวางได รวมทั้งสะทอนใหเห็นถึงภูมิปญญา 

พันธุขาวและการพึ่งตนเองจากการใชประโยชนทรัพยากรที่มีอยู อันเปนการลดการพึ่งพาปจจัย 

ภายนอก ซึ่งฉัตรทิพย นาถสุภา (2544) ไดกลาววา แตละชุมชนยอมมีแนวทางและวิธีการใน 

การพึ่งตนเองที่แตกตางกันไปตามบริบทและสภาพแวดลอมของแตละพื้นที่ ทั้งดานสังคม  

วัฒนธรรม ภูมิปญญา และประเพณี นอกจากนี้ยังเปนการเพิ่มทางเลือกใหกับผูบริโภค  

โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริโภคที่ใสใจตอสุขภาพ เพราะขาวสังขหยดเมืองพัทลุงเปนพันธุขาวที่มี 

คุณคาทางโภชนาการสูง (กองพัฒนาผลิตภัณฑขาว, 2561) ยิ่งเปนขาวสังขหยดเมืองพัทลุง 

อนิทรยีก็จะยิ่งมคีวามปลอดภัยตอผูบรโิภคมากขึ้น 

 การจัดฝกอบรมใหแกเกษตรกรตองสามารถตอบสนองความตองการของเกษตรกรได  

และเกษตรกรในฐานะผูเรียนมีความสนใจที่จะเรียนรูในเรื่องนั้น (พรชุลีย นิลวิเศษ และพจน  

พรหมบุตร, 2546) อีกทั้งเกษตรกรซึ่งเปนผูเรียนวัยผูใหญจะเรียนไดดี เมื่อสิ่งที่เรียนมีคุณคาตอ 

ตนเอง (วิบูลย บุญยธโรกุล, 2545) ดังนั้นการวิเคราะหความตองการในการฝกอบรมจึงเปน 

ขั้นตอนแรกที่มีความสําคัญมาก เพื่อใหไดขอมูลที่ จําเปนสําหรับการออกแบบและพัฒนา 

โครงการ/หลักสูตรการฝกอบรมในขั้นตอนตอมาใหสอดคลองกับความตองการที่แทจริงของ 

กลุมเปาหมาย และเกดิประโยชนสูงสุด (กานดา จันทรแยม, 2556; ชูชัย สมทิธไิกร, 2556) 

 การถายทอดความรูใชการสาธติวธิ ีซึ่งเปนการลงมอืปฏบิัตใินขัน้ตอนตาง ๆ ใหเกษตรกร 

ผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงเห็นหรือดูเปนตัวอยางประกอบการบรรยาย และใหเกษตรกร 

ผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงลงมือปฏิบัติ ทั้งนี้เพราะการสาธิตวิธีและการฝกปฏิบัติเปน 

วิธีการถายทอดความรูที่ไดผล (มนัส ชูผกา และคณะ, 2559) ขณะที่การฟงเพียงอยางเดียว 

จะทําใหปฏบิัตไิมเปน จึงตองมกีารดูการปฏบิัตแิละฝกปฏบิัต ิจึงจะปฏบิัตเิปน (ลั่นทม จอนจวบทรง  

และณธภร ธรรมบุญวรศิ, 2556) 

 การสาธติวธิเีปนวธิีที่ชวยสรางทักษะใหแกผูเขารับการฝกอบรม (พรชุลยี นลิวเิศษ และ 

พจน พรหมบุตร, 2546; นรนิทรชัย พัฒนพงศา, 2547; Zeus & Skiffington, 2002) รวมถงึชวยให 

ผูเขารับการฝกอบรมเขาใจไดดีกวาการฟงบรรยายเพียงอยางเดียว (นิรันดร จุลทรัพย, 2544)  

ตลอดจนกอใหเกิดผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรูมากขึ้น (วิบูลย บุญยธโรกุล, 2545) และสราง 
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ความม่ันใจในการปฏิบัติ (สมิต สัชฌุกร, 2547) นอกจากนี้การสาธิตวิธียังมีความนาเช่ือถือสูง 

และไมนาเบื่อ (สมคิด บางโม, 2549) ซึ่งมีเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงรายหนึ่ง 

ไดกลาววา “…ทําไปดวย กนิไปดวย มคีวามสขุมาก...” 

 นรัินดร จุลทรัพย (2544) สมคดิ บางโม (2549) และชูชัย สมทิธไิกร (2556) ไดกลาวถงึ 

การสาธติวธิสีรุปไดวา การสาธิตวธิีเหมาะกับกลุมผูเขารับการฝกอบรมขนาดเล็กหรือมีจํานวนนอย  

เพราะจะทําใหผูเขารับการฝกอบรมมองเห็นวิทยากรและสิ่งที่กําลังสาธิตไดอยางชัดเจน ทํานอง 

เดยีวกัน วบิูลย บุญยธโรกุล (2545) ไดกลาววา การฝกอบรมกลุมขนาดเล็ก หรอืมจํีานวนผูเขารับ 

การฝกอบรมไมเกิน 15 คน สามารถรักษาระดับปฏสิัมพันธระหวางวทิยากรและผูเขารับการฝกอบรม 

ไดด ีเนื่องจากวทิยากรสามารถดูแลผูเขารับการฝกอบรมที่มจํีานวนไมมากไดอยางทั่วถงึ 

 วิทยากรในการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการครั้งนี้สามารถใชภาษาถิ่นไดเปนอยางดี  

จึงสามารถสื่อสารหรืออธิบายบทเรียนใหเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงเขาใจไดงาย  

อีกทั้งขณะทําการสาธิตและบรรยาย วิทยากรไดสังเกตและถามเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยด 

เมืองพัทลุงอยูเสมอวา เขาใจและสามารถปฏิบัติไดหรือไม หากเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยด 

เมืองพัทลุงรายใดมปีญหาสามารถถามหรอืแสดงความคดิเห็นได สอดคลองกับงานวจัิยของณภัค  

ธนเดชะวัฒน และคณะ (2560) ที่รายงานวา วิทยากรตองเปนผูที่สามารถถายทอดความรูไดดี  

และตอบคําถามหรอืขอสงสัยผูเขารับการฝกอบรมได 

 ผลการวิจัยในสวนการประเมินความพึงพอใจจากการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใหแก 

เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมอืงพัทลุงมคีวามคลายคลึงกับงานวิจัยของวัฒนาภรณ โชครัตนชัย  

และคณะ (2560) ที่รายงานวา ครูที่เขารวมการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการมีความพึงพอใจมากที่สุด 

ตอการจัดกิจกรรมตาง ๆ ตามหลักสูตรการทําเบเกอรี่เพื่อสุขภาพ ทั้งนี้การประเมินความพึง 

พอใจจัดอยูในการประเมินผลระดับปฏิกิริยา ซึ่งมีการใชกันอยางแพรหลาย เพราะดําเนินการ 

ไดงาย (สุธินี ฤกษขํา, 2557) ความพึงพอใจจะเกิดขึ้นก็ตอเมื่อความตองการของบุคคลไดรับ 

การตอบสนอง หรอืสิ่งที่บุคคลไดรับเปนไปตามที่คาดหวังไว 

 เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงมีความพึงพอใจจากการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ 

โดยภาพรวมในระดับมากที่สุด เนื่องจากกอนการจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการไดมีการสํารวจ 

ความตองการความรูเกี่ยวกับอาหารวางที่เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงตองการ  

ตลอดจนวัน ชวงเวลา ระยะเวลา และสถานที่ที่เหมาะสมสําหรับจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ  

ซึ่งเปนการเปดโอกาสใหเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมอืงพัทลุงไดมสีวนรวม หรอืรวมคดิ วเิคราะห  

และวางแผนรวมกันในการจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ ตลอดจนกอใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรู 

และความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ดังนั้นการจัดเนื้อหา วัน ชวงเวลา ระยะเวลา และสถานที่สําหรับ 
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การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการจึงมาจากความตองการที่แทจริง หรือสอดรับกับความสนใจของ 

เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมอืงพัทลุงบนพื้นฐานความแตกตางระหวางบุคคล 

 เปนที่นาสังเกตวา ระยะเวลาในการจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการเปนประเด็นเดียว 

ที่เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงมีระดับความพึงพอใจนอยกวาประเด็นอื่น โดยมี 

ความพึงพอใจในระดับมาก เนื่องจากการจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการครั้งนี้ใชระยะเวลา 3 ช่ัวโมง 

ตามกําหนดการ ทําใหการดําเนินกิจกรรมในแตละฐานการเรียนรูตองรีบเรงใหแลวเสร็จภายใน 

ระยะเวลาที่กําหนดไว โดยเฉพาะอยางยิ่งฐานการเรยีนรูแพนเคกที่ใชระยะเวลาประมาณ 40 นาที  

ซึ่งนานกวาฐานการเรียนรูอื่น และเกินระยะเวลาที่กําหนด ทําใหเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยด 

เมืองพัทลุงตองรอใหฐานการเรียนรูแพนเคกเสร็จกอน จึงจะเปลี่ยนไปเรียนรูในอีกฐานหนึ่งได  

อยางไรก็ดีเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงสามารถพักผอนตามอัธยาศัยระหวางรอ 

เขาฐานการเรยีนรูตอไปได 

 การประเมนิผลลัพธเปนขั้นตอนสุดทายของกระบวนการฝกอบรมเชิงปฏบิัตกิาร ซึ่งเปน 

สิ่งจําเปนและเปนขอมูลยอนกลับสําหรับการพัฒนาโครงการฝกอบรมในครั้งตอไป (ธํารงศักดิ์  

คงคาสวัสดิ์, 2554) โดยอาภรณ ภูวิทยาพันธุ (2556) ไดกลาววา การวัดความสําเร็จที่แทจริง 

ของการฝกอบรมตองพิจารณาถึงพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปหรือความสามารถที่เพิ่มขึ้น 

หลังจากเขารับการฝกอบรม ไมใชวัดเพียงแคจํานวนผูเขารับการฝกอบรม หรือแคความพึงพอใจ 

จากการฝกอบรมเทานัน้ อยางไรก็ตามสุธิน ีฤกษขํา (2557) ไดกลาววา การประเมนิระดับผลลัพธ 

มกีารใชกันนอย เพราะดําเนนิการยาก แมจะมปีระโยชนตอองคกร/หนวยงานมากก็ตาม 

 เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงมีการใชเศษไม เตาเผาถาน และครกบดแปง 

ในการทําขาวเกรยีบและขาวแตนน้ําผลไม ซึ่งสะทอนใหเห็นถึงการพึ่งตนเองทางเทคโนโลยโีดยใช 

ภูมิปญญาที่มีอยู รวมทั้งยังทําใหอาหารวางมีรสชาติดี และมีกลิ่นของควันไฟออน ๆ นอกจากนี้ 

เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงมีแผนที่จะสรางรานคาในชุมชน เพื่อใหสมาชิกนําสินคา/ 

ผลิตภัณฑมาวางขาย ซึ่งสะทอนใหเห็นถึงการพึ่งตนเองทางสังคม ทางเศรษฐกิจ และทางจิตใจ 

จากการรวมกลุมของเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงอินทรีย เพื่อสรางชองทางการจัด 

จําหนายสินคา/ผลิตภัณฑใหแกสมาชิกกลุม ซึ่งมีความตั้งใจแนวแนในการผลิตขาวสังขหยด 

เมืองพัทลุงแบบอินทรีย อีกทั้งยังทําใหมีความเปนไปไดสูงที่เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยด 

เมอืงพัทลุงจะดําเนนิการประกอบธุรกจิอาหารวางในอนาคต 
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ขอเสนอแนะการวจัิย 

 ขอเสนอแนะสําหรับการปฏิบัติ 

 นอกจากขอเสนอแนะของเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงที่กลาวไววา ควรจัด 

ฝกอบรมเชิงปฏบิัตกิารอยางตอเนื่อง เพราะเปนกจิกรรมที่มปีระโยชนแลว ยังมขีอเสนอแนะอื่น ๆ ดังนี้ 

 1. เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงอาจใชผลไมตามฤดูกาลหรือธัญพืช 

ที่เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงปลูกเองหรือหาไดในชุมชน เชน มะมวงเบา มังคุด เงาะ  

ลองกอง สําหรับทําขาวแตนน้ําผลไม เพื่อลดขอจํากัดดานวัตถุดบิจากความเปนฤดูกาล 

 2. ในกรณีที่ดําเนินเปนธุรกิจเพื่อเสริมสรางความม่ันคงทางเศรษฐกิจของครัวเรือน  

เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุงควรลงทุนดวยจํานวนเงิน รวมถึงปจจัยการผลิตอื่น ๆ  

เชน อุปกรณ แรงงาน ที่เหมาะสม ตลอดจนควรพัฒนาสูตรเพื่อใหไดรสชาติที่อรอย หรือเปนที่ 

พึงพอใจของลูกคากลุมเปาหมายโดยสวนใหญ และในกระบวนการผลิตควรควบคุมใหมี 

สุขลักษณะที่ด ีเพื่อใหลูกคาเกดิความพงึพอใจและซื้อซ้ํา 

 3. เกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลงุควรรวมกลุมและสรางเครือขายแบบไมเปน 

ทางการบนฐานความสัมพันธสวนตัวและความไวใจ เพื่อเปนกลไกในการขับเคลื่อนการดําเนิน 

กจิกรรมทางเศรษฐกจิ หรอืหาชองทางการจัดจําหนายเพื่อเพิ่มโอกาสในการขาย เชน การรวมกลุมกัน 

เพื่อฝากขายสินคาใหกับเพื่อนบาน/ญาตพิีน่อง/คนรูจักที่เปนพอคาคนกลางรวบรวมสินคาไปขายตอ 

ยังตลาด หรอืเปนเจาของรานคา/ซุปเปอรมารททั่วไปและที่เขารวมโครงการของหนวยงานภาครัฐ  

รานน้ําชา–กาแฟในชุมชนและพื้นที่ใกลเคยีง การเสนอใหหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน สํานักงานเกษตร  

องคการบรหิารสวนตําบล นําผลติภัณฑที่เกษตรผูปลูกขาวสังขหยดเมอืงพัทลุงผลิตขึ้น ไปจัดเปน 

อาหารวางในการประชุมหรอืการฝกอบรม และสามารถออกรานในเทศกาลตาง ๆ ของหนวยงาน 

ภาครัฐได 

 4. หนวยงานที่เกี่ยวของหรือสถาบันการศึกษาควรจัดกิจกรรมการใหความรูในเรื่อง 

ที่จําเปน เชน การขาย เพื่อสรางความม่ันใจใหแกเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุง  

การพัฒนาตราสินคา เพื่อสรางการรับรูและการจดจําใหกับลูกคา รวมถึงสัมพันธภาพระหวาง 

ผูผลติสนิคาและลกูคา การออกแบบบรรจุภัณฑ เพื่อดงึดูดใจลูกคาใหซื้อสินคา การพัฒนาบรรจุภัณฑ  

เชน บรรจุภัณฑแบบสุญญากาศ เพื่อสรางความนาสนใจและความนาเชื่อถือ ตลอดจนเพื่อ 

ความสะดวกในการเก็บรักษา การผลิตใหมีสุขลักษณะที่ดีหรือเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และ 

การพัฒนาสนิคาใหไดเครื่องหมายรับรองคุณภาพ เชน สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.)  

มาตรฐานผลติภัณฑชุมชน (มผช.) ฮาลาล เพื่อสรางความนาเช่ือถอืใหแกลูกคา 
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 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาความคุมคาหรือความเปนไปไดทางการเงินของการลงทุนในธุรกิจ 

ผลิตภัณฑจากขาวสังขหยดเมืองพัทลุง เชน ขาวเกรียบ ขาวแตนน้ําผลไม ขาวผสมธัญพืชอบกรอบ  

แพนเคก เพื่อใชประกอบการตัดสินใจลงทุนในผลิตภัณฑชนิดใดชนิดหนึ่งหรือมากกวา 1 ชนิด  

รวมทัง้ควรพัฒนาผลติภัณฑที่เลอืกกอนวางขาย 

 2. กอนการจัดกิจกรรมใด ๆ ก็ตาม ควรศกึษาความตองการที่จําเปนและความสอดคลอง 

กับวิถีชีวิตของเกษตรกรผูปลูกขาวสังขหยดเมืองพัทลุง ตลอดจนความเหมาะสมกับบริบทของ 

พื้นที่ ณ ขณะนัน้ พรอมทัง้มกีารประเมนิผลลัพธของกจิกรรมดังกลาวดวย 
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การพฒันาองคความรู เทคโนโลยี และการจัดการการตลาดขาวในจังหวดัชัยนาท 
 

พรรณ ีบัวเล็ก1 และสุดารัตน จณิฤทธ์ิ2 
1สถาบันวจิัยและพฒันา มหาวทิยาลยัราชภัฏจันทรเกษม 
2สถาบันวจิัยและพัฒนา มหาวทิยาลยัราชภัฏจันทรเกษม 

 

บทคัดยอ 

 การวจัิยครัง้นี้มวีัตถุประสงคเพื่อ 1) สรางงานวจัิยเชิงพื้นที่สามารถทําวจัิยตามความตองการ 

ของชุมชนและสามารถนําไปใชประโยชนไดจริง 2) เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยเชิงพื้นที่ 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม สําหรับการพัฒนาองคความรู เทคโนโลยี และการจัดการ 

การตลาดขาวในจังหวัดชัยนาท และ 3) เพื่อพัฒนานักวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

และนักวจัิยชาวบาน ใหเปนนักวจัิยเชิงพื้นที่ กลุมเปาหมายเปนนักวจัิยมหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  

และชุมชนในจังหวัดชัยนาท 3 พื้นที่ ใชกระบวนการวจัิยเชิงพื้นที่ (ABC) งานวจัิยชุมชน (CBR) และ 

การทํางานวจัิยดวยวธิแีบบ 7 in 1 รวมทัง้ ระบบสนับสนุนงานวจัิยของชุดกลไก (การวางแผน สนับสนุน  

ติดตามประเมินผล พี่เลี้ยงโดยผูทรงคุณวุฒิ) เปนปจจัยที่ทําใหงานวิจัยประสบความสําเร็จ และ 

นําสามารถไปสูการจัดการความรูของงานวจัิยได 

 ผลการวิจัย พบวา 1) มีงานวิจัยเชิงพื้นที่เปนไปตามความตองการของชุมชนและ 

สามารถนําไปใชประโยชนไดจรงิ จํานวน 6 โครงการ ใน 3 พื้นที่ ไดแก บานดอนซาก ตําบลหวยงู  

อําเภอหันคา บานหัวตะพาน ตําบลแพรกศรีราชา อําเภอสรรคบุรี และบานคลองรี่ ตําบลหวยกรด  

อําเภอสรรคบุร ีจังหวัดชัยนาท 2) เกดิระบบบรหิารจัดการงานวจัิยเชิงพื้นที่ของมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

จันทรเกษม สําหรับการพัฒนาองคความรู เทคโนโลยีและการจัดการการตลาดขาวในจังหวัด 

ชัยนาท 3) นักวจัิยจํานวน 18 คนของ มหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม นักวจัิยชาวบานจํานวน 60 คน 

ที่เขารวมโครงการไดรับการพัฒนาใหเปนนักวจัิยเชิงพื้นที่ 

 คําสําคัญ: ระบบบริหารจัดการงานวจิัย งานวจิัยเชิงพื้นท่ี การจัดการองคความรู 

  

 

รับบทความ: 13 สงิหาคม 2563 

แกไขเสร็จ: 6 พฤศจกิายน 2563 

ตอบรับบทความ: 10 พฤศจกิายน 2563 
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2Research and Development Institute Chandrakasem Rajabhat University 

 

Abstract 

 The objectives of this research were: 1) to initiate a spatial research implementation 

according to practical needs of the community; 2) to develop the spatial research management 

system of Chandrakasem Rajabhat University for fostering knowledge, technology, and rice 

marketing management in Chai Nat Province; and 3) to enable researchers of Chandrakasem 

Rajabhat University and local researchers from the community to become spatial researchers. 

The target groups comprised of researchers of Chandrakasem Rajabhat University and local 

researchers from 3 communities in Chai Nat Province as follows: 1. Ban Don Sak, Huai Ngu 

Subdistrict, Han Kha District, 2. Ban Hua Taphan District, Phraek Si Racha Subdistrict 

Sankhaburi, and 3. Ban Khlong Ree, Huai Krot Sub-district, Sankhaburi District Chai Nat 

Province. This research was conducted based on community participation throughout 

networking and partnership between the university and local authorities and people in the 

community. The major conceptual frameworks to govern the study consisted of Area Based 

Collaboration (ABC) and Community Based Research (CBR) together with the seven-in-one 

research approach. In addition, the mechanism of supporting systems ranging from supporting, 

monitoring, to evaluating also accounted for the fruitful results of this research study. 

 The results of the research are as follows. 1) There were some aspects of 6 projects 

under the operation of this spatial research that appeared to meet the needs of the community 

and could practically be implemented. 2) The establishment of spatial research management 

system of Chandrakasem Rajabhat University for fostering knowledge, technology, and rice 

marketing management in Chai Nat Province could be accomplished. 3) The research management 

system implemented in this study helped enable 18 researchers from Chandrakasem Rajabhat 

University and 60 local community researchers to become spatial researcher. 

 Keywords: Research Management System, the Spatial Research, Knowledge Management 
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บทนํา 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมไดรับมอบใหทํางานพัฒนาทองถิ่นในจังหวัดชัยนาท  

การทํางานนี้จึงเปนการทํางานที่ใชความรวมมือจากทุกภาคสวนนับตั้งแตคนหาโจทยวิจัย 

และกระบวนการทํางานเพื่อตอบสนองความตองการของทองถิ่นและนําไปใชประโยชนไดจริง  

จังหวัดชัยนาทเปนพื้นที่ทําเกษตรกรรม เปนแหลงผลิตขาวสําคัญอันดับ 3 ของภาคกลาง ในป  

พ.ศ. 2559-2560 กรมสงเสริมการเกษตร กรมการขาว ไดสํารวจพบวา จังหวัดชัยนาทปลูกขาวพื้นที่  

665,817 ไร ปริมาณผลผลิตที่ไดรับ 422,647 ตัน เปนขาวหอมมะลิ 7,546 ตัน ขาวหอมประทุม  

125,797 ตัน ขาวเจา 289,153 ตัน ขาวเหนียว 15 ตัน และขาวสี 236 ตัน (กรมการขาว, 2560)  

ป 2559 ปญหาสถานการณราคาขาวตกตํ่าทั่วประเทศ สงผลใหราคาขาวในจังหวัดชัยนาท อยูที่  

6,200–6,300 บาท/ตัน การทํานาปจจุบันไมเพยีงพอตอการชําระหนี้สนิของชาวนาได เพราะตอง 

ขาดทุนทุกครั้งจากปญหาการผลิตที่คาปุย คายาฆาแมลง และเมล็ดพันธที่มีราคาแพง ขณะที่ 

โรงสีกดราคาขาวเหลือเพียง 6,000 บาท ในสภาพเชนนี้ชาวนาไมสามารถทนแบกรับกับปญหา 

การขาดทุนไดเริ่มประกาศขายนาเพื่อนําเงินมาชําระหนี้กับสถาบันการเงินที่ไดยืมมากอนหนานี้  

(มตชินออนไลน, 2559) ปญหาเหลานี้ยังคงสบืเนื่องถงึปจจุบัน 

 การวจัิยครั้งนี้เปนการดําเนินงานตามภารกิจของมหาวทิยาลัย ซึ่งกําหนดอยูในยุทธศาสตร 

การพัฒนาทองถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ระยะ 20 ป (พ.ศ.2560-2579) ยุทธศาสตรที่ 1  

การพัฒนาทองถิน่ ไดกาํหนดกลยุทธในการทํางาน 3 กลยุทธ คอื 1) สรางและพัฒนาความรวมมือ 

กับผูวาราชการจังหวัดในการวางแผนพัฒนาพื้นที่ 2) บูรณาการความรวมมือทั้งในมหาวิทยาลัย 

และนอกมหาวิทยาลัยทุกภาคสวน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชนและประชาสังคม และ 3) บูรณาการ 

การพัฒนาทองถิ่นกับการเรยีนการสอน การวจัิยของนักศกึษาและอาจารย 

 โครงการ “พัฒนาองคความรู เทคโนโลย ีและการจัดการ การตลาดขาวในจังหวัดชัยนาท” 

เปนโครงการชุดที่ดําเนินการโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เพื่อแกไขปญหาเกษตรกรที่ใน 

ภาคการผลิตเพื่อใหมีรายไดเพิ่มขึ้นและลดรายจาย ประกอบดวยโครงการเชิงระบบ 1 โครงการ 

ซึ่งทําหนาที่เปนพี่เลี้ยงและหนุนเสริมโครงการยอย 6 โครงการ ที่ตองดําเนินงานไปพรอมกัน  

ซึ่งประกอบดวยประเด็นตาง ๆ ที่มาจากปญหาและความตองการของชุมชน ไดแก 1) แนวทาง 

การพัฒนาหลักสูตรและการบริหารจัดการโรงเรียนชาวนา 2) การพัฒนาผลิตภัณฑดูแลผิวจาก 

ขาวปลอดภัยชัยนาท 3) การพัฒนาและออกแบบบรรจุภัณฑเพื่อเพิ่มมูลคาวัสดุเหลือทิ้ง 

จากกระบวนการทํานา 4) การวเิคราะหสภาพพื้นที่และการถอืครองที่ดนิเพื่อสรางความตระหนัก 

ในการใชที่ดินของประชาชน 5) แนวทางการลดหนี้อยางยั่งยืน และ 6) การพัฒนาศักยภาพ 

การทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยกระบวนการมสีวนรวมและการสื่อสารชุมชน 
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วัตถุประสงคของการวจัิย 

 1. เพื่อสรางงานวิจัยเชิงพื้นที่ใหเปนไปตามความตองการของชุมชนและสามารถนําไป 

ใชประโยชนไดจรงิ 

 2. เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการงานวจัิยเชิงพื้นที่ของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  

สําหรับการพัฒนาพัฒนาองคความรู เทคโนโลย ีและการจัดการการตลาดขาวในจังหวัดชัยนาท 

 3. เพื่อพัฒนานักวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมและนักวิจัยชาวบาน ใหเปน 

นักวจัิยเชิงพื้นที่ 
 

ขอบเขตการวจัิย 

 การดําเนินการวิจัยในครั้งนี้ ดําเนินการในจังหวัดชัยนาท 3 พื้นที่ ไดแก บานดอนซาก  

ตําบลหวยงู อําเภอหันคา บานหัวตะพาน ตําบลแพรกศรีราชา อําเภอสรรคบุรี และบานคลองรี่  

ตําบลหวยกรด อําเภอสรรคบุร ีจังหวัดชัยนาท 
 

กรอบแนวคิดการวจัิย 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROCESS 

 นโยบายและเงนิทุนสนับสนุนจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏจนัทรเกษม 

 ผูมสีวนไดสวนเสยี (Stakeholder) 

ท้ังภาครัฐ เอกชน ประชาสังคมเขา

รวมในการทําวิจัยท้ังในระดับ

ทองถิ่นและระดับจังหวัด 

 โจทยวิจัยมาจากความตองการของ

ทองถิ่นและสามารถนาํไปใช

ประโยชนไดจรงิ 

 ใชกระบวนการทํางานแบบมสีวน

รวม (PAR) กับภาคีเครอืขายทุกภาค

สวนในการดําเนนิงานตัง้แตตนจน

จบ โดยใชการทํางานแบบความ

รวมมอืเชงิพื้นท่ี (ABC – Area 

Based Collaboration) และการ

ทํางานชุมชน (CBR – Community 

Based Research) 

 

ABC (Area Based Collaboration Research) 

 กําหนดพื้นท่ีท่ีตองการพัฒนา 

 รวมมอืกับจังหวัดและองคกรเครอืขาย 

 สรางกลไกท่ีเปนภาคีท้ังในระดับจังหวัดและทองถิ่นใหเขา

มาชวยผลักดัน 

 สรางโจทยท่ีมาจากความตองการของพื้นท่ีและมโีอกาส

ทําวิจัยไดสําเร็จ 

 มรีะบบใหคนในพื้นท่ีรวมและตดิตามงานวิจัย 

CBR (Community Based Research) 

 มกีารคนหาศักยภาพของคนในชุมชน 

 โจทยมาจากพื้นท่ีชาวบานเปนเจาของปญหาและเปนผู

ไดรับประโยชนจากงานวิจัย 

 มเีปาหมาย ผลผลติ ผลลัพธท่ีวัดไดอยางชัดเจน 

 พี่เลี้ยง ผูประสานงาน นักวิชาการและภาคีเขารวมกัน

ทํางานกับคนในพื้นท่ี 

 ฝกและสรางนักวิจัยมหาวิทยาลัยฯ และทีมนักวิจัย

ชาวบานโดยการเปดรับใหเขามาทํางานรวมกันดวยความ

สมัครใจ 

 มขีัน้ตอนการคืนขอมูลใหกับชุมชนเพื่อใหรับทราบผล 

การวิจัยและเปดโอกาสใหตรวจสอบความถูกตองของการวิจัย 

 มกีารถอดบทเรยีนในทุกกจิกรรมและถอดบทเรยีนปลาย

ทางการวิจัย 

 เปาหมายของ CBR คือ การพัฒนา “คน” การวิจัยพัฒนา

ตัวนักวิจัย นําความรูไปแกปญหาชุมชนไดจรงิ ไดองค

ความรูทางวิชาการ เกดิความสัมพันธใหมระหวางนักวิจัย

มหาวิทยาลัยและชุมชน ชุมชน ศักยภาพมากขึ้น 

 

 ชาวบานมคีวามมั่นคงในชวิีตท้ังทาง

เศรษฐกจิและทางสังคม 

 ชาวบานมคีวามสุขมากขึ้น 

 

 ชาวบานนําความรูไปประยุกตใชให

สามารถลดรายไดเพิ่มรายได 

 รูปแบบและระบบจัดการงานวิจัย

เชงิพื้นท่ีของมหาวิทยาลัยมี

ประสทิธภิาพท่ีเชื่อมโยงกับการ

บรหิารของสถาบันวิจัยและพฒันา

ไปยังคณะและระบบการบรหิารจาก

มหาวิทยาลัยสูระดับพื้นท่ีและ

ทองถิ่น 

 เกดินักวิจัยเชงิพื้นท่ีท่ีมศีักยภาพใน

 

 ไดงานวิจัยเชงิพื้นท่ีท่ีตรงกับความ

ตองการของชุมชนและสามารถ

นําไปใชประโยชนไดจรงิ 

 พัฒนาระบบงานวิจัยเชงิพื้นท่ีของ

มหาวิทยาลัย 

 ไดนักวิจัยเชงิพื้นท่ีของมหาวิทยาลัย

และนักวิจัยชาวบาน 

 

INPUT IMPACT 

OUTCOME 

OUTPUT 

 

 

ภาพท่ี 1: กรอบแนวคดิ 

การพัฒนาองคความรู เทคโนโลย ี 

และการจัดการการตลาดขาวในจังหวัดชัยนาท 
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วธิดีําเนินการวิจัย 

 ใชกระบวนการดําเนินงานตามแบบงานวิจัยเพื่อทองถิ่น (CBR) และการวจัิยเชิงพื้นที่ (ABC)  

ดังนี้ 

 
ภาพที่ 2: กระบวนการดําเนินการวจิยัตามแบบงานวจิัยเพื่อทองถิ่น (CBR) 
 

 1. กระบวนการดําเนินการวจัิยตามแบบงานวิจัยเพื่อทองถ่ิน (CBR) โดยใชแนวปฏิบัติ 

ของ CBR ดังนี้ 

  1.1 คนหาศักยภาพและปญหาของชุมชน ณ บานดอนซาก ตําบลหวยงู อําเภอหันคา  

จังหวัดชัยนาท ทั้งนี้เพื่อทําความเขาใจในสถานการณของพื้นที่ ปญหาที่แทจริงและหาจุดแข็ง 

ที่เปนทุนของชุมชนเพื่อใชเปนฐานการพัฒนา แลกเปลี่ยนเรยีนรูกับชาวบานในประเด็นการแกปญหา 

หนี้สนิ “ลดรายจาย เพิ่มรายได”โดยมีเปาหมาย ผลผลติ และผลลัพธที่ชัดเจน วัดได สามารถตอบ 

โจทยความตองการของชุมชนทองถิ่นเชิงประจักษ สงผลกระทบตอชุมชนทองถิ่น ทั้งทางตรงและ 

ทางออม 

  1.2 ประชุมระดมสมองเพื่อทําการดําเนินงานวิจัยโครงการ “พัฒนาองคความรู  

เทคโนโลยี และการจัดการ การตลาดขาวในจังหวัดชัยนาท” เพื่อวิเคราะหกรอบวิจัยและ 

กรอบการดําเนนิงานวจัิยโครงการ 

  1.3 การลงพื้นที่สํารวจปญหาของชุมชนและคนหาทีมนักวิจัยชาวบาน รวมกับทีม 

นักวจัิยมหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ครัง้ที่ 1 

  1.4 การเขาพบผูวาราชการจังหวัดเพื่อหารือแนวทางการดําเนินงานและลงพื้นที ่

สํารวจปญหาของชุมชนและคนหาทีมนักวิจัยชาวบาน รวมกับทีมนักวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

จันทรเกษม ครัง้ที่ 2 

  1.5 การประชุมออกแบบการวิจัยเพื่อการพัฒนาทองถิ่น โดยมีผูทรงคุณวุฒิ  

ผศ.ดร.บัญชร แกวสอง รวมเตมิความรูและทําความเขาใจแนวทางการทํางานวิจัยเพื่อการพัฒนา 
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ทองถิ่นเพื่อปรับกรอบการดําเนินงานวิจัยของโครงการการพัฒนาองคความรูเทคโนโลยี และ 

การจัดการ การตลาดขาวในจังหวัดชัยนาท ใหมคีวามชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

  1.6 การประชุมเปดเวทีพิจารณาขอเสนอโครงการวิจัยเรื่อง “พัฒนาองคความรู  

เทคโนโลยี และการจัดการ การตลาดขาวในจังหวัดชัยนาท” โดยมีผูทรงคุณวุฒิจํานวน 2 ทาน  

คอื ผศ. ดร.บัญชร แกวสอง และ ผศ.พรีชัย กุลชัย พจิารณา 

  1.7 การประชุมทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan) โดยมีผูทรงคุณวุฒิเติมความรู คือ  

ผศ.พรีชัย กุลชัย 

  1.8 โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเครือขายเกี่ยวกับระบบบริหารจัดการงานวิจัย

และการบรกิารวชิาการ ณ มหาวทิยาลัยราชภัฏอุตรดติถ 

  1.9 การลงพื้นที่ติดตามการดําเนินงานของโครงการยอย ภายใตโครงการ “การพัฒนา 

องคความรูเทคโนโลยแีละการจัดการ การตลาดขาวในจังหวัดชัยนาท” 

  1.10 การประชุมนําเสนอความกาวหนางานวิจัย โดยมผูีทรงคุณวุฒ ิคอื ผศ.ดร.บัญชร  

แกวสอง และผศ.พรีชัย กุลชัย รวมใหขอเสนอแนะ 

  1.11 กิจกรรมคืนขอมูลใหชุมชนเพื่อใหชุมชนไดรับทราบผลการดําเนินงาน ชุมชน 

เขามาตรวจสอบและแกไขงานวิจัย งานวิจัยประเภทอื่นไมมีขั้นตอนนี้ทําใหชาวบานไมไดรับทราบวา 

ผลการทํางานเปนอยางไร สามารถใชประโยชนไดอยางไร 

 2. กระบวนการการทํางานการทํางานของการวิจัยเชงิพื้นที่ (ABC) มดีังนี้ 

  2.1.กําหนดโจทยที่มาจากปญหาของพื้นที่และมีโอกาสที่จะนําไปสูการแกไขปญหา 

ที่เปนจริงประเด็นรวมกันของภาคีทุกภาคสวน โดยใชการการนําเสนอของทุกภาคสวนและลง 

ประชามตเิพื่อคัดเลอืกประเด็นที่สําคัญในเบื้องตน 

  2.2.คัดกรองประเด็นโดยผูมสีวนเกี่ยวของทุกภาคสวนทั้งมกีารเปดเวทเีพื่อคัดกรอง 

และคัดกรองโดยนักวิชาการและผูใหทุนวจัิย 

  2.3 กําหนดพื้นที่สําหรับการพัฒนา และหาการมสีวนรวมของคนในพื้นที่ ทุกภาคสวน 

ที่เกี่ยวของ 

  2.4 มกีระบวนการวจัิยที่สรางการมสีวนรวมของคนในพื้นที่ โดยรวมมอืกับจังหวัด 

  2.5. สรางกลไกที่เปนภาคเีขามามสีวนรวมในการพัฒนาพื้นที่ 
 

ผลการวจัิย 

 1. การสรางงานวจัิยเชิงพื้นที่ใหเปนไปตามความตองการของชุมชนและสามารถนําไปใช 

ประโยชนไดจริงเนื่องจากทุกโครงการมีการทําโจทยวิจัยกับชาวบาน และมีกระบวนการคัดกรอง 

โจทยวิจัยรวมกับชุมชนเจาของปญหา พื้นที่ใหความรวมมือและสามารถทํางานวิจัยรวมกัน 
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ระหวางนักวิจัยมหาวทิยาลัยและนักวิจัยชาวบานไปดวยด ีมกีารศกึษาบรบิทชุมชน ประวัตคิวามเปนมา 

ของชุมชน สถานการณที่ชุมชนมีปญหา ภูมิปญญา ทุนทรัพยากร ทุนวัฒนธรรม และทุนบุคคล 

ในพื้นที่ โดยทําการศึกษารวมกันระหวางนักวิจัยมหาวิทยาลัยและนักวิจัยชาวบานเปนการสราง 

ความตระหนักในคุณคาและศักยภาพของชุมชนเพื่อนํามาสรางการพัฒนา นักวจัิยของมหาวทิยาลัย 

ที่เขารวมมาจากหลากหลายสาขาวิชา เปนการทํางานแบบบูรณาการเพื่อตอบสนองความตองการ 

ของคนในพื้นที่ โดยผลการวจัิยของโครงการยอย 6 โครงการ มผีลสรุปดังนี้ 

  1.1 โครงการ แนวทางการพัฒนาหลักสูตร และการบริหารจัดการโรงเรียนชาวนา  

กรณีศึกษาโรงเรียนชาวนาบานคลองรี่ ตําบลหวยกรด อําเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท พบวา  

โรงเรียนชาวนามีองคความรูที่หลากหลาย และมีการบริหารจัดการโดยการจัดตั้งกลุมบุคคลขึ้น 

หลักสูตรสามารถลดตนทุนในการทํานาและนําไปสูการลดภาระหนี้สนิใหกับชาวนาได โดยการสอน 

ใหชาวนาพึ่งตนเองในการทํานาใหมากที่สุด โดยมีมหาวิทยาลัยสนับสนุนดานบริหารจัดการ  

ดานวิชาการ และดานงบประมาณ การมีหนวยงานของรัฐในทองถิ่นชวยสนับสนุนการดําเนินงาน  

จะทําใหบรรลุวัตถุประสงคในการลดตนทุนในการทํานาและเพิ่มรายไดใหกับชาวนา งานวิจัย 

สรางแรงบันดาลใจใหกับทีมนักวจัิยชาวบานบางสวนเริ่มมีความสนใจและการปรับเปลี่ยนการทํานา 

ตามรูปแบบของโรงเรียนชาวนา การทํานาแบบปลอดภัย ดวยการลดการใชสารเคมีตามวิถ ี

โรงเรยีนชาวนาอกีครัง้ 

  1.2 โครงการ การพัฒนาผลิตภัณฑดูแลผิวจากขาวปลอดภัยชัยนาทอยางมีสวนรวม 

ของชุมชนบานหัวตะพาน จังหวัดชัยนาท พบวา นักวิจัยมหาวิทยาลัยไดใชความรูทางวิชาการ 

นําไปสรางนวัตกรรมชุมชนในการแปรรูปขาวปลอดภัยใหมีฤทธิ์ตานสารอนุมูลสูงขึ้นมากกวาขาว 

ที่ไมผานการแปรรูป ขาวแปรรูปถูกนํามาใชเปนสวนประกอบในการผลิตสบูถนอมผิว เพื่อเปน 

การลดรายจายใหแกชุมชน ทําใหผูสูงอายุมีโอกาสทํากิจกรรมที่มีประโยชน สุขภาพจิตดี และ 

เกดิความรักความสามัคคใีนชุมชน ทัง้ยังเปนการเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกจิของขาวปลอดภัย 

  1.3 โครงการ การพัฒนาและออกแบบบรรจุภัณฑเพื่อเพิ่มมูลคาวัสดุเหลือทิ้ง 

จากกระบวนการทํานา บานดอนซาก ตําบลหวยงู จังหวัดชัยนาท พบวา งานวจัิยนี้เปนการนําวัสดุ 

เหลือทิ้งจากกระบวนการทํานา คือ ฟางขาว นํามาผลิตเปนผลิตภัณฑ เชน กระถางตนไม แผงไข  

ปอกสวมแกว ที่รองแกว ที่วางสบู และออกแบบใหผลิตภัณฑทันสมัยโดยใชศาสตรการออกแบบ 

ผลิตภัณฑประสานกับเอกลักษณเฉพาะของทองถิ่น ซึ่งจะทําใหไดบรรจุภัณฑที่เปนเอกลักษณ 

เฉพาะชุมชน ทําการจําหนายเพื่อเปนการเพิ่มรายไดอีกชองทางหนึ่งใหกับชาวบานและลดปญหา 

วัสดุเหลือทิ้งเปนจํานวนมากที่อยูในพื้นที่ จนนักวิจัยชาวบานสามารถจดทะเบียนจัดตั้งกลุม 

แมบานเกษตรกรจังหวัดชัยนาท และจากผลการวจัิยนี้ทําใหหนวยงานภาครัฐหันมาใหการสนับสนุน  

และชวยเหลือกลุมนักวิจัยชาวบานเพิ่มขึ้น นักวิจัยมหาวิทยาลัยและนักวิจัยชาวบานไดเรียนรู 
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รวมกันถึงการทํางานวิจัยกับชุมชน ไดทราบถึงความตองการที่แทจริงของชุมชนจากการลงพื้นที่ 

ทํางาน ไดพัฒนาศักยภาพของตนเองทัง้นักวจัิยมหาวทิยาลัยและนักวจัิยชาวบาน 

  1.4 โครงการ การวิเคราะหสภาพพื้นที่และการถือครองที่ดินโดยกระบวนการ 

มสีวนรวมกับชุมชนเพื่อสรางความตระหนักในการใชที่ดนิของประชาชนบานดอนซาก ตําบลหวยงู  

อําเภอหันคา จังหวัดชัยนาท พบวา สามารถคนพบอัตราสวนของการจํานองที่ดินและแนวทาง 

การผันน้ําในพื้นที่เกษตรกรรมของตนเอง โดยสามารถนํามาวางแผนในเรื่องการบรหิารจัดการน้ํา 

ไดอยางบูรณาการและมสีวนรวมของกลุมเกษตรกรในพื้นที่บานดอนซาก ชาวบานเกดิองคความรู 

และมีความตระหนักรูในสภาพปญหาตาง ๆ ในพื้นที่ของตนเองจากการทําวิจัยรวมกัน ซึ่งชาวบาน 

บางสวนสามารถมองเห็นสภาพปญหาที่เกิดขึ้นในพื้นที่ของตนเองทั้งการถือครองที่ดิน ขอมูล 

ตัวเลขออกมาทําใหชาวบานเห็นสิ่งที่เกิดขึ้นกับที่ดินตนเอง อัตราสวนการถือครองที่ดินในพื้นที่ 

ของกลุมเครอืญาตขิองตนเองในการจํานอง เปนตน 

  1.5 โครงการ แนวทางการลดหนี้อยางยั่งยืนโดยกระบวนการมีสวนรวมของชุมชน 

บานนาชัย พบวา ชาวบานนํา 6 แนวทาง มาปฏิบัติเพื่อทดลองแกปญหาหนี้สินตามศักยภาพ 

และนําเสนอสถานะการเงินของแตละคน คือ การรวมหนี้ การใหความรูความเขาใจทางการเงิน  

การออมเงิน การหารายไดเพิ่ม การไมกูเพิ่ม และการตัดเงินตน เกิดการเรียนรูเรื่องราวหนี้สิน 

ของตนเองจากสิ่งที่ไมเคยบันทึกก็ไดรูจักจุดออน จุดแข็งของตนเอง มีการเรียนรูและเขาใจ 

เรื่องหนี้สนิในชุมชนและพฤตกิรรมของการเปนหนี้สนิวาเปนอยางไร เห็นภาพและเริ่มแกไขปญหา 

หนี้สินของตนเองไดในระดับหนึ่ง ตระหนักมากขึ้น กลาพูดกลาแสดงความคิดเห็น และกลา 

นําเสนอมากขึ้น มีการวางแผนเรื่องการลดหนี้และยินดีเขารวมงานอยางนอย 5 ครอบครัว  

ในดานนักวจัิยมีความเขาใจกระบวนการหาโจทยมาจากชาวบาน 

  1.6 การพัฒนาศักยภาพการทองเที่ยวเชิงเกษตรโดยชุมชนของบานดอนซาก  

ตําบลหวยงู อําเภอหันคา จังหวัดชัยนาท โดยกระบวนการมีสวนรวมและการสื่อสารชุมชน  

ขอคนพบสําคัญ พบวา ปจจัยที่มีตอการพัฒนาศักยภาพและประสิทธภิาพในการจัดการทองเที่ยว 

เชิงเกษตรโดยชุมชน คือ การทํานาตีตารางซึ่งมีความโดดเดนและแตกตางจากชุมชนอื่นมีหนวยงาน 

ภาครัฐใหการสนับสนุนชุมชนดานการทองเที่ยว เชน มีการจัดทําเปน “ชุมชนทองเที่ยว OTOP  

นวัตวิถี” แตขาดความตอเนื่อง การเขาถึงชุมชนเขาถึงไดยากและยังไมมีปายบอกทางเขาหมูบาน  

แตมีการเช่ือมโยงเสนทางทองเที่ยวไดกับถนนสายหลักและกับแหลงทองเที่ยวสําคัญอื่น ๆ มรีะบบ 

ไฟฟา ประปา และระบบสาธารณูปโภคในหมูบาน ยังไมมปีายบอกจุดทองเที่ยวที่สําคัญ มหีองน้ํา 

สาธารณะจํานวนไมมากนักในการรองรับนักทองเที่ยว มจํีานวนบานเพียงพอที่จะจัดทําเปนโฮมสเตย 

ที่รองรับนักทองเที่ยวได แตยังคงตองมีการพัฒนารูปแบบบานพักประเภทโฮมสเตยมีมาตรฐาน  
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การจัดการการทองเที่ยวยังขาดการประชาสัมพันธที่มีประสิทธิภาพ และยังไมมีการจัดทํา 

สื่อประชาสัมพันธใหแพรหลาย 

 อยางไรก็ตามโครงการสวนใหญยังไมเกิดผลกระทบ (Impact) ที่ เห็นชัดเนื่องจาก 

โครงการเปนระยะการทํางานระยะแรก 1 ป ซึ่งวางแผนการทํางานทัง้หมด 3 ป ผลผลติปที่ 1 คอื 

การหาความรูและหาแนวทางปที่ 2 เปนการทดลอง ปที่ 3 เปนระยะขยายผล แตบางโครงการ 

ไดทําไปทดลองไปจึงเห็นผลในการเพิ่มรายไดใหกับชุมชนแลว คอืโครงการ การพัฒนาและออกแบบ 

บรรจุภัณฑเพื่อเพิ่มมูลคาวัสดุเหลอืทิ้งจากกระบวนการทํานาบานดอนซาก ตําบลหวยงู จังหวัดชัยนาท 

 2. การพัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยเชิงพื้นที่ของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 บทบาทของโครงการเชิงระบบของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

ในการทําหนาที่บริหารชุดโครงการงานวิจัย 6 โครงการยอย หนาที่สําคัญ คือเปนตัวหนุนเสริม 

และทําหนาที่เปนพี่เลี้ยงใหโครงการยอยตั้งแตตนจนจบกระบวนการ เพื่อใหโครงการตาง ๆ  

สามารถสรางงานวิจัยใหมีคุณภาพ ผลงานวิจัยสามารถบูรณาการกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย  

4 ประการ คอื การวจัิย การเรยีนการสอน บรกิารวชิาการ และ ทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม รวมทัง้ 

สามารถทําใหชุมชนเขมแข็งและพัฒนาอยางยั่งยืน คือ สรางคน สรางงาน/ความรู และสราง 

การเปลี่ยนแปลงใหกับชุมชน 
 

ตารางท่ี 1 ระบบบรหิารและกลไกการดําเนินงานของชุดโครงการที่กําหนดรวมกัน 

ประเด็น การดาํเนนิงาน 

เปาหมายของโครงการ 1. ดานงานวจิัย “ลดรายจายเพิ่มรายได” อยางนอยรอยละ 5 

2. ดานพัฒนาบุคลากรนักวจิัยทองถิ่น อยางนอย 10 คน 

3. งานวจิัยสําเร็จ 6 โครงการ และทุกโครงการถกูนําไปใชประโยชน 

กลไก 1. คณะกรรมการบริหารงานวจิัยท่ีมีรองคณบดฝีายวจิัยทุกคณะเขารวม 

2. มคีณะกรรมขับเคลื่อนงานวจิัยเชิงพื้นท่ีท่ีเช่ือมโยงกับภาครัฐ เอกชนและ

ประชาสังคม 

3. เครือขายความรวมมอืในพื้นท่ีของมหาวทิยาลัยท่ีมอียูเดมิ 
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ตารางท่ี 1 (ตอ) 

ประเด็น การดาํเนนิงาน 

แนวปฏบัิติ 1. ใหนักวจิัยทํางานเปนทีม ใชการบูรณาการขามศาสตร 

2. ทุกโครงการวจิัยตองมนัีกวจิยัชาวบาน ผูใชประโยชนเขารวมดวย 

3. การดําเนินการวจิยัจะตองเปนการทํางานแบบมสีวนรวมทุกขัน้ตอน โดยมี

การกําหนดวานักวจิัย มจษ. ทําอะไร ชาวบานทําอะไร และรวมกันทําคอือะไร 

4. ทุกโครงการตองสรางการเชื่อมโยงกับการเรียนการสอนท่ีอาจารยรับผดิชอบ 

กระบวนการและ

เคร่ืองมอื 

1. มกีระบวนการคนหาโจทยวจิัยรวมกับภาคทุีกภาคสวนท้ังภาครัฐ เอกชนและ

ประชาสังคม 

2. กําหนดกรอบวจิัยจากปญหาท่ีเปนจริง 

3. ใชกระบวนการทํางานวจิัยเชิงพื้นท่ี ABC และงานวจิัยชุมชน CBR 

4. มกีารทํางานรวมกัน 10 ขัน้ตอน CBR ท่ีรวมกันกําหนด 

โจทยการวจิยั 1. มาจากพื้นท่ีและใชประโยชนไดจริง 

2. มคีวามเปนรูปธรรมท่ีสามารถทําใหสําเร็จไดในระยะเวลาท่ีกาํหนด 

3. มกีารทบทวนจากพื้นท่ีวาคุมคา ตรงกับความตองการของชาวบาน 

พื้นท่ีศึกษาวจิัย 1. พื้นท่ีในความรับผดิชอบจังหวัดชัยนาท 

2. พื้นท่ีท่ีมสีภาพปญหาตรงกับโจทยท่ีรวมกันกําหนดระหวางมหาวทิยาลัย 

ชุมชน ภาคประชาสังคม และภาคท่ีีเกี่ยวของ 

3. พื้นท่ีท่ีผูนําและชุมชนมคีวามพรอมในการทํางานรวมกับนักวจิัย 

4. ตรงกับความสามารถของนักวจิัยมหาวทิยาลัย 

การคนหานักวจิัย

มหาวทิยาลัยและนักวจิัย

ชาวบาน 

1. ประกาศรับสมัครนักวจิัยมหาวทิยาลัยท่ีสนใจโจทยและสามารถทํางาน

รวมกับชุมชนได 

2. นักวจิัยท่ีมคีวามมุงม่ันท่ีจะพัฒนาคุณภาพชีวติของชาวบาน 

3. ใชการประชุมชุมชนและใหชาวบานรวมกันคัดเลอืกทีมวจิัยชาวบาน 

การเชื่อมโยงกับกลไก

จังหวัดและหนวยงาน

ทองถิ่น 

1. แจงการทํางานใหผูวาราชการจังหวัดรับทราบ และเชิญเขารวมกจิกรรมเปน

ระยะเพื่อรับทราบผลของงานวจิัย 

การประเมนิผล 1. ใชผูทรงคุณวุฒิประเมนิผล  

2. ใชผูใชประโยชนผูมสีวนไดเสยี (ชาวบานท่ีเขารวมโครงการ) 

กระบวนการตดิตามงาน 1. ติดตามเปนระยะทุก 1 เดอืน  

2. ติดตามการทํางานในพื้นท่ีทุก 3 เดอืน 

3. รายงานความกาวหนา 50% 

4. รายงานฉบับสมบูรณ 
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ตารางท่ี 1 (ตอ) 

ประเด็น การดาํเนนิงาน 

การหนุนเสริมโครงการ 1. การอบรมความรูเร่ืองการวจิัยเชิงพื้นท่ี ABC และงานวจิัยชุมชน CBR โดย

ผูทรงคุณวุฒ ิการจัดทําเอกสารแนวทางการทํางาน 

2. การดูงานและการไปรวมสัมมนา 

3. การประชุมเพื่อรับทราบปญหา (Reflection) อภิปราย (Discussion) และระดม

สมอง (Brainstorm) เพื่อสรางพลังการทํางานรวมกัน 

4. การชวยเหลอืนักวจิัยดานกระบวนในระหวางการทํางาน 

กระบวนการวัดผล 1. ประเมนิผลจากการนําไปใชประโยชนไดจริง 

2. ทําใหเกดิการเปลี่ยนแปลงกับชาวบาน สรางพลังใหกับชาวบาน(Empower) 

3. สามารถสรางนักวจิัยเชิงพื้นท่ีได 10 คน 

4. ชาวบานมรีายไดเพิ่มขึ้น และลดรายจาย 5 % 

การเผยแพร  1. ทุกโครงการมกีารตพีมิพบทความ 

2. โครงการ 2 โครงการ มกีารแสดงในงานนทิรรศการ และขยายความรู 

3. เปดเวทีรายงานการวจิัยตอสาธารณะ 
 

 การดําเนนิงานหนุนเสรมิของโครงการเชิงระบบแบงออกเปน 3 ระยะดังนี้ 

 ระยะตนนํ้า การพัฒนาโจทยวจัิยและสรางทมีนักวจัิย 

 1. วเิคราะหโจทยระหวางทีมวิจัยกับชาวบาน ใหตรงตามความตองการ โจทยที่ดจีะตอง 

โดนใจทัง้ทีมวจัิยนักวชิาการและชาวบาน 

 2. คัดกรองประเด็นที่ชัดเจน เปนรูปธรรม มีการทบทวนจากพื้นที่วาคุมคา สามารถทํา 

ตามเวลาที่กําหนด โจทยที่ดจีะตองเปนโจทยที่สามารถปฏบิัตไิดจรงิ 

 3. หาพื้นที่ในความรับผิดชอบที่มีสภาพปญหาตรงกับโจทยที่รวมกันกําหนด พื้นที่ที่ผูนํา 

และชุมชนมคีวามพรอมในการทํางานรวมกับนักวจัิยมหาวทิยาลัย 

 4. มองหาคนที่จะมารวมเปนทีมวิจัย สิ่งสําคัญคอืการคัดเลอืกนักวจัิยมหาวทิยาลัยและ 

นักวิจัยชาวบาน จะตองเปนผูที่รักการทํางานแนวนี้พรอมที่จะทุมเทกับงานพรอมเปลี่ยนแปลง 

ในการวจัิย 

 5. หาผูทรงคุณวุฒใินการใหขอเสนอแนะโครงการวิจัย เพื่อเสนอแนวทางการทํางานวิจัย 

ชุมชนไดอยางถูกตอง ผูทรงคุณวุฒิมีบทบาทสําคัญในโครงการวจัิยที่นักวจัิยยังทํางานวิจัยชุมชน 

และพื้นที่ไมเปน ชวยเติมความรูและแนะนําการทํางาน ตลอดจนชวยแกไขปญหาและทําให 

งานวิจัยสําเร็จตามเปาหมาย คือ สรางคน สรางความรู และสรางการเปลี่ยนแปลงใหพื้นที่  

ผูทรงคุณวุฒิควรเปนผูที่เขาใจการทํางานในลักษณะนี้และสามารถติดตามนักวิจัยไปในพื้นที่ได 

เพื่อใหขอเสนอแนะที่สามารถทาํไดจรงิและสอดคลองกบัพื้นที ่
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 6. หาความรวมมอืกับภาคทีี่มสีวนเกี่ยวของทั้งภาครัฐ เอกชน และภาคประชาสังคม 

 7. สรางกรอบการวจัิยรวมกันระหวางโครงการกลางและโครงการยอย สรางแผนปฏบิัติการ 

การทํางานรวมกัน (Research Mapping) และเปนงานที่บูรณาการที่สรางการพัฒนากับพื้นที่ 

 8. แจงแผนการทํางานใหหนวยงานระดับจังหวัดและภาคีเครือขาย รับทราบและสามารถ 

เขารวมกับโครงการวจัิยไดตลอดกระบวนการ 

 9. ศึกษาขอมูลพื้นฐานของชุมชนและพูดคุยกับผูนําชุมชน ปราชญชาวบาน เพื่อสราง 

ความเขาใจในปญหา ศักยภาพของชุมชน 

 10. ทําความเขาใจทีมนักวิจัยทั้งหมดทั้งแผนการทํางานรวมกัน แนวคิดการทํางานวิจัย 

วาชาวบานเปนผูทํางานวจัิย นักวจัิยมหาวทิยาลัยเปนพี่เลี้ยง ปลายทางของงานวิจัยเพื่อประโยชน 

ของชาวบาน สามารถนําไปแกไขปญหาชีวติที่ชาวบานเผชิญอยูไดจรงิ 

 11. เปดเวทช้ีีแจงชุดโครงการวจัิยทั้งหมด โดยเชิญผูทรงคุณวุฒ ิหัวหนาชุมชนชน เจาหนาที่ 

สวนงานรัฐ ภาคผูีเกี่ยวของเขารวม เปนการสรางความสัมพันธและความเช่ือม่ันกับชุมชนในการทํางาน 

รวมกันระหวางนักวจัิยมหาวทิยาลัยและชาวบาน 

 ระยะกลางนํ้า การตดิตามและสนับสนุนงานวจัิย 

 1. ควบคุมทศิทางการทํางานใหเปนไปตามงานวจัิยใหเปนไปตามแผนการทํางาน 

 2. ฝกอบรมและเติมความรูใหกับทีมวิจัย ติดตามวาโครงการตาง ๆ ตองการความรู 

เรื่องอะไรเพิ่มเตมิ โดยปรกึษากับผูทรงคุณวุฒทิี่เปนพี่เลี้ยงโครงการ 

 3. ติดตามความกาวหนาเปนระยะทุกเดือน ติดตามในพื้นที่ทุก 3 เดือน เปนพี่เลี้ยงคอย 

ใหคําแนะนําในแตละกิจกรรมและขั้นตอนการทํางาน กระตุนใหนักวิจัยทบทวนการทํางาน 

ของตัวเองในการทํางานที่ผานมาสงผลตอตัวนักวิจัยและเห็นการเปลี่ยนแปลงของพื้นที่อยางไร  

นักวจัิยคนหาเทคนคิการทํางานกับชาวบาน บรหิารโครงการวิจัยอยางไร (คนทํางาน, การลงพื้นที่,  

งบประมาณ) และไดบทเรยีนอะไรบางจากการทํางานที่ผานมา สังเกตการทํางานในแตละขั้นตอน  

เชน ปญหาระหวาง การทํางาน มกีารแกไขปญหาอยางไร การเตรยีมตัวกอนลงพื้นที่ 

 4. ลงพื้นที่พูดคุยกับชาวบาน สํารวจผลการปฏิบัติงาน เพื่อประเมินผลการทํางานของ 

ทมีวจัิย และรับขอเสนอแนะจากชาวบานเพื่อนํามาเสนอนักวจัิยและชวยกันแกปญหาที่เกดิขึ้น 

 5. ถอดบทเรยีนนักวิจัยทุกครั้งที่มีการทํากิจกรรม การถอดบทเรียนเปนเครื่องมือสําคัญ 

ในการสรางการเรียนรูรวมกันของทีมวิจัย และยังเปนการชวยกันหาจุดที่ตองพัฒนาและนําผลที่ได 

มาใชในการทํางานตอไป 

 6. รวบรวมรายงานความกาวหนาใหตอบตามวัตถุประสงค กรอบการวิจัยและแผน 

การทํางานของแตละโครงการใหสามารถบูรณาการและเช่ือมโยงกับโครงการกลาง 
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 7. การจัดเวทีรายงานความกาวหนา โดยเชิญชุมชนผูมีสวนไดสวนเสีย ผูทรงคุณวุฒิ  

หนวยงานระดับจังหวัดและทองที่ รวมถึงภาคีเครือขายที่เกี่ยวของ เขารวมในการรับฟงและให 

ขอเสนอแนะ 

 8. รวบรวมรายงานความกาวหนาเพื่อตรวจพิจารณาและปรับปรุงงานตามคําแนะนํา 

ตามผูทรงคุณวุฒิ 

 ระยะปลายนํ้า การประเมนิผลงานวจัิย 

 1. ติดตามการทดลองและการนําไปใชประโยชน รวมสังเคราะหงานวิจัยกับโครงการ 

ตาง ๆ เพื่อใหงานวจัิยไดรับผลและเกดินวตักรรมไดจรงิ 

 2. เปนพี่เลี้ยงติดตามโครงรางของรายงานใหเปนไปตามวัตถุประสงค กรอบการวิจัยและ 

แผนการทํางาน รอยละ 100 ของแตละโครงการ สามารถบูรณาการระหวางโครงการและเช่ือมโยง 

กับโครงการกลาง 

 3. จัดทําเวทีคืนขอมูล ประกอบดวยชุมชนผูมีสวนไดสวนเสีย ผูทรงคุณวุฒิ หนวยงาน 

ระดับจังหวัดและทองที่ รวมถงึภาคเีครอืขายที่เกี่ยวของ 

 4. แกไขรายงานฉบับสมบูรณใหอยูในตัวแบบเดียวกันและเปนไปตามขอเสนอแนะจาก 

เวทคีนืขอมูล จากขอเสนอของผูทรงคุณวุฒ ิ

 5. รวบรวมการทํางบประมาณของแตละโครงการ 

 6. จัดทําขอสรุปภาพรวมของงานวจัิยทัง้ชุดโครงการ 

 7. การตดิตามการตพีมิพ รวมทัง้หาเวทแีละพื้นที่การนําเสนอผลงานใหนักวจัิย 

 8. ขยายผลงานสูการนําไปใชประโยชนในชุมชน/ภาคเีครอืขาย 

 โครงการเชิงระบบไดจัดใหมีระบบที่ปรกึษาโครงการที่ที่มคีวามเขาใจในการทํางาน CBR  

คอื ผูชวยศาสตราจารย ดร.บัญชร แกวสองและผูชวยศาสตราจารยพีรชัย กุลชัย ที่มปีระสบการณ 

ทํางานในลักษณะนี้มายาวนาน ที่ปรึกษาชวยใหภารกิจของโครงการที่เปนตัวหนุนเสริมทาง 

วิชาการแกโครงการทั้งหมดสามารถดําเนินไปได ระบบนี้ยังสามารถสรางความเช่ือม่ันกับทุกฝาย 

ที่เกี่ยวของ ทัง้มหาวทิยาลัย นักวจัิย พื้นที่และชาวบาน 

 ขอดอยที่ตองพัฒนา สําหรับในสวนของ ABC กลไกเชิงพื้นที่ ซึ่งโครงการเชิงระบบมีการ 

จัดตั้งชุดมีการจัดตั้งคณะกรรมการ ผูเขารวมเปนคณะกรรมการมาจากหนวยงานระดับจังหวัด  

แตการดําเนินการยังไมตอเนื่อง ยังขาดภารกิจที่ชัดเจน และยังขาดผลักดันใหเกิดการประชุม 

ที่ตองดําเนนิการเปนประจําสมํ่าเสมอ 

 งานวิจัยชุดโครงการนี้ ทํางานใน 3 พื้นที่ คือ หมูบานดอนซาก หมูบานหัวตะพานและ 

และหมูบานคลองรี่ ทําใหไมสามารถทํางานแบบพัฒนาพื้นที่ (Area Based) ไดเพราะมีพื้นที ่

ดําเนินการมากไป การทํางานจึงมุงที่จะดูเฉพาะแตละโครงการเทานั้น ไมไดดูในลักษณะ 
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ที่เช่ือมโยงกับพื้นที่ที่ดําเนินการดวยรวมทั้งยังไมเกิดการบูรณาการระหวางโครงการ การทํางาน 

ยังเปนลักษณะตางคนตางทํา ยังไมมีลักษณะ Research Program ที่มีการออกแบบเช่ือมโยงกัน  

งานวจัิยจงึขาดบูรณาการ และใชประโยชนทรัพยากรรวมกัน 

 ผลการพัฒนานักวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมและนักวิจัยชาวบาน ใหเปน

นักวจัิยเชิงพื้นที่ 

 นักวิจัยมหาวิทยาลัย จํานวน 18 คน นักวิจัยชาวบานจํานวน 60 คนที่เขารวมโครงการ 

ไดรับการพัฒนาใหเปนนักวจัิยเชิงพื้นที่ นักวิจัยเกือบทั้งหมดยังไมเคยทํางานแบบ ABC และ CBR  

การทํางานวิจัยนี้จึงเปนการสรางการเรียนรูใหกับนักวิจัย มีการจัดอบรมใหความรูเรื่องการ 

ทํางานทองถิ่นเพื่อพัฒนาเชิงพื้นที่ Area-Based Collaborative Research (ABC) และงานวิจัยเพื่อ 

ทองถิ่น Community Based Research (CBR) เปนระยะอยางตอเนื่องและจัดทําเปนเอกสารเผยแพร  

พรอมทั้งนํานักวิจัยมหาวิทยาลัยและนักวิจัยชาวบานศึกษาดูงานความเปนเลิศ (Best Practice)  

ในเรื่องการทํางานวิจัยชุมชน เพื่อศึกษาแนวคิดและรับประสบการณในการทํางานชุมนและ 

การทํางานเชิงพื้นที่ ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ ในวันที่ 6-8 มีนาคม พ.ศ. 2562 รวมทั้ง 

การที่มีผูทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณดานการวจัิยคอยใหความรูและคําแนะนําทุกครั้งที่มีการทํา 

กจิกรรมทําใหการทํางานของนักวจัิยเดินไปในทิศทางที่ถูกตอง นอกจากนี้การถอดบทเรยีนทุกครั้ง 

ที่ทํากิจกรรมโดยมีการประชุมรวมกันเปนการสรางการเรียนรูรวมกันไดอยางดี สําหรับการสราง 

นักวิจัยชาวบาน ทําใหชาวบานเขารวมโครงการวิจัยและเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมไดบาง ชาวบานเรียนรูวา 

หลายเรื่องมาจากปญหาของตัวชาวบานเองและยนิดทีี่จะปรับเปลี่ยนตามงานวจัิยที่รวมกันทําขึ้น 

 เนื่องจากนักวิจัยที่ยังไมเคยทํางานในลักษณะใหมนี้ไมสามารถใชการฝกอบรมเพียง 

อยางเดียวแตตองสงเสริมใหเกิดการเรียนรูในการวิจัยชุมชนและเชิงพื้นที่อยางตอเนื่อง การเรียน 

แบบปฏบิัตไิปดวยและสงเสรมิใหเกดิการทํางานเปนทมีแบบบูรณาการขามศาสตร โดยมผูีทรงคุณวุฒิ 

หรอืพี่เลี้ยงชวยใหความรูและแกปญหาอยางใกลชิด ชวยในการพัฒนาทัง้คนและงานวจัิย 
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 อยางไรก็ตามสามารถสรุประบบบรหิารการทํางานของชุดโครงการดังนี้ 
 

ระบบบรหิารชุดโครงการ  

“พัฒนาองคความรู เทคโนโลยแีละการจัดการการตลาดขาวในจังหวัดชัยนาท” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

พันธกจิงานวจัิย 7 in 1 

1. การเรียนการสอน 2. วจัิย 3. บริการวชิาการ  

4. ทํานบุํารุงศิลปวฒันธรรม 5. สรางคน  

6. สรางความรู 7. สรางการเปลี่ยนแปลง 

ปจจัยสงเสรมิ กระบวนการ กลไกการทาํงาน 

มหาวทิยาลัยเพื่อการพัฒนา

ทองถ่ิน 

ชุมชนทองถ่ิน 

เครอืขาย 

- ภาคประชาสังคม 

- ภาคท่ีีเก่ียวของ 

Area-Based Collaborative Research 

- กําหนดพื้นท่ีท่ีตองการพัฒนา 

- ความรวมมือระหวางจังหวดักับภาคีเครอืขาย 

- สรางกลไกระดับจังหวดัและทองถ่ิน

ผลักดันงานวจัิย 

- คนในภาคีเขามามีสวนรวม 

Community-Based Research (CBR) 

- คนหาศักยภาพชุมชน 

- โจทยมาจากพื้นท่ีชาวบานเปนเจาของ

ปญหาและใชประโยชนจากงานวจิัย 

- เปาหมาย ผลผลิต ผลลัพธวัดไดชัดเจน 

- พ่ีเล้ียง ผูประสานงาน นักวชิาการ ภาคี

เครอืขายทํางานรวมกันในพื้นท่ี 

- งานฐานราก สรางความเขมแข็งใหกับ

ทองถิ่นอยูไดอยางมีศักด์ิศร ี

- สรางนักวจิัยชาวบานและพัฒนานักวจิัย

มหาวทิยาลัยใหทําวจิัยทองถิ่น 

- สรางทีมวจิัยมหาวทิยาลัยและนักวจิัย

ชาวบานทํางานรวมกัน 

- มขีัน้ตอนการคนืขอมูลใหชุมชน 

- มกีารถอดบทเรยีนทุก ๆ กจิกรรม 

- เปาหมายคอืการพัฒนา “คน” คอื

นักวจิัยมหาวทิยาลัยและนักวิจัยชาวบาน

ใหสามารถนําความรูไปพัฒนาชุมชนได 

ระบบสนับสนุนงานวจิัย 

(วางแผน สนับสนุน ติดตาม 

ประเมินผล) 

การจัดการความรู 

การนําผลงานวจิัยไปใช

ประโยชน 

กระบวนการมสีวนรวม ระบบพีเ่ลี้ยงโดย

ผูทรงคณุวุฒ ิ
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อภปิรายผล 

 1) จากการดําเนินงานชุดโครงการวิจัยการพัฒนาองคความรู เทคโนโลย ีและการจัดการ 

การตลาดขาวในจังหวัดชัยนาท ทําใหเกดิงานวจัิยเพื่อพัฒนาทองถิ่นเชิงพื้นที่เปนไปตามความตองการ 

ของชุมชนและสามารถนําไปใชประโยชนไดจริง จํานวน 6 โครงการ โดยชุดโครงการวจัิย ไดดําเนนิการ 

ตามการวิจัยเพื่อทองถิ่น Community Based Research (CBR) และการวิจัยเชิงพื้นที่ Area-Based  

Collaborative Research (ABC) ซึ่งทั้ง 2 สวนมีความแตกตางกันแตมีความเช่ือมโยงกันและ 

สนับสนุนกัน การวจัิยเพื่อทองถิ่น (CBR) เปนงานวจัิยที่ใชชุมชนเปนฐานการวิจัย และงานวจัิยเพื่อ 

กําหนดพื้นที่และใชการมีสวนรวมเพื่อสนับสนุนใหการทํางานวิจัยประสบความสําเร็จ ทําโดย 

ชาวบานเริ่มตนจากความจําเปนในชีวิตที่จะตองแกปญหาของตนเองและทองถิ่น จุดเริ่มตนมา 

จากปญหาในทองถิ่น เขาถงึและเปนประโยชนกับทองถิ่นเปนงานสรางฐานรากของประเทศ หัวใจ 

สําคัญจึงอยูที่การสรางการมีสวนรวม เพื่อสรางใหคนคิด และคนมีความสามารถตัดสินใจดวย 

เหตุผล สามารถจัดการตนเองและแกปญหาไดดวยตัวเอง การวจัิยเพื่อพัฒนาพื้นที่ (Area-Based  

Collaboration Research-ABC) เปนการเอาพื้นที่เปนตัวตั้งในการทํางาน (AB) โดยการทํางาน 

รวมกัน (C) ระหวางผูมีสวนไดเสียตัวจริง เพื่อใหไดขอมูลจากการวิจัย (R) ที่จะใชจัดการกับเรื่อง 

สําคัญเพื่อนําไปสูการพัฒนา (D) เปนการทํางานเพื่อไปสูคุณภาพชีวติที่ดขีึ้นทั้งทางดานเศรษฐกิจ  

สิ่งแวดลอม สังคม และการเมืองของผูมีสวนไดสวนเสียบนความเช่ือที่วาความเขมแข็งที่แทจริง 

ตองเกิดจากภายใน ผูที่เกี่ยวของตองเปนผูทําและสมัครใจที่จะทํางานรวมกัน และภายใต 

ความตระหนักวาภาครัฐ คือผูกุมทรัพยากรในการพัฒนา การทํางานในลักษณะนี้จึงตองทํางาน 

รวมกับภาครัฐ (มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ, 2560) ดังนั้น เมื่อชุดโครงการนี้ไดดําเนินการวิจัยโดยใช 

แนวคิดทั้ง 2 แนวคิดเช่ือมโยงกันจึงทําใหเกิดงานวิจัยเพื่อพัฒนาทองถิ่นเชิงพื้นที่เปนไปตาม 

ความตองการของชุมชนและสามารถนําไปใชประโยชนไดจริงภายใตชุดโครงการนี้ จํานวน 6 โครงการ 

 2) เกดิระบบบรหิารจัดการงานวิจัยเชิงพื้นที่ของมหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม สําหรับ 

การพัฒนาองคความรู เทคโนโลยีและการจัดการการตลาดขาวในจังหวัดชัยนาท เนื่องจาก 

มหาวิทยาลัยราชภัฏตองปรับบทบาทสําคัญตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547  

มาตรา 7 ที่ระบุให “มหาวิทยาลัยราชภัฏเปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาทองถิ่นเสริมพลัง 

ปญญาของแผนดินฟนฟูพลังการเรียนรู เชิดชูภูมิปญญาของทองถิ่น สรางสรรคศิลปวิทยาเพื่อ 

ความเจรญิกาวหนาอยางม่ันคงและยั่งยนืของปวงชน” ที่ตองมกีารเช่ือมโยงเปนเครอืขายเชิงพื้นที่ 

ในเชิงประเด็นการพัฒนาเพื่อสรางองคความรูที่ตอบโจทยและเปนประโยชนตอการพัฒนาทั้งใน 

ระดับพื้นที่ จังหวัด ภูมิภาคและระดับประเทศ (พระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยราชภัฏ, 2547)  

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมยังขาดหนวยงานที่เปนกลไกกลางในการเช่ือมประสานเครือขาย 

การทํางานเชิงยุทธศาสตรขององคกรภาคเีพื่อพัฒนาจังหวัด ภูมภิาคและภูมิประเทศอยางตอเนื่อง  
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รวมถึงการพัฒนาและเช่ือมโยงขอมูลกับพื้นที่ในการจัดทํานโยบายสาธารณะแผนงานโครงการ 

ที่สนองตอสถานการณปญหาของชุมชนทองถิ่นอันจะนําไปสูการขับเคลื่อนงานเชิงนโยบาย 

ในระดับจังหวัด ภูมิภาค และภูมิประเทศที่เปนรูปธรรม นอกจากนี้ยังขาดกลไกเชิงระบบที่จะ 

สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเชิงพื้นที่ที่ตอบสนองการพัฒนาจังหวัดอยางตอเนื่องและเปน 

วัฒนธรรมองคกร ชุดโครงการวิจัยนี้ไดทําการพัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยเชิงพื้นที่ของ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมจนเกิดเปนระบบบริหารจัดการงานวิจัยตั้งแตตนทาง กลางทาง  

และปลายทางทางที่มีกลไกเชิงระบบของมหาวิทยาลัย คือ สถาบันวิจัยและพัฒนาเปนกลไกหลัก  

ทํางานรวมกับกลไกสนับสนุนภายในมหาวิทยาลัยเพื่อการขับเคลื่อนงานวิจัยเพื่อพัฒนาทองถิ่น 

รวมกับกลไกเชิงระบบในพื้นที่ ซึ่งมีองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนกลไกหลัก โดยมีกลไก 

สนับสนุนเชิงนโยบายระดับจังหวัดเพื่อกอใหเกิดองคความรูที่สนองตอยุทศาสตรการพัฒนา 

อยางเปนระบบชวยใหไดผลงานวจัิยที่มีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดเปนการสรางความม่ันใจ 

ในคุณภาพใหกับผูเกี่ยวของอยางตอเนื่อง ตั้งแตการวางแผนหรือออกแบบระบบ การดําเนินงาน 

ตามระบบการตรวจสอบ ประเมนิและใชผลเพื่อการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

 3) นักวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมไดรับการพัฒนา จํานวน 18 คน และนักวิจัย 

ชาวบาน จํานวน 60 คน เนื่องจากชุดโครงการวจัิยไดดําเนนิงานตามการวจัิยทองถิ่นและการวิจัย 

เชิงพื้นที่ ซึ่งงานวิจัยดังกลาวเปนงานวิจัยที่ผูสรางความรูคือผูใช และผูใชคือผูสรางความรู 

ในตัวคนเดยีวกัน งานวจัิยในครั้งนี้ พบวา นักวจัิยที่ยังไมเคยทํางานในลักษณะใหมนี้ไมสามารถใช 

การฝกอบรมเพียงอยางเดียวแตตองสงเสริมใหเกิดการเรียนรูในการวิจัยชุมชนและเชิงพื้นที ่

อยางตอเนื่อง การเรียนแบบปฏิบัติไปดวยและสงเสริมใหเกิดการทํางานเปนทีมแบบบูรณาการ 

ขามศาสตร โดยมีผูทรงคุณวุฒิหรือพี่เลี้ยงชวยใหความรูและแกปญหาอยางใกลชิด ชวยใน 

การพัฒนาทั้งคนและงานวิจัย ซึ่งในยุคสมัยปจจุบันเปนยุคแหงการเรียนรู มีความรูใหม ๆ  

เกิดขึ้นมาทุกวัน ความรูเดิมก็ลาสมัยไปอยางรวดเร็ว การหาคําตอบในยุคสมัยนี้โดยการทําให

ชุมชนเขาใจถึงกระบวนการทําวิจัย เพื่อเปนการสรางการเรียนรูของชุมชน จึงเปนสิ่งสําคัญที่จะทํา

ใหชุมชนเกิดพลัง สามารถแกปญหา ของชุมชนของตนเองได ชาวบานที่เปนนักวิจัยสามารถ

แสวงหาคําตอบในการแกปญหาตนเองไดโดยไมตองพึ่งนักวิชาการหรือคนนอกอีกตอไป ดังนั้น 

งานวิจัยเพื่อชุมชนทองถิ่นจึงไมไดเปนงานของนักวิชาการหรืออาจารยในมหาวิทยาลัยอีกตอไป 

แตชาวบานในชุมชนเปนคนลงมือทําวิจัยเพื่อแกปญหาและพัฒนาชุมชนของตนเอง การ

ดําเนินการวิจัยผานกระบวนการวิจัยเพื่อทองถิ่นเกิดผลแหงการเรียนรูและสงผลใหเกิดการสราง

คน พัฒนาทักษะและสามารถแกปญหาไดอยางยั่งยนืมากกวา กระบวนการวจัิยดังกลาวทําใหคน

ในชุมชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานเพื่อแสวงหาคําตอบอยางเปนระบบและเรียนรูจาก

กระบวนการวิจัยดังกลาวดวยตนเอง มีการศึกษา คนหาขอมูลกอนดําเนินงาน มีการวิเคราะห
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ความนาเช่ือถือของขอมูล มีการวางแผนการดําเนินงานบนฐานขอมูลที่มีอยูจริง และในระหวาง

การดําเนินงานมีการทบทวนความกาวหนา วิเคราะหความสําเร็จและอุปสรรคอยางสมํ่าเสมอ 

จนสามารถสรุปเปนบทเรียน เพื่อตอบคําถามที่ตั้งไว นํามาวิเคราะหและพัฒนาใหมใหดีขึ้น 

ทั้งหมดนี้ถือเปนกระบวนการดําเนินงานวิจัยโดยชุมชนทองถิ่นซึ่งเปนผูตั้งคําถามเอง หาคําตอบ

เอง ซึ่งเปนการวิจัยแนวใหมของสังคม ความรูทองถิ่นเปนความรูที่อิงกับฐานชีวิตดานตาง ๆ ของ

ชุมชนที่มีฐานจากวัฒนธรรมที่ดํารงอยูในพื้นที่นั้น ๆ มักเปนความรูบนฐานประสบการณและภูมิ

ปญญาที่มีในทองถิ่น แมจะพบวาประสบการณและภูมิปญญาเดิมที่มีนั้นอาจไมเพียงพอตอการ

ตอบปญหาใหมที่เกดิขึ้น ดังนั้นจึงตองมกีารศกึษาหาความรูใหมมาประยุกตหรอืปรับใช หรือบางครัง้

ก็ใชความรูใหม ๆ มาประยุกตใชรวมกับความรูเดิม ทําใหใหไดวิธีการแกปญหาใหมที่สอดคลองกับ

บริบทและสถานการณใหม (เพ็ญประภา ภัทรานุกรม, 2560 อางถงึใน บัญชร แกวสอง, 2563) 
 

ขอเสนอแนะ 

 1. การดําเนินงานทั้งโครงการเชิงระบบและโครงการยอย 6 โครงการ เปนโครงการเริ่มตน 

การทํางานแบบโครงการชุดที่จะทํางานกับพื้นที่โดยใชแนวทางการทํางานแบบวิจัยชุมชน (CBR)  

และการทํางานพื้นที่ (ABC) ขอคนพบที่เกิดขึ้นจึงตองพัฒนาทั้งหมดใหสามารถใชเปนบทเรียนใน 

การดําเนนิงานทํางานตอไปของมหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 2. การทํางานสําหรับนักวิจัยที่ยังไมเคยทํางานในลักษณะใหมนี้ไมสามารถใชการฝกอบรม 

เพยีงอยางเดยีวแตตองสงเสรมิใหเกดิการเรยีนรูในการวจัิยชุมชนและเชิงพื้นที่อยางตอเนื่อง 

 3. ควรเสริมรูปแบบการดําเนินงานใหเกิดการเรียนรูแบบปฏิบัติไปดวย และสงเสริม 

ใหเกิดการทํางานเปนทมีแบบบูรณาการขามศาสตร โดยมีผูทรงคุณวุฒิหรือพี่เลี้ยงชวยใหความรู 

และแกปญหาอยางใกลชิด เพื่อชวยในการพัฒนาทัง้คนและงานวจัิย 
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การพัฒนาคูมอืการทองเท่ียวภาษาญี่ปุนตามเสนทาง 

ประวัติศาสตรปราสาทหินในพื้นท่ีจังหวัดศรสีะเกษ 
 

ยุพนิ ประทุมมี1 
1สาขาภาษาญี่ปุนธุรกจิ, คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร, มหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุงหมาย 1) เพื่อศึกษาอัตลักษณตามเสนทางประวัติศาสตร 

ปราสาทหนิในพื้นที่จังหวัดศรสีะเกษ และ 2) เพื่อพัฒนาคูมือการทองเที่ยวภาษาญี่ปุนตามเสนทาง 

ประวัติศาสตรปราสาทหินในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ ความสําคัญของการศึกษาคนควาในครั้งนี้  

ทําใหมีคูมือประชาสัมพันธปราสาทหินในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ เกิดความรวมมือระหวางชุมชน  

หนวยงานภาครัฐ และมหาวิทยาลัย และสนับสนุนวัฒนธรรมทองถิ่น เพื่อรองรับการทองเที่ยว 

ประวัติศาสตรปราสาทหิน วิเคราะหขอมูลโดยใชแบบสอบถามประเมินเพื่อสรางและพัฒนาคูมอื  

4 ดานคือ 1) การจัดรูปแบบวิดีโอ 2) ขอมูลเน้ือหา 3) การใชภาษา และ 4) ภาพประกอบ ผลการศึกษา  

พบวา อัตลักษณตามเสนทางประวัติศาสตรปราสาทหินในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษสามารถจําแนก 

ออกมาไดดังน้ี 1) ประวัติปราสาทหิน 2) บรเิวณรอบปราสาท 3) ลักษณะของปราสาท 4) องคประกอบ 

ของปราสาท และ 5) วถิชุีมชน ทําใหทราบถงึอัตลักษณที่บงช้ีถึงความเปนปราสาทหนิ และผลจาก 

การประเมินคูมือในการสรางและพัฒนาคูมือการทองเที่ยว ผูเช่ียวชาญประเมินคุณภาพคูมือคือ  

ดานขอมูลเนื้อหาอยูในระดับมาก (4.03) สวนนักทองเที่ยวชาวญี่ปุนมคีวามพงึพอใจในดานขอมูล 

เนื้อหามีความถูกตอง ลําดับเนื้อหาเหมาะสม ดูแลวเขาใจงาย มีความตอเนื่องของเนื้อหา อยูใน 

ระดับมากที่สุด (4.40) 

 คําสําคัญ: คูมอืทองเท่ียว เสนทางประวัตศิาสตรปราสาทหนิ 
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Abstract 

 This research study was conducted with the following objectives: 1) to identify  

the historical sanctuary trail main characteristics 2) to develop a video guide for enhancing 

potential tourism in historical sanctuary trail located in Sisaket province. The significance of this 

study is due to tourism benefits from the creation of a guide to historical sanctuary trail in the 

area and the fact that it could allow collaboration between communities, government agencies 

and the university. In order to create and develop a 4-way guide, data were analyzed through 

the evaluation form. The guide was to be presented in video format with information about 

language and illustrations. This research provided historic information about the sanctuaries, 

description of the area where they were located, accessibility, and cultural information the 

surrounding community. All the illustrations in the video guide were presented at high 

resolution and the contents were found to be continuous (4.03). Reviewer and Japanese 

tourists participating in this study were satisfied with accuracy of the information (4.40). 

 Keywords: Travel guide, Sanctuary in Historical Trail 
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บทนํา 

 การทองเที่ยวของไทยในปจจุบันมีบทบาทสําคัญมากตอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 

ในแตละปสามารถนําเงินตราตางประเทศเขามาสูประเทศไทยหลายแสนลานบาท ทัง้ยังกอใหเกิด 

การจางงาน การกระจายรายไดไปสูอุตสาหกรรมที่เกี่ยวเนื่องและประชาชนในพื้นที่ การกระจาย 

ความเจริญดานตาง ๆ ไปสูภูมิภาคตาง ๆ ทั้งการสรางระบบสาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวก  

การทองเที่ยวยังเปนเครื่องมือสําคัญในการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน พัฒนาสังคม  

อนุรักษและฟนฟูวัฒนธรรม อนุรักษและคุมครองสิ่งแวดลอม รวมทั้งสรางกระบวนการเรียนรู 

ใหแกประชาชนในพื้นที่นัน้ ๆ 

 จังหวัดศรีสะเกษ มีนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวในจังหวัดเพิ่มมากขึ้นทุกป เนื่องจาก 

มีวัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณเฉพาะตัว เชน วัฒนธรรมชน 4 เผา นอกจากน้ียังมีแหลงประวัติศาสตร  

ซึ่งเปนโบราณสถานอันทรงคุณคา คือ ปราสาทหวยทับทัน ปราสาทโดนตวล ปราสาทวัดสระกําแพงใหญ  

ปราสาทวัดสระกําแพงนอย และปราสาทบานเมอืงจันทร ซึ่งทําใหนักทองเที่ยวไดเรยีนรูเอกลักษณ 

และวัฒนธรรมประจําทองถิ่นมคีวามเกี่ยวเนื่องและสัมพันธกับวถิชีีวิตของชุมชนนัน้ ๆ การทองเที่ยว 

เชิงวัฒนธรรมเปนรูปแบบหนึ่งของการสรางมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจแกชุมชน โดยมนีโยบายสงเสริม 

ดานการทองเที่ยวของรัฐบาลเปนตัวสนับสนุน ในขณะเดียวกันชุมชนเองตองมีสวนรวมใน 

การบริหารจัดการ โดยจะตองชวยกันสงเสริมใหเกิดความรวมมือในการดูแลรักษาวัฒนธรรม  

ทรัพยากรและภูมปิญญาทองถิ่นเพื่อใหยังประโยชนถงึคนรุนตอไป 

 จากการทองเที่ยวไทยในป 2558 มีนักทองเที่ยวเดินทางเขาในประเทศไทยจํานวนมาก  

และชาวญี่ปุนเดินทางเขามาทองเที่ยวมีจํานวน 1,381,690 คน เพิ่มขึ้นรอยละ 8.98 จากปกอน  

โดยถือเปนนักทองเที่ยวลําดับที่ 3 รองจากจีนและมาเลเซีย ซึ่งในภาพรวมสะทอนใหเห็นถึง 

ความม่ันใจของคนญี่ปุนมตีอการทองเที่ยวไทยเพิ่มขึ้นภายหลังจากที่สถานการณการเมืองของไทย 

มีความม่ันคงขึ้น โดยในชวงเดือน มกราคม–กรกฎาคม 2558 มีอัตราการขยายตัวของจํานวน 

นักทองเที่ยวญี่ปุนไปไทยเมื่อเทียบกับชวงเดียวกันของปกอนเฉลี่ยอยูที่รอยละ 15 อยางไรก็ดี  

ภายหลังจากเหตุระเบดิที่กรุงเทพฯ เมื่อเดอืน สงิหาคม 2558 ทําใหอัตราการขยายตัวของจํานวน 

นักทองเที่ยวลดตํ่าลงเหลือประมาณรอยละ 5 ในเดือน สิงหาคม–กันยายน 2558 และลดลง 

เมื่อเทยีบกับชวงเดียวกันของปกอนในเดือน ตุลาคม–ธันวาคม 2558 ซึ่งแสดงใหเห็นวานักทองเที่ยว 

มีความออนไหวตอสถานการณความไมปลอดภัย และอาจตองใชเวลาอีกสักระยะเพื่อฟนฟู 

ความเช่ือม่ัน จึงเปนเรื่องที่ทาทายสําหรับจํานวนนักทองเที่ยวญี่ปุนไปไทยในป 2559 ซึ่ง 

สํานักงานทองเที่ยวแหงประเทศไทย ประจํากรุงโตเกยีว ไดดําเนนิการประชาสัมพันธการทองเที่ยวไทย 

ในเชิงรุก โดยเนนกลุมนักทองเที่ยวที่มีกําลังซื้อมาก และแนะนําแหลงทองเที่ยวใหม ๆ ของไทย 

ที่ยังไมเปนที่รูจักในวงกวางมากนัก (สถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงโตเกยีว, 2559) 
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 ดังนั้นการศึกษาศักยภาพการทองเที่ยวตามเสนทางประวัติศาสตรปราสาทหินในพื้นที่ 

จังหวัดศรีสะเกษ เพื่อรองรับการเขามาของนักทองเที่ยวชาวญี่ปุนและจัดทําคูมือประชาสัมพันธ 

กับนักทองเที่ยวชาวญี่ปุน และคูมือ จะไดเปรียบกวาการสื่อความหมายดวยวิธีอื่น ๆ น่ันคือไมใช 

เงินทุนในการผลิตสูง ไมสิ้นเปลืองบุคลากร สามารถนํากลับมาใชซ้ําได ไมตองใชพื้นที่เฉพาะ 

ในการใหความรูแกนักทองเที่ยว ยังใชไดทั้งในขณะทองเที่ยวและภายนอกแหลงทองเที่ยว (สุจรติ  

มานิตกุล, 2552) คูมอืการทองเที่ยวตามเสนทางประวัติศาสตรปราสาทหนิในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ 

นั้น จะเปนการสนับสนุนใหชาวญี่ปุนเดินทางเขามาเพิ่มมากขึ้น ซึ่งในปที่ผานมามีนักทองเที่ยว 

ชาวญ่ีปุนเดินทางทองเที่ยวตามเสนทางอารยธรรมอีสานใต เฉพาะจังหวัดศรีสะเกษ จํานวน 17,701 คน  

และเที่ยวแบบพักคางคืนมีอัตราเติบโตเพิ่มมากขึ้นทุกป (สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด 

ศรีสะเกษ, 2557) และจากขอมูลการทองเที่ยวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณชมปราสาทหิน  

4 จังหวัดอสีานใต นับเปนแหลงทองเที่ยวที่โดดเดนของภาคตะวันออกเฉยีงเหนือคอื นครราชสีมา  

บุรีรัมย สุรินทร และ ศรีสะเกษ และปราสาทที่ถูกจัดใหอยูในปราสาทหินตามอารยธรรมขอม 

ตามเสนทางอีสานใต คือ ปราสาทสระกําแพงใหญ ปราสาทสระกําแพงนอย ปราสาทเยอ และ 

ปราสาทเขาพระวิหาร ในจังหวัดศรีสะเกษ (เที่ยวเมืองไทย, 2556) แตที่ผานมาแหลงทองเที่ยว 

ดังกลาวไมสามารถใหขอมูลภาษาญี่ปุนกับนักทองเที่ยวได การเตรียมพรอมและจัดเตรียมคูมือ 

แนะนําปราสาทหิน จะทําใหมีนักทองเที่ยวชาวญี่ปุนเดนิทางเขามาและขยายตัวเพิ่มขึ้นได คาดวา 

จะมีนักทองเที่ยวชาวญี่ปุนเพิ่มขึ้นรอยละ 13 จํานวน 20,000 คนตอป ดังนั้นสมควรที่จะศึกษา 

ศักยภาพการทองเที่ยวเสนทางประวัติศาสตรปราสาทหิน และจัดทําคูมือการทองเที่ยวภาษาญี่ปุน 

ตามเสนทางประวัติศาสตรปราสาทหิน สําหรับชุมชนตามเสนทางการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร 

และวัฒนธรรมในจังหวัดศรีสะเกษ เพื่อใหสามารถนําไปใชประโยชนและใชประชาสัมพันธใหกับ 

นักทองเที่ยวและเยี่ยมชมแหลงทองเที่ยวเชิงประวัตศิาสตรปราสาทหนิไดอยางมปีระสทิธภิาพ 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศกึษาบรบิทและอัตลักษณตามเสนทางประวัตศิาสตรปราสาทหนิ ในพื้นที่จังหวัด 

ศรสีะเกษ 

 2. เพื่อพัฒนาคูมือการทองเที่ยวภาษาญี่ปุนเสนทางประวัติศาสตรปราสาทหินในพื้นที่ 

จังหวัดศรสีะเกษ 
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ขอบเขตของการวจัิย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1. ดานประชากร จําแนกออกเปน 2 กลุม คอืกลุมตัวอยางที่ไดจากการสุมตัวอยางแบบ 

เจาะจง ไดแก กลุมผูรูภายในชุมชน ประกอบดวย ปราชญชุมชน ผูนําชุมชน กลุมผูสูงอายุ และ 

กลุมเยาวชน จํานวน 9 คน และกลุมตัวอยางที่ไดจากการคํานวณของทาโร ยามาเน (Yamane, 1973)  

ที่ระดับความเช่ือม่ัน 95 % ไดแก กลุมนักทองเที่ยวชาวญี่ปุน จํานวน 100 คน 

 2. ดานพื้นที่ศึกษา พื้นที่ที่เลือกศึกษาจํานวน 3 แหลงคือ ปราสาทวัดสระกําแพงใหญ  

ปราสาทวัดสระกําแพงนอย ปราสาทเยอ ในจังหวัดศรีสะเกษ เนื่องจากเปนแหลงทองเที่ยว 

ตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ ชมปราสาทหิน 4 จังหวัดอีสานใต จังหวัดนครราชสีมา จังหวัด 

บุรรัีมย จังหวัดสุรนิทร และจังหวัดศรสีะเกษ 
 

ตัวแปรที่ใชในการวจัิย 

 1. ตัวแปรตน ไดแก การพัฒนาแหลงทองเที่ยวปราสาทหิน 3 แหง คอื ปราสาทวัดสระ 

กําแพงใหญ ปราสาทวัดสระกําแพงนอย และปราสาทเยอ 

 2. ตัวแปรตาม ไดแก ความพึงพอใจตอคูมือการทองเที่ยวภาษาญี่ปุนตามเสนทาง 

ประวัติศาสตรปราสาทหิน 3 แหง คือ ปราสาทวัดสระกําแพงใหญ ปราสาทวัดสระกําแพงนอย  

และปราสาทเยอ 
 

กรอบแนวคิดในการวจัิย 

 แนวคดิในการทําวจัิยครัง้นี้เพื่อใหบรรลุและเปนไปตามวัตถุประสงค ผูวจัิยใหความสําคัญ 

กับกระบวนการในการพัฒนาคูมือการทองเที่ยวตามเสนทางปราสาทหิน ในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ  

โดยใชกระบวนการศึกษาศักยภาพชุมชน โดยผานคูมือทองเที่ยวตามเสนทางปราสาทหิน  

มกีรอบแนวความคดิ ดังนี้ 
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                                                             พัฒนา 

 

ภาพที่ 1: กรอบแนวคดิ 
 

วธิดีําเนินการวิจัย 

 เครื่องมอืการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผูวิจัยใช

เครื่องมอืการวจัิย ดังนี้ 

 1. แบบสัมภาษณ ผูนําชุมชน ปราชญในชุมชน กลุมผูสูงอายุ และกลุมเยาวชน จํานวน 9 คน 

 2. แบบประเมนิคุณภาพคูมอืทองเที่ยว โดยแบงออกเปน 2 กลุมคอื 

  2.1 แบบประเมินความพึงพอใจตอคูมือการทองเที่ยวภาษาญี่ปุนตามเสนทาง 

ประวัติศาสตรปราสาทหิน 3 แหง คือ ปราสาทวัดสระกําแพงใหญ ปราสาทวัดสระกําแพงนอย  

และปราสาทเยอ สําหรับผูเช่ียวชาญจํานวน 3 ทาน 

  2.2 แบบประเมินความพึงพอใจตอคูมือการทองเที่ยวภาษาญี่ปุนตามเสนทาง 

ประวัติศาสตรปราสาทหิน 3 แหง คือ ปราสาทวัดสระกําแพงใหญ ปราสาทวัดสระกําแพงนอย  

และปราสาทเยอ สําหรับนักทองเที่ยวชาวญี่ปุน จํานวน 100 ชุด 

  

แหลงทองเที่ยวปราสาทหนิ 3 แหง 

ปราสาทวัดสระกําแพงใหญ 

ปราสาทวดัสระกําแพงนอย 

ปราสาทเยอ 

กําหนดแนวทาง อัตลักษณ จุดเดน 

ทรัพยากรแหลงทองเทีย่วและ

 

ไดขอมูลบริบทชุมชน ดานกายภาพ 

วัฒนธรรมและวถิชีวีติชุมชน 

สรางคูมอืทองเที่ยวชุมชนโดยนักศกึษาที่เรียนรายวชิาภาษาญี่ปุน

เพื่อการประชาสัมพันธ 

ประเมนิผลและความพงึพอใจรวมกันระหวางนักวจิัย  

และผูทรงคุณวุฒ ิ

ทดลองใชกับนกัทองเที่ยวชาว

ญี่ปุน 

ประเมนิผลและนําคูมอืมาใชในการ

ทองเที่ยวปราสาทหนิ 

เก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมแิละทุตยิภมูิ

และวเิคราะหขอมูล 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การสรางและการหาประสทิธภิาพของเครื่องมอืมดีังนี้ 

 ขัน้ตอนที่ 1 กําหนดแนวทาง อัตลักษณการทองเที่ยวปราสาทหนิ 

 ในการกําหนดอัตลักษณการทองเที่ยวปราสาทหิน เพื่อหาจุดเดน ทรัพยากรที่มีอยูรอบ ๆ 

ปราสาทหิน แหลงทรัพยากรการทองเที่ยวทั้งดานธรรมชาติ และวัฒนธรรมในบริบทของชุมชน 

โดยการดําเนินการดังนี้ ผูวจัิยสัมภาษณผูนําชุมชน ปราชญในชุมชน กลุมผูสูงอายุ และกลุมเยาวชน  

จํานวน 9 คน เพื่อคนหาอัตลักษณการทองเที่ยวชุมชน บรบิทของชุมชนที่ตองการนําเสนอในคูมอื 

 ขัน้ตอนที่ 2 เก็บรวบรวมขอมูลตามอัตลักษณของปราสาทหนิ 

 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งดานทุติยภูมิและปฐมภูมิ โดยทางดานปฐมภูมิ 

เก็บรวบรวมดังนี้ 

  1) สัมภาษณเชิงลึก จากปราชญในชุมชน ผูนําชุมชน ผูรู เปนตน เพื่อหาอัตลักษณ 

ปราสาทหนิที่กําหนด แหลงทรัพยากรทองเที่ยว และศกึษาขอมูลเบื้องตนของชุมชน 

  2) เก็บขอมูลในภาคสนาม สํารวจขอมูลในชุมชน วถิชีีวติชุมชน 

 ขัน้ตอนที่ 3 การสรางคูมือการทองเที่ยวภาษาญี่ปุนตามเสนทางประวัตศิาสตรปราสาทหิน 

  1) การสรางเนื้อหา กําหนดรูปแบบคูมือ ลักษณะและองคประกอบของคูมือ โดย 

ศกึษาขอมูลจากขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบ เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ วธิกีารสรางคูมือ และปรึกษา 

ผูเช่ียวชาญ 

  2) ทําการวเิคราะหขอมูลจากการศกึษาขอมูลเบื้องตน เพื่อกําหนดจุดมุงหมายและ 

ขอบเขตในการสรางคูมือ ประกอบดวย ประวัติความเปนมา ลักษณะของปราสาทหิน ลักษณะ 

ทางภูมศิาสตร วถิ ีและวัฒนธรรม 

 ขั้นตอนที่ 4 ทดลองและประเมินคูมือทองเที่ยวโดยผูเช่ียวชาญทางดานสื่อ,เนื้อหาของ 

สถานที่ และเนื้อหาภาษาญี่ปุน จํานวน 3 ทาน นําคูมอืที่ไดปรับแกไขแลวผลิตเปนคูมือ เพื่อนําไป 

ทดลองกับนักทองเที่ยวประเมินความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวญี่ปุน จากแบบสอบถาม  

จํานวน 100 ชุด 

 ขั้นตอนที่ 5 ผลิตการพัฒนาคูมือการทองเที่ยวภาษาญี่ปุนตามเสนทางประวัติศาสตร 

ปราสาทหนิฉบับสมบูรณ 
 

การวเิคราะหขอมูล 

 การวเิคราะหขอมูลไดดังนี้ 

 ทําการวเิคราะหขอมูลจากการศึกษาขอมูลเบื้องตน เพื่อกําหนดจุดมุงหมายและขอบเขต 

ในการสรางคูมอื ประกอบดวย ประวัตคิวามเปนมา ลักษณะของปราสาทหิน ลักษณะทางภูมศิาสตร  
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วิถี และวัฒนธรรม การวิเคราะหขอมูลของแบบสอบถามที่มีลักษณะขอมูลประเภทมาตราสวน 

(Rating Scale) โดยใชโปรแกรมคอมพวิเตอรในการดําเนินการหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

ผลการวจัิย 

 1. ผลการศึกษาอัตลักษณตามเสนทางประวัติศาสตรปราสาทหินในพื้นที่จังหวัดศรสีะเกษ  

พบวาวาอัตลักษณที่บงช้ีถึงความเปนปราสาทหนิ ประกอบดวย ประวัตคิวามเปนมา ลักษณะของ 

ปราสาทหินลักษณะทางภูมิศาสตร วิถี และวัฒนธรรมชุมชนที่อยูรอบ ๆ ปราสาท โดยจําแนก 

ออกมาไดดังนี้ 1) ประวัติปราสาทหิน 2) บริ เวณรอบปราสาท 3) ลักษณะของปราสาท  

4) องคประกอบของปราสาท และ 5) วถิชุีมชน 

 1) ประวัตปิราสาทหนิ 

 ปราสาทสระกําแพงใหญ 

 ปราสาทสระกําแพงใหญ มีอายุอยูในศิลปะเขมรแบบคลังตอบาปวน หรือประมาณ 

กลางพุทธศตวรรษที่ 16 ถึงพุทธศตวรรษที่ 16 ตอนปลาย ปราสาทสระกําแพงใหญเปนศาสนสถาน 

แบบเขมร ทั้งในดานศิลปกรรมและสถาปตยกรรม รวมทั้งความเช่ือในการนับถือศาสนาจาก 

หลักฐานที่ปรากฏสันนิษฐานวาเดิมเปนศาสนสถานในศาสนาฮินดู โดยดูจากทับหลังที่สลักภาพ 

บุคคลเลาเรื่องราวตาง ๆ เกี่ยวของกับความเช่ือในศาสนาฮินดู ภายหลังเมื่อพระพุทธศาสนาเขามา 

มีอิทธพิลในดินแดนแถบน้ีจงึเปล่ียนเปนศาสนสถานของศาสนาพุทธโดยไดขุดพบพระพุทธรูปนาคปรก 

ปางสมาธ ิสูง 1.33 เมตร 

 ปราสาทสระกําแพงนอย 

 เปนโบราณสถานที่สรางขึ้นภายใตอทิธพิลวัฒนธรรมขอม ชวงที่รุงเรืองราวพุทธศตวรรษ 

ที่ 18 มีรูปแบบแผนผังแบบอโรคยาศาล ซึ่งพระเจาชัยวรมันที่ 7 ทรงสรางขึ้น ซึ่งกรมศิลปากรได 

ประกาศขึ้นทะเบียนเปนโบราณสถานที่สําคัญของชาติ เม่ือวันที ่8 มีนาคม พ.ศ. 2478 โดยศาสนสถาน 

ประจําอโรคยาศาล 

 ปราสาทเยอ 

 ตามตํานานเลาวา ชาวเยอไดอพยพมาจากประเทศลาวเมื่อมาถงึไทยไดแยกกันออกเปน  

2 กลุม กลุมแรกไดอพยพไปอยูที่อําเภอไพรบึง กลุมที่ 2 อพยพไปที่ราษีไศล (ตําบลเมืองคง  

อําเภอเมอืงคอ) และเยอกลุมแรกไดสรางปราสาทเยอขึ้น ซึ่งตรงกับสมัยของพระเจาวรมันที่ 17 

 2) บรเิวณรอบปราสาท 

 บรเิวณรอบปราสาทหนิพบสระน้ําหรอืหนองน้ํารูปสี่เหลี่ยมขนาดใหญ 
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 3) ลักษณะของปราสาท 

 ปราสาทหนิทั้ง 3 แหง มลีักษณะคลายเจดยี หรอืปรางคโบราณ 3 องคบนฐานเดียวกัน  

กอดวยหนิทรายมอีิฐแซม ดานหนามีวิหารกออิฐ 2 หลัง ลอมรอบดวยระเบยีงคต กอดวยศลิาแลง 

และหนิทราย มโีคปุระหรอืประตูซุมทัง้ 4 ทศิ 

 4) องคประกอบของปราสาท 

 ปราสาทสระกําแพงใหญ 

 ปราสาทมลีักษณะคลายเจดยี หรอืปรางคโบราณ 3 องคบนฐานเดยีวกัน กอดวยหนิทราย 

มีอิฐแซม ดานหนามีวิหารกออิฐ 2 หลัง ลอมรอบดวยระเบียงคต กอดวยศิลาแลงและหินทราย  

มีโคปุระหรือประตูซุมทัง้ 4 ทิศ ปรางคประธานมีทับหลังจําหลักภาพพระอนิทรทรงชาง ทิศเหนือ 

บนฐานศลิาเดยีวกัน มปีรางคกอดวยอฐิ เหนอืกรอบประตูมทีับหลังนารายณบรรทมสินธุอยูเหนือ 

พญาอนันตนาคราชกลางเกษยีรสมุทร ซึ่งมีความงดงามยิ่ง ทิศใตมีปรางคกอดวยอฐิเชนเดยีวกับ 

ดานทศิเหนอื เหนอืกรอบประตูมทีับหลังสลักภาพพระอศิวรกับพระอุมาประทับนั่ง 

 ปราสาทสระกําแพงนอย 

 1. องคปราสาทประธาน ภายในมีหองแคบ ๆ เรียกวา หองครรภคฤหะ เพื่อใชเปน 

ที่ประดิษฐานของพระพุทธไภษัชยคุรุไวฑูรยประภา คือ พระพุทธเจาผูทรงเปนแพทย เพื่อใหผูที ่

มคีวามเช่ือไดกราบไหว เปนการรักษาโรคทางใจของประชาชน โดยหองนี้ไมอนุญาตใหผูใดลวงล้ํา 

เขาไปไดนอกจากพราหมณผูประกอบพิธี แตพระชัยวรมันที่ 8 ขึ้นครองราชยไดเปลี่ยนเปนผูนํา 

รูปหลอหมอชีวกเขาไปตัง้ไวแทนเพราะพระองคทรงนับถอืศาสนาฮนิดู 

 2. กําแพงแกว คอื สิ่งที่ลอมรอบปราสาทประธานและบรรณาลัย 

 3. บรรณาลัย ตั้งอยูภายในกําแพงแกวสรางดวยศิลาแลงทั้งหลัง เสาและกรอบประตู 

ทําดวยหนิทราย สวนตัวอาคารและหนาบันกอดวยศลิาแลง 

 4. โคปุระหรือซุมประตู เปนสิ่งกอสรางที่เช่ือมตอกับแนวกําแพงแกว เปนรูปทรงกากบาท  

เสาและกรอบประตูทําดวยหินทราย เหนอืโคปุระสนหนาเปนทับหลังจําหลักเปนรูปพญานาคแผพังพาน 

 5. ทับหลัง หมายถึงแผนหิน ที่ชางนําไปวางไวเหนือวงกบกรอบประตูหรือหนาตางเพื่อ 

ไมใหเกดิการขยับเขยื้อนพอที่จะรองรับน้ําหนักอื่น ๆ ที่วางซอนทับขึ้นไป 

 ปราสาทเยอ 

 เปนโบราณสถานในศิลปะเขมร ปจจุบันอยูในสภาพชํารุดหักพัง มีลักษณะเปนเนิน 

โบราณสถาน มีช้ินสวนของหินทราย อิฐ ศิลาแลง กระจายอยูโดยทั่วไป องคปราสาทกอดวยอิฐ  

หินทราย ตั้งอยูบนฐาน ศิลาแลงรูปสี่เหลี่ยมจัตุรัส กวางยาว ประมาณ ดานละ 3 เมตร ความสูง 

ในปจจุบันประมาณ 4.5 เมตร ช้ินสวนอาคารที่หลงเหลืออยูไดแกกรอบประตูหินทราย ที่เปน 

ทางเขาดานทิศตะวันออก 2 ประตู มีทับหลังตกอยูบนเนินดิน 2 ช้ิน เปนภาพบุคคล นั่งอยูเหนือ 
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เกียรติมุขกําลังคายทอนพวงมาลัยออกมาทั้งสองขาง มีพวงอุบะและใบไมมวนปราสาทแหงนี้ 

คงสรางขึ้นราวพุทธศตวรรษที่ 16–17 

 5) วถิชุีมชน 

 วิถีชุมชนที่อยูรอบบริเวณปราสาทหินทั้ง 3 แหง สวนใหญประกอบอาชีพ ทํานา  

เกษตรกรรม อาชีพเสริมไดแก เสื้อแซว เครื่องจักรสาน เปลถัก ขาวโพด และมีประเพณีประจําป  

เพื่อดํารงไวซึ่งวัฒนธรรมชุมชนรอบ ๆ ปราสาทหนิ 

 จัดทําเปนสื่อภาษาญี่ปุนดังนี้ 
 

カムペーンノーイ遺跡 (ปราสาทสระกําแพงนอย) 

カムペーンノーイ遺跡をご紹介いたします。 

カムペーンノーイ遺跡は クメール文化の影響を受け、ジャヤーヴァルマン ７世によって 

仏暦１８世紀初めに 施療院として建設されました。タイ王国 文化省芸術局により、仏暦２

４７８年３月８日に 国家重要遺跡として 登録されました。 

宗教施設としてのカムペーンノーイ施療院遺跡は、次のとおりです。 

１．主祠堂：主祠堂内には小部屋があり、カンカルハと呼ばれています。病気の人が参拝する

ため 医学の神である薬師如来を安置し、心理面から治療していました。この部屋は バラモ

ンの司祭以外には 入ることができませんでした。しかし ジャヤーヴァルマン８世が統治す

るようになると、ヒンドゥー教信仰の神に代わって、ジーヴァカ師の像が 安置されるように

なりました。 

２．周壁：主祠堂と経蔵の周囲は 壁によって囲まれています。 

３．経蔵：周壁の中にあり、柱と扉の周囲は砂岩、建物と破風はラテライトが使われています。 

４．塔門または門上の装飾：塔門は 周壁に続くように建てられています。十字型で 扉の周

囲は砂岩が使われています。塔門の北側には まぐさ石があり、頭を持ち上げたナーガが彫刻

されています。 

５．まぐさ石：まぐざ石とは 門や窓の上に積み重ねて置かれ、上部の重量を受け止め 動か

ないようにする 石の板のことです。 

６．３つのバライと池： 

       ①バライは クメール時代の貯水池です。規模が小さいバライは 周壁の北東にあり、ラテ

ライトを積み上げ 護岸されています。バライの底には １年中水が溜まっています。そのた

め村人は サカムペーンノーイ、小さい壁の池と呼んでいます。 

      ②規模が大きいバライ または大きい池は 現在、拡張工事をして 広く深くなり、自然の

池と接続され 涼しい木陰になっています。池の中央には 堂が建てられ、ナーガの形をした

橋が かけられています。 

       ③池 または現代のバライは、プミポンアドゥンヤデート国王陛下 即位５０周年記念のた

めの池として 政府によって 造成されました。 

遺跡の近くには グラーン村があり、寺院と遺跡の世話をしています。村人は ７３５人で 

家屋は ２１４軒です。村人の主な職業は農業で、名産品はタイシルクです。 
 

サカムペーンヤイ遺跡 (ปราสาทสระกําแพงใหญ) 
サカムペーンヤイ遺跡をご紹介いたします。 

サカムペーンヤイ遺跡 またはカモンテーンチャコットシープルットテースワン遺跡は シ

ーサケット県 ウトゥムポーンピサイ郡 サカムペーンヤイ地区 14番地プラディットプラチャ

ーラート通りにあって、ウトゥムポーンピサイ駅から 2キロのところにあります。 
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サカムペーンヤイ遺跡の歴史 

サカムペーンヤイ遺跡の建築年代について 確かなことは分かっていません。遺跡内の碑文

によれば、亡くなった 王族のカモンテーンチャコットシープルットテースワン氏に捧げるた

めに 仏暦1585年に 土地を買ったことが 書かれていますが、これが 遺跡の建築年代である 

ということではありません。この年代は クメール帝国のスーリヤヴァルマン1世が 統治して

いましたが、この王が建設したわけでもありません。芸術学、建築学の見地から言えば、仏暦

16世紀中期から後期にかけての バプーオン様式時代の建築ではないかと考えられています。

サカムペーンヤイ遺跡は クメール様式の宗教施設です。発見された信仰されていた証拠から

の芸術学、建築学的に見た推測では、初めは ヒンドゥー教の宗教施設であったことが分かり

ます。これらは まぐさ石に彫刻された ヒンドゥー教に関する様々な物語に登場する人物か

ら見て取れます。この地方に仏教が伝わり 影響を及ぼすようになると この宗教施設は 仏

教に変わったことが、出土した高さ1.33メートルの ナーガに守られ瞑想する仏像から分かります。 

 

北ユー寺院 (ปราสาทเยอ) 

今日、わたしたちは 北ユー寺院をご紹介いたします。 

ラオスからタイに移住してきたユー族は 2つのグループに分けられます。第１のグループは 

プライブン郡に 移住して来ました。第2のグループは ラーシーサライ郡 ムアンコー地区 

ムアンコン村に 移住しました。そして第1のグループは ジャヤバルマン7世の時代に 北ユー寺

院に 仏塔を建てました。仏塔を建てるとき、村の人は穴を掘って その土で仏塔を建てまし

たから、現在、寺院の近くに 池があるのを見ることができます。 

昔、仏塔は 完全な形をしていましたが、その後 少しずつ崩れ落ち、石が散乱したように

なってしまいました。ですから 現在 村の人はその石を集めて 積み上げています。 

 ユー族の言い伝えによれば、仏塔を守護している 仏塔の聖なる者は 老女です。大切な日

には、ユー族の伝統衣装である 全身が黒くて 銀のボタンをつけた衣装が 仏塔に現れます。

これは 村の人に 衣装をつけさせるためです。もし聖なる者に対して 失礼なことをして 衣装

を返さなかった場合、仏塔を守護している 聖なる者の怒りを買って、二度と 衣装を見るこ

とが できなくなります。 

言い伝えの教えでは、仏塔を見学するとき、もし許可をもらわなかったり 敬意を表さない

人がいた場合、時として 写真が写らないことがあります。もし仏塔を冒涜するようなことを

した場合、不幸なことが起きます。 

最近起こった例を挙げれば、プラーサートユー村の村長 ウィナイ・ピチャーン氏の話によ

ると、芸術局のグループが 調査のために 遺跡の周りを発掘したとき、原因不明の事故で 

負傷出血しました。 

第2の例では、スリン県からの旅行者が 北ユー寺院の仏塔を見学した後、夢に仏塔の聖なる

者が現れました。その旅行者は また仏塔を訪れて タイダンスを奉納して 謝罪しました。 
 

 2. ผลการศึกษาการพัฒนาคูมือการทองเที่ยวภาษาญี่ปุนตามเสนทางประวัติศาสตร 

ปราสาทหนิในพื้นที่จังหวัดศรสีะเกษ 

  2.1 จากการประเมินผลคุณภาพคูมือโดยผูเช่ียวชาญทางดานสื่อคือ นางสาวศศิธร  

สมอนิทร อาจารยประจําสาขานเิทศศาสตร และทางดานเนื้อหาทองเที่ยวชุมชนคอื นายกวนิวัฒน  

หิรัญบูรณะ อาจารยประจําสาขาประวัติศาสตร และแปลเนื้อหาเปนภาษาญี่ปุน Mr.Jun Miki  

อาจารยประจําสาขาภาษาญี่ปุน จํานวน 3 ทาน ประเมนิผลความถูกตองของคูมือ และความพึงพอใจ 

ของคูมือ มีทั้งหมด 4 ดานคือ 1) ดานการจัดรูปแบบวีดิทัศน 2) ดานขอมูลเนื้อหา 3) ดานการใช 

ภาษา 4) ดานภาพประกอบ ผลการประเมินวดีทิัศนคูมือภาษาญี่ปุนทองเที่ยวตามเสนทางปราสาทหิน  
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พบวา ดานขอมูลเนื้อหาอยูในระดับมาก คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 เมื่อจําแนกเปนรายขอ พบวา  

การใชภาษาอยูในระดับมาก คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92 รองลงมาไดแก การจัดวางภาพประกอบ 

เหมาะสม สอดคลองกับเนื้อหามีคาเฉลี่ยเทากับ 3.86 และนอยที่สุด คือการจัดรูปแบบลักษณะ 

ของภาพและเสียงมีความชัดเจนและเหมาะสมมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 3.60 เมื่อสอบถาม 

ระดับความพอใจในภาพรวม พบวามคีาเฉลี่ยเทากับ 3.94 อยูในระดับมาก 

  2.2 จากการประเมินความพึงพอใจคูมือการทองเที่ยวภาษาญี่ปุนตามเสนทาง 

ประวัติศาสตรปราสาทหินในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ ของนักทองเที่ยวชาวญี่ปุนจํานวน 100 คน 

ที่ตอบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจรวมทั้ง 4 ดานคือ ดานขอมูลเนื้อหามีความถูกตอง ลําดับ 

เนื้อหาเหมาะสม ดูแลวเขาใจงาย มคีวามตอเนื่องของเนื้อหาอยูในระดับมาก คอืมคีาเฉลี่ยเทากับ  

4.40 เมื่อจําแนกเปนรายขอพบวา การใชภาษา รูปแบบการนําเสนอ ภาษาที่ใชใหความรู สนุกสนาน 

เพลดิเพลิน ชวนใหตดิตาม อยูในระดับมาก คอืมคีาเฉลี่ยเทากับ 4.23 รองลงมาไดแก ภาพประกอบ  

การจัดวางภาพมีความเหมาะสม สอดคลองกับเนื้อหา มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92 และนอยที่สุด คือ 

การจัดรูปแบบวีดิทัศน การจัดวางภาพ ลักษณะภาพและเสียงมีความชัดเจนและเหมาะสม  

มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 3.88 เมื่อสอบถามระดับความพอใจในภาพรวม พบวามีคาเฉลี่ย 

เทากับ 4.09 อยูในระดับมาก และพบขอเสนอแนะเพิ่มเติมคือรูปภาพที่นํามีจํานวนนอย และ 

ระยะเวลานานเกนิไปไมนาสนใจเทาที่ควร จากผลการประเมนิผูวจัิยนําสวนนี้มาปรับแกไขดังนี้ 

   1. เพิ่มรูปภาพและเพิ่มเนื้อหาเพื่อสื่อความหมายไดครอบคลุมทุกจุดสําคัญ 

   2. จัดวางรูปภาพใหเหมาะสมตามลําดับ 

   3. การจัดวางภาพนิ่ง วดีทิัศน ภาพเคลื่อนไหวที่นํามาใชในสื่อการทองเที่ยว  

เพื่อที่จะสามารถกระตุนใหเกดิความสนใจในเนื้อหาไดมากขึ้น 

   4. ตัดเนื้อหาบางสวนที่ไมใชประเดน็สําคัญออกเพื่อลดระยะเวลาไมใหนานเกนิไป 

  2.3 ผลติคูมอืภาษาญี่ปุนทองเที่ยวปราสาทหนิฉบับสมบูรณ 

  จากผลการประเมนิของนักทองเที่ยวชาวญี่ปุนที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 100 คนนั้น  

ผูวจัิยไดนําขอเสนอแนะจากผลการประเมินเพิ่มเติมของนักทองเที่ยวชาวญี่ปุนคอื ดานภาพประกอบ  

พบวา ปริมาณภาพเหมาะสมกับเนื้อหา มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.30 และดานการจัดรูปแบบ  

นักทองเที่ยวชาวญี่ปุนสวนใหญเห็นวา การจัดวางภาพและอักษรที่อยูในวีดทิัศน มีความสวยงาม 

นาสนใจ และการจัดลําดับภาพประกอบเหมาะสม มคีาเฉลี่ยเทากับ 3.60 ผูวจัิยไดปรับแกไขคูมือ 

ตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ และผลิตคูมือภาษาญี่ปุนทองเที่ยวปราสาทหินโดยบรูณาการเขา 

กับการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาญี่ปุนเพื่อการประชาสัมพันธ โดยแบงกลุมนักศึกษา 

ออกเปน 3 กลุม โดยใหนักศกึษาวางแผนจัดทํารูปแบบวีดทิัศน การจัดทําเนื้อหาภาษาญี่ปุน รูปภาพ  
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และการออกเสียงภาษาญี่ปุนเพื่อจัดทําคูมือวีดิทัศนปราสาทหินตามเสนทางประวัติศาสตร  

ในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ 

 
 

ภาพท่ี 2: วีดิทัศนปราสาทหินตามเสนทางประวัติศาสตร ในพ้ืนท่ีจังหวัดศรีสะเกษ 
ท่ีมา: https://youtu.be/Mrb7ulQNd2w 

 

การอภปิรายและสรุปผล 

 1. ผลการศกึษาอัตลักษณตามเสนทางประวัติศาสตรปราสาทหนิในพื้นที่จังหวัดศรสีะเกษ 

 จากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ ทําใหทราบวาอัตลักษณที่บงช้ีถึงความเปน 

ปราสาทหิน ประกอบดวย ประวัติความเปนมา ลักษณะของปราสาทหิน ลักษณะทางภูมิศาสตร  

วิถี และวัฒนธรรมชุมชนที่อยูรอบ ๆ  ปราสาท ซึ่งชาวบานที่อาศัยละแวกปราสาทหินมีความภาคภูมใิจ 

ในเอกลักษณที่เปนอัตลักษณของปราสาทหิน อีกทั้งเปนความภูมิใจในการนําเสนอขอมูลใหกับ 

นักทองเที่ยวไดรับทราบ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสมภพ ชาตวนิช (2552) พบวาลักษณะ 

ศิลปกรรมกรรมปราสาทหินพิมายและปราสาทเขาพนมรุง พบวา รูปแบบศิลปกรรมจัดอยูใน 

สมัยเดียวกันคือสมัยนครวัดตอนตน แตปราสาทหินพิมายสรางกอน และมีรายละเอียดบางอยาง 

ที่แตกตางกัน เชน ช้ันเชิงบาตรช้ันแรกของปราสาทหินพิมายบรเิวณกึ่งกลางจากหลักเปนรูปครุฑ 

แบกขนาดใหญซึ่งไมเคยปรากฏที่ไหนในประเทศไทยและประเทศกัมพูชา สวนปราสาทหนิพนมรุง 

สรางจากหินทรายสีชมพู เปนศาสนสถาน ในศาสนาฮินดูลัทธิไศวนิกาย ดานการจัดการบริเวณ 

รอบ ๆ ปราสาทนั้นปราสาทหินพิมาย มีจุดเดนคือ การรองรับนักทองเที่ยวภายในแหลงและ 

บริเวณลานจอดรถที่มีขนาดใหญกวา ที่ตั้งมีลักษณะเปนทางขึ้นเขาสามารถชมทัศนียภาพ 

โดยรอบและและทําใหมบีรรยากาศที่ดกีวา เปนตน เชนเดยีวกันกับอโศก และคณะ (2558) พบวา  

ศิลปกรรมที่ปราสาทเขาพนมรุงในแงความงามทางดาน รูปทรง ลวดลายและเรื่องราว และความนิยม 

ในรูปทรงศิลปะที่ปรากฏในภาพจําหลักของปราสาทเขาพนมรุง ในพื้นที่จังหวัดบุรีรัมย จาก  

4 กลุมตัวอยาง ที่มีผลงานผลิตซํ้าศิลปกรรมตามแบบปราสาทเขาพนมรุง และสิ่งที่สังคมจะไดจาก 

ผลงานที่สรางสรรค รูปแบบศิลปกรรมจากปราสาทเขาพนมรุง การสรางรูปแบบทางศิลปกรรม 
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เฉพาะทองถิ่น ทําใหเกดิอาชีพและรายไดในชุมชน และยังเปนประโยชนในแงของการชวยเผยแพร 

ศลิปกรรมแบบปราสาทพนมรุงใหเปนที่รูจักในสังคมอยางกวางขวางอีกดวย อกีทัง้นอกเหนอืจาก 

ประวัติความเปนมา ลักษณะของปราสาทหิน ลักษณะทางภูมิศาสตรแลว วิถีชุมชน และวัฒนธรรม 

ชุมชนที่อยูรอบ ๆ ปราสาทหนิก็แสดงใหเห็นถึงอัตลักษณตามเสนทางประวัติศาสตร ดังเชนงานวิจัย 

ของฉัตรทิพย นาถสุภา (2540) พบวาวัฒนธรรมชุมชนเกิดขึ้นจากความตองการใหคนในชุมชน 

สามารถพึ่งพาตนเองได ทุกคนมีอยูมกีนิ และในขณะเดยีวกันก็สามารถรักษาวัฒนธรรมดัง้เดิมของ 

ชุมชนใหคงอยู โดยมกีารรวมมือกันระหวางคนในชุมชนและองคกรภายนอกที่คอยประสานใหเกิด 

เปนชุมชนเขมแข็ง ที่สามารถดําเนินการจัดการวางแผนชวยเหลือซึ่งกันและกันภายในชุมชนเกิด 

เปนพลัง ในการพัฒนาตอไป 

 2. ผลการศึกษาการพัฒนาคูมือการทองเที่ยวภาษาญี่ปุนตามเสนทางประวัติศาสตร 

ปราสาทหนิในพื้นที่จังหวัดศรสีะเกษ 

 จากการประเมนิคูมือในการพัฒนาคูมอืการทองเที่ยวภาษาญี่ปุนเสนทางประวัติศาสตร 

ปราสาทหินในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ ผูเช่ียวชาญจํานวน 3 คน ประเมินคุณภาพคูมือรวมทั้ง 4  

ดาน คือ ขอมูลเนื้อหาในระดับมาก คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 เมื่อจําแนกพบวา การใชภาษา 

อยูในระดับมาก คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92 รองลงมาไดแก การจัดวางภาพประกอบเหมาะสม  

สอดคลองกับเนื้อหามีคาเฉลี่ยเทากับ 3.86 และนอยที่สุด คือการจัดรูปแบบลักษณะของภาพ 

และเสียงมีความชัดเจนและเหมาะสมมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 3.60 เมื่อสอบถามระดับ 

ความพอใจในภาพรวม พบวามีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 อยูในระดับมาก ซึ่งจากการที่ผูเช่ียวชาญ 

มีความสนใจในการใชภาษา และการวางภาพประกอบใหสวยงาม นาสนใจ อยูในระดับมาก  

มีเหตุผลนาสนใจ สอดคลองกับการศึกษาของ กัลยาณี กุลชัย (2560) พบวา คูมือทองเที่ยว 

จะทําใหนักทองเที่ยวสามารถที่จะรูเรื่องราว ไดรับทราบแหลงทองเที่ยวที่ไมเคยรู และจะได 

ไปเที่ยวเพิ่มเติม การมีภาพประกอบสวยงาม เนื้อหาสาระดี ทําใหนาอาน และคูมือทองเที่ยว 

มีความเหมาะสมที่จะเผยแพรคูมือทองเที่ยวตอไป ซึ่งแสดงใหเห็นวาการใชคูมือทองเที่ยว 

เพื่อถายทอดเรื่องราวเสนทางประวัติศาสตรปราสาทหินในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ มีประสิทธิภาพ 

มากกวาการเลาเรื่องธรรมดา และสามารถเสนอเนื้อหาไดลึกซึ้งกวาบอกเลาตามปกติ อาทิ  

การเตรียมนําเสนอไวอยางเปนขั้นเปนตอน และใชสื่อประเภทภาพประกอบการบรรยาย และใช 

ขอความนําเสนอในสวนรายละเอยีดพรอมภาพเคลื่อนไหวหรือใชวีดทีัศนเชนนี้แลวก็จะทําใหคูมือ 

มปีระสทิธภิาพสงูขึ้น 

 สําหรับนักทองเที่ยวชาวญี่ปุนจํานวน 100 คน มีความพึงพอใจรวมทั้ง 4 ดานคือ  

ดานขอมูลเนื้อหามีความถูกตอง ลําดับเนื้อหาเหมาะสม ดูแลวเขาใจงาย มีความตอเนื่องของ 

เนื้อหา คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 อยูในระดับมากที่สุด เมื่อจําแนกพบวา การใชภาษา รูปแบบ 



 244 
วารสารจันทรเกษมสาร ปที่ 26 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม–ธันวาคม 2563 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 26, No. 2, July-December 2020 

การนําเสนอ ภาษาที่ใชใหความรู สนุกสนานเพลิดเพลิน ชวนใหติดตาม อยูในระดับมาก คือมี 

คาเฉลี่ยเทากับ 4.23 รองลงมาไดแก ภาพประกอบ การจัดวางภาพมีความเหมาะสม สอดคลอง 

กับเนื้อหา มคีาเฉลี่ยเทากับ 3.92 และนอยที่สุดคือการจัดรูปแบบวีดทิัศน การจัดวางภาพ ลักษณะ 

ภาพและเสียงมีความชัดเจนและเหมาะสม มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 3.88 เมื่อสอบถาม 

ระดับความพอใจในภาพรวม พบวา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.09 อยูในระดับมาก สอดคลองกับ  

ทรงฤทธิ์ ฉิมโหมด (2558) พบวา ดานเนื้อหา ดานเอกสารประกอบการฝกอบรม มีความพึงพอใจ 

ในระดับมาก (x = 4.14, SD = 0.66) และรองลงมา (x = 4.05, SD = 0.71) คือดานวิทยากร เปน 

เพราะดานเนื้อหามีประโยชนตอการนําไปใชในการทํางานในชีวิตจริงของผูรวมโครงการ  

ดานเอกสารประกอบการฝกอบรมที่อานเขาใจงาย รูปเลมสวยงามนาสนใจ และดานวิทยากร 

ที่ถายทอดเนื้อหาใหเขาใจงาย ซึ่งพบวาการเลือกหัวขอเนื้อหาสําคัญ ๆ ที่ตองการจะใหเกิด 

การเรียนรูตามเปาหมายที่วางไวนั้น จะตองกําหนดความสําคัญของเนื้อหาเหลานั้น โดยแบงเปน  

3 ระดับ คอื 1) เนื้อหาที่ตองรู(สําคัญ/จําเปน/ไมรูไมได) 2) เนื้อหาที่ควรรู (นาจะรูไวดวย) 3) เนื้อหา 

ที่รูก็ไดไมรูก็ได การกําหนดระดับของเนื้อหาจะชวยเปนแนวทางในการเลือกเรื่องที่สําคัญกอน  

โดยใหเวลาและกระบวนการที่เนนหนักกับเนื้อหาสําคัญมากกวาเนื้อหาในระดับรองลงมา และ 

หากยังมีเวลาเหลือก็จะนําเนื้อหาในระดับที่รูก็ไดไมรูก็ไดเขามา ซึ่งสามารถสอดแทรกเขาไป 

ในกระบวนการของเนื้อหาหลัก หรือจัดเวลาที่เหลืออยูใหกับเนื้อหานั้น ๆ ขึ้นอยูกับการออกแบบ 

ของทีมงาน ซึ่งจากผลการประเมินความพึงพอใจดังกลาว ผูวิจัยนําสวนนี้มาปรับแกไข โดยการเพิ่ม 

รูปภาพและเพิ่มเนื้อหาเพื่อสื่อความหมายไดครอบคลุมทุกจุดสําคัญ การจัดวางภาพนิ่ง วิดีทัศน  

ภาพเคลื่อนไหวที่นํามาใชในสื่อการทองเที่ยวใหเหมาะสมตามลําดับ เพื่อที่จะสามารถกระตุน 

ใหเกิดความสนใจในเนื้อหาไดมากขึ้น และตัดเนื้อหาบางสวนที่ไมใชประเด็นสําคัญออกเพื่อลด

ระยะเวลาไมใหนานเกนิไป 
 

ขอเสนอแนะการวจัิย 

 ขอเสนอแนะสําหรับการปฏิบัติ 

 จากการศกึษาการพัฒนาคูมือการทองเที่ยวภาษาญี่ปุนเสนทางประวัติศาสตรปราสาทหิน 

ในพื้นที่จังหวัดศรสีะเกษ มขีอเสนอแนะสําหรับการปฏบิัติดังนี้ 

 1. คูมือการทองเที่ยวภาษาญี่ปุนเสนทางประวัติศาสตรปราสาทหินในพื้นที่จังหวัด 

ศรีสะเกษเปนสื่อมัลติมีเดียเพื่อการเรียนรูดวยตนเอง สามารถเขาไปเรียนรูภาษาญี่ปุนและศึกษา 

เสนทางประวัติศาสตรปราสาทหินในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษไดทุกที่ทุกเวลา จึงสามารถนําไป 

ประยุกตใชในการจัดการเรยีนการสอนในรายวชิาอื่น ๆ ไดเชนกัน 
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 2. การใชสื่อจากคูมือการทองเที่ยวภาษาญี่ปุนเสนทางประวัติศาสตรปราสาทหิน 

ในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ เปนสื่อชนิดหนึ่งที่นํามาใชกับการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาญี่ปุน 

เพื่อการประชาสัมพันธ เปนการบูรณาการกับการเรียนการสอน ซึ่งผูสอนตองมีการติดตามผล 

อยางตอเนื่อง 

 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

 จากการศึกษาการพัฒนาคูมือการทองเที่ยวภาษาญี่ปุนเสนทางประวัติศาสตรปราสาท 

หนิในพื้นที่จังหวัดศรสีะเกษ มขีอเสนอแนะบางประการที่อาจสงผลดตีอการวิจัยในครัง้ตอไปดังนี้ 

 1. ควรทําการศึกษาและพัฒนาคูมือตามเสนทางการทองเที่ยวที่เช่ือมโยงกับแหลงทองเที่ยว 

อื่น ๆ ในพื้นที่จังหวัดศรสีะเกษ เชนการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 4 เผา เปนตน 

 2. ควรทําการศึกษาและพัฒนาคูมือตามเสนทางการทองเที่ยวในภาษาอื่น ๆ เพื่อเปน 

การประชาสัมพันธในกลุมนักทองเที่ยวในประเทศอื่น ๆ 

 3. ควรมีการศึกษาและพัฒนาคูมือดวยสื่ออื่น ๆ เพื่อแนะนําใหความรูและใหเกิด 

การถายทอดไปสูเยาวชนรุนตอไป 
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ความสัมพันธระหวางการแสดงอัตลักษณทางเพศของกลุมผูมคีวามหลากหลาย 

ทางเพศ ตอความมุงมั่นทุมเทในงาน และบรรยากาศองคการ 
 

สุภัทรา เพยีรดี และบุษกร วัชรศรโีรจน1 

1คณะพัฒนาทรัพยากรมนุษย สถาบนับัณฑติพัฒนบริหารศาสตร 

 

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความสัมพันธระหวางการแสดงอัตลักษณ 

ทางเพศของกลุมผูมคีวามหลากหลายทางเพศตอความมุงม่ันทุมเทในงาน 2) ศกึษาความสัมพันธ 

ระหวางการแสดงอัตลักษณทางเพศของกลุมผูมีความหลากหลายทางเพศตอบรรยากาศองคการ  

และ 3) ศึกษาความสัมพันธระหวางความมุงม่ันทุมเทในงานและบรรยากาศองคการ การวิจัยนี้ 

ศึกษากลุมผูมีความหลากหลายทางเพศ (เลสเบี้ยน, เกย, คนที่รักไดทั้งสองเพศ และคนขามเพศ)  

จํานวน 300 คน จากหนวยงานทัง้ภาครัฐ รัฐวิสาหกจิ และภาคเอกชน แบบผสานวิธดีวยแบบสอบถาม  

โดยการสุมตัวอยางแบบกอนหมิะและการสัมภาษณเชิงลกึเพื่อทวนคาสถติ ิ

 ผลการวจัิยพบวา 1) เกยมคีวามมุงม่ันทุมเทในงานสูงกวากลุมอื่น ๆ หากผูมคีวามหลากหลาย 

ทางเพศทํางานในองคกรที่เปดกวางในการแสดงอัตลักษณทางเพศ และสนับสนุนใหพัฒนาตนเอง 

อยูเสมอ จะชวยกระตุนใหเกิดความมุงม่ันทุมเทในงาน 2) คนที่รักไดสองเพศมีความสัมพันธกับ 

บรรยากาศองคการดานการมีสวนรวม และการใหรางวัลสูงที่สุด ทั้งนี้ผูมีความหลากหลาย 

ทางเพศตางเห็นพองกันวา การไดรับมีคาตอบแทนที่เหมาะสมตามผลการปฏิบัติงาน และไดรับ 

ยอมรับจากเพื่อนรวม คือ บรรยากาศองคกรที่ดีตอการทํางาน และ 3) ความมุงม่ันทุมเทในงาน 

มผีลตอบรรยากาศองคการอยูในระดับสูง 

 คําสําคัญ: การแสดงอัตลักษณทางเพศ ผูมีความหลากหลายทางเพศ 12 ค 12วามมุงม่ันทุมเทในงาน  

บรรยากาศองคการ 

  

 

รับบทความ: 6 มนีาคม 2563 

แกไขเสร็จ: 7 กรกฎาคม 2563 

ตอบรับบทความ: 16 กรกฎาคม 2563 
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The Relationship between Gender Identity of LGBT, Passion and 

Organization Climate 
 

Supattha Piandee and Budsakorn Watcharasriroj1 

1School of Human Resource Development, National Institute of Development Administration1 
 

Abstract 

 The purposes of this study were as follows 1) to study relationship between gender 

identity of LGBT and work passion 2) to study relationship between gender identity of LGBT 

and organizational climate 3) to study relationship between organizational climate and work 

passion from LGBT’s perspective. The sample of 300 LGBTs were derived through snow-ball 

sampling technique which comprised of lesbian, gay, bisexual and transgenders who were 

working in government agencies, government enterprises, and private companies. This mixed-

method study employed questionnaires and in-depth interviews as main instruments to collect 

data. The data obtained were computed using inferential statistics. 

 The study found that (1) the participants who identified themselves as gay appeared 

to have the highest level of work passion among all the sample, when organization did not 

discriminate against LGBT employees and supported them to continue improving themselves. 

(2) It could be observed that work passion level of bisexual participants appeared to be highly 

related to organization climate. Furthermore, it was also found that LGBT employees received 

decent wages and acceptance from coworkers. In addition, (3) it was also found that work 

passion and organization climate were positively related at high level. 

 Keywords: Gender Identity, LGBT, Work Passion, Organizational Climate 
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บทนํา 

 ทรัพยากรมนุษยเปนหนึ่งปจจัยที่จะสรางความไดเปรียบทางการแขงขันใหแกองคการ  

ซึ่งบุคลากรในองคการในปจจุบันประกอบไปดวยความหลากหลาย (Diversity) ที่มใิชเพยีงเช้ือชาติ  

ศาสนา ภาษา หรือวัฒนธรรม หากยังรวมถึงความหลากหลายทางเพศ (Robbins, 2005) โดยม ี

แนวคิดเรื่องการยอมรับความแตกตาง (Inclusion) เปนสวนที่ชวยสงเสริมความมุงม่ันทุมเทในงาน 

และบรรยากาศทางบวกทัง้ตอบุคคล และองคการ (Riordan, 2014) 

 บุคคลผูมีความหลากหลายทางเพศ ประกอบไปดวย หญิงรักหญิง หรือเลสเบี้ยน  

(Lesbian) ชายรักชาย หรือเกย (Gay) คนที่รักไดทั้งสองเพศ หรือไบเซ็กชวล (Bisexual) และ 

คนขามเพศ หรือทรานสเจนเดอร (Transgender) เรียกรวมวา “LGBT” (บุษกร สุริยสาร, 2557)  

ซึ่งในกลุมผูมีความหลากหลายทางเพศมีทั้งผูที่ปกปดอัตลักษณทางเพศ ผูที่แสดงเปนนัยถึง 

อัตลักษณทางเพศที่แทจริง และผูที่แสดงอัตลักษณทางเพศของตนอยางชัดเจน (Chung, 2015)  

โดยบางสวนเลือกที่จะปกปดอัตลักษณทางเพศที่แทจริงของตนในที่ทํางานหากรับรูบรรยากาศ 

ภายในองคการในแงลบ เชน การไมใหเกียรติ หรือ การแสดงออกถึงอคติตอกลุม LGBT เพราะ 

เกรงวา อัตลักษณทางเพศอาจสงผลลัพธทางลบถึงสิทธิและความกาวหนาทางหนาที่การงาน  

โดยเฉพาะหนวยงานภาครัฐในประเทศไทยที่ยังขาดความพรอมทางดานกฎระเบียบ กฎหมาย  

แนวปฏิบัติที่ชวยสงเสริมใหกลุมบุคคลเหลานี้ไดมีความเทาเทียมทางดานโอกาสในการทํางาน  

(ประนอม สโรชมาน, 2524; Guasp, 2013; สุทธพิงศ วรอุไร และศริสิุดา แสนอวิ, 2563) 

 นอกจากนี้งานวิจัยเรื่อง Being LGBT in Asia: รายงานในบริบทของประเทศไทย (UNDP  

& USAID, 2014) ยังพบวา ลูกจางในกลุมผูมีความหลากหลายทางเพศถูกกดีกันจากตลาดแรงงาน  

ถูกลิดรอนโอกาสที่จะไดรับการจางงาน และไมมีสิทธิในการเบิกจายคารักษาพยาบาลของคูชีวิต  

จากสาเหตุดังกลาวอาจสงผลใหพนักงานผูมีความหลากหลายทางเพศมีแนวโนมที่จะแสดง 

ความมุงม่ันทุมเทในงานลดลง และเกิดการรับรูบรรยากาศองคการในแงลบ ซึ่งมีอิทธิพลตอ 

ความพึงพอใจในการปฏบิัติงานที่ลดลง และสงผลตอความมุงม่ันทุมเทในงานเพื่อบรรลุเปาหมาย 

ขององคการ (ธัญเทพ ไกรศรี และภควด ีพัฒนมณ,ี 2562) 

 การวจัิยครัง้นี้จึงมุงศกึษาความสัมพันธของผูมคีวามหลากหลายทางเพศตอความมุงม่ัน 

ทุมเทในงาน 5 ประการ ตามแนวคดิของโชตริส ดํารงศานต ิ(2554) ไดแก ความรักและปรารถนา 

จะอยูกับองคการ (Intent to Stay) การทุมเทสรางผลงานที่เปนเลศิ (Striving for Excellent) การมุงม่ัน 

พัฒนาอยางตอเนื่อง (Eagerness to Learn) ความไมยอทอตออุปสรรค (Exertion & Never Giving up)  

การระลึกถึง หรือกลาวถึงองคการในทางบวก (Organization Endorsement) และศึกษาบรรยากาศ 

องคการ 4 ดาน ไดแก ดานการมีสวนรวม ดานความเจริญกาวหนาและการพัฒนาตน ดานการใหรางวัล  

และดานความอบอุนและการสนับสนุน (Litwin & Stringer, 1968; Likert, 1976; Dubrin, 1984)  
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วัตถุประสงคของการศึกษา 

 1. ศึกษาความสัมพันธระหวางการแสดงอัตลักษณทางเพศของกลุมผูมีความหลากหลาย 

ทางเพศ ตอความมุงม่ันทุมเทในงาน 

 2. ศึกษาความสัมพันธระหวางการแสดงอัตลักษณทางเพศของกลุมผูมีความหลากหลาย 

ทางเพศ ตอบรรยากาศองคการ 

 3. ศกึษาความสัมพันธระหวางความมุงม่ันทุมเทในงาน และบรรยากาศองคการ 
 

ขอบเขตของการวจัิย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1. ประชากรที่ศึกษา คือ ผูมีความหลากหลายทางเพศที่ทํางานอยูในหนวยงานตาง ๆ  

ซึ่งมปีระมาณ 1,674,080 คน โดยรองเลขาธกิารกรรมการบริหารสมาคมฟาสรุีงแหงประเทศไทย 

ใหสูตรคํานวณการประมาณการณประชากรกลุม LGBT ในประเทศไทย ดังนี้ 

  1.1 กลุมหญิงรักหญิง (Lesbian) และกลุมชายรักชาย (Gay) คํานวณจากรอยละ 3  

ของจํานวนประชากรที่อยูในชวงอายุ 15–59 ป (ประชากรวัยแรงงาน) ตามขอมูลสํามะโนครัว 

ประชากร ซึ่งจํานวนประชากรนี้นับรวมทั้งผูที่ถอืสัญชาตไิทย และไมไดสัญชาตไิทย แตมช่ืีออยูใน 

ทะเบยีนบาน (มหาวทิยาลัยมหดิล, 2562) จํานวน 1,302,870 คน 

  1.2 กลุมคนที่รักไดทั้งสองเพศ (Bisexual) และคนขามเพศ (Transgender) คํานวณ 

จากรอยละ 1 ของประชากรในชุมชนเมอืง จํานวน 371,210 คน 

 2. กลุมตัวอยาง 

  2.1 ในการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยาง คือ กลุมผูมีความหลากหลายทางเพศ  

ที่ทํางานอยูในหนวยงานทั้งภาครัฐ รัฐวสิาหกจิ และภาคเอกชนในประเทศไทย โดยใชการสุมแบบ 

กอนหิมะ (Snowball Sampling) โดยการสงแบบสอบถามออนไลน (http://goo.gl/forms/uR02yZJ- 

bwWILdTS2) เก็บขอมูลตั้งแตมกราคม พ.ศ. 2560 ถึง ธันวาคม พ.ศ. 2560 อันมีกลุมคนที่ชวย 

ในการกระจายแบบสอบถาม 2 กลุม คือ (1) บุคคลที่เปนผูมีความหลากหลายทางเพศที่ผูวิจัย 

รูจัก และมีความสนิทสนม แลวบุคคลนั้นจะสงแบบสอบถามฉบับนี้ใหแกเพื่อน หรือคนรูจักที่เปน 

ผูมีความหลากหลายทางเพศคนอื่น ๆ ตอไป และ (2) องคการที่ทํางานกับผูมีความหลากหลาย 

ทางเพศ หรือ LGBT ในประเทศไทย ไดแก สมาคมฟาสีรุงแหงประเทศไทย ผานผูประสานงาน 

ที่จะขอความรวมมือจากคนในองคการ ดวยการสงตอใหแกเจาหนาที่ทานอื่น ๆ โดยการตอบ 

แบบสอบถามขึ้นอยูกับความสมัครใจ ซึ่งมผูีตอบกลับแบบสอบถามนี้จํานวน 300 คน 

  2.2 ในการวจัิยเชิงคุณภาพ ผูใหขอมูลสําคัญ คอื กลุมผูมคีวามหลากหลายทางเพศ  

ที่ทํางานอยูในหนวยงานทั้งภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชนในประเทศไทย และใชการเลือก 
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แบบเจาะจง (Criterion-based Selection) เพื่อคัดเลอืกผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) อันมเีกณฑ  

ดังนี้ 

   2.2.1 เปนผูมีความหลากหลายทางเพศที่ทํางานอยูในองคการที่แตกตางกัน  

และมอีายุงานไมนอยกวา 1 ป เพื่อที่เขาจะไดรับรูและมปีระสบการณจากการทํางานภายในองคการ 

นัน้ ๆ เปนอยางดี 

   2.2.2 ปฏบิัตงิานอยูในองคการที่ (1) บุคลากรสวนใหญไมใชผูมีความหลากหลาย 

ทางเพศ เพราะการที่พวกเขามสีวนรวมในเหตุการณตาง ๆ (Current Involvement) จะทําใหพวกเขา

ใหขอมูลที่ชัดเจน และเปนปจจุบัน หรอื (2) องคการที่บุคลากรสวนใหญเปนผูมคีวามหลากหลาย 

ทางเพศ เพราะสภาพของวัฒนธรรมที่แตกตางไป (An Unfamiliar Cultural Scene) จะทําใหผูวิจัย 

สามารถดงึเอาสิ่งที่ผูใหขอมูลคดิวาเปนจุดเล็กนอยมาเปนประโยชนตอการศกึษา 

   2.2.3 มเีวลาเพยีงพอในการใหขอมูล (Adequate Time) เพราะการศกึษาเชิงคุณภาพ 

อาจจะใชระยะเวลาในการศึกษาคอนขางนานจึงจําเปนที่จะตองเลือกผูใหขอมูลที่มีเวลาพอ หรือ 

ผูที่สามารถติดตามขอมูลไดอยางตอเนื่อง (เจษฎา นกนอย, 2552) ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ใชระยะเวลา 

ในการเก็บขอมูลตัง้แต มกราคม 2561 ถงึ มถิุนายน 2561 

 จากนั้นใชวิธีการสุมตัวอยางแบบสะดวก (Convenience Sampling) โดยทางสมาคมฟาสีรุง 

แหงประเทศไทยคัดเลือกวา เจาหนาที่ จํานวน 4 ทาน ในองคการของตนที่มีความเหมาะสมที่จะ 

เปนผูใหขอมูลในงานศึกษาวิจัยนี้ และผูวิจัยไดเชิญบุคคลที่เปนผูมีความหลากหลายทางเพศ 

ที่ผูวจัิยรูจักและมคีวามสนทิสนมมาเปนผูใหขอมูลดวย จํานวน 6 ทาน รวมทัง้สิ้นจํานวน 10 ทาน 

 ตัวแปรที่ใชในการวจัิย 

 1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ ระดับการแสดงอัตลักษณ 

ทางเพศ อายุ อายุงาน ระดับการศกึษา และลักษณะสถานที่ทํางาน 

 2. ความมุงม่ันทุมเทในงาน ประกอบดวย ความรักและปรารถนาจะอยูกับองคการ การทุมเท 

สรางผลงานที่เปนเลิศ การมุงม่ันพัฒนาอยางตอเนื่อง ความไมยอทอตออุปสรรค และการระลึกถึง  

หรอืกลาวถงึองคการในทางบวก 

 3. บรรยากาศองคการ ประกอบดวย การมีสวนรวม ความเจริญกาวหนาและการพัฒนาตน  

การใหรางวัล และความอบอุนและการสนับสนุน 
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กรอบแนวคิดในการวจัิย 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 1: กรอบแนวคดิ 
 

สมมตฐิานของการวจัิย 

 1. การแสดงอัตลักษณทางเพศของผูมีความหลากหลายทางเพศ มีความสัมพันธทางบวก 

ตอความมุงม่ันทุมเทในงาน 

 2. การแสดงอัตลักษณทางเพศของผูมีความหลากหลายทางเพศ มคีวามสัมพันธทางบวก 

ตอบรรยากาศองคการ 

 3. ความมุงม่ันทุมเทในงานมคีวามสัมพันธทางบวกตอบรรยากาศองคการ 
 

วธิดีําเนินการวจัิย 

 เครื่องมอืการวจัิย 

 1. การใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณโดยนํา 

แบบสอบถามจากงานวิจัยอื่น ๆ ที่มีลักษณะใกลเคียง มาดัดแปลงและปรับปรุงแกไข จากนั้น 

ทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) โดยนําแบบสอบถามใหที่ผูทรงคุณวุฒิพิจารณาเนื้อหาของ 

แบบสอบถาม รายละเอียดของคําถาม ความครอบคลุม ความสมบูรณ และภาษาที่ใชใน 

แบบสอบถามอีกครั้ง และทดสอบความเช่ือม่ัน (Reliability) โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของ  

Cronbach (Cronbach’s Alpha Coefficient) เพื่อวเิคราะหหาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ  

ซึ่งไดเทากับ .961 

 2. การสัมภาษณดวยเทคนิคการเลาเรื่อง (Narrative) ในการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ โดยให 

กลุมตัวอยางเลาประสบการณการทํางาน และใชการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) เปน 

คําถามปลายเปดแบบมีโครงสรางมาประกอบ และทําการสัมภาษณจนกวาขอมูลที่ไดจะมากพอ 

และไมมอีะไรใหม (Rich Enough) หรอืขอมูลอิ่มตัว (Data Saturation) ทัง้นี้ทดสอบความนาเช่ือถือ 

ความมุงม่ันทุมเทในงาน 5 มิติ คอื 

1. ความรักและปรารถนาจะเปนอยู

กับองคการ 

2. การทุมเทสรางผลงานท่ีเปนเลิศ 

3. การมุงม่ันพัฒนาอยางตอเน่ือง 

4. ความไมยอทอตออุปสรรค 

5. การระลกึถงึ หรือกลาวถึง

องคการในทางบวก 

การแสดงอัตลักษณทางเพศของ 

ผูมีความหลากหลายทางเพศ (LGBT) 

บรรยากาศองคการ 4 มิติ คือ 

1. การมีสวนรวม 

2. ความเจริญกาวหนาและการพัฒนา 

3. การใหรางวัล 

4. ความอบอุนและการสนับสนุน 

H1 

H2 

H3 
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ของเครื่องมือดวยการใหผูทรงคุณวุฒิพิจารณารายละเอียด และภาษาที่ใชในแนวคําถาม และนํา 

แนวคําถามไปทดสอบกับผูมีความหลากหลายทางเพศจํานวน 5 คน จากนั้นจึงทําการปรับแก  

และนําเสนอผูทรงคุณวุฒิ กอนนําไปเก็บขอมูลจรงิ ซึ่งมปีระเด็นคําถามหลัก ๆ ดังนี้ (1) การแสดง 

อัตลักษณทางเพศมีผลตอความมุงม่ันทุมเทในงานของทานหรือไม (2) บรรยากาศองคการมีผลตอ 

การแสดงอัตลักษณทางเพศของทานหรือไม และ (3) บรรยากาศองคการมีผลกับความมุงม่ัน 

ทุมเทในงานของทานหรอืไม 

 การรวบรวมขอมูล 

 1. หลังจากทบทวนวรรณกรรมและนําเสนอคณะกรรมการแลว จึงขอความรวมมือจาก 

สมาคมฟาสรุีงแหงประเทศไทยเพื่อแนะนํางานวจัิยเบื้องตนและขออนุญาตเขาเก็บขอมูล 

 2. จัดสงแบบสอบถามออนไลนไปยังผูประสานงาน รวมถึงสงแบบสอบถามนี้ใหกับ 

เพื่อนที่เปนผูมีความหลากหลายทางเพศที่ผูวิจัยมีความสนิทสนมดวย ทั้งนี้ในแบบสอบถามไดมี 

การระบุถึงวัตถุประสงคของการทําวิจัย และจรรยาบรรณของผูวิจัยเกี่ยวกับการรักษาขอมูลเปน 

ความลับ โดยนําขอมูลมาใชเพื่อการศึกษาเทานัน้ และผูตอบแบบสอบถามไมตองระบุชื่อของตนเอง 

 3. นัดสัมภาษณกลุมตัวอยางตามเกณฑที่กําหนด เพื่อเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ 

 4. รวบรวมแบบสอบถามที่กระจายออกไปใหกลุมตัวอยางตอบคําถาม และตรวจ 

ความสมบูรณของแบบสอบถาม รวมทัง้ถอดเทปของผูที่ใหสัมภาษณ 

 5. วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิตในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ  

และสรางขอสรุปแบบอุปนัย (Analytic Induction) ในการวเิคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
 

การวเิคราะหขอมูล 

 การวเิคราะหขอมูลเชิงปรมิาณ 

 1. การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ ระดับการเปดเผยอัตลักษณ 

ของผูมคีวามหลากหลายทางเพศ อายุ อายุงาน ระดับการศกึษา และลักษณะสถานที่ทํางาน ดวย 

สถติคิารอยละ (Percentage) และการแจกแจงความถี่ (Frequency) รวมถงึวิเคราะหระดับความมุงม่ัน 

ทุมเทในงานและระดับบรรยากาศองคการดวยสถิติคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(Standard Deviation) 

 2. การวิเคราะหการทดสอบสมมติฐานที่ 1 คือ การแสดงอัตลักษณทางเพศของ LGBT มี 

ความสัมพันธทางบวกตอความมุงม่ันทุมเทในงาน โดยใชสถิติ Pearson’s Correlation Coefficient และ  

F-test (One-way ANOVA) 
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 3. การทดสอบสมมตฐิานที่ 2 คอื คอื การแสดงอัตลักษณทางเพศของ LGBT มคีวามสัมพันธ 

ทางบวกตอบรรยากาศองคการ โดยใชสถติ ิPearson’s Correlation Coefficient และ F-test (One- 

way ANOVA) 

 4. การทดสอบสมมติฐานที่ 3 คือ ความมุงม่ันทุมเทในงานมีความสัมพันธทางบวกตอ 

บรรยากาศองคการมโีดยใชสถติ ิPearson’s Correlation Coefficient 

 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ใชวิธีการถอดเทปแบบคําตอคํา (Transcribe Verbatim)  

จากนั้นก็นําขอมูลมาจัดระเบียบ โดยอาศัยขอความที่มีความคลายคลึงมาสรางตารางเก็บขอมูล  

เพื่อทําขอสรุปเบื้องตน ตอมาจงึนําขอความเหลานั้นเลือกใสใหตรงกับประเด็นที่จะวเิคราะห และ 

ทําการใหรหัสขอมูล (Coding) โดยขอความที่มีความหมายเดยีวกัน หรือประเด็นเดียวกันจะถูกให 

รหัสช่ือเดียวกัน แลวจึงนํารหัสขอมูลทั้งหมดมาพิจารณาหาความซ้ําซอน เพื่อสรางประเด็นหลัก  

(Thermalizing) จากนัน้จึงจะนําประเด็นหลักนี้ยอนไปพิจารณาคําถามวจัิยที่ไดกําหนดไว เพื่อที่จะ 

สรุปผลการศกึษาวจัิย (ศโิรฒม จติตแจง, 2556) 
 

ผลการวจัิย 

 ผูตอบแบบสอบถามมีจํานวนทั้งสิ้น 300 คน เปนชายรักชาย รอยละ 35 หญิงรักหญิง  

รอยละ 25.7 คนที่รักไดทัง้สองเพศ รอยละ 23.7 และคนขามเพศ รอยละ 15.6 ตามลําดับ ซึ่งเปน  

ผูที่แสดงอัตลักษณทางเพศอยางชัดเจน รอยละ 36 ผูที่ปกปดอัตลักษณทางเพศ รอยละ 34 และ 

ผูที่แสดงพฤติกรรม คําพูด หรือการแตงกายที่สออัตลักษณทางเพศของตนเอง รอยละ 30 โดย 

สวนใหญมีอายุอยูในชวงระหวาง 26-30 ป รอยละ 49.4 สําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาตร ีรอยละ  

61 มอีายุงานอยูในชวงระหวาง 1-2 ป รอยละ 46.7 และปฏบิัตงิานในหนวยงานเอกชน รอยละ 65.3 

 ขอมูลผูใหสัมภาษณ จํานวน 10 ทาน เปนผูที่แสดงอัตลักษณทางเพศที่แทจริง 6 ทาน  

และเปนผูแสดงเปนนัยถงึอัตลักษณทางเพศที่แทจริงจํานวน 4 ทาน ทัง้หมดมอีายุระหวาง 26–38 ป  

ซึ่งเปนผูที่มีอายุ 26 ป จํานวน 2 ทาน เปนผูที่มีอายุ 27 ป จํานวน 1 ทาน เปนผูที่มีอายุ 28 ป  

จํานวน 1 ทาน เปนผูที่มีอายุ 29 ป จํานวน 3 ทาน เปนผูที่มีอายุ 30 ป จํานวน 1 ทาน เปนผูที่ม ี

อายุ 35 ปจํานวน 1 ทาน และเปนผูที่มอีายุ 38 ปจํานวน 1 ทาน สําเร็จการศกึษาระดับปริญญาตรี 

จํานวน 8 ทาน และสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทจํานวน 2 ทาน อันเปนผูที่ปฏิบัติงานใน 

หนวยงานภาคเอกชนจํานวน 9 ทาน และเปนผูที่ปฏบิัตงิานในหนวยงานภาครัฐจํานวน 1 ทาน 

 การทดสอบสมมตฐิานที่ 1 พบวา การแสดงอัตลักษณทางเพศของผูมคีวามหลากหลาย 

ทางเพศมีความสัมพันธกับความมุงม่ันทุมเทในงานในระดับสูง โดยมติดิานความรักและปรารถนา 

จะเปนสมาชิกขององคการ มีความสัมพันธในระดับสูงมากอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ขณะที่มิติ 

การทุมเทสรางผลงานที่เปนเลิศ มิติความไมยอทอตออุปสรรค มิติการระลึกถึง หรือกลาวถึง 
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องคการในทางบวกมีความสัมพันธระดับสูง และมติกิารมุงม่ันพัฒนาอยางตอเนื่องมีความสัมพันธ 

ในระดับปานกลาง ดังตารางที่ 1 
 

ตารางท่ี 1 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวางการแสดงอัตลักษณทางเพศกับ 

  ความมุงมั่นทุมเทในงาน 

ความมุงม่ันทุมเทในงาน 
การแสดงอัตลักษณของผูมคีวามหลากหลายทางเพศ 

r p-value ระดับความสัมพนัธ 

โดยรวม .745* .000 สูง 

ความรักและปรารถนาเปนสมาชิกขององคการ .881* .000 สูงมาก 

การทุมเทสรางผลงานท่ีเปนเลศิ .809* .000 สูง 

การมุงม่ันพัฒนาอยางตอเนื่อง .576* .000 ปานกลาง 

ความไมยอทอตออุปสรรค .720* .000 สูง 

การระลกึถงึ หรือกลาวถงึองคการในทางบวก .660* .000 สูง 

หมายเหตุ  *  หมายถงึ มนัียสําคัญทางสถติิท่ี 0.05 (2-tailed) 
 

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวของ 

  ผูมีความหลากหลายทางเพศตอความมุงมั่นทุมเทในงานโดยรวมและรายดาน 

  จําแนกตามเพศ 

ความมุงมั่นทุมเท 

ในงาน 

เลสเบี้ยน 

(n = 77) 

เกย 

(n = 105) 

คนท่ีรัก 

ไดสองเพศ 

(n = 71) 

คนขามเพศ 

(n = 47) F 
p-

value 

x� SD x� SD x� SD x� SD 

โดยรวม 4.039 .412 4.076 .494 3.986 .316 4.064 .385 .699 0.554 

ความรักและปรารถนา

จะเปนสมาชกิ 

ขององคการ 

3.593 .764 3.651 .633 3.648 .793 3.809 .662 .920 0.432 

การทุมเทสราง

ผลงานท่ีเปนเลิศ 

4.104 .454 4.070 .466 4.04ฃ

70 

.500 4.262 .588 1.894 0.131 

การมุงม่ันพัฒนา

อยางตอเน่ือง 

4.281 .396 4.308 .429 4.272 .457 4.472 .530 2.310 0.076 

ความไมยอทอตอ

อุปสรรค 

4.273 .366 4.122 .405 4.244 .480 4.227 .533 2.105 0.100 

การระลกึถงึ หรอื

กลาวถงึองคการ 

ในทางบวก 

3.846 .518 3.835 .477 3.951 .439 3.961 .609 1.265 0.287 
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 จากตารางที่ 2 พบวา เกย มคีาเฉลี่ยความมุงม่ันทุมเทในงานโดยรวมสูงที่สุด รองลงมา 

คือ คนขามเพศ เลสเบี้ยน และคนที่รักไดทั้งสองเพศ ตามลําดับ ขณะที่คนขามเพศมีคาเฉลี่ยราย 

ดานมากที่สุด 4 ดาน ซึ่งประกอบดวย ดานการมุงม่ันพัฒนาอยางตอเนื่อง ดานการทุมเทสราง 

ผลงานที่เปนเลิศ การระลึกถึง หรือกลาวถึงองคการในทางบวก และดานความรักและปรารถนา 

จะเปนสมาชิกขององคการ สวนเลสเบี้ยนมีคาเฉลี่ยดานความไมยอทอตออุปสรรคสูงที่สุด  

รองลงมาคอื คนที่รักไดทัง้สองเพศ คนขามเพศ และเกยตามลําดับ 

 ผลการสัมภาษณพบวา องคการที่เปดกวางดานการแสดงอัตลักษณทางเพศจะทําใหผู 

มีความหลากหลายทางเพศปรารถนาที่จะเปนสมาชิกขององคการมากขึ้น ทั้งนี้ผูใหขอมูล 

หลายทานเห็นพองกันวาความทาทายของงานเปนสิ่งกระตุนใหพวกเขามีความมุงม่ันทุมเทในงาน  

เพื่อสรางผลงานที่เปนเลิศ โดยการแสดงออกถึงความเอาใจใสในงาน และทํางานนั้นอยางเต็มที่  

มีการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่องเพื่อเพิ่มทักษะที่จําเปนในงานของตน รวมถึงการขอคําแนะนํา 

จากรุนพี่ หรือผูรู อยางไรก็ตาม หากเกิดปญหาหรืออุปสรรคขึ้นในเบื้องตน พวกเขาจะรับมือ 

กับบัญหาเหลานัน้ ดวยการหาสาเหตุและดําเนนิการแกไขดวยตัวเองกอน หากแกปญหาเองไมได  

จึงจะขอคําแนะนําจากผูรูหรือผูที่มีประสบการณในงานนั้น ๆ และสิ่งที่พวกเขาอยากจะกลาวถึง 

องคการ คือ พวกเขาภาคภูมิใจที่ไดทํางานในองคการเหลานั้น และจะกลาวถึงองคการในทางที่ดี  

เมื่อมบีุคคลอื่นถามถงึ 

 การทดสอบสมมติฐานที่ 2 พบวา การแสดงอัตลักษณทางเพศมีความสัมพันธทางบวก 

กับบรรยากาศองคการโดยรวมอยูในระดับสูงมากอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยทุกมิติม ี

ความสัมพันธอยูในระดับสูงอยางมนีัยสําคัญทางสถติ ิดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่  3 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันเพียรสันระหวางการแสดงอัตลักษณทางเพศตอ 

  บรรยากาศองคการ 

บรรยากาศองคการ 
การแสดงอัตลักษณทางเพศของผูมคีวามหลากหลายทางเพศ 

r p-value ระดับความสัมพันธ 

โดยรวม .831** .000 สูงมาก 

การมีสวนรวม .613** .000 สูง 

ความเจรญิกาวหนาและพัฒนาคน .745** .000 สูง 

การใหรางวัล .793** .000 สูง 

ความอบอุนและการสนับสนุน .800** .000 สูง 

หมายเหตุ ** หมายถงึ มนัียสําคัญทางสถติิท่ี 0.01 (2-tailed) 
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ตารางที่ 4 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

   ของผูมีความหลากหลายทางเพศตอบรรยากาศองคการโดยรวมและรายดาน 

   จําแนกตามเพศ 

บรรยากาศ

องคการ 

เลสเบี้ยน 

(n = 77) 

เกย 

(n = 105) 

คนท่ีรัก 

ไดสองเพศ 

(n = 71) 

คนขามเพศ 

(n = 47) F 
p-

value 

x� SD x� SD x� SD x� SD 

โดยรวม 3.800 .461 3.866 .468 3.872 .483 3.650 .557 2.555 .056 

การมีสวนรวม 3.951 .501 3.901 .556 4.020 .581 3.757 .847 1.883 .133 

ความเจริญกาวหนา

และพัฒนาตน 

3.810 .401 3.815 .665 3.794 .684 3.596 .663 1.600 .189 

การใหรางวัล 3.429 .721 3.606 .675 3.662 .601 3.391 .609 2.675 .047 

ความอบอุนและ 

การสนับสนุน 

4.010 .603 4.143 .509 4.011 .665 3.855 .514 2.854 .037 

 

 จากตารางที ่4 พบวา คนที่รักไดสองเพศ มคีาเฉลี่ยบรรยากาศองคการสูงที่สุดดาน 2 ดาน  

คือ ดานการมีสวนรวม และการใหรางวัล สวนเกยมีคาเฉลี่ยความเจริญกาวหนาและพัฒนาตนเอง  

และดานความอบอุนและการสนับสนุนสูงที่สุด 

 นอกจากนี้ยังพบวา ผูใหขอมูลหลายทานมสีวนรวมในการเสนอความคดิเห็นในที่ประชุมบาง  

รวมถึงไดรับโอกาสใหพบปะกับบุคคลภายนอกในการทํางาน และแสดงความคิดเห็นที่ 

สอดคลองกันวา แตละองคการจะมีระบบในการประเมินผลการปฏิบัติงาน และจายคาตอบแทน 

ตามความสามารถที่เหมาะสมแลว สําหรับความเจริญกาวหนาในอาชีพ และการพัฒนาตนเอง  

สวนใหญกลาววา องคการมีแผนสําหรับเสนทางความกาวหนาในอาชีพ รวมทั้งสงเสริมใหมี 

การพัฒนาตนเองเปนระยะ ๆ และพวกเขารับรูไดวา บุคคลที่ตนรวมงานดวยสวนใหญจะแสดง 

การยอมรับดวยการเปน Mentor ใหคําแนะนําในการทํางานเบื้องตน และชมเชยดวยคําพูด และ 

การกระทํา คอื การปรบมอืให เพื่อแสดงความยนิด ีเมื่อพวกเขามผีลงานที่ด ี

 การทดสอบสมมติฐานที่ 3 แสดงใหเห็นวา บรรยากาศองคการตอความมุงม่ันทุมเท 

ในงานมีความสัมพันธกันในระดับสูง เมื่อพิจารณาองคประกอบของความมุงม่ันทุมเทในงานทั้ง  

5 มิติ พบวา มิติความรักและปรารถนาจะเปนสมาชิกขององคการ มิติการทุมเทสรางผลงาน 

ที่เปนเลิศ มิติการมุงม่ันพัฒนาอยางตอเนื่องมีความสัมพันธกับบรรยากาศองคการในระดับสูง  

สวนมิติความไมยอทอตออุปสรรค และมิติการระลึกถึง หรือกลาวถึงองคการในทางบวก ม ี

ความสัมพันธกับบรรยากาศองคการในระดับปานกลาง ดังตารางที่ 5 
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ตารางท่ี 5 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันเพียรสันระหวางความมุงมั่นทุมเทในงานกับ 

  บรรยากาศองคการ 

ความมุงมั่นทุมเทในงาน 
บรรยาการศองคการโดยรวม 

r p-value ระดับความสัมพันธ 

ความรักและปรารถนาจะเปนสมาชกิขององคการ .636 .000 สูง 

การทุมเทสรางผลงานท่ีเปนเลศิ .743 .000 สูง 

การมุงม่ันพัฒนาอยางตอเน่ือง .729 .000 สูง 

ความไมยอทอตออุปสรรค .605 .000 ปานกลาง 

การระลึกถงึ หรอืกลาวถงึองคการในทางบวก .519 .000 ปานกลาง 

หมายเหตุ ** หมายถงึ มนัียสําคญัทางสถติิท่ี 0.01 (2-tailed) 
 

 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานที่ 3 ซึ่งผลการทดสอบนี้เปนไปในทิศทางเดียวกันกับ 

ความคิดเห็นของผูมีความหลากหลายทางเพศสวนใหญ คือ บรรยากาศองคการมีผลตอ 

ความมุงม่ันทุมเทในงาน โดยเฉพาะการแสดงออกของบุคคลที่ตองรวมงานดวย 
 

อภปิรายผลการวจัิย 

 ขอสรุปทางสถิติและการสัมภาษณพบวา ผูมีความหลากหลายทางเพศ คิดวาการแสดง 

อัตลักษณทางเพศมผีลทางบวกตอความมุงม่ันทุมเทในงาน โดยกลุมตัวอยางระบุวา หากองคการ 

ยอมรับทั้งตัวตนและผลงานของพวกเขา จะทําใหพวกเขารูสึกสบายใจที่ไดเปนตัวของตัวเอง  

อันสงผลใหเกิดขวัญและกําลังใจในการทํางาน ทําใหพวกเขามีความม่ันใจในตนเองมากขึ้น  

จึงสามารถแสดงศักยภาพไดอยางเต็มที่ ทํางานไดอยางมคีวามสุข และพรอมที่จะเรยีนรู ปรับปรุง  

และพัฒนาตนเอง รวมถึงมีความภาคภูมิใจในตนเองและองคการ อันเปนพฤติกรรมที่สะทอนถึง 

ความมุงม่ันทุมเทในงาน สอดคลองกับงานของ Day & Schoenrade (2000), Tejeda (2006),  

Warren (2009), Hewlett & Sumberg (2011), Burns (2012) และเจษฎา นกนอย (2552) ที่กลาววา  

เมื่อผูมคีวามหลากหลายทางเพศ สามารถแสดงอัตลักษณทางเพศไดอยางเปดเผย จะทําใหพวกเขา 

มีความสุข มีแรงจูงใจ มีความพงึพอใจในงาน จนเกดิความผูกพัน ความจงรักภักด ีและความตองการ 

เปนสวนหน่ึงขององคการเพิ่มมากขึ้น ดังน้ันพวกเขาจงึมีความมุงม่ันทุมเทในงานมากขึ้นดวยเชนกัน 

 จากผลการศึกษาที่พบวา ผูมีความหลากหลายทางเพศคิดวาการแสดงอัตลักษณ 

ทางเพศมีผลตอบรรยากาศองคการ สะทอนใหเห็นวา ผูมีความหลากหลายทางเพศจะแสดง 

อตัลักษณของตนอยางเปดเผยในบรรยากาศองคการที่เปนมติร ซึ่งองคการจะตองแสดงใหพวกเขา 

รับรูวาองคการยอมรับในการแสดงอัตลักษณทางเพศของพวกเขา ตั้งแตขั้นตอนการรับสมัคร  

การสัมภาษณงาน ตลอดจนใหความเช่ือม่ันและเห็นคุณคาในตัวของพวกเขา เปดโอกาสใหพวกเขา 

ไดแสดงความความคิดเห็น หรอืแสดงความสามารถ มกีารเตรยีมความพรอมสําหรับความกาวหนา 
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ในอาชีพในแกพวกเขา นอกจากนี้ยังใหความชวยเหลือและสนับสนุนพวกเขาในการทํางาน ทําให 

พวกเขารูสกึวาตนเปนสวนหนึ่งของแผนก หนวยงาน หรอืองคการนั้น ๆ และมโีอกาสที่จะประสบ 

ความสําเร็จในสายอาชีพเชนเดียวกับคนอื่น ๆ สอดคลองกับงานของ Hunt et al. (2007), Human  

Rights Campaign Foundation (2009), Crosby Burns (2012) และ Michelle Fullerton (2013) ที่กลาวถึง  

การสนับสนุนใหองคการทั้งหลายสรางบรรยากาศที่เหมาะกับพนักงานทุกคน ดวยการยอมรับใน 

อัตลักษณทางเพศของพนักงาน ทั้งยังรับฟงความคิดเห็น แสดงความเช่ือม่ันในตัวพนักงาน รวมถึง 

ชวยพัฒนาความกาวหนาทางอาชีพใหแกพนักงาน เพื่อใหพวกเขาทํางานอยางเต็มความสามารถ  

และสามารถประสบความสําเร็จในหนาที่การงานได 

 ผลการศึกษาที่พบวา บรรยากาศองคการมีความสัมพันธทางบวกกับความมุงม่ันทุมเท 

ในงาน เมื่อพิจารณาองคประกอบรายดาน พบวา ความมุงม่ันทุมเทในงานในมิติความรักและ 

ปรารถนาจะเปนสมาชิกขององคการ มิติการทุมเทสรางผลงานที่เปนเลิศ และการมุงม่ันพัฒนา 

อยางตอเนื่อง มีความสัมพันธกับบรรยากาศองคการในระดับสูง ขณะที่มิติความไมยอทอตอ 

อุปสรรค และมิติการระลึกถึง หรือกลาวถึงองคการในทางบวกมีความสัมพันธกับบรรยากาศ 

องคการในระดับปานกลาง โดยผูมคีวามหลากหลายทางเพศสวนใหญกลาววา “คน” คอืสวนสําคัญ 

ของบรรยากาศองคการที่สงผลตอความมุงม่ันทุมเทในงานของพวกเขา ไมวาจะเปนผูบังคับบัญชา  

เพื่อนรวมงาน ผูใตบังคับบัญชา ทั้งนี้อาจเปนเพราะบุคคลเหลานี้ตองทํางานรวมกัน ทําให 

พฤติกรรม และอารมณของพวกเขามีความสัมพันธกัน หากพวกเขามีความสัมพันธที่ดีตอกัน  

พวกเขาก็จะสรางบรรยากาศในการทํางานที่เปนมิตรตอกัน ดวยการใหความสนับสนุนทั้ง 

ความคิดเห็น และโอกาสความกาวหนา ชวยเหลือหรือใหความรวมมือในการทํางาน รวมถึง 

พิจารณาคาตอบแทน และใหรางวัลอยางเปนธรรม อันจะสงผลใหกลุมตัวอยางเกิดแรงจูงใจ 

ในการทํางาน เกิดความพึงพอใจ เกิดความรูสึกผูกพันกับองคการ ซึ่งอาจพัฒนากลายเปน 

ความจงรักภักดีตอองคการ และทําใหพวกเขาแสดงพฤติกรรมของความมุงม่ันทุมเทในงาน 

ออกมา สอดคลองกับงานของ ปรัศนีย สัตยะรังสี (2548), สุเมธ สังขศรีจันทร (2552), พีรดา  

เย็นทรวง (2548), สุพาน ีสฤษฎวานชิ (2549), Badgett et al. (2007) และอภิพงศ โชตรัิตน (2557)  

ที่ระบุวา บรรยากาศองคการมีความสัมพันธในเชิงบวกกับแรงจูงใจ ความพึงพอใจ และ 

ความผูกพัน กลาวคือ เมื่อพนักงานรูสึกวาตนมีความสัมพันธที่ดีกับคนในองคการ โดยพวกเขา 

ไดรับความรวมมือ การชวยเหลือ หรือการสนับสนุนในการพัฒนาความรู ความสามารถ เพื่อ 

ความกาวหนาในหนาที่การงานจากบุคคลเหลานั้น รวมถึงรูสึกไดวารางวัล หรือคาตอบแทนที่ไดรับ 

มีความเปนธรรมและเหมาะสม จะชวยใหพวกเขาเพิ่มแรงจูงใจ ความพึงพอใจ และความผูกพันตอ 

องคการ ซึ่งแรงจูงใจ ความพึงพอใจ และความผูกพันตอองคการนี้เปนสวนหนึ่งที่จะกระตุนให 

พนักงานแสดงความมุงม่ันทุมเทในงาน 
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ขอเสนอแนะการวจัิย 

 ขอเสนอแนะสําหรับการปฏิบัติ 

 1. องคการสามารถจัดทํา และนําเสนอแนวปฏิบัติตอผูมีความหลากหลายทางเพศ 

ในการปฐมนิเทศพนักงานใหม เพื่อสรางความเขาใจใหพนักงานรับทราบแนวขององคการตอผู 

มีความหลากหลายทางเพศตั้งแตเริ่มเขาทํางาน ซึ่งจะสงเสริมใหเกดิบรรยากาศที่ดีในการทํางาน 

รวมกัน 

 2. องคกรสามารถใชการปฐมนิเทศพนักงานใหม ช้ีแจง และทําความเขาใจแกพนักงาน 

ที่เปนผูมีความหลากหลายทางเพศในการเปดเผยอัตลักษณทางเพศของตนเองไดอยางเสรี ไมวา 

พวกเขาจะเปดเผยอัตลักษณในระดับใดก็ตาม จะทําใหพวกเขามคีวามมุงม่ันทุมเทเพิ่มขึ้น 

 3. ในการทํางาน หัวหนางานควรรับฟงความคิดเห็นของผูมีความหลากหลายทางเพศ 

โดยปราศจากอคติ ใหพวกเขามีสวนรวมในการตัดสินใจในงาน รวมทั้งใหขอมูลยอนกลับ 

ตามสมควร ชวยเสริมสรางความมุนม่ันทุมเทในงานใหแกพวกเขา และสามารถสรางบรรยากาศ 

ในการทํางานที่ดไีด 

 4. สําหรับพนักงานที่เปนผูมีความหลากหลายทางเพศ ควรตัง้ใจทํางาน รูจักที่จะวางตัว 

ใหเหมาะสมกับเวลาและสถานที่ ปฏิบัติตนตอผูอื่นดวยความเคารพฐานะสมาชิกคนหนึ่งของ 

องคการ จงึจะสามารถเปนที่ยอมรับ และปรับตัวใหเขากับผูอื่นได  

 5. ในสวนของพนักงานที่มิใชผูมีความหลากหลายทาง ควรทําความเขาใจเกี่ยวกับ 

ความหลากหลายทางภายในองคการ เปดใจและปฏิบัติตนตอผูอื่นในฐานะที่พวกเขาเปนสมาชิก 

คนหนึ่งขององคการที่มีศักดิ์และสิทธิ์ เทาเทียมกันทุกประการ จะทําใหพนักงานที่เปนผูมี 

ความหลากหลายทางเพศรับรูไดถึงบรรยากาศองคการในทางที่ดี และเห็นถึงความตั้งใจจริงของ 

คนในองคการ อันนําไปสูการทํางานดวยความมุงม่ันทุมเทในงานมากยิ่งขึ้น 

 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

 1. ศึกษากลุมคนที่เกี่ยวของกับผูมีความหลากหลายทางเพศ เชน ผูบังคับบัญชา เพื่อน 

รวมงาน ผูใตบังคับบัญชา หรอืผูที่มาตดิตองานจะทําใหไดรับขอมูลที่มคีวามรอบดานมากขึ้น 

 2. ศึกษาใหครอบคลุมถึงผูที่ปกปดอัตลักษณทางเพศที่แทจริง และคนที่รักไดทั้งสองเพศ  

เพื่อใหไดรับขอมูลที่ครบถวนและสมบูรณยิ่งขึ้น 

 3. ศึกษาลักษณะสถานที่ทํางานของกลุมผูมีความหลากหลายทางเพศ เพื่อใหไดขอมูล 

เชิงเปรยีบเทยีบมากขึ้น  
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การส่ือสารอัตลักษณทางเพศของแฟนนางงาม:  

ศึกษากรณแีฟนชายรกัชายตอการประกวดมสิยูนเิวิรสไทยแลนด 
 

สุเมธ ชัยไธสง1 
1คณะวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร 

 

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) อธิบายการการสรางอัตลักษณทางเพศจากตัวบท 

นางงามของแฟนปจเจก 2) อธิบายการสื่อสารอัตลักษณทางเพศจากตัวบทนางงามของแฟน 

ปจเจก ซึ่งกลุมตัวอยางในที่นี้คือแฟนที่ถือเพศสภาพแบบชายรักชายแบบเกย และสาวขามเพศ  

เพื่ออธิบายการสรางตัวตนและการสื่อสารอัตลักษณทางเพศ ของแฟนนางงามผูถือเพศสภาพ 

แบบชายรักชายทั้งแบบเกย และแบบสาวขามเพศตอการประกวดมิสยูนิเวิรสไทยแลนด  

ดวยระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ คือ การสังเกตแบบมีสวนรวมโดยผูวิจัยเปนสวนหนึ่งของขอมูล  

การสัมภาษณเจาะลึก และการวจัิยเอกสาร 

 ผลการวิจัยพบวากลุมตัวอยางเขาสูความเปนแฟนดวยตัวแปรที่สําคัญไดแก เพศสภาพ  

สํานกึเรื่องชาต ิและรสนยิมช่ืนชอบความเปนโลกที่ถูกสื่อสารผานอัตลักษณของนางงามไทย และ 

นางงามตางชาติ โดยนางงามมีลักษณะเปน “ผูหญิงเหนือจินตนาการ” (Extraordinary Woman) และ 

แฟนไดสรางตัวตนจากตัวบทนางงามในดาน อากัปกริยิา การสรางและตกแตงรางกาย การสราง 

ความรูความสามารถ และวธิคีดิแบบนางงาม โดยสื่อสารอัตลักษณทางเพศผานการสื่อสารภายใน 

ตนเอง การสื่อสารระหวางบุคคล การสื่อสารกลุมยอย การสื่อสารกลุมใหญ การสื่อสารมวลชน  

และสื่อเครือขายสังคมออนไลนสวนตัว โดยอัตลักษณที่แฟนสรางและสื่อสารนั้นเปนอัตลักษณ 

ทางเพศแบบผสมผสาน (Hybridity) ระหวางตัวตนเดิมของแฟนและความเปนนางงาม ซึ่งสะทอน 

วาการประกวดนางงามไมไดเปนเพียงพื้นที่สื่อสารอัตลักษณทางเพศของผูหญิงนางงามเทานั้น  

แตยังเปนพื้นที่สื่อสารและตอสูเรื่องอัตลักษณทางเพศของชายรักชายแบบเกย และแบบสาวขามเพศ 

รวมดวย 

 คําสาํคัญ: การสื่อสารอัตลักษณทางเพศ, นางงาม, แฟน, ชายรักชาย, การประกวดนางงาม 
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Gender Identity Communication of Beauty Queen Fans: A Case Study of 

Homosexual Fans towards Miss Universe Thailand Pageant 
 

Sumate Chaithaisong1  
1Faculty of Journalism and Mass Communication, Thammasat University 

 

Abstract 

 The purposes of this research were to examine 1) gender identity creation from the 

beauty queen texts of individual homosexual fans; and 2) gender identity communication 

towards beauty queen of individual homosexual fans which is divided into gay male and 

transgender women. Aiming to explain the gender identity communication across the perimeter 

between the femininity of the beauty queen and the homosexuality of the fans toward Miss 

Universe Thailand pageant, qualitative research methodology was employed. Participatory 

observation by which the researcher took part in data derivation, in-depth interviews and 

documentary research were conducted in this study. 

 The results revealed the following issues. 1) Significant variables that influenced 

sample group entered this fan base were including gender, nationalism and the taste of 

globalism communicated through the identity of Thai and foreign beauty queens which 

representing “a woman beyond imagination” (extraordinary woman). The fans’ identity 

created through the beauty queen texts from both of gays and transgenders implied that their 

self-created texts represented their manner, body creating, dressing, knowledge, ability and 

pattern of thought. 2) The self-created texts and representation communicated through 

intrapersonal communication, Interpersonal communication, small group communication, large 

group communication, and mass communication through private online social media account. 

These characteristics were combined gender identities (hybridity) between the original identity 

of the fans and the beauty queens, which reflects that the beauty pageant is not only spaces 

for communicating gender identity of beauty women, but also a space to communicate and 

fight for gender identity of homosexuals and transgender women. 

 Keywords: Gender Identity Communication, Beauty Queen, Fans, Homosexual, Beauty Pageant 
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บทนํา 

 วัฒนธรรมการใหความสําคัญกับรูปสมบัติโดยเฉพาะของสตร ีและแนวคิดการเปรียบเทียบ 

เพื่อหาหญิงงามที่สุดนั้นเปนสิ่งที่ปรากฏเรื่อยมาจากอดีตสูปจจุบัน โดยสิ่งหนึ่งที่สะทอนถึง 

วัฒนธรรมดังกลาวไดอยางชัดเจนคือการประกวดความงามของสตรี หรือ “การประกวด 

นางงาม” ที่เปนการสรางสถานภาพหญงิงามที่สุดโดยสื่อกิจกรรมการประกวดเปนผูใหสถานภาพ 

ดังกลาวแกผูหญงิคนนั้น ๆ ปรากฎการณการประกวดนางงามเปนหนึ่งในเครื่องบงช้ีการวเิคราะห 

ภาวะสตรีนิยม เนื่องจากนางงามผูเปนตัวแทนไมไดสะทอนเพียงโครงสรางทางสังคมเรื่องเพศ 

สภาพ แตยังรวมไปถึงชาตินิยม คุณธรรม ความทันสมัย และโลกาภิวัตน (Banet-Weiser, 1999;  

Cohen et al., 1996) อันเปนที่มาของการศึกษาพื้นที่การประกวดของนางงามดวยทัศนะ  

และมุมมองทางวิชาการจากหลายสาขา ทั้งมุมมองของนักประวัติศาสตร นักมานุษยวิทยา  

นักสื่อสารมวลชน นักสิทธมินุษยชน และนักเศรษฐศาสตรการเมือง ที่ผูวจัิยไดทบทวน และพบวา  

ความหมายของตัวนางงาม และพื้นที่การประกวดนางงามนั้นมีหลากหลาย ทั้งความหมาย 

ของนางงามในฐานะตัวแทนความเปนชาติในการนําเสนอเรื่องราวของชาติผานตัวนางงาม  

(Özdemir, 2016) และความหมายของนางงามในฐานะผูใชความงามเปนแรงงาน เพื่อแลกเปลี่ยน 

ผลตอบแทนกับนายทุนและกระบวนการกลายเปนสินคาภายใตทุนรางกายของนางงาม (สุจิรา  

อรุณพพิัฒน, 2550) ตลอดจนความหมายของนางงามในฐานะตัวแทนของผูหญงิที่ถูกใหความหมาย 

ดานเพศสภาพความเปนหญิงโดยสื่อมวลชน (ทวินันท คงคราญ, 2534) หรือแมกระทั่งความหมาย 

ของนางงามในฐานะผูถูกกระทําอยางนาเห็นใจ (Bloul, 2012) และนางงามกับสิทธิคุณคา 

ความเปนมนุษย (ชลธิชา พันธุพานิช, 2537) แตยังไมมีงานใดอธิบายถึงอํานาจในการกําหนด 

ความหมายของนางงามที่มาจากผูชมประเภทแฟน ตลอดจนการมีปฏิสัมพันธกับตัวบทนางงาม 

จนนํามาสรางและสื่อสารอัตลักษณทางเพศของตนเองในผูรับสารประเภทแฟน 

 จากประสบการณการคลุกคลีอยูในกลุมแฟนคลับนางงามมากวา 14 ปของผูวิจัย  

ทําใหพบขอสังเกตบางประการวาแฟนนางงามสวนใหญนั้นมีเพศสภาพแบบเพศทางเลือก 

(LGBT) ซึ่งมีลีลาชีวิตในการแสดงอัตลักษณทางเพศที่หลากหลายแตกตางกันไป และโดยเฉพาะ 

อยางยิ่งตอการประกวดมิสยูนิเวิรสไทยแลนดซึ่งเปนการประกวดที่เฟนหานางงามเปนตัวแทน 

ของชาตไิปประกวดในรายการใหญคือมสิยูนเิวริส หรอื นางงามจักรวาล ซึ่งเปนที่รับรูในกลุมแฟน 

วาเปน “โอลมิปกนางงาม” 

 จากเหตุผลทัง้หมดดังกลาวนําขางตน จึงเปนที่มาบทความวจัิยช้ินนี้ ที่มุงอธบิายการใช 

พื้นที่การประกวดนางงามเปนพื้นที่สื่อสารอัตลักษณทางเพศของ “แฟนปจเจก” ผูถือเพศสภาพ 

แบบชายรักชาย อันเปนการรวมตัวแบบขามปริมณฑลของเพศสภาพและเพศวิถีระหวาง  

“ความเปนหญิงของนางงาม และความเปนชายรักชายของแฟน” โดยมุงอธิบายประเด็นชนช้ัน 
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เพศสภาพ การตีความตัวบท การสรางตัวตนจากตัวบท และการสื่อสารอัตลักษณทางเพศจาก

ตัวบทนางงามของแฟน อันเปนเครื่องสะทอนการรวมตัวแบบขามพื้นที่แหงเพศสภาพและเพศวิถี

ระหวาง “ความเปนหญงิของนางงาม และความเปนชายที่รักชายของแฟน”  
 

วัตถุประสงคของการวจัิย 

 ศึกษาการสรางตัวตน และการสื่อสารอัตลักษณทางเพศจากตัวบทนางงามของแฟน

ปจเจก คอืแฟนที่ถอืเพศสภาพแบบชายรักชาย โดยแบงเปนแฟนแบบเกย และแบบสาวขามเพศ 
 

ขอบเขตของการวจัิย 

 1. การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยทําการศึกษาแฟนรายการประกวดนางงามมิสยูนิเวิรสไทยแลนด  

และมิสยูนิเวิรส ซึ่งเปนรายการประกวดนางงามระดับชาติและระดับนานาชาติที่อยูในเครือขาย 

เดียวกัน ซึ่งทั้ง 2 รายการไดรับความนิยมสูงสุดในกลุมแฟนซึ่งสวนใหญเปนกลุมชายรักชาย 

แบบเกย และสาวขามเพศ โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดแก การสังเกตแบบมีสวนรวมโดย 

ผูวิจัยเปนสวนหนึ่งของขอมูลการสัมภาษณเจาะลึก และการวิจัยเอกสาร (เอกสารประเภท 

อเิล็กทรอนกิส สื่อเครอืขายสังคมออนไลนประเภทเฟซบุก สื่อวดีทิัศนออนไลนประเภทยูทูบ) 

 2. ในบทความวิจัยช้ินนี้มุงอธิบายในฐานะแฟนปจเจก (แฟนผูช่ืนชอบตัวบทนางงาม 

เพยีงลําพังและยังไมมกีารรวมกลุมทางสังคมเปน “แฟนคลับ”) โดยแบงเปนแฟนนางงามแบบเกย 

5 คน (ตี๋, ณัฐ, น็อต, อินดี้, ไก) และแฟนนางงามแบบสาวขามเพศ 4 คน (เชรี่, เบยีร, เปยโน, เขม) 

 3. บทความนี้มุงอธบิายแฟนปจเจก ซึ่ง หมายถงึแฟนนางงามที่ยังไมมกีารรวมกลุมทาง

สังคมเปนแฟนคลับ 
 

วธิดีําเนินงานวจัิย 

 1. ระเบยีบวธิวีจัิย 

 การวจัิยครัง้นี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชระเบียบวธิีวจัิยเชิงคุณภาพแบบผสมผสาน  

ไดแก การสังเกตแบบมีสวนรวม (Observer as Participant) โดยผูวิจัยเปนสวนหนึ่งของขอมูล  

การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) และ การสัมภาษณเจาะลึก (In-depth Interview)  

กลุมตัวอยางคอืแฟนปจเจกที่ถือเพศสภาพที่มคีวามหลากหลาย โดยแบงเปน เกย และ สาวขามเพศ  

โดยเขาถงึแหลงขอมูลจากลุมแฟนคลับนางงาม “ท ีเพเจนท” (T-pageant) ดังรายละเอยีดตอไปนี้ 

 เกย โดยขอตกลงเบื้องตนสําหรับ “เกย” ในงานวจัิยช้ินนี้ คอื ชายรักชายผูที่มกีารแสดงออก 

ทางเพศของเกยที่ยังคงรูปแบบวัฒนธรรมความเปนผูชายไวเปนสวนใหญ ไดแก การไวผมสั้น  

การแตงกาย การไมแตงหนาแบบวัฒนธรรมผูหญิง แตมจีติใจที่รักผูชายดวยกัน ในที่นี้กลุมตัวอยาง 

เกยจํานวน 5 คน 
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 สาวขามเพศ ซึ่งขอตกลงเบื้องตนในงานวิจัยช้ินนี้ ที่ใชในการคัดเลือกสาวขามเพศ  

ในงานวิจัยช้ินนี้ คือผูชายที่มีการแสดงออกทางเพศผานการแตงกายแบบวัฒนธรรมความเปน 

ผูหญงิ ไดแก การแตงกายดวยเสื้อผาของผูหญิง การไวผมแบบผูหญิง การแตงหนาแบบวัฒนธรรม 

ผูหญิง และมีจิตใจรักผูชาย นับเปนกลุมชายรักชายแบบสาวขามเพศโดยไมถือการแปลงเพศสรีระ 

เปนสําคัญ ในที่นี้กลุมตัวอยางสาวขามเพศจํานวน 4 คน 

 ทั้งนี้เพื่อความเปนไปไดในการเขาถึงแหลงขอมูล เนื่องจากการสํารวจเพศสภาพและ 

เพศวิถีบางประการที่เปนเรื่องละเอียดออน อาจเปนการละเมิดสิทธิสวนบุคคลและจริยธรรม 

ทางการวิจัย ผูวิจัยจึงใชเกณฑแบงที่สามารถสังเกตไดจากภายนอกและทําการสังเกต หรือ  

ขออนุญาตสัมภาษณตามความสมัครใจของกลุมตัวอยาง 

 2. การวเิคราะหขอมูล 

 ในที่นี้ผูวิจัยแบงเกณฑการวิเคราะหขอมูลจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ และ 

สรุปออกมาเปนเกณฑตาง ๆ คือ ชนช้ัน เพศสภาพ การตีความตัวบท การสรางตัวตนจากเนื้อหา 

นางงาม และการสื่อสารอัตลักษณทางเพศ โดยนําเสนอขอมูลประกอบการวิเคราะห และตคีวาม 

บนพื้นฐานมุมมองของผูถูกศึกษาผานการตีความของผูวิจัย เพื่อทําความเขาใจพฤติกรรมปกติ 

และนิยามความเปนนางงามตามมุมมองของแฟน ตลอดจนการสรางและสื่อสารอัตลักษณทาง 

เพศจากตัวบทนางงามของแฟน 
 

ผลการวจัิย 

 จากการเก็บขอมูลดวยการสังเกตผานการฝงตัวของผูวิจัยในพื้นที่แฟนคลับทั้งพื้นที่ 

ทางกายภาพ และพื้นที่ออนไลน การวจัิยเอกสารโดยถอดเทปคําสัมภาษณที่กลุมเปาหมายไดให 

สัมภาษณผานสื่อตาง ๆ และคําใหสัมภาษณของกลุมเปาหมายผานสื่อสิ่งพิมพ รวมถึง 

การสัมภาษณเจาะลึกกลุมเปาหมาย ไดพบขอมูลที่เกี่ยวของกับโดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา  

และทราบถึงการตีความ การสรางตัวตน ตลอดจนอัตลักษณดานเพศสภาพและเพศวิถีจาก 

ตัวบทนางงาม 

 โดยขอคนพบในตารางที่ 1 อันเปนตารางที่แสดงผลการวิจัยในประเด็นเรื่อง “การสราง 

ตัวตน” และ “การสื่อสารอัตลักษณทางเพศ” จากตัวบทนางงามของแฟนผูถือเพศสภาพแบบ 

ชายรักชายตอไปนี้ผูวิจัยไดสรุปขอคนพบจากการดําเนินการตามระเบียบวธิวีิจัยอันประกอบดวย  

การสังเกตแบบมีสวนรวมโดยผูวิจัยเปนสวนหนึ่งของขอมูล การสัมภาษณเจาะลึก และการวิจัย 

เอกสาร (เอกสารประเภทอเิล็กทรอนกิส สื่อเครอืขายสังคมออนไลนประเภทเฟซบุก สื่อวีดทิัศน 

ออนไลนประเภทยูทูบ) และอธิบายตามประเด็นที่สําคัญซึ่งผูวิจัยไดอธิบายตามประเด็น

ดังตอไปนี้ 
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ตารางท่ี 1 การตคีวาม การสรางตัวตนและการสื่อสารอัตลักษณทางเพศของแฟนนางงาม 

 

จากตารางที่ 1 ขางตน ในบทความช้ินนี้ผูวิจัยไดทําการสรุปผลในประเด็นหลักคือ  

1. การตีความตัวบทนางงามของแฟนปจเจก 2. การสรางและการสื่อสารอัตลักษณทางเพศจาก 

ตัวบทนางงามของแฟนปจเจก 

 1. การตคีวามตัวบทนางงาม 

 จากการสัมภาษณเจาะลึก และการสังเกตแบบมีสวนรวมพบวาการตีความตัวบท 

นางงามของแฟนมกีารตคีวามโดยใหความหมายที่หลากหลาย ทวาความหมายที่พบเปนหลัก คอื  

นางงามเปนตัวแทนของแฟนเอง หรือ “นางงามคือตัวแทนของฉัน” และความหมายที่สะทอน 

สํานกึเรื่องชาตนิยิมคือ “นางงามคอืตัวแทนของชาติ” ซึ่งอาจกลาวไดโดยสรุปวาวาตัวบทนางงาม 

ในความหมายของแฟนนางงามนั้นหมายถึง “สงครามตัวแทน” ทั้งตัวแทนความเปนหญิงของตน  

และตัวแทนศักดิ์ศรขีองชาติ 

  1.1 การตคีวามเสมอืนเปนตัวแทนความเปนหญงิของแฟนเอง  

  ความหมายของนางงามในฐานะ “ตัวแทนความเปนผูหญิงของแฟน” เปนความหมาย 

ที่พบหลัก ๆ ทัง้จากการสัมภาษณเจาะลกึและทั้งจากการสงัเกตแบบมสีวนรวม ดังกรณสีวนหนึ่ง 

ในคําสัมภาษณของเชรี่ วัย 39 ป เจาของตําแหนงแฟนพันธุแทซูเปอรเเฟน นางงามจักรวาล ที่ได 

ใหสัมภาษณไววา "จริง ๆ พี่อยากเปนนางงามจักรวาลจะตาย ไมไดอยากเปนแคแฟนนางงาม 

เกณฑ ในการวเิคราะห ขอคนพบ 

1. ชนช้ัน สวนใหญเปนชนช้ันกลางเนื่องจากมตีนทุนเวลา

และตนทุนทุนทรัพย 

2. เพศสภาพ 

 

เพศสภาพมผีลตอการเขาสูการเปนแฟนนางงาม 

เนื่องจากตองการถอืบทบาททางเพศแบบ 

“ผูหญงิเหนอืจนิตนาการ” 

3. การตีความตัวบท 

 

นางงามคอืตัวแทนของฉัน นางงามคอืตัวแทน

ของชาติ การประกวดนางงามคอื“สงคราม

ตัวแทน” 

4. การสรางตัวตนจากเนื้อหานางงาม 

 

อากัปกริิยา การสรางและตกแตงรางกาย 

ความรูความสามารถ วธีิคดิแบบนางงาม 

5. การสื่อสารอัตลักษณทางเพศ สื่อสารกับตนเอง สื่อสารระหวางบุคคล(กับเพื่อน

ชายรักชายดวยกนั) สื่อสารมวลชน. สื่อสังคม

ออนไลนโดยต้ังคาเปนสาธารณะ) 
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จักรวาลเนี่ย" สะทอนการตีความตัวบทนางงามที่แฟนนางงามตีความวาเปนเสมือนตัวแทน 

ความเปนผูหญิงของตนเอง ในขณะที่จากการสังเกตแบบมีสวนรวมผานสื่อเครือขายสังคม 

ออนไลนเว็บไซต T-pageant และกลุมปดเฟซบุกของกลุมแฟนคลับ T-pageant ไดพบวา  

แฟนนางงามมีการแสดงความคิดเห็นที่สะทอนถึงการใหความหมายนางงามในฐานะตัวแทนความฝน 

ของตน ไดแก การแสดงความเห็นโดยจนิตนาการวาตนเปนนางงามคนตาง ๆ ทัง้นางงามไทยและ 

นางงามตางชาติ ผานการตั้งช่ือบัญชีสื่อเครือขายสังคมออนไลน เฟซบุกสวนตัวของตน เชน  

"บุญรอด ล ีเนลส ปเตอร" ที่ไดรับแรงบันดาลใจมาจากชื่อนางงามจักรวาลป 2017 ชาวแอฟริกาใต  

คือ "เดมี ลี เนลส ปเตอร" รวมถึงการแสดงความคิดเห็นผานภาษาที่สะทอนอากัปกิริยาแบบ 

นางงาม ไดแก "ปรายตาแบบดายานา" "หักขอมอืขวาแบบเเนท" (ดายานา เปนช่ือนางงามจักรวาล  

ค.ศ. 2008, แนท หมายถงึ อนภิรณ เฉลมิบูรณวงศ มสิยูนเิวริสไทยแลนด พ.ศ. 2558) 

  หรือกรณีคําสัมภาษณของอินดี้ แฟนนางงามชายรักชายแบบเกยวัย 25 ปที่ให 

สัมภาษณไววา "หนูชอบจริตมารีญา (มิสยูนิเวิรสไทยแลนด พ.ศ. 2560) มากพี่ เวลาหนูอยู 

คนเดยีวหนูก็หัดเดนิหักสะโพกแบบมารญีารอบชุดวายน้ํา" 

  หรือแมกระทั่งคําสัมภาษณที่บอกไวอยางชัดเจนของเปยโน สาวขามเพศวัย 25 ป 

ที่กลาววา "หนูอยากเปนนางงามนะพี่ แตเปนไมไดเลยมาเปนแฟนนางงามแทน แตปหนาหนูจะลง 

ประกวดทฟิฟานี่นะ" 

  หลักฐานคําสัมภาษณที่หลากหลายขางตน ไดสะทอนใหเห็นถึงการใหความหมาย 

ตัวบทนางงามของแฟนที่ใหความหมายของตัวบทนางงามในฐานะตัวแทนแหงความเปนหญงิของ 

ตนเอง ซึ่งนางงามเปนลักษณะพิเศษกวาผูหญิงทั่วไปตามความหมายในมุมมองของแฟน  

(Extraordinary Women) ดังคําสัมภาษณของตี๋ ที่กลาวไววา 

  "นางงามมันเปนผูหญิงที่เหนอืจนิตนาการอะ มันเปนชวงเวลาที่เหนอืจรงิ มัน Beyond 

ผูหญงิขึ้นไปอกีอะ" 

  และคําสัมภาษณของเชรี่ที่ไดกลาวไววา 

  "การแสดงความเห็นก็บอก เห็นมั้ยกระทูตรงบันไดทางขึ้น BTS นะ ที่เคาชอบไปตั้ง 

กระทูเลนกัน มันก็บงบอกวาจรงิ ๆ แลวเธออยากเดนิแบบนางงาม เธออยากเปนนางงาม" 

  1.2 การตคีวามตัวบทนางงามในฐานะตัวแทนของชาต ิ(นางงามคือตัวแทนของชาต)ิ 

  นอกจากในการตีความของแฟนนางงามชายรักชายแบบเกยและแบบสาวขามเพศ 

ที่พบชุดความหมายเรื่อง “นางงามคือตัวแทนของฉัน” แลว ยังพบชุดความหมาย “นางงามคือ 

ตัวแทนของชาติ” โดยความหมายดังกลาวสะทอนผานคําพูดของแฟนนางงามที่กลาวถึงนางงาม 

ผูเปนตัวแทนของประเทศในการประกวดนางงามจักรวาล ดังกรณีตัวอยางคําสัมภาษณของตี๋  

แฟนนางงามชายรักชายแบบเกยวัย 36 ป ที่กลาวถึงนางงามตามความคิดของตนไววา "พี่วา 
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นางงามจักรวาลมัน Equal เทากับทมีชาตอิะ"  

  หรือการแสดงความเห็นเกี่ยวกับนางงามผูหนึ่งที่มีผูแสดงความเห็นผานสื่อ 

สังคมออนไลนในกลุมปดเฟซบุกT-Pageant อยางสอดคลองตรงกันในชุดความหมายที่วานางงาม 

คอืตัวแทนของชาต ิเชน คํากลาวแสดงความคดิเห็นทีไ่ดกลาวไววา 

  "เรื่องความสวยเปนเรื่องนานาจิตตัง แตที่แน ๆ เราวา นอด (มิสไทยแลนดยูนิเวิรส 

ป 2005) เปนสมบัตขิองนางงามไทยเลยละ” 

  โดยเหตุผลที่แฟนนนางงามรายดังกลาวไดสรุปวา นอด หรือชนันภรณ รสจันทน  

(มิสไทยแลนดยูนิเวิรส พ.ศ. 2548) เปนสมบัติของนางงามไทย ดวยเหตุผลเรื่องบุคลิกภาพ  

อุปนิสัยและความรูความสามารถในฐานะผูหญิงยุคใหม เนื่องจากเธอคือนางงามที่ปจจุบันถือ 

อาชีพกัปตันสายการบินเอกชน ซึ่งเปนอาชีพที่แตกตางไปจากนางงามรายอื่น ๆ และเปนอาชีพที่ 

สังคมสวนใหญมองวาเปนของผูชาย 

  อยางไรก็ตามพบการตีความในฐานะตัวแทนผูหญิงของโลกในแฟนนางงามบางราย  

ทวาเมื่อเปรยีบเทยีบกับสํานกึเรื่องชาตินยิม (Nationalism) และสํานกึเรื่องเพศ (Gender) นัน้พบวา 

การตีความนางงามในฐานะผูหญิงของโลกมีความเขมขนนอยกวา และเมื่อสื่อสารกับคนนอก 

ที่ไมใชแฟน (Non-fan) มีแนวโนมวา “สํานึกเรื่องชาติจะเขมขนกวาสํานึกเรื่องเพศ” เนื่องจาก 

อัตลักษณเรื่องชาติเปนชุดความหมายที่สามารถใชตอสูกับการถูกตีตราวาเปน “คนไรสาระ” ที ่

คนนอกมักหยิบยื่นให ดังตัวอยางหลักฐานการแสดงความคิดเห็นที่ปรากฏในสื่ออิเล็กทรอนิกส 

เว็บไซตพันทปิดอทคอม ในกระทูกลาววา 

  “ในสังคมประเทศทางตะวันตกหรือสังคมที่เขามีความคิดกาวหนาทางดานมนุษยธรรม 

เขาถือวาเปน เรื่องไรสาระ เปนการขายเพศเนื้อหนังมังสา กดขี่ลดเกียรติเพศหญิง มุงม่ันมัวเมา 

แตเรื่องรูปรางหนาตาภายนอก ไมสนใจเรื่องความสามารถ หรือ สมองปญญา หรือ ความนึกคดิ 

ตื้นลึกหนาบาง” 

  “คิดวาเปนเพราะ ประเทศไทยและฟลปิปนส รวมถึงพวกลาติน ยังขาดอะไรหลาย ๆ  

อยางที่ใหตัวเองภูมิใจไดวามีดีกวาชาติอื่น เปนผูนํา ตัวท็อป ๆ ของโลก (ไมนับรวม วัฒนธรรม  

อาหาร เพราะทุกชาติก็มีหมด หลากหลายไป) แลวพอมีกระแสนางงามเขามา แลวทําไดดี ก็หัน 

มาเชียรกันเพราะทําใหประเทศดูมีหนามีตา แซงหนาประเทศอื่นได มีพื้นที่ในเวทีโลก งาย ๆ คือ  

ทําใหตัวเองรูสึกด ีที่เอาชนะประเทศอื่นได อยางนอยก็ดวยความสวย” 

  ขณะที่การสื่อสารอัตลักษณทางเพศแบบนางงามเปนการสื่อสารเพื่อตอสูกับอัต

ลักษณทางเพศของตนเองที่ถูกสังคมกดทับมาตลอดชีวติ 
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 2. การสรางและสื่อสารอัตลักษณทางเพศของแฟนปจเจกจากตัวบทนางงาม 

  2.1 อากัปกริยิาและรางกายแบบนางงาม 

  จากคําสัมภาษณเจาะลึก และการสังเกตุผานพื้นที่ทางกายภาพและพื้นที่ออนไลน 

ที่แฟนนางงามไดสื่อสารอัตลักษณทางเพศที่สรางและสื่อสารจากตัวบทนางงาม พบการสราง 

ตัวตนจากตัวบทนางงามไดแก การเลยีนแบบอากัปกิริยา และการออกแบบรางกายของตนเองให  

“คลาย” นางงามตาง ๆ ที่ตนช่ืนชอบ 

  หรือแมกระทั่งกรณีแฟนนางงามวัยรุน ที่กําลังเรียนอยูในระดับมัธยมศึกษาวัย 

ประมาณ 14-16 ปรายหนึ่งที่ถือเพศสภาพแบบชายรักชายที่ผูวิจัยไดสังเกตผานสื่อเครือขาย 

สังคมออนไลนเฟซบุกน่ัน พบวาเธอไดใชพื้นที่กิจกรรมกีฬาสีของโรงเรียนมัธยมที่เธอศึกษาอยู  

คือ โรงเรียนอํานาจเจริญ จ. อํานาจเจริญ ในการสื่อสารอัตลักษณทางเพศแบบนางงาม ซึ่งเธอ 

ไดสราง และสื่อสารอัตลักษณแบบนางงามมิสยูนิเวิรสไทยแลนด 2017 มารีญา พูนเลิศลาภ  

มาสรางตัวตน และสรางพื้นที่สื่อสารอัตลักษณทางเพศแบบนางงามในโรงเรยีนมัธยมของเธอ 

  การสื่อสารอัตลักษณทางเพศของเธอนั้นไดสะทอนใหเห็นถึงการสรางอํานาจ 

ตอรองดวยตนเองในการเปดพื้นที่เพื่อทําการสื่อสารอัตลักษณทางเพศแบบนางงาม ที่เปนการนําเอา  

อัตลักษณทางเพศแบบผูหญิงนางงามมาสรางตัวตนและสื่อสารออกมาผานพื้นที่กิจกรรมพิเศษ 

ในโรงเรียนที่อาจทําไดยากในวันเรียนปกติที่ตองใสเครื่องแบบนักเรียนตามเพศวัฒนธรรมแบบ 

ผูชาย ซึ่งการนําอัตลักษณทางเพศแบบนางงามมาสรางตัวตน และสื่อสารออกมาผานพื้นที่ 

ดังกลาวอาจวิเคราะหไดวาแฟนนางงามคนดังกลาวมีความตองการถือบทบาททางเพศแบบ 

ผูหญิงนางงามผานการแตงกาย ความพึงพอใจในเรื่องเพศวัฒนธรรมแบบ “ผูหญิงนางงาม”  

ไดถูกนํามาใชในการสื่อสารอัตลักษณทางเพศ โดยเปดพื้นที่ของตนเองในงานกิจกรรมพิเศษของ 

โรงเรยีนใหเปนพื้นที่ตอรองกับการครอบงําและการบังคับดานเพศวถิขีองสังคม 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 แฟนนางงามชายวัยรุน (ซาย) สื่อสารความเปนนางงามแบบมสิยูนิเวริสไทยแลนด 2017  

            นางสาวมารีญา พูนเลศิลาภ (ขวา) นํามาสรางตัวตนผานพื้นท่ีงานกฬีาสขีองโรงเรียน 

ที่มา: นพเกลา เกศเกษา (2560), https://www.facebook.com/groups/tpageant/ 
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  การสรางตัวตนทางเพศของแฟนนางงามผูนี้ อาจเปนเครื่องหมายของการตอสูเรื่อง 

การถือบทบาททางเพศแบบเพศวัฒนธรรมผูชายที่สังคมมักกําหนดใหผูมีเพศสรีระแบบชาย 

ถือบทบาทแหงความเปนชาย เชนการแตงกายแบบผูชาย อากัปกิริยาแบบผูชาย ในขณะที่แฟน 

นางงามผูนี้ไดปฏิเสธการถือบทบาททางเพศที่ลอตามสังคมผานการสื่อสารอัตลักษณแบบ 

นางงามที่เธอไดนํามาสรางและสื่อสารตัวตนในแบบฉบับของเธอ และอาจวิเคราะหไดใน 

ขณะเดยีวกันวา กรณดีังกลาวนี้เปนลักษณะของแฟนที่สามารถใชตัวบทแหงความช่ืนชอบเพื่อเติม 

เต็มจินตนาการเรื่องเพศเพื่อชดเชยความรูสึกขาดพรองเกี่ยวกับการถือบทบาททางเพศที่อาจ 

ขาดหายไปหรอือาจทําไมไดในชีวติประจําวันสวนใหญ 

  ในขณะเดียวกัน การที่แฟนนางงามรายนี้ไดนําภาพที่ตนสราง และสื่อสารอัตลักษณแบบ 

นางงามมาสราง และสื่อสารผานพื้นที่งานกีฬาสีของโรงเรียนที่เธอเรียนอยูในสื่อเครือขายสังคม 

ออนไลนเฟซบุกทัง้ในหนาบัญชีสวนตัวที่โดยตั้งสถานะกระทูนี้เปนสาธารณะ (การตัง้คาสถานะให 

บุคคลทั่วไปสามารถเขาชมรูปภาพนี้ของตนไดโดยอิสระ) และการนํารูปภาพดังกลาวสื่อสารผาน 

พื้นที่แฟนคลับ T-Pageant รวมดวย อาจวเิคราะหไดวาเปนการเปดพื้นที่ที่หลากหลายเพื่อสื่อสาร  

อัตลักษณความเปนนางงามแบบ “มารีญา” ที่เธอสราง และสื่อสารมาสรางตัวตนผานทรงผม  

การตกแตงใบหนาดวยเครื่องสําอาง และการประดิษฐเครื่องแตงกายโดยตอยอดตัวบทมาจาก  

“มารีญา” รวมถึงเปนการสื่อสารอัตลักษณความเปนแฟน และการสื่อสารอัตลักษณความเปน 

ชายผูตองการถือบทบาทแบบเพศวัฒนธรรมแบบนางงาม ผานพื้นที่ที่มีลักษณะ “เปดเผย” ซึ่ง 

ไดแก พื้นที่ในสื่อเครือขายสังคมออนไลนทั้งบัญชีสวนตัวและในกลุมแฟนคลับ พื้นที่งานกีฬาสี 

ของโรงเรียน และรวมไปถึงรูปภาพการสื่อสารอัตลักษณทางเพศแบบนางงามของเธอยังถูก 

สื่อมวลชนกระแสหลัก คือรายการขาวสถานีโทรทัศนเรื่องเลาเชานี้ทาง ไทยทีวีสีชอง 3 นําไป 

เสนอออกอากาศในชวงที่มี “กระแสมารีญา” ซึ่งนับเปนการสื่อสารอัตลักษณทางเพศแบบ 

นางงามที่ยิ่งไปกวาแฟนนางงามบางรายที่อาจสื่อสารอัตลักษณความเปนแฟนนางงามและ 

สื่อสารการอัตลักษณนางงามที่นํามาสรางตัวตนไดอยางจํากัด ดังกรณีของไก แฟนนางงามวัย  

46 ปที่ไดใหสัมภาษณวาตนสื่อสารอัตลักษณทางเพศแบบนางงามในพื้นที่ “หองน้ํา” เนื่องจาก 

กลัวคนที่บานเห็น” 
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ภาพที่ 2 อัตลักษณทางเพศแบบนางงามของแฟนท่ีถูกนําเสนอผานสื่อมวลชน  

ที่มา: เร่ืองเลาเชาน้ี (2560),“ชาวเน็ตโพสตภาพ' นองมารับยา' อวดโฉมชุดราตรีในงานกฬีาส ีรร.”, 

        https://www.youtube.com/watch?v=S4TJqE6vp-c 
 

  การสื่อสารอัตลักษณทางเพศของแฟนนางงามผูนี้ อาจเปนเครื่องหมายของการตอสู 

เรื่องการถือบทบาททางเพศแบบเพศวัฒนธรรมผูชายที่สังคมมักกําหนดใหผูมีเพศสรีระแบบชาย 

ถือบทบาทแหงความเปนชาย เชนการแตงกายแบบผูชาย อากัปกิริยาแบบผูชาย ในขณะที่แฟน 

นางงามผูนี้ไดปฏิเสธการถือบทบาททางเพศที่ลอตามสังคมผานการสื่อสารอัตลักษณแบบ 

นางงามที่เธอไดนํามาสรางและสื่อสารตัวตนในแบบฉบับของเธอ และอาจวเิคราะหไดในขณะเดียวกัน 

วา กรณีดังกลาวนี้เปนลักษณะของแฟนที่สามารถใชตัวบทแหงความช่ืนชอบเพื่อเติมเต็ม 

จินตนาการเรื่องเพศเพื่อชดเชยความรูสึกขาดพรองเกี่ยวกับการถือบทบาททางเพศที่อาจขาด 

หายไปหรอือาจทําไมไดในชีวติประจําวันสวนใหญ 

  การสื่อสารอัตลักษณทางเพศของแฟนนางงามผูนี้ผานพื้นที่งานกฬีาสโีรงเรยีน พื้นที่สื่อ 

เครอืขายสังคมออนไลนโดยตั้งคาผูเขาชมใหเปนสาธารณะและพื้นที่แฟนคลับ จนถูกขยายผลไปสู 

การสื่อสารอัตลักษณทางเพศแบบนางงามผานสื่อมวลชนกระแสหลัก จึงอาจนับเปนการตอสู 

เรื่องการถอืบทบาททางเพศที่ทวนกระแสสังคมของแฟนนางงามผูนี้ และอาจนับเปนการยดึครอง 

ตัวบทนางงามมาเปนตนแบบในการสรางและสื่อสารอัตลักษณจนเกิดเปนอัตลักษณทางเพศแบบ 

ผสมผสานระหวางความเปนตัวตนเดิม และตัวตนที่สรางขึ้นใหมจากนางงาม และสื่อสาร  

อัตลักษณดังกลาวไปยังคนอื่น ทัง้ที่เปน “แฟน” (Fan) และ ไมใชแฟน (Non-fans) 
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  2.2 การอุทศิตน และ ความรูความสามารถแบบนางงาม 

  จากการสังเกตและการสัมภาษณเจาะลึกแฟนนางามทั้งแฟนผูถือเพศสภาพแบบ 

เกยและสาวขามเพศ ไดพบการสรางตัวตนจากนางงามโดยการนําชุดความหมายที่แฟนได 

ตีความนางงามบุคคลตาง ๆ และมีการสื่อสารอัตลักษณบางประการมาสรางเปนตัวตนของ 

ตนเองในขณะที่ยังคงมีอัตลักษณเดิมของตนเองผสมอยู จนเกิดเปนอัตลักษณแบบผสมผสาน  

(Hybridity) ดังกรณีเชรี่ สาวขามเพศวัย 39 ป เจาของตําแหนงแฟนพันธุแทซูเปอรแฟน นางงาม 

จักรวาล จากรายการเกมโชว “แฟนพันธุแท” ทางสถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 ที่กลาวไววา  

"พี่ชอบการที่เคาคิดทําอะไรเพื่อคนอื่น การทําเพื่อคนอื่น" ซึ่งเชรี่ไดกลาวถึง ปุย ภรณทิพย  

นาคหรัิญกนก นางงามจักรวาล ค.ศ. 1988 ชาวไทย ซึ่งสะทอนความหมายของการใหความหมาย 

นางงามวาเปนผูมีจิตสาธารณะและอุทิศตนทําเพื่อคนอื่น โดยภาพลักษณดังกลาวที่เชรี ่

ยกตัวอยาง ภรณทิพย นาคหิรัญกนก เนื่องจากภาพลักษณของการอุทิศตนเพื่อเด็กของนางงาม 

ผูนี้ ดังที่ปรากฎในงานวิจัยของ ทวินันท คงคราญ (2534) ที่กลาวถึงภาพลักษณของภรณทิพย  

นาคหิรัญกนก ไวในทิศทางที่เกี่ยวของกับการอุทิศตนตลอดจนความรูความสามารถ และ 

ความม่ันใจของภรณทิพยที่ฉีกขนบปฏิบัติเดิม ๆ ของนางงามในยุคนั้น โดยเชรี่ไดใหสัมภาษณไว 

อยางพร่ังพรูเมื่อกลาวถงึภรณทพิย นาคหรัิญกนกวา 

  “พี่อยากเปนเหมือนพี่ปุย คือจริง ๆ พี่ปุยเคาเปนจุดเริ่มตนใหพี่ชอบนางงาม 

จักรวาลหลาย ๆ คนมากเลย แตพี่มองวาพี่ปุยเคามีครบ ถาเปนกวยเตี๋ยวคือปรุงไดครบรสอะ  

พี่ก็เลยอยากเปนอยางนั้น เพราะวาบุคลิก ทาทาง การพูดการจา การที่ทําอะไรใหคนอื่น พี่เลย 

ชอบเขามาก พี่อยากเปนนางงามจักรวาลเพราะอยางนี้แหละ” 

  นอกจากนี้ การสรางตัวตนจากชุดความหมายเรื่องนางงามคือผูมีความรูความสามารถ 

และการสรางตัวตนใหมีวิธีคิดแบบนางงาม ยังพบจากคําสัมภาษณของน็อต แฟนนางงามชายรักชาย 

วัย 33 ป ที่ใหสัมภาษณไววา 

  “ชอบวธิคีดิเรื่องความม่ันคงทางจติใจของพี่นอดกับความเปนตัวของตัวเอง ทุกวันนี้

เวลาหวั่นไหวกับเรื่องอะไรก็ยังคิดถึงคํานี้นะ คําวาความม่ันคงทางจิตใจ แลวก็ชอบที่เขาเกงเปน

ผูหญิงที่เปนนักบิน ตอนประกวดเปนนักบินฝกหัด ตอนนี้ 13 ปผานไปเปนกัปตันแลว คือมันบงบอก

วาเคาคอืของจริงที่พูดไวคอืทําจรงิ พึ่งตัวเองไดจรงิ เลยมองวาเคาเปนแบบอยางในเรื่องนี้ไดดเีลย” 

  จากคําสัมภาษณดังกลาวของน็อต แฟนนางงามชายรักชายที่กลาวถึงการให 

ความหมายนางงามผูที่ตนช่ืนชอบและถือเปนหนึ่งในแบบอยางการดําเนินชีวิตดานวิธีคิด สะทอน 

การใหความหมายของนางงามที่วา นางงามคือผูมีความรูความสามารถ และเปนแบบอยางใน 

การดําเนินชีวิต จนแมกระทั่งนําวิธีคดิของนางงามมาสรางอัตลักษณดานวธิีคดิในการดําเนนิชีวติ  

ซึ่งเปนความผูกพันที่สะทอนการฝงลึกลงไปในระดับที่เปนนามธรรม มองไมเห็นจับตองไมได เชน  
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การแตงกายหรืออากัปกิริยา ทวาเปนการสรางอัตลักษณแบบนางงามโดยยึดแนวทางความคิด 

มาสรางตัวตน ซึ่งสอดคลองกับคําสัมภาษณของเชรี่ แฟนนางงามวัย 39 ปที่ไดกลาววา 

  “พี่ปุย ภรณทิพย นาคหิรัญกนก นะคะ เพราะวาเปน Role Model ทุกอยางนี่เปน 

แบบแผนการดํารงชีวติของเชรี่ ทําใหเชรี่มวีันนี้ไดดวยเพราะพี่ปุย เริ่มเรยีนภาษาอังกฤษแลวก็เกง 

ภาษาอังกฤษเพราะพี่ปุย บุคลกิ การวางทาทาง การเดนิเหนิตาง ๆ การใชชีวติประจําวัน ทุกอยาง 

ที่เปนพี่ปุยอะคะ เขาเปน Role Model ใหเรา เพราะฉะนัน้เนี่ยเชรี่จะอยากเปนเหมอืนพี่ปุยมาก” 
 

สรุปและอภปิรายผล 

 1. การสรางตัวตนจากตัวบทนางงามของแฟนปจเจก 

 การเปนแฟนปจเจกของชายรักชายผูเปนกลุมตัวอยางในงานวิจัยพบวาเขาสูความเปน 

แฟน ดวยตัวแปรที่สําคัญไดแก เพศสภาพ สํานึกเรื่องชาติ และรสนิยมชื่นชอบความเปนโลก 

ที่ถูกสื่อสารผานอัตลักษณของนางงามไทยและนางงามตางชาติ ที่มีลักษณะเปน “ผูหญิงเหนือ 

จินตนาการ (Extraordinary Woman) จนเปนที่มาของคําตอบในวัตถุประสงคของการศึกษา 

คือการตีความของแฟนปจเจกที่ใหความหมายกับนางงามวา “นางงามคือตัวแทนของฉัน”  

“ตัวแทนของชาติ” และ “บุคคลตนแบบที่ฉันยึดถือดําเนินรอยตาม” ตลอดจนมีการสรางและ 

สื่อสารอัตลักษณบางประการของนางงาม ไดแก อัตลักษณดานรางกาย อัตลักษณดานวิธีคิด  

และคุณสมบัติทางความรูความสามารถแบบนางงามมาสรางและสื่อสารกับตนเองทั้งในพื้นที่ 

สวนตัว ไดแก หองน้ํา หองนอน เมื่อไมมีคนอยูบาน ดวยขอจํากัดของอัตลักษณแบบขามเพศ 

ที่ถูกกดทับโดยสังคมและวัฒนธรรมที่ตนสังกัดอยู ตามแนวคิดตัวตนและอคติทางเพศใน 

สังคมไทย ของนิธิ เอียวศรีวงศ (2545) ที่ระบุถึงอคติทางเพศในสังคมไทย ที่ใหความสําคัญกับ 

การถือบทบาทแบบตรงเพศ และใหความสําคัญกับการมีความสัมพันธทางเพศแบบ “รักตางเพศ”  

(Heterosexual) และแมในปจจุบันจะพบวาเปดเสรใีหกับกลุมผูที่ถอืบทบาทแบบขามเพศที่ปรากฎ 

ในรายการโทรทัศน และละครที่มีเนื้อหาสงเสริมและเคารพใหเกียรติชายรักชายบางแลว ทวา 

การยอมรับดังกลาวยังคงอยูในวงแคบ และยังคงอยูใน “ชวงเวลาแหงการตอสู” 

 2. การสื่อสารอัตลักษณทางเพศของแฟนนางงาม 

 จากขอคนพบขางตนในขอที่ 1 ทําใหการสื่อสารอัตลักษณทางเพศแบบนางงามในกลุม 

เพื่อนชายรักชายดวยกันวงแคบ ๆ โดยสื่อที่ใชในการสื่อสารอัตลักษณทางเพศ คือ การสื่อสาร 

ภายในตนเอง การสื่อสารระหวางบุคคล การสื่อสารกลุมยอย ในขณะที่แฟนบางรายมี 

ความพยายามในการตอสูขอจํากัดของสังคมและวัฒนธรรมในการถือบทบาทแบบขามเพศ โดย 

สรางตัวตนจากตัวบทนางงามและสื่อสารอัตลักษณทางเพศผานการสื่อสารกลุมใหญ  

การสื่อสารมวลชนผานสื่อเครือคายสังคมออนไลนสวนตัวและการตั้งคาผูพบเห็นเปน “สาธารณะ”  
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เพื่อใหผูติดตามบัญชีใชงานสามารถพบเห็นการสื่อสารอัตลักษณทางเพศแบบนางงามที่ตน 

นํามาสรางและสื่อสารอัตลักษณทางเพศได ซึ่งลักษณะดังกลาวเปนอัตลักษณทางเพศที่อาจ 

เรียกไดวา “เปนอัตลักษณทางเพศแบบผสมผสาน” (Hybridity) เนื่องจากเปนมีการผสมผสาน 

อัตลักษณเดิมที่ตนเองเปนอยู อัตลักษณที่คัดสรรจากตัวบทนางงามและนํามาสรางตัวตน โดย 

อาจวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารอัตลักษณดังกลาวผานสามมิติ ตามแนวคิดเรื่องการสื่อสาร 

อัตลักษณคือการปรับโฉมหนาของอัตลักษณที่ขึ้นอยูกับจังหวะและเวลา และแนวคิดแนวคิด 

ปฏิสัมพันธสัญลักษณ (Symbolic Interaction) ที่ Erving Goffman (1959) ไดเปรียบเทยีบโลกนี้ให 

เปนเสมือนโรงละครที่มนุษยจะปรับโฉมหนาและอัตลักษณตามบทบาทและสถานการณแวดลอม 

ที่ตางกันออกไปเหมอืนฉากละครตาง ๆ กลาวคอื หนึ่ง อัตลักษณที่แฟนมองตนเอง จะใชอัตลักษณ 

ความเปน “ผูหญิงนางงาม” สื่อสารกับตนเองอยางเขมขน ในขณะที่อัตลักษณที่แฟนหยิบมา 

ใชสื่อสารกับบุคคลที่ไมใชแฟนจะเปนการสื่อสารโดยเนนไปที่ “อัตลักษณความเปนชาติ” หรือ  

“สํานึกเรื่องชาตินิยม” เปนหลัก ในขณะที่มุมมองของผูที่ไมใชแฟนโดยสวนใหญพบชุดความหมาย  

“เฉย ๆ” “ไรสาระ” และ “ความสุขของเขา” สวนอัตลักษณที่แฟนตองการใหผูอื่นมองพบวา  

เปนอัตลักษณภายใตชุดความหมาย “ความสุขของฉัน”, “ศักดิ์ศรขีองชาติ”, “ตองการความเขาใจ”  

และ “ตองการความเคารพใหเกยีรติ” 
 

ขอเสนอแนะการวจัิย 

 ขอเสนอแนะสําหรับการปฏิบัติ 

 ขอคนพบในประเด็นขางตนสามารถนําไปใชเพื่อทําความเขาใจการสรางพื้นที่แฟนคลับ 

ที่อาจมีบทบาทเพื่อหลบหนีความสิ้นหวังในการแสดงออกทางเพศในชีวิตจริง ดวยการใชพื้นที่ 

แฟนนางงามเปนสนามรบและการตอสูเรื่องเพศสภาพ และการถือบทบาทแบบขามเพศ อันอาจ 

นําไปสูการทําความเขาใจรวมกันเกี่ยวกับการแสดงออกทางเพศและการเคารพในศักดิ์ศรี 

ความเปนมนุษยของคนในสังคม โดยเฉพาะอยางยิ่งในวงการสื่อสารมวลชน ผูผลิตรายการ 

โทรทัศนหรือสื่ออื่นที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับเพศสภาพ สามารถนําขอคนพบที่ไดจากงานวิจัยไปเปน 

แนวทางในการผลิตเนื้อหาสารเพื่อ คํานึงถึงและเคารพความเปนเพศในยุคปจจุบันซึ่งมี 

ความหลากหลายและมมีากกวา “ผูหญงิ” กับ “ผูชาย” 

 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

 เนื่องจากแฟน และแฟนคลับนางงามผูมีเพศสภาพแบบเกยและสาวขามเพศที่เปน 

กลุมตัวอยางในงานช้ินนี้เปนกลุมชายรักชาย และสาวขามเพศภายใตเงื่อนไขสังคมและวัฒนธรรมไทย  

และจากการสังเกตแบบมีสวนรวมของผูวิจัยในฐานะที่ผูวิจัยเปนสวนหนึ่งของขอมูลมาเปน 

ระยะเวลา 14 ป พบวาแฟนนางงามชายรักชาย และสาวขามเพศที่เปนแฟนและแฟนคลับนางงาม 
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นั้นไมไดมีเพียงชาวไทยเทานั้น แตยังมีแฟน และแฟนคลับนางงามที่เปนเกย และสาวขามเพศ 

อยูทั่วโลก โดยเฉพาะอยางยิ่ง ฟลิปปนส อินโดนีเซีย เวียดนาม และกลุมประเทศละตินอเมริกา 

ไดแก เวนซุเอลา เม็กซโิก ปวโตรโิก โคลอมเบยี บราซลิ เกย และสาวขามเพศจากประเทศเหลานี้ 

ถือเปนฐานแฟนคลับใหญของการประกวดนางงามจักรวาล จึงเปนที่นาสนใจวา ภายใตเงื่อนไข 

ทางสังคม และวัฒนธรรมที่แตกตาง แตเพศสภาพเดียวกัน แฟนคลับนางงามตางวัฒนธรรม ตาง 

พรมแดนเหลานั้นเสพ และสรางตัวตนจากตัวบทนางงามอยางไร เขาและเธอเหลานั้นมีขอจํากัด 

ใดภายใตเงื่อนไขทางสังคม วัฒนธรรม และพรมแดนที่ตนเปนสมาชิกอยู 
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การวิเคราะหประสิทธภิาพเชงิเทคนคิของการผลิตขาวของเกษตรกรในพื้นท่ี

จังหวัดชัยนาท 
 

สุรนิทร สมคํา1 และ ชยุตม วะนา2 
1สาขาวชิาเศรษฐศาสตรธรุกจิ คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
2สาขาวชิาเศรษฐศาสตรธรุกจิ คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพการผลิตขาวของเกษตรกรในพื้นที่ 

จังหวัดชัยนาท 2) วิเคราะหประสิทธิภาพเชิงเทคนิคการผลิตขาวของเกษตรกรในพื้นที่จังหวัด 

ชัยนาท และ 3) วิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอความไมมีประสิทธิภาพในการผลิตขาวของ 

เกษตรกรในพื้นที่จังหวัดชัยนาท กลุมตัวอยาง ไดแก ผูที่เปนหัวหนาครัวเรือนเกษตรกรผูผลิตขาว 

ในจังหวัดชัยนาท จํานวน 400 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ วิเคราะหโดยใชวิธีเสน 

พรมแดนการผลติเชิงเฟนสุม สถติเิชิงพรรณนาที่ใชในการวเิคราะหขอมูลประกอบดวย คาความถี่  

คารอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สวนสถิติเชิงอนุมาน ไดแก สถิติ t  

สถติ ิF สถติ ิChi–squared ซึ่งใชในการทดสอบสมมตฐิานจากแบบจําลอง 

 ผลการศึกษา พบวา 1) กลุมตัวอยางครัวเรือนเกษตรกรผูปลูกขาวในจังหวัดชัยนาท  

สวนใหญปลูกขาวทั้งบนเนื้อที่ของตนเอง และไมใชเนื้อที่ของตนเอง มปีระสบการณในการปลูกขาว 

ระหวาง 21–30 ป เปนสมาชิกองคกรดานการเกษตร ไดรับการฝกอบรมดานการเพาะปลูกใน 

ปเพาะปลูก 2560/61 ปลูกทั้งขาวและสินคาทางการเกษตรอื่น ๆ ไมไดรับการรับรองการผลิต 

ภายใตมาตรฐาน GAP และประสบปญหาน้ําทวมหรือน้ําแลงในระหวางผลิต 2) คาประสิทธิภาพ 

เชิงเทคนิคการผลิตขาวในจังหวัดชัยนาทเฉลี่ยอยูที่ 0.862 อยูในชวงประสิทธิภาพสูง โดยอัตรา 

การใชปุยในการผลิตขาว และปริมาณการใชแรงงานคนและเครื่องจักร เปนปจจัยการผลิต 

ที่สงผลตอผลผลิตขาวที่เกษตรกรไดรับอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และ 3) ปจจัยที่มีอิทธิพลตอ 

ความไมมีประสิทธิภาพการผลิตขาวของเกษตรกรในจังหวัดชัยนาท ไดแก การบริหารจัดการน้ํา  

ประสบการณในการผลิตขาว การเขารับการฝกอบรมดานการเพาะปลูก การเปนสมาชิกองคกร 

ดานการเกษตร และการประกอบอาชีพของเกษตรกร ซึ่งหากมกีารปรับเปลี่ยนปจจัยเหลานี้ไปใน 

ทางบวกจะชวยใหความไมมปีระสทิธภิาพลดลง 

 คําสําคัญ: ประสทิธิภาพเชิงเทคนคิ วธีิเสนพรมแดนการผลติเชิงเฟนสุม จังหวัดชัยนาท 
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Abstract 

 The purposes of this research were 1) to study rice production condition of farmers 

in Chai-Nat, 2) to analyze technical efficiency of rice production of farmers in Chai-Nat, and 

3) to analyze factors influencing inefficiency of rice production of farmers in Chai-Nat. The 

sample group included 400 heads of rice farmer households in Chai-Nat derived through 

stratified sampling method. The Stochastic Frontier Analysis (SFA) was employed as a research 

tool. A series of descriptive statistics including frequency, percentage, mean, and standard 

deviation as well as inferential statistics including t-statistics, F-statistics, and Chi–squared 

analysis were conducted to test the hypotheses. 

 The results revealed that 1) the majority of sample grew rice on both their own area 

and rented area with 21–30 years of rice cultivation experience and membership of agricultural 

organizations; and also participated in cultivation trainings in 2017/18 crop year. They produced 

rice and other agricultural products but not certified under the GAP standard and encountered 

flood or drought during production. 2) The efficiency value for rice production in Chai-Nat was 

0.862 regarded at high level. The rate of usage in fertilizer, labor, and agricultural machinery 

were the factors influencing production of rice with statistical significance. And 3) water 

irrigation management, rice cultivation experience, rice cultivation training participation, 

membership of agricultural organizations, and farmer career diversity could be regarded as 

the factors influencing inefficiency of rice production. That is to say; the inefficiency could be 

expected to decrease when those factors are positively changed. 

 Keywords: Technical Efficiency, Stochastic Frontier Analysis, Chai-Nat Province 
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บทนํา 

 ประเทศไทยเปนประเทศที่มีการผลิตขาวเปนอันดับตน ๆ ของโลกตั้งแตอดีตจนถึง 

ปจจุบัน โดยในปการเพาะปลูก 2559/60 มีพื้นที่เพาะปลูกขาวทั้งหมด 56.30 ลานไร เปนพื้นที่ 

เพาะปลูกในเขตชลประทาน 14.58 ลานไร นอกเขตชลประทาน 41.72 ลานไร และหากจําแนก 

ตามชวงเวลาการผลิตขาว ประเทศไทยมีผลผลิตขาวนาป 25.24 ลานตัน ขาวนาปรัง 3.11 ลาน 

ตัน (สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2561) อยางไรก็ตาม แมวาประเทศไทยจะเปนประเทศที่ม ี

การผลิตขาวในปริมาณมาก แตหากมองในแงของผลิตภาพแลวยังคงเปนประเทศที่มีผลผลิตขาว 

ตอไร ตํ่ากวาประเทศเพื่อนบานในอาเซียน เชน เวียดนาม อินโดนีเซีย มาเลเซีย เปนตน  

(FAOSTAT, 2016) 

 การทํานาขาวในพื้นที่ภาคกลางของประเทศไทยมักเปนการทํานาแบบเขมขน (Intensive  

Farming) ที่เนนการใชปจจัยการผลิตมากขึ้นเพื่อใหไดผลผลิตเพิ่มขึ้นภายใตที่ดินที่มีอยูจํากัด  

การเพิ่มประสิทธิภาพการใชประโยชนที่ดินที่เหมาะสมกับสภาพพื้นที่เพื่อลดตนทุนการผลิต 

และเพิ่มรายไดใหแกเกษตรกรจึงเปนสิ่งสําคัญ สําหรับพื้นที่ จังหวัดชัยนาท ถือเปนพื้นที่ 

ที่เหมาะสมในการปลูกขาว โดยในปการเพาะปลูก 2559/60 จังหวัดชัยนาทมีพื้นที่เพาะปลูกขาว 

ทั้งหมด 801,705 ไร โดยเฉพาะอําเภอสรรคบุรี อําเภอหันคา อําเภอเมืองชัยนาท และอําเภอ 

สรรพยา ซึ่งครอบคลุมพื้นที่เพาะปลูกขาวคิดเปนรอยละ 67.51 ของพื้นที่ปลูกขาวทั้งหมดของ 

ชัยนาท (สํานักงานเกษตรจังหวัดชัยนาท, 2560) อยางไรก็ตาม เมื่อเทยีบเรื่องอุปสงคและอุปทาน 

ขาวเปลือกของจังหวัดชัยนาทกับกําลังการผลิตของโรงสีในจังหวัดชัยนาท พบวาผลผลิตขาว 

จังหวัดชัยนาทยังไมเพียงพอตอโรงสทีี่มอียู ซึ่งหากเกษตรกรสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตได  

ผลผลติขาวจะสูงขึ้นและจะสามารถชวยเพิ่มรายไดใหแกเกษตรกร เนื่องจากยังมอีุปสงคสวนเกินอยู 

 การทําการเกษตรในเขตพื้นที่ที่เหมาะสมกับเพาะปลูกถือวาเปนแนวทางที่มีศักยภาพที่ 

จะเพิ่มทั้งประสิทธิภาพการผลิตและสวนตางของกําไรที่จะไดรับ (Machado, 2002) การเพิ่ม 

ประสิทธิภาพการผลิตถือเปนเปาหมายที่สําคัญของการดําเนินนโยบายการจัดพื้นที่เขตเกษตร 

เศรษฐกจิที่มคีวามเหมาะสมสําหรับการปลูกขาวของประเทศไทย จงึเปนที่มาของประเด็นคําถาม 

วา เกษตรกรที่ปลูกขาวในเขตพื้นที่เขตเกษตรเศรษฐกจินั้นมีประสิทธิภาพในการผลิตหรือไมและ 

ปจจัยใดบางที่สงผลกระทบตอการไมมีประสิทธิภาพในการปลูกขาวในพื้นที่ที่เหมาะสมตาม 

ประกาศของรัฐดังกลาว ดังนั้น การวัดประสิทธิภาพเชิงเทคนิคการผลิตจะเปนเครื่องมือที่จะ 

ทําใหทราบวาประสิทธิภาพการผลิตของเกษตรกรผูปลูกขาวในเขตพื้นที่ที่เหมาะสมเปนอยางไร 

และจะตองจัดสรรทรัพยากรการผลิตอยางไรเพื่อใหมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น ผลจากการวัด 

ประสิทธิภาพจะชวยใหเกษตรกรสามารถเพิ่มผลผลิตหรือลดตนทุนการผลิตลงได ซึ่งจะ 

ชวยใหเกษตรกรมีรายไดจากการผลิตที่สูงขึ้น (จารึก สิงหปรีชา และนิติพงษ สงศรีโรจน, 2550)  
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นอกจากนี้ การวัดประสิทธภิาพการผลิตของเกษตรกรผูปลูกขาวถอืเปนขอมูลที่สามารถนํามาใช 

สนับสนุนการวางแผนของหนวยงานภาครัฐใหทราบถึงระดับความสําคัญของปจจัยที่มีผลตอ 

ประสทิธภิาพการผลติเพื่อนําเสนอนโยบายที่เหมาะสมใหแกภาครัฐได รวมทัง้การศกึษาปจจัยที่มี 

อิทธิพลตอความไมมีประสิทธิภาพเชิงเทคนิคในการผลิตขาวยังชวยใหภาครัฐและผูที่เกี่ยวของ 

นําไปศกึษาเพื่อลดปจจัยดังกลาวและเพิม่ประสทิธภิาพการผลติไดอกีทางหนึ่งดวย 

 จากการทบทวนเอกสารงานวิจัยในอดีตพบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพเชิง 

เทคนิคในการผลิตขาว ไดแก เมล็ดพันธุ ปริมาณปุย สารเคมีปองกันและกําจัดศัตรูพืช และ  

แรงงานคนและเครื่องจักร (Coelli et al., 2005; Tijani, 2006; Taraka et al., 2010; Donkoh et al.,  

2013; Mailena et al., 2014) สวนปจจัยที่มอีทิธิพลตอความไมมปีระสทิธภิาพเชิงเทคนคิการผลิต  

ประกอบดวย เพศของหัวหนาครัวเรอืน ประสบการณในการผลิตขาวของหัวหนาครัวเรือน ระดับ 

การศึกษาของหัวหนาครัวเรือน การเปนสมาชิกองคกรดานการเกษตร การเขารับการฝกอบรม 

ดานการเพาะปลูก การประกอบอาชีพของเกษตรกร การผลติภายใตมาตรฐาน GAP และการบริหาร 

จัดการน้ํา (Kyi & Oppen, 1999; Kouser & Mushtaq, 2010; Khan et al., 2010; Taraka et al., 2010;  

Backman et al., 2011; Khai & Yabe, 2011; Goldman, 2013; Ogundele & Okoruwa, 2014)  

อยางไรก็ตาม งานวิจัยสวนใหญเปนงานวิจัยที่ทําการศึกษาในตางประเทศ แตงานวิจัยที ่

ทําการศกึษาประสทิธภิาพการผลิตขาวของเกษตรกรในเขตจังหวัดชัยนาทยังไมปรากฏ ดวยเหตุนี้  

การศึกษานี้จึงเล็งเห็นความสําคัญของการศึกษาประสิทธิภาพเชิงเทคนิคการผลิตขาวของ 

เกษตรกรในพื้นที่จังหวัดชัยนาท ซึ่งเปนพื้นที่ที่เหมาะสมของการปลูกขาว รวมทั้งพิจารณาปจจัย 

ที่มีผลตอความไมมีประสิทธิภาพในการผลิตขาวของเกษตรกร เพื่อนําไปสูแนวทางการยกระดับ 

ประสิทธิภาพการผลิตของเกษตรกรในพื้นที่ที่มีความเหมาะสมระดับตาง ๆ ขอมูลที่ไดจาก 

การศึกษายังสามารถนําไปปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตขาวในเขตที่เหมาะสมตอการปลูกพืช 

เศรษฐกจิใหกับเกษตรกรผูปลูกขาว รวมทัง้การจัดทําขอเสนอแนะแนวการยกระดับประสทิธิภาพ 

การผลติขาวของเกษตรกรที่เปนรูปธรรมแกผูกําหนดนโยบายตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวจัิย 

 1. เพื่อศกึษาสภาพการผลติขาวของเกษตรกรในพื้นที่จังหวัดชัยนาท 

 2. เพื่อวเิคราะหประสทิธภิาพการผลติขาวของเกษตรกรในพื้นที่จังหวัดชัยนาท 

 3. เพื่อวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอความไมมีประสิทธิภาพในการผลิตขาวของ 

เกษตรกรในพื้นทีจั่งหวัดชัยนาท 
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ขอบเขตของการวจัิย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ เกษตรกรที่ผลิตขาวในพื้นที่เกษตรกรรมในพื้นที่ 

เขตจังหวัดชัยนาท ซึ่งมีจํานวน 8 อําเภอ ไดแก เมืองชัยนาท มโนรมย วัดสิงห สรรพยา สรรคบุรี  

หันคา หนองมะโมง และเนินขาม มีจํานวนทั้งสิ้น 15,316 ครัวเรือน (สํานักงานเกษตรจังหวัด 

ชัยนาท, 2560) 

 ขนาดตัวอยางสามารถคํานวณจํานวนตัวอยางที่จะตองเก็บขอมูลได 390 ตัวอยางจาก 

วธิกีารคํานวณของทาโร ยามาเน (Yamane, 1973) อยางไรก็ตาม หลังจากเก็บขอมูลมาแลวขอมูล 

บางสวนอาจจะมีปญหา ดังนั้นจึงเก็บขอมูลเกินกวาขนาดของตัวอยางที่คํานวณได เปนจํานวน  

400 ตัวอยาง โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ (Stratified Sampling) และกําหนดการจัดสรร 

จํานวนครัวเรือนเกษตรตัวอยางในแตละอําเภอ ดวยวิธีแบบเปนสัดสวนกับจํานวนครัวเรือน 

เกษตรกรผูปลูกขาวในแตละเขตที่ลงทะเบยีนเกษตรกรกบัสํานักงานเกษตรอําเภอ (Proportional Allocation) 

 กรอบแนวคิดการวจัิย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1: กรอบแนวคดิ 

  

ปจจัยการผลติ 

1. เมล็ดพันธุ 

2. ปุย 

3. สารเคมปีองกัน / กําจัดศัตรูพชื 

4. แรงงานคนและเคร่ืองจักร 
 

ประสทิธิภาพเชิงเทคนิค

ของการผลติขาว 

ของเกษตรกรในพื้นท่ี

จังหวัดชัยนาท 

ปจจัยที่มีอิทธพิลตอความไมมีประสทิธภิาพ    

เชงิเทคนคิการผลติ 

1. เพศของหัวหนาครัวเรือน 

2. ประสบการณในการผลติขาวของหัวหนาครัวเรือน 

3. ระดับการศึกษาของหัวหนาครัวเรือน 

4. การเปนสมาชิกองคกรดานการเกษตร 

5. การเขารับการฝกอบรมดานการเพาะปลูก 

6. การประกอบอาชีพของเกษตรกร 

7. การผลติภายใตมาตรฐาน GAP 

8. การบริหารจัดการน้ํา 

ความไมมปีระสทิธิภาพเชิง

เทคนิคของการผลติขาว 

ของเกษตรกรในพื้นท่ี

จังหวัดชัยนาท 

Residual 
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 จากภาพที่ 1 สามารถสรุปกรอบแนวคิดในการวจัิยไดดังนี้ 

 1. ตัวแปรอสิระ แบงไดเปน 2 กลุม ไดแก  

  1.1 ตัวแปรดานปจจัยการผลิตซึ่งมีอทิธพิลตอประสิทธภิาพเชิงเทคนคิของการผลติ 

ขาวของเกษตรกรในพื้นที่จังหวัดชัยนาท ประกอบดวย เมล็ดพันธุ ปริมาณปุย สารเคมีปองกัน 

และกําจัดศัตรูพืช และ แรงงานคนและเครื่องจักร ซึ่งไดจากตัวแบบการวัดระดับประสิทธิภาพ 

ทางเทคนิคของ Coelli et al. (2005) และการทบทวนวรรณกรรมในอดีต ไดแก Tijani (2006),  

Taraka et al. (2010), Donkoh et al. (2013) และ Mailena et al. (2014) 
  1.2 ตัวแปรที่มีอิทธิพลตอความไมมีประสิทธภิาพเชิงเทคนิคการผลิต ประกอบดวย  

เพศของหัวหนาครัวเรอืน ประสบการณในการผลิตขาวของหัวหนาครัวเรอืน ระดับการศกึษาของ 

หัวหนาครัวเรือน การเปนสมาชิกองคกรดานการเกษตร การเขารับการฝกอบรมดานการ 

เพาะปลูก การประกอบอาชีพของเกษตรกร การผลิตภายใตมาตรฐาน GAP และการบริหาร 

จัดการน้ํา ซึ่งไดจากการทบทวนวรรณกรรมในอดีต ไดแก Kyi & Oppen (1999), Kouser &  

Mushtaq (2010), Khan et al. (2010), Taraka et al. (2010), Backman et al. (2011), Khai &  

Yabe (2011), Goldman (2013), Ogundele & Okoruwa (2014) 

 2. ตัวแปรตาม แบงเปน 2 ตัว ไดแก ประสิทธิภาพเชิงเทคนิคของการผลิตขาวของ 

เกษตรกรในพื้นที่จังหวัดชัยนาท และความไมมีประสิทธิภาพเชิงเทคนิคของการผลิตขาวของ 

เกษตรกรในพื้นที่จังหวัดชัยนาท ซึ่งเปนคา residual ที่เกิดจากการวิเคราะหประสิทธิภาพเชิง 

เทคนคิของการผลติขาวนั่นเอง 
 

วธิดีําเนินการวจัิย 

 การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแบบสอบถาม 

(Questionnaires) ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางมีรูปแบบวิจัยเชิงสํารวจ (Survey  

Research) สามารถวัดคาเชิงตัวเลขไดแลวนําขอมูลมาวิเคราะหเชิงสถิติ โดยเก็บขอมูลจาก 

กลุมตัวอยางทั้งสิ้น 400 ตัวอยาง ซึ่งใชวิธีการสุมแบบแบบช้ันภูมิและกําหนดการจัดสรรจํานวน 

ครัวเรอืนเกษตรตัวอยางในแตละอําเภอแบบเปนสัดสวน 

 วิธีดําเนินการวิจัยสามารถจําแนกออกเปน 3 สวน ไดแก เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  

การรวบรวมขอมูล และการวเิคราะหขอมูล 

 เครื่องมอืท่ีใชในการวจัิย 

 การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยเริ่มจาก ศึกษาเอกสาร หนังสือ ตํารา บทความ  

งานวิจัย และทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการวัดประสิทธิภาพทางเทคนิคของการผลิตขาว เพื่อนําขอมูล 

ตาง ๆ ดังกลาวมาประมวลเปนกรอบในการสรางแบบสอบถาม จากนั้นกําหนดประเด็น 
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และขอบเขตของคําถาม โดยคํานงึถงึความมุงหมายของงานวิจัยและตัวแปรที่ตองการศึกษา แลว 

จึงสรางแบบสอบถามฉบับรางเสนอตอที่ปรึกษางานวิจัย และหาคาคุณภาพของเครื่องมือเพื่อให 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้มีคุณภาพ ขั้นตอนสุดทาย คือ หาคา 

ความเชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมือดวยสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ 

ครอนบาค (Cronbach) ดวยการนําแบบสอบถามไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง (Try-out) ซึ่งมี 

ลักษณะใกลเคียงกับประชากรที่ทําการศึกษา ในการวิจัยครั้งนี้จะนําแบบสอบถามไปทดสอบกับ 

กลุมตัวอยางในจังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 30 ราย กอนนําแบบสอบถามไปใชในการเก็บรวบรวม 

ขอมูลกับกลุมตัวอยาง หากคาความเช่ือม่ันมีคาไมตํ่ากวา 0.70 สามารถนําแบบสอบถาม 

ที่พัฒนาขึ้นไปใชได หากตํ่ากวา 0.70 จําเปนตองแกไขคําถามและทําการทดสอบอีกครั้ง หรือ 

คัดออกไปจากการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง (กัลยา วานชิยบัญชา, 2554) 

 แบบสอบถามสรางขึ้นตามวัตถุประสงคของการศึกษา จงึแบงเนื้อหาออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 สอบถามลักษณะสวนบุคคลของเกษตรกรผูปลูกขาวในจังหวัดชัยนาท 

 ตอนที่ 2 สอบถามขอมูลเกี่ยวกับลักษณะการปลูกขาวของเกษตรกรผูปลูกขาวใน 

จังหวัดชัยนาท 

 ตอนที่ 3 สอบถามปญหาในการผลติขาว 

 การรวบรวมขอมูล 

  1. ขอมูลปฐมภูม ิ(Primary Data) 

  ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลของเกษตรกรผูปลูกขาวในจังหวัดชัยนาท  

โดยสํารวจจากการแจกแบบสอบถามจํานวน 400 ตัวอยาง 

  2. ขอมูลทุตยิภูม ิ(Secondary Data) 

  ขอมูลทุติยภูมิที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ไดแก ขอมูลที่เก็บรวบรวมมาจากบทความ  

วารสาร เอกสาร สิ่งพมิพหนวยงานราชการ เทคโนโลยสีารสนเทศ เปนตน เพื่อนํามาศกึษาทฤษฎี 

ที่ใชในการศกึษาและ ใชทบทวนวรรณกรรม รวมทัง้ทราบถงึลักษณะทางกายภาพ ประวัตคิวามเปนมา  

และโครงสรางทั่วไปของพื้นที่ที่ศกึษา 

 การวเิคราะหขอมูล 

 การวเิคราะหขอมูล แบงออกเปน 2 สวน คอื 

  1. การวิเคราะหลักษณะทั่วไปการผลิตขาวของเกษตรกรในพื้นที่จังหวัดชัยนาท  

ใชการวเิคราะหสถิตเิชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) โดยใชคาความถี่ (Frequency) คารอยละ  

(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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  2. การวิเคราะหขอมูลประสิทธิภาพการผลิตและปจจัยที่มีอิทธิพลตอความไมมี 

ประสิทธิภาพทางเทคนิคการผลิตขาวของเกษตรกรในพื้นที่จังหวัดชัยนาท มีวิธีการหรือขั้นตอน 

ในการวเิคราะห ดังตอไปนี้ 

   2.1 การวเิคราะหประสทิธภิาพการผลติขาวของเกษตรกรในพื้นที่จังหวัดชัยนาท  

ในการศึกษาครั้งนี้จะทําการวิเคราะหประสิทธิภาพการผลิตขาว โดยใชวิธีเสนพรมแดนการผลิต 

เชิงเฟนสุม (Stochastic Production Frontier Analysis) ดวยการประมาณคาแบบ Maximum Likelihood  

โดยไดรูปแบบสมการจากฟงกชันการผลิตแบบ Cobb-douglas แลวใชโปรแกรมทางเศรษฐมิติใน 

การวเิคราะหความมปีระสทิธภิาพทางเทคนคิการผลติขาว 

   2.2 ประเมินความไมมีประสิทธิภาพทางเทคนิคการผลิตขาวจากสมการ 

การผลิตที่ประมาณคาได จากนั้นจะไดคาความไมมีประสิทธิภาพทางเทคนิคของการผลิตขาว  

(ความไมมีประสิทธิภาพทางเทคนิคในการผลิต = 1 – คาประสิทธิภาพทางเทคนิคในการผลิต)  

หรอืคา Residual ของสมการในขอ 2.1 

   2.3 หาปจจัยที่คาดวาจะสงผลตอความไมมีประสิทธิภาพทางเทคนิคการผลิต 

ขาว โดยนําคาความไมมีประสิทธิภาพทางเทคนิคการผลิตขาวของเกษตรกรแตละรายไปหา 

ความสัมพันธกับปจจัยที่คาดวาจะสงผลตอความไมมีประสิทธิภาพทางเทคนิค โดยแบบจําลอง 

ที่ใชในการประมาณคาเปนแบบเสนตรง แลวใชการวเิคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression  

Analysis) ดวยวธิกีารกาํลังสองนอยที่สุด (Ordinary Least Square: OLS) ซึ่งกําหนดใหคาความไมมี 

ประสิทธิภาพทางเทคนิคการผลิตขาวของเกษตรกรแตละรายเปนตัวแปรตาม แลวใหปจจัย 

ที่คาดวาจะมีผลตอความไมมปีระสทิธิภาพในการผลิตขาวเปนตัวแปรอิสระ แลวจงึทดสอบตัวแบบ 

และปรับแกตัวแบบตอไป 
 

ผลการวจัิย 

 สวนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพการผลิตขาวของเกษตรกรในพื้นที่จังหวัดชัยนาท พบวา  

ในปการเพาะปลูก 2560/2561 เกษตรกรผูปลูกขาวในพื้นที่จังหวัดชัยนาทมีการเพาะปลูกขาว 

ทั้งสิ้น 7 พันธุ ไดแก สายพันธุปทุมธานี 1 ชัยนาท 1 สุพรรณบุรี 1 พิษณุโลก 2 กข 31 กข 29 กข 41  

และกข 47 มีการใชน้ําจากเขื่อนเจาพระยาเปนปจจัยการผลิตในการเพาะปลูกขาวมากที่สุด  

จํานวน 7,084 ลานลูกบาศกเมตร รอยละ 70.93 ดานพื้นที่เพาะปลูก อําเภอสรรคบุรีมีพื้นที ่

เพาะปลูกขาวมากที่สุด 226,490 ไร มีพื้นที่เก็บเกี่ยวมากที่สุด 217,140 ไร รอยละ 95.87 ของ 

พื้นที่เพาะปลูกในอําเภอสรรคบุร ีและมีผลผลิตขาวที่เก็บเกี่ยวไดมากที่สุดเทากับ 200,022.10 ตัน  

สวนการผลิตขาวที่มีผลผลิตเฉลี่ยตอไรสูงสุดอยูที่อําเภอมโนรมยเทากับ 1,061.11 กิโลกรัม ตอไร  

กลุมตัวอยางครัวเรือนเกษตรกรผูปลูกขาวในจังหวัดชัยนาทสวนใหญมปีระสบการณในการปลูกขาว 
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ระหวาง 21–30 ป มีจํานวน 215 คน รอยละ 53.75 เปนสมาชิกองคกรดานการเกษตร มีจํานวน  

361 คน รอยละ 90.25 ไดรับการฝกอบรมดานการเพาะปลูกในปเพาะปลูกปจจุบัน มีจํานวน  

352 คน รอยละ 88.00 ปลูกขาวและสินคาทางการเกษตรอื่น ๆ มีจํานวน 317 ครัวเรือน รอยละ  

79.25 ไมไดรับการรับรองการผลิตภายใตมาตรฐาน GAP มีจํานวน 391 คน รอยละ 97.75  

ประสบปญหาน้ําทวมหรอืน้ําแลง มจํีานวน 291 คน รอยละ 72.25 

 สวนที่ 2 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพการผลิตขาวของเกษตรกรในพื้นที่จังหวัด 

ชัยนาท ในสวนนี้ตองทดสอบสมมติฐานทางสถิติเพื่อหารูปแบบฟงกชันการผลิตที่เหมาะสมดวย 

วิธี Wald Test เสียกอน โดยวิธีนี้จะทําการพิจาณาคา Chi-squared ที่คํานวณไดและนําไป 

เปรียบเทียบกับคาวิกฤตหรือคา Sig. หลังจากนั้นจึงทดสอบแบบจําลองวามีความไมมี 

ประสิทธิภาพอยูในแบบจําลองดวยหรือไม ซึ่งจะทดสอบดวยคาสถิติ Generalized Likelihood- 

Ratio โดยมีรายละเอยีดดังนี้ 
 

ตารางท่ี 1 คาสถิตทิดสอบสมมตฐิานดวยวธิ ีWald Test 

สมมติฐาน Chi - squared Sig. ขอสรุป 

H0: 𝛽𝛽1 + 𝛽𝛽2 + 𝛽𝛽3 + 𝛽𝛽4 = 1 

(ศึกษาดวยตัวแบบ Cobb – Douglas) 

0.324 0.437 ยอมรับสมมติฐานหลัก 

(H0) 

H1: 𝛽𝛽1 + 𝛽𝛽2 + 𝛽𝛽3 + 𝛽𝛽4 ≠ 1 

(ศึกษาดวยตัวแบบ Translog) 

   

 

 จากตารางที่ 1 พบวา เมื่อพิจารณาคาสถิติทดสอบโดยใชวิธี Wald Test ซึ่งเปนการทดสอบ 

เพื่อเลือกรูปแบบฟงกชันการผลิตระหวางแบบ Cobb-Douglas Function และ Translog Function  

ผลที่ไดรับจากการทดสอบสมมติฐานคือ คา Chi-squared ที่คํานวณไดเทากับ 0.324 ซึ่งมีคา 

ต่ํากวาคาวกิฤต (Sig.) ที่ 0.437 แสดงวา ยอมรับสมมตฐิานหลักและปฏเิสธสมมติฐานรอง จงึสรุป 

ไดวารูปแบบฟงกชันการผลิตแบบ Cobb – Douglas มีความเหมาะสมใชในการศึกษางานวิจัย 

ในครัง้นี้ ในการประมาณคาพารามเิตอรตามสมการการผลิตแบบ Stochastic Production Frontier 

 ตอมาในสวนของการทดสอบวามีความไมมีประสิทธิภาพเชิงเทคนิคการผลิตอยูใน

แบบจําลองหรอืไม ตองทดสอบสมมตฐิานโดยใชวธิทีดสอบคาสถติ ิGeneralized Likelihood-Ratio 

โดยไดผลการทดสอบดังนี้ 
 

ตารางท่ี 2 คาสถิตทิดสอบสมมตฐิานดวยวธิ ีGeneralized Likelihood-ratio 

สมมติฐาน λ ทดสอบ λ0.05 ขอสรุป 

H0: 𝛾𝛾 = 0 (ไมม ีinefficiency effect) 25.48 10.39 ปฏเิสธสมมตฐิานหลัก (H0) 

H1: 𝛾𝛾 ≠ 0 (ม ีinefficiency effect)    
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 จากตารางที่ 2 พบวา เมื่อพิจารณาคาสถิติทดสอบโดยใชวิธี Generalized Likelihood-ratio  

ซึ่งเปนการทดสอบวามีความไมมีประสิทธิภาพเชิงเทคนิคการผลิตอยูในแบบจําลองหรือไม ผลที่ 

ไดรับจากการทดสอบสมมตฐิานคอื คาสัมประสทิธิข์องแกมมา (𝛾𝛾) มคีาสถติทิดสอบที่คํานวณได 

เทากับ 25.48 ซึ่งมีคาสูงกวาคาวิกฤตที่ระดับความเช่ือม่ันรอยละ 95 ที่ 10.39 แสดงวา ปฏิเสธ 

สมมตฐิานหลักและยอมรับสมมตฐิานรอง จงึสรุปไดวา ในแบบจําลองการวัดประสิทธิภาพการผลิต 

เชิงเทคนคิการผลติมคีาความไมมปีระสทิธภิาพเชิงเทคนคิอยูในแบบจําลองจรงิ 

 เมื่อทดสอบสมมติฐานเพื่อหารูปแบบฟงกชันการผลิต แลวไดขอสรุปวาฟงกชันที่ 

ทําการศึกษาครั้งนี้คือฟงกชันผลิตแบบ Cobb–douglas จึงทําการประมาณคาพารามิเตอรดวย 

วิธีการวัดประสิทธิภาพเชิงเทคนิคการผลิตแบบ Stochastic Production Frontier ที่กําหนดใช 

วธิ ีMaximum-likelihood Estimation ไดผลการประมาณคาดังนี้ 
 

ตารางท่ี 3 คาพารามิเตอรของตัวแปรในสมการการวัดประสิทธิภาพการผลิตแบบ  

   Stochastic Production Frontier 

ตัวแปร คาสัมประสทิธิ ์ คาสถติิทดสอบ 

Deterministic Component   

คาคงท่ี (𝛽𝛽0) 3.146 4.005*** 

ln เมล็ดพันธุ (𝛽𝛽1) -0.060 -0.725 

ln ปุย (𝛽𝛽2) 0.653 2.436** 

ln สารเคมปีองกัน/กําจัดศัตรูพชื (𝛽𝛽3) 0.142 0.177 

ln แรงงานคนและเคร่ืองจักร (𝛽𝛽4) 0.326 1.739* 

Variance parameters for compound error   

Lambda 3.117 5.064*** 

Sigma 0.284 17.335*** 

หมายเหตุ:  *** มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 99 

  ** มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 95 

  * มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 90 
 

 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหสมการการวัดประสิทธิภาพการผลิตแบบ Stochastic  

Production Frontier สามารถอธิบายคาสถิติที่สําคัญ ไดแก คาสถิติ Lambda มีคาเทากับ 3.117  

และคาสถิติ Sigma ที่มีคาเทากับ 0.284 ซึ่งทดสอบแลวพบวา คาสถิติทั้งสองมีนัยสําคัญที่ระดับ  

0.01 หมายความวามคีาไมเทากับ 0 กลาวคอื สมการการผลตินี้มเีสนพรมแดนการผลิต สามารถ 

ใชในการวัดประสิทธิภาพการผลิตขาวได โดยประมาณคาพารามิเตอรของฟงกชันการผลิตแบบ  

Cobb–douglas ไดเปนแบบจําลองฟงกชันการผลติ ดังนี้ 



 289 
วารสารจันทรเกษมสาร ปที่ 26 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม–ธันวาคม 2563 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 26, No. 2, July-December 2020 

lnY = 3.146*** – 0.060lnX1 + 0.653lnX2
** + 0.142lnX3 + 0.326lnX4

* 

 

 จากแบบจําลองขางตน พบวา อัตราการใชปุยเคมีในการผลิตขาว (X2) เปนปจจัย  

การผลิตที่สงผลตอผลผลิตขาวที่เกษตรกรไดรับอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยม ี

ความสัมพันธในทศิทางเดยีวกันกับผลผลิตขาวและมคีาความยดืหยุนเทากับ 0.653 หมายความวา 

ถาเพิ่มอัตราการใชปุยรอยละ 1 จะทําใหผลผลิตเพิ่มขึ้นรอยละ 0.653 โดยกําหนดใหปจจัยอื่น ๆ  

คงที่ นอกจากนี้ ปรมิาณการใชแรงงานคนและเครื่องจักรในการผลิตขาว (X4) เปนปจจัยการผลิต 

ที่สงผลตอผลผลิตขาวที่เกษตรกรไดรับอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10 โดยมีความสัมพันธ 

ในทศิทางเดยีวกันกับผลผลติขาวและมคีาความยดืหยุนเทากับ 0.326 หมายความวาถาเพิ่มอัตรา 

การทํางานในกจิกรรมตาง ๆ ตั้งแตการเตรียมดนิ เพาะปลูก ดูแลรักษา จนถึงเก็บเกี่ยว รอยละ 1  

จะทําใหผลผลิตเพิ่มขึ้นรอยละ 0.326 โดยกําหนดใหปจจัยอื่น ๆ คงที่ อยางไรก็ตาม ปริมาณ 

เมล็ดพันธุ (X1) และสารเคมีปองกัน/กําจัดศัตรูพืช (X3) ไมใชปจจัยการผลิตที่สงผลตอผลผลิตขาว 

ที่เกษตรกรไดรับอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.10 

 สวนที่ 3 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอความไมมีประสิทธิภาพในการผลิตขาว

ของเกษตรกรในพื้นที่จังหวัดชัยนาท 
 

ตารางที่ 4 คาพารามิเตอรของตัวแปรในสมการปจจัยที่สงผลตอความไมมีประสิทธิภาพ 

   การผลติแบบ Inefficiency Effect Model 

ตัวแปร คาสัมประสทิธิ ์ คาสถติิทดสอบ 

คาคงท่ี (Z0) 0.838 1.729* 

เพศของหัวหนาครัวเรือน (Z1) 0.014 0.335 

ประสบการณในการผลติขาว (Z2) -0.649 -1.986** 

ระดับการศึกษา (Z3) -0.025 -1.024 

การเปนสมาชิกองคกรดานการเกษตร (Z4) -0.190 -1.677* 

การเขารับการฝกอบรมดานการเพาะปลูก (Z5) -0.315 -2.313** 

การประกอบอาชีพของเกษตรกร (Z6) 0.159 1.835* 

การผลติภายใตมาตรฐาน GAP (Z7) -0.107 -0.225 

การบริหารจัดการน้ํา (Z8) -1.386 -3.629*** 
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 จากตารางที่ 4 ผลการประมาณคาพารามิเตอรของตัวแปรในสมการปจจัยที่สงผลตอ 

ความไมมปีระสทิธภิาพการผลติแบบ Inefficiency Effects Model ไดเปนแบบจําลองดังนี้ 
 

U i = 0.838* – 0.014Z1 – 0.649 Z2
** – 0.025 Z3 – 0.190 Z4

* – 0.315 Z5
** 

 + 0.159 Z6
* – 0.107 Z7 – 1.386 Z8

*** 

 

 แบบจําลองขางตนใชอธิบายความไมมีประสิทธิภาพการผลิต โดยการศึกษาครั้งนี้ 

ไดกําหนดตัวแปรที่ใชอธิบายปจจัยความไมมีประสิทธิภาพเชิงเทคนิคการผลิตไวทั้งหมด 8 ตัวแปร  

ประกอบดวยเพศของหัวหนาครัวเรือน (Z1) ประสบการณในการผลิตขาว (Z2) ระดับการศึกษา  

(Z3) การเปนสมาชิกองคกรดานการเกษตร (Z4) การเขารับการฝกอบรมดานการเพาะปลูก (Z5)  

การประกอบอาชีพของเกษตรกร (Z6) การผลิตภายใตมาตรฐาน GAP (Z7) และการบริหารจัดการ 

น้ํา (Z8) ซึ่งผลการประมาณคาพารามิเตอรพบวา ปจจัยที่สงผลตอความไมมีประสิทธิภาพการ 

ผลิตขาวของเกษตรกรในจังหวัดชัยนาทที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 มี 1 ตัวแปร ไดแก การบริหาร 

จัดการน้ํา โดยมคีาสัมประสิทธิ์เทากับ -1.386 หมายความวา หากเกษตรกรมกีารบริหารจัดการ 

น้ําใหมีน้ําเพียงพอเหมาะสมตอการผลิตขาว จะลดความไมมีประสิทธิภาพลงไดรอยละ 1.386  

สวนปจจัยที่สงผลตอความไมมีประสิทธิภาพการผลิตขาวของเกษตรกรในจังหวัดชัยนาทที่ระดับ 

นัยสําคัญ 0.05 มี 2 ตัวแปร ไดแก ประสบการณในการผลิตขาว โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ  

-0.649 หมายความวา หากเกษตรกรมปีระสบการณในการผลิตขาวเพิ่มขึ้น 1 ป จะลดความไมมี 

ประสทิธภิาพลงไดรอยละ 0.649 และการเขารับการฝกอบรมดานการเพาะปลูก โดยมคีาสัมประสิทธิ์ 

เทากับ -0.315 หมายความวา หากเกษตรกรมีการเขารับการฝกอบรมดานการเพาะปลูก จะลด 

ความไมมีประสิทธิภาพลงไดรอยละ 0.315 นอกจากนี้ ปจจัยที่สงผลตอความไมมีประสิทธิภาพ 

การผลิตขาวของเกษตรกรในจังหวัดชัยนาทที่ระดับนัยสําคัญ 0.10 มี 2 ตัวแปร ไดแก การเปน 

สมาชิกองคกรดานการเกษตร โดยมคีาสัมประสิทธิ์เทากับ -0.190 หมายความวา หากเกษตรกร 

มกีารเขารวมเปนสมาชิกองคกรดานการเกษตร จะลดความไมมปีระสทิธิภาพลงไดรอยละ 0.190  

และการประกอบอาชีพของเกษตรกร โดยมีคาสัมประสิทธิ์ เทากับ 0.159 หมายความวา  

หากเกษตรกรมีการปลูกขาวเพียงอยางเดียว ความไมมีประสิทธิภาพจะเพิ่มขึ้นรอยละ 0.159  

อยางไรก็ตาม จากแบบจําลองยังมีตัวแปรอีก 3 ตัวที่ ไมใชปจจัยที่สงผลตอความไมมี 

ประสิทธิภาพการผลิตขาวของเกษตรกรในจังหวัดชัยนาทที่ระดับนัยสําคัญ 0.10 ไดแก เพศของ 

หัวหนาครัวเรือน ระดับการศกึษา และการผลติภายใตมาตรฐาน GAP 

 หลังจากวิเคราะหผลจากสมการ Stochastic Production Frontier ดวยฟงกชันการผลิต 

แบบ Cobb–douglas แลว ขั้นตอนตอไปจะคํานวณหาระดับประสิทธิภาพเชิงเทคนิคของการผลิต

ขาวของเกษตรกรในพื้นที่จังหวัดชัยนาท โดยมรีายละเอยีด ดังนี้ 



 291 
วารสารจันทรเกษมสาร ปที่ 26 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม–ธันวาคม 2563 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 26, No. 2, July-December 2020 

ตารางท่ี 5 ระดับประสทิธภิาพเชงิเทคนิคการผลติขาว 

Technical Efficiency จํานวน

เกษตรกร 

รอยละ คาเฉลี่ย คาสงูสดุ คาตํ่าสดุ 

ตํ่ามาก (0.0000 – 0.5000) 2 0.481 0.475 0.488 0.462 

ตํ่า (0.5001 – 0.6000) 6 1.443 0.561 0.596 0.513 

ปานกลาง (0.6001 – 0.8000) 75 18.764 0.758 0.797 0.612 

สูง (0.8001 – 0.9000) 113 28.272 0.842 0.898 0.802 

สูงมาก (0.9001 – 0.9999) 204 51.039 0.923 0.974 0.901 

รวม 400 100.00 0.862   
 

 จากตารางที่ 5 พบวา ระดับประสิทธิภาพเชิงเทคนิคการผลิตของเกษตรกรผูผลิตขาว 

ในจังหวัดชัยนาท มีคาประสิทธิภาพเชิงเทคนิคการผลิตเฉลี่ยอยูที่ 0.862 ซึ่งถือวาอยูในชวงที่ม ี

ประสิทธิภาพเชิงเทคนิคการผลิตที่สูง โดยเมื่อวิเคราะหการกระจายของคาระดับประสิทธิภาพ 

เชิงเทคนิคของเกษตรกรผูผลิตขาวจํานวน 400 ครัวเรือน พบวา การกระจุกตัวสวนใหญของ 

คาระดับประสิทธิภาพการผลิตอยูในชวงที่สูงมาก โดยมีจํานวนเกษตรกรทั้งสิ้น 204 ครัวเรือน  

รอยละ 51.039 ที่สามารถผลิตขาวไดในชวงประสิทธิภาพดังกลาว อยางไรก็ตาม มีครัวเรือน 

เกษตรกรผูผลติขาวที่มปีระสทิธภิาพเชิงเทคนคิการผลติตํ่ามาก เพยีง 2 ครัวเรอืน รอยละ 0.481 
 

อภปิรายผลการวจัิย 

 งานวิจัยครั้งนี้แสดงใหเห็นวาระดับประสิทธิภาพเชิงเทคนิคการผลิตขาวของเกษตรกร 

ในจังหวัดชัยนาท มีประสิทธิภาพเชิงเทคนิคในการผลิตอยูในระดับที่สูง มีคาเทากับ 0.862  

และปจจัยที่มผีลตอระดับประสทิธภิาพการผลติไดแก 

 1. ปุย เมื่อเกษตรกรมีการใชปุยในปริมาณที่มากขึ้น แมวาปุยเคมีจะทําใหเกิดสาร 

ตกคางอยูในดินและอาจจะสงผลเสียตอผลผลิตในระยะยาว แตในระยะสั้นก็ทําใหผลผลิตขาว 

ที่ไดรับเพิ่มขึ้น นอกจากนี้เกษตรกรยังหันมาใชปุยอินทรียในการปลูกขาวมากขึ้น ซึ่งชวยใหดิน 

ปรับสภาพดินจากการเปนดินสารเคมีใหเปนดินที่มีความอุดมสมบูรณมากขึ้น สอดคลองกับ 

งานวจัิยของ Baten & Hossain (2014) และ Ogundele & Okoruwa (2014) 

 2. แรงงานคนและเครื่องจักร พบวา เกษตรกรสวนใหญจะมีอายุอยูในชวง 46–60 ป  

ซึ่งก็ถือวายังอยูในชวงของวัยที่ทํางานไดเต็มประสิทธิภาพ รวมทั้งยังมีประสบการณในการเพาะปลูก 

ขาวมากพอสมควร และปจจุบันเทคโนโลยีของเครื่องจักรพัฒนากาวหนามาก ซึ่งจะชวยสงเสริม 

แรงงานคนในการผลิตขาวไดเปนอยางด ีซึ่งสอดคลองกับงานของ Pate & Tan-Cruz (2007) และ  
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Selim (2009) ที่กลาววาปจจัยแรงงานภาคการเกษตรและปจจัยเครื่องจักรกลการเกษตรมอีิทธิพล 

ตอกระบวนการผลติผลผลติการเกษตรอยางมนีัยสําคัญทางสถติ ิ

 จากวิธีการวัดประสิทธิภาพดังกลาวทําใหทราบระดับของความไมมีประสิทธิภาพเชิง 

เทคนิคการผลิต มีคาเทากับ 0.138 (คํานวณโดยใช 1 – คาประสิทธิภาพเชิงเทคนิคในการผลิต  

นั่นคอื 1 – 0.862 = 0.138) ซึ่งความไมมปีระสทิธภิาพเกดิจาก 5 ปจจัย ไดแก 

 1. ประสบการณในการเพาะปลูกขาว พบวา การที่มีประสบการณการปลูกขาวที่สูงขึ้น 

เรื่อย ๆ จะทําใหความไมมีประสิทธิภาพการผลิตลดลงได ในดานการแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น 

ระหวางการผลิต จากกลุมตัวอยางครั้งนี้เกษตรกรสวนใหญมีประสบการณในชวง 21-30 ป  

ซึ่งเปนชวงประสบการณที่สูง สอดคลองกับงานวจัิยของ Xu & Jeffrey (1998) และ Wadud (2003)  

ที่กลาววาเกษตรกรที่มีประสบการณในการทํานามากขึ้นจะสามารถแกไขปญหาและอุปสรรค  

ตาง ๆ ไดเปนอยางด ีและจะสงผลใหความไมมปีระสทิธภิาพลดลง 

 2. การเปนสมาชิกองคกรการเกษตร พบวา การเขารวมเปนสมาชิกองคกรการเกษตร 

ของเกษตรกรจะชวยใหความไมมปีระสทิธิภาพในการผลิตลดลงเชนกัน เนื่องจากการเขารวมเปน 

สมาชิกองคกรการเกษตรของทางภาครัฐ เกษตรกรจะมีแหลงขาวสารความรูเพื่อที่จะไดนํา 

ความรูหรือเทคนิคไปพัฒนาใชในการผลิตขาว รวมถึงยังจะไดรับการชวยเหลือดานเงินทุนตาง ๆ  

เพื่อกูยืมในอัตราดอกเบี้ยตํ่า ซึ่งก็สอดคลองกับงานวิจัยของ Selim (2009) ที่กลาววาประสิทธิภาพ 

เชิงเทคนิคของเกษตรกรที่เปนสมาชิกสหกรณการเกษตรสูงกวา ซึ่งสังเกตไดจากผลผลิตตอไร 

ที่สูงกวาไมเปนสมาชิกสหกรณ รวมทั้งยังมีประสิทธิภาพทางดานการจัดสรรทรัพยากรที่สูงกวา 

โดยพจิารณาจากการใชตนทุนตอไรที่ต่ํากวา 

 3. การเขารับการฝกอบรมดานการเพาะปลูก พบวา ชวยใหความไมมีประสิทธิภาพ 

ลดลง เนื่องจากเกษตรกรจะไดรับความรูและเทคนิคในการเพาะปลูกใหม ๆ จากการฝกอบรม  

และเมื่อเกษตรกรนําไปประยุกตใชกับกระบวนการผลิตของตน จะทําใหการผลิตเกิดประสิทธภิาพ 

สูงขึ้นมากกวาเกษตรกรที่ไมไดเขารับการฝกอบรมดานการเพาะปลูก สอดคลองกับงานของ  

Khan et al. (2010) 

 4. การประกอบอาชีพของเกษตรกร พบวา เมื่อเกษตรกรมีการประกอบอาชีพอื่น ๆ  

ควบคูกับการผลิตขาว จะทําใหมีรายไดเขามาเพื่อสนับสนุนเปนเงินทุนในดานการจัดซื้อปจจัย 

การผลิตตาง ๆ หรือเครื่องจักรทางการเกษตร ทําใหผลผลิตขาวที่ไดรับสูงขึ้นและก็จะทําให 

ความไมมปีระสทิธภิาพการผลติลดลงไดซึ่งก็สอดคลองกับงานวจัิยของ เดอืนแรม บอเงิน (2549) 

 5. การบริหารจัดการน้ํา พบวา เกษตรกรที่มีระบบการบริหารจัดการน้ําที่ดี น่ันคือ  

เมื่อเกิดน้ําทวมสามารถผันน้ําออกจากพื้นที่เพาะปลูกของตนไดทัน หรือเมื่อเกิดภาวะฝนแลงก็มี 

น้ําสํารองไวใชเพื่อการเกษตร หรือเกษตรกรที่เพาะปลูกอยูในพื้นที่ชลประทานที่รัฐสามารถ 
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บริหารจัดการน้ําไดดี จะลดความไมมีประสิทธิภาพในการผลิตไดมากกวาเกษตรกรที่ไมม ี

การบริหารจัดการน้ําทั้งโดยภาครัฐและตนเอง สอดคลองกับงานวิจัยของ Goldman (2013)  

ที่กลาววาการบรหิารจัดการน้ําเปนอกีหนึ่งตัวแปรที่ชวยลดความไมมปีระสทิธภิาพในการผลติขาว 
 

ขอเสนอแนะการวจัิย 

 1. ขอเสนอแนะสําหรับการปฏบิัต ิ

  1.1 เกษตรกรที่ประกอบอาชีพเพาะปลูกขาวและปลูกพืชอื่น ๆ ไปพรอมกัน จะมี 

ประสิทธิภาพที่สูงกวาการที่เกษตรกรประกอบอาชีพเพาะปลูกขาวเพียงอยางเดียว ดังนั้นรัฐบาล 

ควรหาแนวทางใหกับเกษตรกรที่ประกอบอาชีพเพาะปลูกขาวเพียงอยางเดียวใหมีการปลูกพืช  

อื่น ๆ ควบคูกันไป โดยทางภาครัฐจะตองมีการฝกฝนวิชาชีพตาง ๆ ใหกับเกษตรกร อาจจะให 

เกษตรกรนําวัตถุดิบที่หาไดภายในแหลงชุมชนมาแปรรูปเปนผลิตภัณฑตาง ๆ ออกไปจําหนาย  

ซึ่งทางภาครัฐเองจะตองสนับสนุนทางดานแหลงเงินทุน การหาตลาดเพื่อจัดจําหนายสินคา 

รวมทัง้ใหความรูในดานวชิาการตาง ๆ เพื่อเปนประโยชนตอเกษตรกรในการหาอาชีพเสรมิ 

  1.2 การเขารับการฝกอบรมดานการเพาะปลูกชวยลดความไมมีประสิทธิภาพ 

ในการผลิต ดังนั้นเกษตรกรจะตองสรางเครือขายของแตละชุมชนในการรวมตัวกันเขารับ 

การฝกอบรมดานการเพาะปลูกทั้งจากภาครัฐและภาคเอกชน รวมทัง้ตองชวยกันแสวงหาความรู 

ในการเพาะปลูกใหม ๆ ดวยตนเอง ชวยเหลือกันในดานพัฒนาทักษะ ความรูในดานตาง ๆ  

ที่เกี่ยวกับการผลติขาว และมกีารกําหนดกตกิาตาง ๆ ใหเปนมาตรฐาน 

  1.3 เกษตรกรที่เขารวมเปนสมาชิกองคกรการเกษตรจะมีประสิทธิภาพที่สูงกวา 

เกษตรที่ไมเขารวมเปนสมาชิกองคกรการเกษตร เนื่องจากเกษตรกรสามารถนําความรูตาง ๆ  

ที่ไดรับจากองคกรการเกษตรมาเปนแนวทางในการพัฒนาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการผลิตขาว  

ดังนั้นรัฐบาลควรหาแนวทางในการสงเสริมใหกับเกษตรกรทุก ๆ ครัวเรือนไดเขารับการเปน 

สมาชิกองคกรการเกษตร เพื่อเพิ่มทักษะความรู รวมถึงเทคโนโลยีตาง ๆ ทางการเกษตร ซึ่งทาง 

ภาครัฐจะตองลงไปสํารวจขอมูลจากเกษตรกรในพื้นที่แตละชุมชน และช้ีแจงประโยชนและความรู 

ที่จะไดรับจากการเปนสมาชิกองคกรการเกษตร เชน การไดรับการชวยเหลือในดานแหลงเงินทุน 

กูยมื เปนตน 

 2. ขอเสนอแนะสําหรับการวจัิยครัง้ตอไป 

  2.1 ควรศึกษาเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพการผลิตจําแนกตามพันธุขาวชนิด  

ตาง ๆ เนื่องจากขาวแตละพันธุอาจใหประสิทธิภาพในการผลติตางกัน ซึ่งก็จะทําใหทราบวาพันธุ 

ขาวชนดิใดใหประสทิธภิาพการผลติสูงที่สุด และขึ้นอยูกับปจจัยการผลติชนดิใด 
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  2.2 ควรศึกษาเพื่อเปรยีบเทยีบประสิทธภิาพการผลิตจําแนกตามจังหวัด โดยเฉพาะ 

จังหวัดที่มผีลผลติเฉลี่ยตอไรสูงที่สุด กับจังหวัดที่มผีลผลิตเฉลี่ยตอไรต่ําที่สุด เพื่อเปรยีบเทยีบวา 

ปจจัยการผลิตใดที่สงผลตอการผลิตขาวในจังหวัดนั้น ๆ และยังสามารถนําความแตกตางของ 

ระดับประสิทธิภาพการผลิตมาศึกษาปจจัยที่สงผลตอความไมมีประสิทธิภาพการผลิต ซึ่งจะ 

สะทอนปญหาของจังหวัดที่มผีลผลติเฉลี่ยตอไรที่ต่ํา 

  2.3 ควรนําผลการศึกษาไปจัดอภิปรายกลุมยอยกับเกษตรกร กลุมแกนนํา หรือ 

ผูเช่ียวชาญในพื้นที่เพื่อตรวจสอบผลการศึกษาและรับขอเสนอแนะจากผูมีสวนเกี่ยวของมา 

วเิคราะหรวมกับผลการศกึษาที่ได 
 

เอกสารอางองิ 

กัลยา วานชิยบัญชา. (2554). สถติสิําหรับงานวจัิย (พมิพครัง้ที่ 6). กรุงเทพฯ: ธรรมสาร. 

จารึก สิงหปรีชา และนิติพงษ สงศรีโรจน. (2550). การวัดประสิทธิภาพเชิงเทคนิคของการผลิต 

ขาวหอมมะลิอินทรียที่ไดรับการรับรอง. วารสารเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  

14(1), 31–45. 

เดือนแรม บอเงิน. (2549). ประสิทธิภาพทางเทคนิคการผลิตขาวในระบบฟารมที่มีขาวเปนพืชหลัก 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย (วทิยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต). มหาวทิยาลัย 

เชียงใหม, เชียงใหม. 

สํานักงานเกษตรจังหวัดชัยนาท. (2560). สภาพทางเศรษฐกิจการเกษตรจังหวัดชัยนาท (รายงาน 

การสํารวจ). สบืคนเมื่อ 19 กันยายน 2562, จาก www.chainat.doae.go.th 

สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร. (2561). สถติิการเพาะปลูกขาวในประเทศไทย (รายงานการสํารวจ).  

สบืคนเมื่อ 19 กันยายน 2562, จาก www.oae.go.th 

Backman, S., Zahidul Islam, K. M., & Sumelius, J. (2011). Determinants of technical efficiency  

of rice farms in north central and north western regions in Bangladesh. Journal of  

Developing Areas, 45, 73–94. 

Baten, A. & Hossain, L. (2014). Stochastic frontier model with distributional assumptions for  

rice production technical efficiency. Journal of Agriculture Sciences and Technology, 

16(3), 481–496. 

Coelli, T. J., Prasada, Rao, D. S., & Battese, E. G. (2005). An introduction to efficiency and productivity  

analysis. Boston: Kluwer. 



 295 
วารสารจันทรเกษมสาร ปที่ 26 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม–ธันวาคม 2563 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 26, No. 2, July-December 2020 

Donkoh, S. A., Ayamblia, S., & Abdulai, S. (2013). Technical efficiency of rice production at the  

TONO irrigation scheme in Northern Ghana. American Journal of Experimental Agriculture,  

3(1), 25–42. 

FAOSTAT. (2016). Rice Yield. (Survey report). Retrieved on September 21, 2019,  

 from http://www.fao.org/faostat 

Goldman, D. (2013). Technical efficiency of rice production in India: A study using  

stochastic frontier analysis to estimate technical efficiency and its determinants  

(Master’s thesis). Tufts University, Medford. 

Khai, H. V., and Yabe, M. (2011). Technical efficiency analysis of rice production in Vietnam.  

Journal of ISSAAS, 17(1), 135–143. 

Khan, A., Huda, F. A., & Alam, A. (2010). Farm household technical efficiency: A study on rice  

producers in selected areas of Jamalpur District in Bangladesh. European Journal of  

Social Sciences, 14(2), 262–271. 

Kouser, A. S., & Mushtaq, K. (2010). Environmental efficiency Analysis of Basmati rice production  

in Punjab, Pakistan: Implications for sustainable agricultural development. Pakistan Economic  

and Social Review, 49(1), 57–72. 

Kyi, T., & Oppen, M. (1999). Stochastic frontier production function and technical efficiency  

estimation: A case study on irrigated rice in Myanmar. Deutscher Tropentag 1999  

Berlin, Session: Sustainable Technology Development Crop Production. 

Machado, S. n.d. (2002). Increasing crop production efficiency through site specific farming.  

(Review). Retrieved on October 17, 2019, from http://people.oregonstate.edu/ 

Mailena, L., Shamsudin, M. N., Radam, A. and Mohammed, Z. (2014). Rice farms efficiency  

and factors affecting the efficiency in MADA Malaysia”. Journal of Applied Sciences,  

14(18), 2177–2182. 

Ogundele, O. O., & Okoruwa, V. O. (2014). Accounting for agricultural productivity growth in  

rice farming: Implication for agricultural transformation agenda in Nigeria. Advancement  

in Sciences and Technology Research, 1(1), 1–7. 

Pate, N. T., & Tan-Cruz, A. (2007). Technical efficiency of Phillipine rice-producing regions:  

An econometric approach. Paper presented at the 10th National Convention on  

Statistics (NCS). 



 296 
วารสารจันทรเกษมสาร ปที่ 26 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม–ธันวาคม 2563 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 26, No. 2, July-December 2020 

Selim, S. (2009). Labour productivity and rice production in Bangladesh: A stochastic frontier  

approach. Cardiff Business School Working Paper Series, 1–22. 

Taraka, K., Latif, I. A., & Shamsudin, M. N. (2010). A nonparametric approach to evaluate  

technical efficiency of rice farms in Central Thailand. Chulalongkorn Journal of Economics,  

22, 1–14. 

Tijani, A. A. (2006). Analysis of the technical efficiency of rice farms in Ijesha Land of Osun State,  

Nigeria. Agrekon, 45(2), 126–235. 

Wadud, A. (2003). Technical, allocative and economic efficiency of farms in Bangladesh: A  

stochastic frontier and DEA approach. Journal of Developing Areas, 37, 109–126. 

Xu, X., & Jeffrey, S. R. (1998). Efficiency and technical progress in traditional and modern  

agriculture: Evidence from rice production in China. Agricultural Economics, 18(2), 157-165. 

Yamane, T. (1973). Statistics: An introductory analysis (3rd ed.). New York: Harper & Row Publication. 

  



 297 
วารสารจันทรเกษมสาร ปที่ 26 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม–ธันวาคม 2563 

Journal of Chandrakasemsarn Vol. 26, No. 2, July-December 2020 

 

พฤติกรรมและเจตคติตอการระรานทางไซเบอร 

ของนักเรยีนระดบัชั้นมธัยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร 
 

อนุพงศ สุขเกษม1 
1นักวชิาการอสิระ 

 

บทคัดยอ 

 การศกึษาครั้งนี้มวีัตถุประสงคเพื่อศกึษาและเปรียบเทียบพฤติกรรมการระรานทางไซเบอร 

เจตคติตอการการระรานทางไซเบอรของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร  

จําแนกตามเพศ ชวงช้ันที่กําลังศึกษา และรูปแบบที่ไดรับการเลี้ยงดูจากครอบครัว กลุมตัวอยาง 

เปนนักเรียนจํานวน 1,043 คน โดยในจํานวนดังกลาวเปนนักเรียนที่เคยทําพฤติกรรมระรานทาง 

ไซเบอร 159 คน เครื่องมือวิจัยที่ใชเปนแบบสอบถามออนไลนเกี่ยวกับการพฤติกรรมและเจตคต ิ

ตอการระรานทางไซเบอร แบงเปน 3 ตอน คือ ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พฤติกรรม 

การระรานทางไซเบอร และเจตคติตอพฤติกรรมการระรานทางไซเบอร วิเคราะหขอมูลโดยใช 

รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบไคสแควร และการทดสอบคาสถิติที  

ผลการวิจัย พบวา นักเรียนโพสตหรือแสดงความคิดเห็นดวยขอความหยาบคายหรือดาทอผูอื่น 

มากที่สุด เมื่อจําแนกตามเพศ ชวงช้ันที่กําลังศึกษา และรูปแบบการเลี้ยงดูพบวา พฤติกรรมของ 

การระรานทางไซเบอรสวนใหญมีสัดสวนของนักเรียนที่เคยกระทําและไมเคยกระทําแตกตางกัน 

อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และ เจตคติของนักเรียนตอพฤติกรรมการระรานทางไซเบอร  

จําแนกตามเพศ ชวงช้ันที่กําลังศึกษา และรูปแบบการเลี้ยงดู พบวามีความแตกตางกันอยางมี 

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

 คําสําคัญ: พฤตกิรรมการระรานทางไซเบอร นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร 
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Abstract 

 The purposes of this research were to study and compare cyberbullying behaviors 

and attitude towards cyberbullying of secondary school students in Bangkok. The participants 

were classified by their genders, educational level and parenting styles. The samples were 

1,043 students, with 159 appeared to have conducted cyberbullying on socials media. The 3-

part online questionnaire on cyberbullying behaviors and attitude was employed as research 

instrument to collect personal data, cyberbullying behaviors and cyberbullying attitude of the 

participants. Data was analyzed by using descriptive statistics, percentages, averages, 

standard deviation, Chi-square test and independent t-test. 

 The research result showed that the most frequently found cyberbullying behaviors 

of students were making comments using impolite words or damning. Regarding personal 

factors such as genders, educational level and parenting styles, it was found that among these 

variables there was no significant differences in terms of whether they had or would cyberbullying 

or not. On the other hand, gender, educational level and parenting styles appeared to result 

in attitude towards cyberbullying with significant difference at .05. 

 Keywords: Cyberbullying, Secondary Students, Bangkok 
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บทนํา 

 พฤติกรรมการระรานหรือการขมเหงรังแก (Bullying) เปนพฤติกรรมที่สรางความเดือดรอน  

อับอาย หรือสรางความเจ็บปวดใหกับผูโดนระราน และมีการแสดงออกมายิ่งขึ้นในสังคม เชน  

การเหน็บแนม การโดนปฏิเสธจากสังคม การนินทา เปนตน พฤติกรรมเหลานี้มีมาอยางยาวนาน  

จนเปนธรรมชาติในสังคม และมักถูกมองขามวาไมไดเปนเหตุการณที่เลวรายอยางไร (สกล  

วรเจริญศรี, 2559) จากการศึกษากับเยาวชนในจังหวัดเชียงใหม พบวามีรอยละ 23.4 ของ 

จํานวนกลุมตัวอยางเปนผูที่ถูกผูอื่นระราน โดยเปนการระรานเกี่ยวกับการใชคําพูดจาหยาบคาย  

การระรานทางรางกาย การปลอยขาวลือเพื่อสรางความเสียหายใหกับอีกฝาย การขโมยทรัพยสิน  

เปนตน (ชุตนิาถ ศักรนิทรกุล และ อลสิา วัชรสนิธุ, 2557) 

 ในขณะที่สังคมมีความกาวหนามีการเจริญเตบิโตทางเทคโนโลย ีมนุษยใชชีวติในยุคดิจิทัล  

การระรานไมไดหายไป แตเพิ่มเติมมาในรูปแบบเปนการรังแกซึ่งกันและกันในสื่อสังคมออนไลน  

หรือ Cyberbullying คําดังกลาวมีการใชในภาษาไทยหลายคํา เชน การรังแกผานโลกไซเบอร  

(นภาวรรณ อาชาเพ็ชร, 2560; ธันยากร ตุดเกื้อ, 2557) การกลั่นแกลงบนโลกไซเบอร (ชินดนัย  

ศิริสมฤทัย, 2561) การกลั่นแกลงบนพื้นที่สาธารณะออนไลน (พรชนก ดาวประดับ และ กัลปยกร  

วรกุลลัฏฐานีย, 2561) เปนตน ในขณะที่ราชบัณฑิตยสภาไดบัญญัติคําวา การระรานทางไซเบอร  

(ราชบัณฑิตยสภา, 2562) แตทั้งหมดนั้นก็หมายถึงการรังแกดวยวิธีการตาง ๆ ผานทางโลก 

ออนไลน ทั้งการดา ใชคําหยาบคาย ขมขู ลอเลียน หรือรูปแบบอื่น ๆ ที่ทําใหเหยื่ออับอาย หรือ 

เสียหายไมวามากหรือนอย พฤติกรรมการระรานทางไซเบอรมีความแตกตางกับการรังแก 

ทั่ว ๆ ไป เพราะการระรานทางไซเบอรนั้นเปนการรังแกที่เหยื่ออาจจะไมสามารถรับรูไดเลยวา 

ใครเปนผูรังแก เพราะการรังแกในลักษณะนี้ผูกระทําสามารถไมเปดเผยตัวตนได ทําไดทุกที่ และ 

ทําไดตลอด 24 ช่ัวโมง (นภาวรรณ อาชาเพ็ชร, 2560; Hinduta and Patchin, 2014; Menesini  

and Nocentini, 2009) 

 ผลจากการระรานทางไซเบอรนัน้ สงผลทัง้ถูกกระทําและผูกระทําเอง กลาวคอื ผูถูกกระทํา 

อาจจะไดรับผลกระทบทางจิตใจ คือ เศราหมอง โดดเดี่ยว อาจรายแรงจนถึงขั้นฆาตัวตาย  

ในขณะที่ผูกระทํานั้นสิ่งที่ไดรับตามมาคืออาจเกิดการรูสึกผิด จนลงโทษตัวเอง หรือรายแรง 

จนเปนการเสพติดความรุนแรงที่ไดทํารายผูอื่น (จิราพร ช้ันประดับ, 2563) มีการรายงานจาก 

สถาบันแหงชาติเพื่อการพัฒนาเด็กและครอบครัววา เด็กและเยาวชนไทยเจอภัยคุกคามจาก 

โลกออนไลนอันดับตนของเอเชีย มรีอยละ 39 ของเด็กไทย มองวาพฤติกรรมการระรานทางไซเบอร 

เปนเรื่องสนุก รอยละ 28 มองวาเปนเรื่องปกติ และรอยละ 59 เคยเปนสวนหนึ่งของพฤติกรรม 

ดังกลาว (สถาบันแหงชาตเิพื่อพัฒนาเด็กและครอบครัว, 2562) 
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 สําหรับบทความวิจัยนี้ จะเปนการศึกษาพฤติกรรมการระรานทางไซเบอรของนักเรียน 

ระดับช้ันมัธยมศึกษาในฐานะเปนผูกระทํา รวมไปถึงทัศนคติที่มีตอการระรานทางไซเบอร และ 

เปรียบเทียบประเด็นดังกลาวตามลักษณะทางประชากรศาสตรไดแก เพศ และชวงช้ันที่กําลัง 

ศึกษา รวมไปถึงรูปแบบการเลี้ยงดูที่ไดรับจากครอบครัว ผลที่ไดจากการวิจัยจะเปนขอมูลที่เปน 

ประโยชนซึ่งอาจนําไปสูการจัดการปญหาสําหรับเด็กและเยาวชนในพื้นที่สื่อสังคมออนไลน 

ในระดับนโยบายตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวจัิย 

 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการระรานทางไซเบอรของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาใน 

กรุงเทพมหานคร 

 2. เพื่อเปรียบเทียบสัดสวนของของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร  

ที่เคยและไมเคยกระทําพฤติกรรมการระรานทางไซเบอรจําแนกตามเพศ ชวงช้ันที่กําลังศึกษา  

และรูปแบบที่ไดรับการเลี้ยงดูจากครอบครัว 

 3. เพื่อเปรียบเทียบเจตคติตอการการระรานทางไซเบอรของนักเรียนระดับช้ัน 

มัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ ชวงช้ันที่กําลังศึกษา และรูปแบบที่ไดรับ 

การเลี้ยงดูจากครอบครัว 
 

ขอบเขตการวจัิย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรเปนนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร โดยกลุม 

ตัวอยางเปนนักเรียนที่เขามาตอบแบบสอบถามผานระบบ Google Form จํานวน 1,043 คน โดย 

สวนใหญเปนนักเรียนหญิง (รอยละ 67.3 ) กําลังศึกษาอยูในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย  

(รอยละ 61.4) และไดรับการเลี้ยงดูแบบเอาใจใสเปนสวนใหญ (รอยละ 76.3) ดังรายละเอียด

ตารางที่ 1 
 

ตารางท่ี 1 รายละเอยีดเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 

 

จําแนกตามเพศ จําแนกตามชวงช้ัน 
จําแนกตามรูปแบบการเลี้ยงดูที่

ไดรับ 

ชาย หญิง 
มัธยมศึกษา

ตอนตน 

มัธยมศึกษา

ตอนปลาย 

ไดรับความ

ตอบสนองและ

ความอบอุน 

ไมไดรับการ

ตอบสนองและหาง

เหิน 

จํานวน 

(คน) 

341  

(32.7%) 

702 

(67.3%) 

403 

(38.6%) 

640  

(61.4%) 

856 

(82.07%) 

187 

(17.93%) 
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 ตัวแปรที่ใชในการวจัิย 

 1. ตัวแปรตน ไดแก เพศ (ชายและหญงิ) ชวงช้ันทีก่ําลังศึกษา (มัธยมศึกษาตอนตนและ 

ปลาย) และรูปแบบที่ไดรับการเลี้ยงดูจากครอบครัว (แบบไดรับการตอบสนองและความอบอุน  

และไมไดรับการตอบสนองและหางเหิน) 

 2. ตัวแปรตาม ไดแก พฤติกรรมการระรานทางไซเบอร และเจตคติตอการระรานทาง  

ไซเบอรของนักเรยีน 
 

วธิดีําเนินการวิจัย 

 เครื่องมอืการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามในระบบ Google Form โดยแบบสอบถาม 

เปนการถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ ชวงช้ันที่กําลังศึกษา และ 

รูปแบบที่ไดรับการเลี้ยงดูจากครอบครัว แอปพลเิคชันที่เคยไปแสดงพฤตกิรรมระรานทางไซเบอร  

การแสดงตัวตนผานโลกออนไลน พฤติกรรมการระรานทางไซเบอรที่เคยกระทํา โดยสรางขอ 

คําถามแบบสํารวจรายการ (Checklist) ตามรูปแบบการระรานทางไซเบอรจาก นภาวรรณ อาชาเพ็ชร  

(2560) และเจตคติตอการระรานทางไซเบอรซึ่งเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ  

โดยปรับขอคําถามจาก ชินดนัย ศริสิมฤทัย (2561) 

 สําหรับการจําแนกตามรูปแบบการเลี้ยงดูที่ไดรับ ผูวิจัยไดจําแนกการเลี้ยงดูออกเปน 2  

ลักษณะคอื นักเรยีนที่ไดรับการเลี้ยงดูแบบไดรับการตอบสนองและความอบอุน (Responsive and  

Warm) ซึ่งเปนการเลี้ยงดูที่ นักเรียนไดรับการเอาใจใส หรือผูปกครองใหอิสระนักเรียนใน 

การตัดสินใจ และการไดรับการเลี้ยงดูแบบไมไดรับการตอบสนองและหางเหิน (Unresponsive  

and Aloof) ซึ่งเปนการเลี้ยงดูที่ ผูปกครองมีความเขมงวดตอนักเรียนหรือผูปกครองไมได 

ใหความสนใจตอนักเรยีน ตามแนวคิดรูปแบบการเลี้ยงดูที่ใชมติิของการตอบสนองความรูสกึเด็ก 

ของ Baumrind (อางถงึใน ดุลยา จติตะยโสธร, 2552) 

 การรวบรวมขอมูล 

 งานวิจัยนี้เปนวิจัยเชิงสํารวจ ผูวิจัยทําการสงตอแบบสอบถามในระบบ Google Form  

ใหกับนักเรียนในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร ตั้งแตวันที่ 15 กรกฎาคม–2 สิงหาคม 2563 ไดรับ 

การตอบแบบสอบถามมาทัง้สิ้น 1,043 คน 

 การวเิคราะหขอมูล 

 วิเคราะหขอมูลโดยใชรอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต (x�) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และ

ใชสถติทิดสอบเพื่ออางองิไปยังประชากร โดยใชการวเิคราะห Chi-square แบบการทดสอบความ

เปนเอกพันธ (Test of Homogeneity) เพื่อเปรียบเทยีบสัดสวนของนักเรียนที่เคยและไมเคยกระทาํ
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พฤติกรรมการระรานทางไซเบอร และใชการวิเคราะห t-test Independent เพื่อเปรียบเทียบ  

เจตคตติอพฤตกิรรมการระรานทางไซเบอร 
 

ผลการศึกษา 

 1. การศึกษาพฤตกิรรมระรานทางไซเบอร 

 ผลการศึกษาพฤติกรรมระรานทางไซเบอรของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาในเขต 

กรุงเทพมหานคร พบวาจากกลุมตัวอยางซึ่งเปนนักเรียน 1,043 คน ในจํานวนนี้มีนักเรียนที่ตอบวา 

ตนเคยกระทําพฤติกรรมการระรานทางไซเบอร 159 คน (รอยละ 15.2) ซึ่งเปนสัดสวนที่แตกตาง 

กันอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 ดังรายละเอยีดในตาราง 2 
 

ตารางท่ี 2 สัดสวนของนักเรยีนที่เคยและไมเคยทําพฤตกิรรมระรานทางไซเบอร 

 เคย ไมเคย 2χ  

พฤตกิรรมระรานทางไซเบอร 
159 

(15.2%) 

884 

(84.8%) 
503.95* 

* p < .05 
 

 ผูวิจัยไดนําจํานวน 159 คน ซึ่งเปนกลุมตัวอยางนักเรียนที่บอกวาตนเคยทําพฤติกรรม 

ระรานทางไซเบอรมาศึกษาตอ พบวา พฤติกรรมที่ไมพึงประสงคดังกลาวนั้นเกิดขึ้นใน Facebook  

มากที่สุด (รอยละ 71.7) ในจํานวนนี้เปนนักเรียนที่มีบัญชีสื่อสังคมออนไลนที่ไมแสดงตัวตนอยาง 

ชัดเจน เชน ไมใชช่ือจริง ไมใชรูปตนเองเปนภาพโปรไฟล จํานวน 82 คน (รอยละ 51.6) ซึ่งเปน 

สัดสวนที่แตกตางกันอยางไมมนัียสําคัญทางสถิต ิโดยทําพฤติกรรมโพสตหรอืแสดงความคิดเห็น 

ดวยขอความหยาบคายหรอืดาทอผูอื่นมากที่สุด (รอยละ 59.7) ดังรายละเอยีดในตาราง 3-5 
 

ตารางท่ี 3 สื่อสังคมออนไลนที่มกีารแสดงออกถึงการกระทําพฤตกิรรมระรานทางไซเบอร 

สื่อสังคมออนไลน จํานวน (คน) รอยละ 

Facebook 114 71.7 

Twitter 46 28.9 

Instagram 45 28.3 

Line 45 28.3 

Youtube 15 9.4 

อื่น ๆ (Pantip, Reddit, Discord) 4 2.5 

ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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ตารางท่ี 4 สัดสวนของนักเรยีนท่ีมแีละไมมีบัญชีสื่อสังคมออนไลนท่ีไมแสดงตัวตนอยางชัดเจน 

 มี ไมมี 2χ  

บัญชีสื่อสังคมออนไลนที่ไมแสดงตัวตนอยางชัดเจน 
82 

(51.6%) 

77 

(48.4%) 
0.15 

 

ตารางท่ี 5 พฤตกิรรมระรานทางไซเบอรที่แสดงออก 

พฤตกิรรมระรานทางไซเบอร 
จํานวน 

(คน) 

รอยละ 

โพสต/แสดงความคดิเห็นดวยขอความหยาบคายหรือดาทอผูอืน่ 95 59.7 

กดถูกใจภาพหรือขอความท่ีเปนการทําใหผูอื่นอับอายหรือเสยีหาย 63 39.6 

สรางกลุม เพจ หรือหองสนทนาไวเพื่อนินทา ดาทอ หรือสรางความเสยีหาย  

อับอายใหผูอื่น 
59 37.1 

โพสต/แสดงความคดิเห็นในลักษณะกอกวน ลอเลยีน หรือคุกคามผูอื่น 37 23.3 

เผยแพรภาพหรือคลปิวดีโีอ ซึ่งนํามาใหผูอืน่เสยีหายไมมากก็นอย 33 20.8 

เปดเผยหรือสงตอขอมูล ซึ่งนํามาใหผูอื่นเสยีหายไมมากก็นอย 17 10.7 

โพสต/แสดงความคดิเห็นท่ีเปนเท็จ ซึ่งนํามาใหผูอื่นเสยีหายไมมากก็นอย 8 5.0 

ใชงานบัญชีสื่อสังคมออนไลนของผูอื่น แลวโพสต/แสดงความคดิเห็นดวยรูป

หรือขอความ ซึ่งนํามาใหผูอื่นเสยีหายไมมากก็นอย 
6 3.8 

ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

 2. การเปรยีบเทยีบสัดสวนพฤตกิรรมการระรานทางไซเบอร 

  พฤตกิรรมการระรานทางไซเบอรของนักเรยีนระดับช้ันมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร  

จําแนกตามเพศ ชวงช้ันที่กําลังศกึษา และรูปแบบที่ไดรับการเลี้ยงดูจากครอบครัว จํานวนทัง้หมด  

159 คน พบวา เมื่อจําแนกตามเพศมีเพียงดานการโพสตหรือแสดงความคิดเห็นในลักษณะ 

กอกวน ลอเลียนหรือคุกคามผูอื่นเทานั้นที่มีสัดสวนของนักเรียนที่เคยกระทําและไมเคยกระทํา 

พฤติกรรมดังกลาวในแตละเพศมีความแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อ 

จําแนกตามชวงช้ันที่กําลังศึกษาพบวามี 3 ดาน คือ การโพสตหรือแสดงความคิดเห็นดวย 

ขอความหยาบคายหรือดาทอผูอื่น การโพสตหรือแสดงความคิดเห็นในลักษณะกอกวน ลอเลียน 

หรอืคุกคามผูอื่น และการใชงานบัญชีสื่อสังคมออนไลนของผูอื่นซึ่นํามาใหผูอื่นเสยีหาย มสีัดสวน 

ของนักเรียนที่เคยกระทําและไมเคยกระทําพฤติกรรมดังกลาวมีความแตกตางกันในแตละชวงช้ัน 

ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อจําแนกตามรูปแบบการเลี้ยงดูที่ไดรับจาก 

ครอบครัว พบวาพฤตกิรรมแตละรูปแบบมีสัดสวนของนักเรียนที่เคยและไมเคยกระทําพฤติกรรม 

ระรานแตกตางกันอยางไมมนีัยสําคัญทางสถติ ิดังรายละเอยีดในตาราง 6-7 
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ตารางท่ี 6 พฤตกิรรมระรานทางไซเบอรที่แสดงออก จําแนกตามเพศและชวงช้ันที่กําลังศึกษา 

พฤตกิรรมระรานทางไซเบอร 

จํานวนนักเรยีนที่เคยกระทําพฤติกรรม 

จําแนกตามเพศ จําแนกตามชวงช้ัน 

ชาย 

(46 

คน) 

หญิง 

(113 

คน) 

2χ  
ม.ตน 

(64 คน) 

ม.ปลาย 

(95 คน) 
2χ  

โพสต/แสดงความคดิเห็นดวยขอความหยาบ

คายหรือดาทอผูอื่น 

23 

(50.0%) 

72 

(63.7%) 
2.56 

45 

(70.31%) 

50 

(52.63%) 
4.97* 

กดถูกใจภาพหรือขอความท่ีเปนการทําใหผูอื่น

อับอายหรือเสยีหาย 

18 

(39.1%) 

45 

(39.8%) 
0.01 

23 

(35.94%) 

40 

(42.11%) 
0.61 

สรางกลุม เพจ หองสนทนาไวเพื่อนินทา ดาทอ 

หรือสรางความเสยีหาย อับอายใหผูอื่น 

14 

(30.4%) 

46 

(40.7%) 
1.46 

23 

(35.9%) 

38 

(40.0%) 
0.27 

โพสต/แสดงความคดิเห็นในลักษณะกอกวน 

ลอเลยีน หรือคุกคามผูอื่น 

16 

(34.8%) 

16 

(14.2%) 
8.65* 

23 

(35.9%) 

14 

(14.7%) 
9.63* 

เผยแพรภาพหรือคลปิวดีโีอ ซึ่งนํามาใหผูอืน่

เสยีหายไมมากก็นอย 

12 

(26.1%) 

19 

(16.8%) 
1.79 

13 

(20.3%) 

20 

(21.1%) 
0.01 

เปดเผยหรือสงตอขอมูล ซึ่งนํามาใหผูอื่น

เสยีหายไมมากก็นอย 

7 

(15.2%) 

10 

(8.8%) 
1.39 

6 

(9.4%) 

11 

(11.6%) 
0.19 

โพสต/แสดงความคดิเห็นท่ีเปนเท็จ ซึ่งนํามาให

ผูอื่นเสยีหายไมมากก็นอย 

4 

(8.7%) 

4 

(3.5%) 
1.82 

5 

(7.8%) 

2 

(2.1%) 
2.96 

ใชงานบัญชีสื่อสังคมออนไลนของผูอื่น แลว

โพสต/แสดงความคดิเห็นดวยรูปหรือขอความ 

ซึ่งนํามาใหผูอื่นเสยีหายไมมากก็นอย 

3 

(6.5%) 

3 

(2.7%) 
1.34 

5 

(7.8%) 

1 

(1.1%) 
4.81* 

*p < .05, ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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ตารางท่ี 7 พฤตกิรรมระรานทางไซเบอรที่แสดงออก จําแนกตามรูปแบบที่ไดรับการเลี้ยงดู 

พฤตกิรรมระรานทางไซเบอร 

จํานวนนักเรยีนที่เคยทาํพฤตกิรรม 

2χ  

รูปแบบการเลี้ยงด ู

ไดรับความตอบสนอง

และความอบอุน 

(127 คน) 

ไมไดรับการตอบสนอง

และหางเหิน 

(32 คน) 

โพสต/แสดงความคดิเห็นดวยขอความหยาบคาย

หรือดาทอผูอื่น 

78 

(61.42%) 

16 

(50.00%) 
1.37 

กดถูกใจภาพหรือขอความท่ีเปนการทําใหผูอื่นอับ

อายหรือเสยีหาย 

51 

(40.16%) 

12 

(37.50%) 
0.08 

สรางกลุม เพจ หองสนทนาไวเพื่อนินทา ดาทอ 

หรือสรางความเสยีหาย อับอายใหผูอื่น 

48 

(37.80%) 

11 

(34.38%) 
0.13 

โพสต/แสดงความคดิเห็นในลักษณะกอกวน 

ลอเลยีน หรือคุกคามผูอื่น 

28 

(22.05%) 

8 

(25.00%) 
0.13 

เผยแพรภาพหรือคลปิวดีโีอ ซึ่งนํามาใหผูอื่น

เสยีหายไมมากก็นอย 

25 

(19.69%) 

7 

(21.86%) 
0.08 

เปดเผยหรือสงตอขอมูล ซึ่งนํามาใหผูอื่นเสยีหาย

ไมมากก็นอย 

13 

(10.24%) 

4 

(12.50%) 
0.14 

โพสต/แสดงความคดิเห็นท่ีเปนเท็จ ซึ่งนํามาใหผูอื่น

เสยีหายไมมากก็นอย 

6 

(4.72%) 

1 

(3.13%) 
0.16 

ใชงานบัญชีสื่อสังคมออนไลนของผูอื่น แลวโพสต/

แสดงความคดิเห็นดวยรูปหรือขอความ ซึ่งนํามาให

ผูอื่นเสยีหายไมมากก็นอย 

6 

(4.72%) 

0 

(0.00%) 
1.57 

*p <. 05, ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 

 3. การเปรยีบเทยีบเจตคตติอพฤตกิรรมการระรานทางไซเบอร 

  การศึกษาเจตคติตอพฤติกรรมการระรานทางไซเบอรของนักเรียนในระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวาในแตละประเด็นสวนใหญนักเรียนเห็นดวยอยูในระดับ

มาก มีเพียงประเด็น “คนเราไมสามารถแสดงความคิดเห็นอะไรก็ไดบนโลกออนไลน” เทานั้นที่มี

ความคดิเห็นอยูในระดับปานกลาง ดังรายละเอยีดในตาราง 8 
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ตารางท่ี 8 เจตคตติอพฤตกิรรมระรานทางไซเบอร 

เจตคตติอพฤตกิรรมการระรานทางไซเบอร x� SD แปลผล 

พฤตกิรรมการระรานทางไซเบอรเปนพฤตกิรรมไมสมควรกระทํา 4.41 1.03 เห็นดวยมาก 

ปญหาพฤติกรรมการระรานทางไซเบอรเปนเรือ่งที่ควรใหความสําคัญ 4.43 .95 เห็นดวยมาก 

ผลเสยีจากพฤตกิรรมการระรานทางไซเบอรอาจกอใหเกดิ

เหตุการณท่ีรุนแรง 
4.45 .84 เห็นดวยมาก 

คนเราไมสามารถแสดงความคดิเห็นอะไรก็ไดบนโลกออนไลน 3.01 1.13 เห็นดวยปานกลาง 

พฤติกรรมการระรานทางไซเบอรเปนเรื่องที่ละเมิดสิทธสิวนบุคคล 4.26 .95 เห็นดวยมาก 

พฤตกิรรมการระรานบนไซเบอรสมควรไดรับการลงโทษ 4.12 .63 เห็นดวยมาก 

ภาพรวม 4.11 .65 เห็นดวยมาก 

 

 ผลการเปรียบเทียบเจตคติตอพฤติกรรมการระรานทางไซเบอร จําแนกตามเพศ พบวา  

เจตคตติอพฤตกิรรมดังกลาวของนักเรยีนชายและนักเรยีนหญิงในแตละประเด็นสวนใหญเห็นดวย 

อยูในระดับมาก และเมื่อทําการเปรียบเทียบเจตคติในภาพรวมพบวามีความแตกตางกันอยางม ี

สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนักเรียนหญิงมีเจตคติที่สูงกวานักเรียนชาย ดังรายละเอียด 

ในตาราง 9-10 
 

ตารางท่ี 9 เจตคตติอพฤตกิรรมระรานทางไซเบอร จําแนกตามเพศ 

เจตคติตอ 

พฤติกรรมการระรานทางไซเบอร 

นักเรยีนชาย นักเรยีนหญิง 

x� SD แปลผล x� SD แปลผล 

พฤตกิรรมการระรานทางไซเบอร

เปนพฤตกิรรมไมสมควรกระทํา 
4.32 1.05 เห็นดวยมาก 4.45 1.01 เห็นดวยมาก 

ปญหาพฤตกิรรมการระรานทางไซ

เบอรเปนเร่ืองท่ีควรใหความสําคัญ 
4.30 1.05 เห็นดวยมาก 4.49 .90 เห็นดวยมาก 

ผลเสียจากพฤติกรรมการระรานทาง

ไซเบอรอาจกอใหเกดิเหตุการณท่ีรุนแรง 
4.29 .94 เห็นดวยมาก 4.52 .78 

เห็นดวย 

มากท่ีสุด 

คนเราสามารถไมแสดงความ

คดิเห็นอะไรก็ไดบนโลกออนไลน 
2.86 1.14 

เห็นดวย 

ปานกลาง 
3.10 1.12 

เห็นดวยปาน

กลาง 

พฤตกิรรมการระรานทางไซเบอร

เปนเร่ืองท่ีละเมดิสทิธิสวนบุคคล 
4.17 1.02 เห็นดวยมาก 4.30 .91 เห็นดวยมาก 

พฤตกิรรมการระรานบนไซเบอร

สมควรไดรับการลงโทษ 
4.12 1.01 เห็นดวยมาก 4.12 .93 เห็นดวยมาก 

ภาพรวม 4.01 .69 เห็นดวยมาก 4.16 .62 เห็นดวยมาก 
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ตารางท่ี 10 การเปรียบเทียบเจตคติตอพฤติกรรมระรานทางไซเบอรในภาพรวม โดยใช 

   สถิตทิดสอบ t 

กลุม n x� SD t df 
p (sig 2-

tailed) 

เพศชาย 341 4.01 .69 
-3.491* 618.570 .001 

เพศหญงิ 702 4.16 .62 

*p < .05, Equal variances not assumed (Levene’s Test F=3.955, p=.047) 
 

 ผลการศึกษาเจตคติตอพฤติกรรมระรานทางไซเบอร จําแนกตามชวงช้ันที่กําลังศึกษา  

พบวา ในแตละขอคําถามนักเรียนเห็นดวยในระดับมาก เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของเจตคติ 

ในภาพรวมของนักเรียนพบวานักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตนมีเจตคติที่แตกตางกับนักเรียน 

มัธยมศึกษาตอนปลายอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 ดังรายละเอยีดในตารางที่ 11-12 
 

ตารางท่ี 11 เจตคตติอพฤตกิรรมระรานทางไซเบอร จําแนกตามชวงช้ันที่กําลังศึกษา 

เจตคตติอ 

พฤตกิรรมการระรานทางไซเบอร 

มัธยมศกึษาตอนตน มัธยมศกึษาตอนปลาย 

x� SD แปลผล x� SD แปลผล 

พฤตกิรรมการระรานทางไซเบอร

เปนพฤตกิรรมไมสมควรกระทํา 
4.32 1.05 เห็นดวยมาก 4.45 1.01 เห็นดวยมาก 

ปญหาพฤตกิรรมการระรานทางไซ

เบอรเปนเร่ืองท่ีควรใหความสําคัญ 
4.30 1.05 เห็นดวยมาก 4.49 .90 เห็นดวยมาก 

ผลเสยีจากพฤตกิรรมการระราน

ทางไซเบอรอาจกอใหเกดิ

เหตุการณท่ีรุนแรง 

4.29 .94 เห็นดวยมาก 4.52 .78 
เห็นดวย 

มากท่ีสุด 

คนเราสามารถไมแสดงความ

คดิเห็นอะไรก็ไดบนโลกออนไลน 
2.86 1.14 

เห็นดวย 

ปานกลาง 
3.10 1.12 

เห็นดวยปาน

กลาง 

พฤตกิรรมการระรานทางไซเบอร

เปนเร่ืองท่ีละเมดิสทิธิสวนบุคคล 
4.17 1.02 เห็นดวยมาก 4.30 .91 เห็นดวยมาก 

พฤตกิรรมการระรานบนไซเบอร

สมควรไดรับการลงโทษ 
4.12 1.01 เห็นดวยมาก 4.12 .93 เห็นดวยมาก 

ภาพรวม 3.93 .70 เห็นดวยมาก 4.22 .59 เห็นดวยมาก 
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ตารางท่ี 12 การเปรียบเทียบเจตคติตอพฤติกรรมระรานทางไซเบอรในภาพรวม โดยใช 

   สถิตทิดสอบ t 

กลุม n x� SD t df 
p (sig 2-

tailed) 

มัธยมศึกษาตอนตน 403 3.93 .70 
-7.080* 744.789 .001 

มัธยมศึกษาตอนปลาย 640 4.22 .59 

*p < .05, Equal variances not assumed (Levene’s Test F = 24.552, p = .000) 
 

 ผลการเปรียบเทียบเจตคติตอพฤติกรรมระรานทางไซเบอร จากการไดรับการเลี้ยงดู

จากครอบครัวของนักเรียน พบวาในแตละขอคําถามนักเรียนเห็นดวยในระดับมากเปนสวนใหญ 

ผูวิจัยไดเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยของเจตคติพบวา นักเรียนที่ไดรับการเลี้ยงดูจาก

จากทั้ง 2 รูปแบบมีเจตคติที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังรายละเอียดใน

ตาราง 13-14 
 

ตารางท่ี 13 เจตคตติอพฤตกิรรมระรานทางไซเบอร จําแนกตามรูปแบบการเลี้ยงดูที่ไดรับ 

เจตคติตอ 

พฤติกรรมการระรานทางไซเบอร 

ไดรับความตอบสนอง 

และความอบอุน 
ไมไดรับการตอบสนองและหางเหิน 

x� SD แปลผล x� SD แปลผล 

พฤตกิรรมการระรานทางไซเบอร

เปนพฤตกิรรมไมสมควรกระทํา 
4.47 .98 เห็นดวยมาก 4.14 1.20 เห็นดวยมาก 

ปญหาพฤตกิรรมการระรานทางไซ

เบอรเปนเร่ืองท่ีควรใหความสําคัญ 
4.47 .92 เห็นดวยมาก 4.23 1.11 เห็นดวยมาก 

ผลเสยีจากพฤตกิรรมการระราน

ทางไซเบอรอาจกอใหเกดิ

เหตุการณท่ีรุนแรง 

4.49 .80 เห็นดวยมาก 4.28 .99 เห็นดวยมาก 

คนเราสามารถไมแสดงความ

คดิเห็นอะไรก็ไดบนโลกออนไลน 
3.02 1.13 

เห็นดวย 

ปานกลาง 
3.02 1.15 

เห็นดวย 

ปานกลาง 

พฤตกิรรมการระรานทางไซเบอร

เปนเร่ืองท่ีละเมดิสทิธิสวนบุคคล 
4.47 .94 เห็นดวยมาก 4.21 1.00 เห็นดวยมาก 

พฤตกิรรมการระรานบนไซเบอร

สมควรไดรับการลงโทษ 
4.16 .93 เห็นดวยมาก 4.14 .63 เห็นดวยมาก 

ภาพรวม 4.14 .63 เห็นดวยมาก 3.97 .72 เห็นดวยมาก 
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ตารางท่ี 14 การเปรียบเทียบเจตคติตอพฤติกรรมระรานทางไซเบอรในภาพรวม โดยใช 

   สถิตทิดสอบ t 

กลุม n x� SD t df 
p (sig 2-

tailed) 

ไดรับความตอบสนอง 

และความอบอุน 
856 4.14 .63 

3.021* 251.029 .003 
ไดรับความตอบสนอง 

และความอบอุน 
187 3.97 .72 

*p < .05, Equal variances not assumed (Levene’s Test F = 4.030, p = .045) 
 

อภปิรายผลการวจัิย 

 1. จากกลุมตัวอยางทัง้หมด 1,043 คน พบวาในจํานวนดังกลาวมเีพยีงประมาณรอยละ 15  

ของนักเรียนที่เปนกลุมที่เคยเปนผูกระทําพฤติกรรมระรานทางไซเบอร สาเหตุของการกระทํา 

พฤตกิรรมมกีารกลาวไววา ผูที่กระทําอาจจะเปนผูที่มีพฤตกิรรมเกเร มสีมาธสิัน้ หรอืเปนผูที่เคย 

ถูกกระทํามากอนจึงใชวิธีการระบายความโกรธไปยังผูอื่นซึ่งอาจเกี่ยวของหรือไมเกี่ยวของ  

ในขณะที่บางคนอาจเปนผูที่รูสึกโดดเดี่ยว มีความพึงพอใจตัวเองในระดับตํ่า ตองการเปนที ่

ยอมรับ หรือแมกระทั่งการถือวาตัวเองสําคัญก็เปนเหตุที่นําไปสูการเปนผูกลั่นแกลงได การติด 

สังคมออนไลนก็มีผลเชนกัน ผูที่ตดิสังคมออนไลนมีแนวโนมที่จะเปนผูกระทํากลั่นแกลงทางไซเบอร 

มากกวาผูที่ไมไดติดสังคมออนไลน (มูลนิธยุิวพัฒน, 2561; จริาพร ชัน้ประดับ, 2563) จากการสํารวจ 

ในรายงานวิจัยฉบับนี้พบวาชองทางสวนใหญที่ทําพฤติกรรมระรานทางไซเบอร คือ Facebook  

ประมาณรอยละ 70 ซึ่งสอดคลองกับรายงานผลการสํารวจการใชอินเตอรเน็ตในประเทศไทยใน 

ป พ.ศ. 2560 พบวาเด็กเจเนอเรชัน Z หรือผูที่เกิดป พ.ศ. 2544 เปนตนไป มีการใชสื่อสังคม 

ออนไลนเกือบ 4 ช่ัวโมงตอวัน และใชแอปพลิเคชัน Facebook เกือบรอยละ 98 แอปพลิเคชัน  

Facebook ถือวาเปนเครือขายที่มีการกลั่นแกลงเปนอันดับหนึ่ง (สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทาง 

อเิล็กทรอนกิส, 2560; Health, 2012 อางถงึใน นภาวรรณ อาชาเพ็ชร, 2560) 

 ในจํานวนผูที่เคยกระทําพฤตกิรรมไมพึงประสงคดังกลาวนี้มีผูที่ไมเปดตัวตนของตัวเอง 

อยางชัดเจนในอัตราสวนครึ่งตอครึ่ง จากรายงานการวิจัยจํานวนหนึ่งกลาววาการไมแสดงตัวตน 

บนโลกออนไลนเปนสาเหตุใหมกีารแสดงพฤตกิรรมระรานทางไซเบอรกับคนที่ไมรูจักเพราะคิดวา 

ไมมใีครสบืสาวไปยังผูกระทําได (อรรคณัฐ วันทนะสมบัต,ิ 2561) ซึ่งพฤตกิรรมที่พบมากที่สุด คอื  

การโพสต/แสดงความคิดเห็นดวยขอความหยาบคายหรือดาทอผูอื่น สอดคลองกับงานวิจัยของ 

ศูนยการวจัิยการระรานทางไซเบอร (Cyberbullying Research Center, 2015 อางถงึใน นภาวรรณ  
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อาชาเพ็ชร, 2560) วาการดาทอ ใชภาษารุนแรงหยาบคาย เปนอันดับตน ๆ  ของรูปแบบการกลั่นแกลง 

บนโลกไซเบอร 

 2. พฤตกิรรมการระรานทางไซเบอรของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศกึษาในกรุงเทพมหานคร  

เมื่อจําแนกตามเพศ พบวาการแสดงความคิดเห็นในลักษณะกอกวน มีสัดสวนของนักเรียนที่เคย 

และไมเคยกระทําการระรานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ในขณะที่การแบงตามระดับ 

ชวงชั้นที่ศึกษาสัดสวนของนักเรียนที่เคยกระทําและไมเคยกระทําพฤติกรรมดังกลาวซึ่งมีความแตกตาง 

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตินั้นพบวามี 3 ดานไดแก การใชถอยคําหยาบคายบนโลกออนไลน  

การแสดงความคิดเห็นในลักษณะกอกวน และการใชบัญชีสื่อสังคมออนไลนของผูอื่นไปกอ 

ความเสยีหาย และเมื่อจําแนกตามรูปแบบการเลี้ยงดูที่ไดรับจากครอบครัว พบวาพฤตกิรรมแตละ 

ทุกแบบมีสัดสวนของนักเรียนที่เคยและไมเคยกระทําพฤติกรรมระรานแตละรูปแบบการเลี้ยงด ู

แตกตางกันอยางไมมนีัยสําคัญทางสถติ ิ
 

 สัดสวนที่แตกตางในแตละพฤติกรรมระรานดังกลาวมีความสอดคลองกับงานวิจัย  

วรพงษ วิไล และ เสริมศรี นิลดํา (2561) และ ชุตินาถ ศักรินทรกุล และ อลิสา วัชรสินธุ (2557)  

วาลักษณะทางประชากรที่แตกตางกัน รวมไปถงึการไดรับการเลี้ยงดู ความสัมพันธจากครอบครัว  

จะมีระดับพฤติกรรมการรังแกทั่วไปและการรังแกผานทางโลกออนไลนแตกตางกันอยางมี 

นัยสําคัญทางสถิต ิอยางในกรณีการจําแนกตามเพศพบวาเรื่องการแสดงความคิดเห็นในเชิงกอกวน  

รอยละของนักเรียนชายจะสูงกวารอยละของนักเรียนหญิง จากรายงานการวิจัยของ ชุตินาถ  

ศักรินทรกุล และ อลิสา วัชรสินธุ (2557) พบวาเพศเปนปจจัยในการขมเหงรังแก โดยเพศชาย 

มีความเสี่ยงมากกวาเพศหญิงในการกระทําพฤติกรรมขมเหงรังแก ในขณะที่หลาย ๆ ดานของ 

พฤติกรรมระรานทางไซเบอรที่มีสัดสวนของนักเรียนที่เคยและไมเคยกระทําพฤติกรรมเหลานั้น 

ไมแตกตางกันนั้น อาจเปนเพราะการระรานทางไซเบอรสามารถกระทําไดงาย และกระทําไดอยาง 

ไมมเีวลามากําหนด และในยุคสมัยที่เด็กและเยาวชนใชสื่อสังคมออนไลนอยูตลอดเวลา ความเปน 

เพศ วัย หรอืรูปแบบการไดรับการเลี้ยงดูจงึไมมผีลตอพฤตกิรรมระรานทางไซเบอร 

 นอกจากนี้ในประเด็นเพศ แมผลลัพธทางสถติจิะแสดงใหเห็นวาสัดสวนตาง ๆ สวนใหญ 

จะไมแตกตางกัน แตหากพิจารณาความถี่รอยละของกลุมนักเรียนในแตละกลุมจะพบวาในผล 

การศึกษานี้ประเด็นการระรานทางโลกออนไลนในเรื่องของการใชถอยคําหยาบคาย การสรางกลุม  

เพจ หรอืหองสนทนาเพื่อนินทาดาทอผูอื่นจะมใีนนักเรยีนหญิงมากกวา ซึ่งอาจเปนเพราะวาเพศชาย 

จะมีพฤติกรรมการขมเหงรังแกในลักษณะการกลั่นแกลงทางกายภายโดยตรงมากกวา (Smith, 1999  

อางใน ชุตนิาถ ศักรนิทรกุล และ อลสิา วัชรสนิธุ, 2557) 
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 3. ผลการเปรียบเทียบเจตคติตอพฤติกรรมการระรานทางไซเบอร จําแนกตามเพศ  

ระดับช้ันที่กําลังศึกษา และรูปแบบการเลี้ยงดูที่ไดรับจากครอบครัว พบวาเจตคติตอพฤติกรรม 

เมื่อทําการเปรียบเทียบเจตคติในภาพรวมพบวาการจําแนกทั้ง 3 ประเภท มีความแตกตางกัน 

อยางมีสําคัญทางสถิติ แมจะมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตทุก ๆ กลุมก็มี 

ความคิดเห็นในแตละประเด็นคําถามสวนใหญคือเห็นดวยในระดับมาก แสดงใหเห็นวานักเรียนมี 

เจตคติที่ดีและเขาใจความหมายของพฤติกรรมการระรานทางไซเบอรวาเปนสิ่งที่ไมควรกระทํา  

หรอืเคยไดมโีอกาสเห็นขอมูลหรอืขาวสารของการกลั่นแกลงการบนโลกออนไลน 
 

ขอเสนอแนะการวจัิย 

 ขอเสนอแนะสําหรับการปฏิบัติ 

 1. พฤตกิรรมการระรานทางไซเบอรหรอืการกลั่นแกลงกันทางโลกออนไลน สิ่งหนึ่งเปน 

เพราะความรูสึกที่อยูภายในใจของนักเรียน ความโดดเดี่ยว การตองการเปนที่ยอมรับ หรือ 

ความพึงพอใจในตัวเอง แมผลการศึกษานี้จะแสดงใหเห็นวารูปแบบการเลี้ยงดูจากครอบครัว 

มีผลทําใหระดับพฤติกรรมและเจตคติตอการระรานทางไซเบอรไมแตกตางกัน แตการไดรับ 

ความอบอุน การเลี้ยงดูเอาใจใส การอบรมสั่งสอน ใหความรักตอบุตรหลานจากครอบครัว 

รวมถงึผูทําหนาทีเ่ปนครู จึงนับวาเปนสิ่งสําคัญที่จะลดไมใหเกดิพฤตกิรรมไมพงึประสงคดังกลาว 

 2. แมวาการศึกษางานนี้จะพบวานักเรียนมีเจตคติตอพฤติกรรมการระรานทางไซเบอร 

อยูในระดับมาก ซึ่งถือเปนเรื่องดี เพราะนักเรียนรูวาสิ่งดังกลาวเปนสิ่งที่ไมควรกระทําและ 

ไมเหมาะสม แตเมื่อพจิารณารายขอจะพบขอคําถามหนึ่งที่วา “คนเราสามารถไมแสดงความคิดเห็น 

อะไรก็ไดบนโลกออนไลน” ซึ่งมีนักเรียนเห็นดวยอยูในระดับปานกลาง ดังนั้นครูผูสอน ผูปกครอง  

หรือผูมีสวนเกี่ยวของจึงควรสรางความตระหนักในประเด็นดังกลาว เพราะความคิดเห็นที่ไมได 

เกดิการกลั่นกรองอาจนําไปสูพฤตกิรรมการระรานทางไซเบอรก็เปนได 

 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

 1. งานวิจัยนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมการระรานทางไซเบอรในฐานะผูกระทํา สําหรับ 

การศึกษาครั้งตอไป อาจศึกษาในแงของผูถูกกระทําและการตั้งรับมือเมื่อตนเจอสถานการณ 

การโดนกลั่นแกลงผานโลกออนไลน 

 2. ควรมีการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรสําหรับการพัฒนาทักษะความเขาใจและการใช 

เทคโนโลยดีจิิทัล (Digital Literacy) สําหรับนักเรยีน 
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คําแนะนําการเตรียมต้นฉบับ 
 

 1. บทความทุกบทที่ส่งมาให้พิจารณา ต้นฉบับพิมพ์ในกระดาษเอ 4 ความยาวระหว่าง 

14-16 หน้า โดยใช้ชนิดและขนาดของตัวอักษรตามที่กําหนด 

 2. บทความทุกบทต้องมีช่ือเรื่อง ช่ือผู้เขียนทุกคน บทคัดย่อ คําสําคัญ ที่เป็นภาษาไทย 

และภาษาอังกฤษ ช่ือภาษาอังกฤษเฉพาะคําข้ึนต้นให้พิมพ์เป็นตัวพิมพ์ใหญ่ โดยแยกบทคัดย่อ 

ออกจากเนื้อหา ใช้ตัวอักษรแบบ TH Niramit AS 

 3. หัวข้อในบทความประกอบด้วย 

  3 .1 บทคัดย่อ  (ภาษาไทย ) ประกอบด้วย  ช่ือ เรื่อง ใช้ตั วหนา  ขนาด  18  

ช่ือผู้เขียน ใช้ตัวหนา ขนาด 15 สังกัดที่ทํางาน ใช้ตัวปกติ ขนาด 12 ให้ระบุไว้ในบรรทัดต่อจาก

ช่ือ-สกุล บทคัดย่อ ใช้ตัวหนาขนาด 16 เน้ือความใช้ตัวปกติ ขนาด 16 
 

ช่ือเร่ืองภาษาไทย (ชิดขวา) 
 

ช่ือผู้เขียนภาษาไทย1 (ชิดขวา)1 
1สังกัดที่ทาํงานภาษาไทย (ชิดขวา) 

 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาแบบฝกึทักษะภาษาฝรั่งเศสเพ่ืออุตสาหกรรม  

การท่องเทีย่วและการโรงแรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามวัฒนธรรมสําหรับนกัศึกษาระดับปรญิญาตรี 
 

  3.2 บทคัดย่อ (ภาษาอังกฤษ) ประกอบด้วย ช่ือเรื่อง ใช้ตัวหนา ขนาด 18  

ช่ือผู้เขียน ใช้ตัวหนา ขนาด 15 สังกัดที่ทํางาน ใช้ตัวปกติ ขนาด 12 ให้ระบุไว้ในบรรทัดต่อจาก

ช่ือ-สกุล บทคัดย่อ ใช้ตัวหนาขนาด 16 เนื้อความใช้ตัวปกติ ขนาด 16 
 

ช่ือเร่ืองภาษาอังกฤษ (ชิดขวา) 
 

ช่ือผู้เขียนภาษาอังกฤษ1 (ชิดขวา)1 
1สังกัดที่ทาํงานภาษาอังกฤษ (ชิดขวา) 

 

Abstract 

 The purposes of this research were 1 )  to develop French for Tourism and Hotel  

Industries Lessons for Developing Cross-cultural Competency Among Undergraduates 
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  3.3 คําสําคัญทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Keywords) อยู่ต่อจากบทคัดย่อ  

3-5 คํา ใช้ตัวปกติขนาด 14 ส่วนหัวข้อคําว่าคําสําคัญใช้ตัวหนา ขนาด 14 

  3.4 เนื้อหาบทความ แบ่งเป็น 1 คอลัมน์ หัวข้อใช้ตัวหนา ขนาด 16 เนื้อความ  

ใช้ตัวปกติ ขนาด 16 

  3.5 เนื้อหาบทความวิจัยประกอบด้วยหลักสําคัญคือ บทนําที่กล่าวถึงความเป็นมา

และความสําคัญของปัญหา วัตถุประสงค์ของการวิจัย ขอบเขตของการวิจัย (ประชากรและ 

กลุ่มตัวอย่างตัวแปรที ่ใช้ในการวิจัย ) กรอบงานวิจัย (ถ้ามี) สมมติฐานการวิจัย (ถ้ามี) 

วิธีดําเนินการวิจัย (เครื่องมือการวิจัยการรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล) ผลการวิจัย (ให้

นําเสนอข้อมูลหรือตารางผลการวิเคราะห์ สังเคราะห์) อภิปรายผลการวิจัย ข้อเสนอแนะการวิจัย 

(ข้อเสนอแนะสําหรับการปฏิบัติ ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งต่อไป) เอกสารอ้างอิง 

  3.6 เนื้อหาบทความวิชาการ ประกอบด้วยหลักสําคัญคือ บทนํา เนื้อหา บทสรุป 

เอกสารอ้างอิง 

 4. รูปแบบตาราง ช่ือตาราง ใช้ตัวหนา ขนาด 16 หัวข้อตาราง ใช้ตัวหนา ขนาด 14 

เนื้อหาในตาราง ใช้ตัวปกติ ขนาด 14 ดังนี้ 
 

ตารางที่ 1 คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจแต่ละด้านของผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่สถานสงเคราะห์ 

   ผู้สูงอายุหญิง (n=29) 

ความพึงพอใจ 
 

SD ระดับ 

ความพึงพอใจ 

ด้านที่พักอาศัย x.xx .xx มากที่สุด 

ด้านอาหาร x.xx .xx มาก 
 

 5. ใช้การอ้างอิงตามแนว เอพีเอ (APA-American Psychological Association edition 6) 

ทั้งเอกสารอ้างอิงที่เป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 6. ห้ามใช้เลขข้ออัตโนมตั ิ
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 7. ต้องทําการตั้งค่ากระดาษ ดังน้ี 

  7.1 ตั้งค่าหน้ากระดาษ 

   - บน-ล่าง 3 ซม.  - ซ้าย-ขวา 2.54 ซม. 

   - เย็บกระดาษ 0.91 ซม. - ตําแหน่งเย็บกระดาษ ซ้าย 

  7.2 ตั้งค่าการย่อหน้า (Paragraph) 

   การจัดแนว  กระจายแบบไทย 

   ระดับเค้าร่าง เนื้อความ 

   การเยื้อง ซ้าย-ขวา 0 ซม. พิเศษ     ไม่ม ี

   ระยะห่าง ก่อน-หลัง 0 w. ระยะห่างบรรทัด     หนึ่งเท่า 

  7.3 ตั้งค่า tabs 

   1. .........0.6 นิ้ว/1.52 ซม. 

    1.1 ..........0.85 นิ้ว/2.16 ซม. 

     1.1.1 ..........1.1 นิ้ว/2.79 ซม. 

           1) .........1.35 นิ้ว/3.34 ซม. 
 

 ตัวอย่างการเขียนเอกสารอ้างอิง อ้างอิงโดยการเรียงลําดับตามตัวอักษร 

1. หนังสือ 

ช่ือผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). ช่ือหนังสือ. สถานที่พิมพ์: สํานักพิมพ์. 
 

ศิริชัย กาญจนวาสี. (2554). การวิเคราะห์พหุระดับ. (พิมพ์ครั้งที่ 5). กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์แห่ง 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

Schumacker, R. E., & Lomax, R. G. (1996). A beginner’s guide to structural equation modeling.  

New Jersey: Lawrence Erlbaum Associates, Inc. 
 

2. บทความวารสาร 

ช่ือผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). ช่ือบทความ. ช่ือวารสาร, ปีที่พิมพ์ (ฉบับที่), หน้า 

อังศินันท์ อินทรกําแหง และคณะ. (2549). การวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงเหตุและดัชนีวัด ภาวะ 

วิกฤตชีวิตสตรีไทยสมรสวัยกลางคนท่ีทํางานนอกบ้านในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล.  

วารสารพฤติกรรมศาสตร์, 12(1), 561-569. 

Gardner, M., & Steinberg, L. (2005). Peer influence of risk-taking, risk preference, and risky  

decision-making in adolescence and adulthood: An experimental study. Developmental  

Psychology, 41, 625-635. 
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  2.1 รูปแบบการอ้างอิงแบบแทรกในเนื้อหา ดังนี้ 

   2.1.1 (ผู้แต่ง, ปีพิมพ์, เลขหน้า) ไว้ท้ายข้อความที่อ้างอิง 

      (สุนีย์ มัลลิกะมาลย์, 2549, น. 200-205) 

      (McCartney & Phillips, 2006, pp. 498-499) 

      (Murphy, 1999, p. 85) 

  กรณีที่ไม่ปรากฏเลขหน้าให้ลงแค่ช่ือผู้แต่งกับปีพิมพ์ไว้ในวงเล็บเดียวกัน 

      (สุนีย์ มัลลิกะมาลย์, 2549) 

   2.1.2 ผู้แต่ง (ปีพิมพ์, เลขหน้า) กรณีมีการระบุช่ือผู้แต่งในเนื้อหาแล้ว ไม่ต้องระบุ 

ไว้ในวงเล็บท้ายข้อความที่อ้างอีก 

      ลดาพร บุญฤทธิ์ (2539, น. 49) ได้ศึกษาถึง..................................... 

      Kanokon Boonsarngsuk (2002, p. 14) studied…………………………………. 

  กรณีที่ไม่ปรากฏเลขหน้าให้ลงแค่ช่ือผู้แต่งกับปีพิมพ์โดยลงปีพิมพ์ไว้ในวงเล็บ 

      ลดาพร บุญฤทธิ์ (2539) 

   2.1.3 ผู้เขียนตั้งแต่ 1-7 คน ต้องใส่ช่ือทั้งหมดทุกคน 

   2.1.4 ถ้ามากกว่า 7 คน ให้ใส่ช่ือคนแรก +และคณะ 

   2.1.5 ต้นฉบับของหนังสือที่ผู้เขียนนํามาอ้างอิง ให้ระบุช่ือผู้เขียนตามหน้าเล่ม 

ยึดตามต้นฉบับ 
 

3. วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ และภาคนิพนธ์ 

ช่ือผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). ช่ือเรื่องวิทยานิพนธ์. (ระดับของปริญญานิพนธ์). ช่ือสถาบัน, สถานที่. 
 

นําชัย ศุภฤกษ์ชัยสกุล. (2550). การศึกษาความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นพหุระดับปัจจัยภาวะผู้นํา  

ปัจจัยกลุ่มสาระการเรียนรู้และปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อเครือข่ายการแลกเปล่ียน 

ทางสังคมในที่ทํางานและตัวแปรผลทางด้านจิตพิสัยของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 

และครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร (วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต).  

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ,กรุงเทพฯ. 

Nickels, D. W. (2005). The relationship between IT-business alignment and organizational culture:  

An exploratory study (Doctoral dissertation). University of Memphis, Memphis, TN. 
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4. แหล่งข้อมูลออนไลน์ 

ช่ือผู้แต่ง. (วัน เดือน ปขีองเอกสาร). ช่ือเรื่อง [รูปแบบเอกสาร]. สืบค้นจาก .... 

               เช่น [รายงานการสํารวจ] 

                                                           [บทวิเคราะห์] 

                                                           [ข่าว] 
 

สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์. (2560). รายงานผลการสํารวจพฤติกรรมผู้ใช้

อินเตอร์เน็ตในประเทศไทย ป ี2560 [รายงานการสํารวจ]. สืบค้นจาก 

 http://www.etda.or.th/documents-for-download.html 

Pew Hispanic Center. (2004). Changing channels and crisscrossing culture: A survey of Latinos 

on the news media [Data file and code book]. Retrieved from 

 http://pewhispanic.org/datasets/ 
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