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Abstract
The objective of this research were to study personal characteristics, socio-economic 

of coffee growers and processing community enterprise member group, to study the 
operations of coffee grower and processing community enterprise group, to study the 
relationship between various factors and the operation of coffee grower and processing 
community enterprise group, and to study problems and recommendations of coffee 
growers and processing community enterprise group, Thep Sadet Sub-district, Doi Saket 
District, Chiang Mai Province. The population used in the study were 146 coffee farmers. 
Data were collected by questionnaires. Analyze data using description and Chi-square 
test.

The study found that most farmers are male, aged between 41-50 yeas, have 
completed high school education, have marital status, having 3-4 family members, 1-2 
household labor, most have income 150,000-200,000 baht per year, have agricultural 



area 1-10 rai, mostly receiving news from agricultural extension offices and had previously 
received agricultural training. The operations of the coffee grower and processing enterprise 
are at a high level. Factors that relate to the operation of community enterprise, coffee 
growers and processing group; in organization such as gender and training, the raw material 
production includes training, finance and account including training.

Problem and suggestion regarding the operative of community enterprise, coffee 
grower and processing groups, such as member’s operative have delays receiving incorrect 
costumer order; such as order duplicate products repeat production errors in the 
production process and recording revenue wrong expense.
Keywords: operation, community enterprise, coffee growers and processing group 

บทคัดยอ
ก ารวจิยัในครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเพือ่ศกึษาลกัษณะพืน้ฐานสวนบคุคล เศรษฐกจิ และสงัคมของสมาชกิ

วิสาหกิจชุมชนกลุมผูปลูกและแปรรูปกาแฟ เพื่อศึกษา การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุมผูปลูกและ
แปรรูปกาแฟ เพ่ือศึกษาความสัมพนัธระหวางปจจัยตางๆ กบัการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุมผูปลกู
และแปรรปูกาแฟ และเพือ่ศกึษาปญหาและขอเสนอแนะในการดาํเนนิงานของวสิาหกจิชมุชนกลุมผูปลกู
และแปรรูปกาแฟ ในตําบลเทพเสด็จ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม ประชากรท่ีใชในการศึกษาวิจัย
คือ เกษตรกรผูปลูกกาแฟจํานวน 146 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดย
สถิติพรรณนา และการใชสถิติ Chi-square test

การศึกษาพบวา เกษตรกรสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุอยูในชวง 41-50 ป จบการศึกษาระดับช้ัน
มธัยมศกึษาตอนปลาย มสีถานภาพสมรส มจีาํนวนสมาชกิในครอบครวั 3-4 คน มจีาํนวนแรงงานทางดาน
การเกษตรในครัวเรือน 1-2 คน สวนใหญมีรายได 150,000-200,000 บาทตอป มีจํานวนพ้ืนท่ีทํา
การเกษตร 1-10 ไร สวนใหญไดรับขาวสารจากเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร และสวนใหญเคยเขารับ
การฝกอบรมท่ีเกีย่วของทางดานการเกษตร การดําเนินงานของวิสาหกิจชมุชนกลุมผูปลกูและแปรรูปกาแฟ
อยูในระดบัมาก ปจจยัทีม่คีวามสมัพนัธกบัการดาํเนนิงานของวสิาหกจิชมุชนกลุมผูปลกูและแปรรปูกาแฟ 
ดานองคกร ไดแก เพศ และการเขารับการอบรม ดานการผลิตและวัตถุดิบ ไดแก การเขารับการอบรม 
และดานการเงินและบัญชี ไดแก การเขารับการอบรม

สําหรับปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุมผูปลูกและแปรรูป
กาแฟ เปนปญหาการปฏบิตักิารดาํเนนิงานตามหนาทีข่องสมาชกิ มปีญหาในการทาํความเขาใจของสมาชกิ
ทําใหการดําเนินงานบางหนาที่เกิดความลาชา เกิดปญหาการสั่งสินคาซํ้าซอนทําใหเกิดการผลิตสินคาซํ้า 
เกิดการผิดพลาดหรือการเสียเปลาของผลผลิตในข้ันตอนการเปดเคร่ืองหรือเร่ิมแปรรูปของการผลิต และ
ปญหาการบันทึกรายรับ-รายจาย จึงทําใหเกิดปญหาเกี่ยวกับระบบการทําบัญชีในบางครั้ง
 คําสําคัญ: การดําเนินงาน วิสาหกิจชุมชน กลุมผูปลูกและแปรรูปกาแฟ
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คํานํา
กาแฟเปนพืชเศรษฐกิจที่สําคัญชนิดหน่ึง

ของไทยที่ทํารายไดใหแกเกษตรกรปละประมาณ 
3,000 ลานบาท โดยในชวงป พ.ศ.2549-2553 
ตลาดกาแฟมีการขยายตัวอยางมาก ทําใหความ
ตองการใชเมล็ดกาแฟของโรงงานแปรรูปกาแฟ
ในประเทศเพิม่ขึน้จาก 47,000 ตนั ในป พ.ศ.2549 
เปน 67,000 ตัน ในป พ.ศ.2555 ในขณะเดียวกัน
ผลผลิตกาแฟในประเทศกลับลดลงอยางตอเนื่อง 
เนื่องจากราคากาแฟที่ตกตํ่าเปนเวลานาน ทําให
เกษตรกรปรับเปลี่ยนไปปลูกพืชอื่นแทน เชน 
ยางพารา ปาลมน้ํามัน และไมผล เน้ือที่ที่ให
ผลผลิตจึงลดลงจาก 429,878 ไร ในป พ.ศ.2549 
เหลือเพียง 279,060 ไร ในป พ.ศ.2556 ทําให
ผลผลิตลดลงดวย (อุตสาหกรรมกาแฟ, 2559)

พันธุกาแฟที่ปลูกสวนใหญเปนพันธุโรบัสตา 
รอยละ 78 โดยแหลงปลูกที่สําคัญอยูในภาคใต 
ไดแก จังหวัดชุมพร ระนอง สุราษฎรธานี กระบ่ี 
นครศรีธรรมราช ประจวบคีรีขันธ พังงา สวนพันธุ
อาราบิกามีเพียงรอยละ 22 แหลงปลูกที่สําคัญอยู
ในภาคเหนือ ไดแก จังหวัดเชียงใหม เชียงราย 
แมฮองสอน ตาก จึงทําใหผลผลิตไมเพียงพอตอ
ความตองการของโรงงานแปรรูปที่เพิ่มขึ้น ทําใหมี
การนําเขาจากตางประเทศเพิ่มขึ้นดวย และต้ังแต
วันที่ 1 มกราคม 2553 ภายใตความตกลงเขต
การคาเสรีอาเซียน (AFTA) ประเทศไทยเปดตลาด
ใหนําเขากาแฟเสรี โดยลดภาษีนําเขาเมล็ดกาแฟ
และกาแฟสําเร็จรูปเหลือรอยละ 5 และรอยละ 0 
ตามลาํดบั ซึง่มผีลกระทบตอเกษตรกรผูผลติกาแฟ
ในประเทศ ผูประกอบการแปรรูปกาแฟไทยนําเขา
เมล็ดกาแฟและกาแฟสําเร็จรูปจากตางประเทศ
แทนการรบัซือ้ในประเทศ ประเทศคูแขงในการผลิต
กาแฟของไทย ไดแก ประเทศเวียดนามและอินโดนีเซยี 

ซึ่งประเทศเหลานี้สามารถผลิตกาแฟที่ใหผลผลิต
สูงกวาและตนทุนการผลิตตํ่ากวา การผลิตกาแฟ
ของไทยจึงไมสามารถแขงขันกับเวียดนามได และ
เนื่องจากปจจุบันสวนกาแฟของไทยรอยละ 70 
ของกาแฟโรบัสตาเปนสวนผสม ซึ่งเกษตรกรขาด
การบํารุงรักษา สงผลใหผลผลิตตํ่าเฉลี่ยไรละ 
136 กิโลกรัม ในขณะท่ีสวนท่ีปลูกเปนสวนเด่ียว
ประมาณรอยละ 30 ของกาแฟโรบัสตาทั้งหมด
ใหผลผลิตถึง 250 กิโลกรัมตอไร ซึ่งมีเนื้อที่ปลูก
นอยกวาสวนผสมมาก ผลผลิตเฉล่ียของประเทศ
จึงตํ่า กระทรวงเกษตรและสหกรณไดดําเนินการ
ยุทธศาสตรกาแฟตั้งแตป 2552-2556 สามารถ
บรรลุเปาหมายไดในระดับหน่ึงเน่ืองจากติดขดัดาน
งบประมาณ ไมสามารถขยายผลไดตามเปาหมาย 
ในป 2557-2560 ทีเ่ขาสู AEC จาํเปนท่ีอตุสาหกรรม
กาแฟตองเรงพัฒนา โดยไทยมีศักยภาพดาน
การแปรรูปและมีศักยภาพในการผลิตและสงออก
มาก ดังนั้นการพัฒนาในระยะตอไปจําเปนตอง
จดัทํายทุธศาสตรกาแฟ โดยเนนการบรหิารจดัการ
แบบครบวงจร (Supply Chain) บนพื้นฐานของ
ศกัยภาพ (Potential) และอตัลกัษณของกาแฟไทย 
พฒันาต้ังแตตนนํา้ กลางน้ํา สูปลายน้ํา โดยการเพ่ิม
ประสทิธภิาพการผลติ ลดตนทุนการผลติ การพฒันา
คุณภาพเมล็ดกาแฟสูมาตรฐานสากล การผลิต
กาแฟเฉพาะถิน่และการเปนศนูยกลางอตุสาหกรรม
แปรรูปกาแฟ เพ่ือใหสามารถเปนผูนําสินคากาแฟ
ในอาเซียนตอไป (กรมวิชาการเกษตร, 2560)

ตําบลเทพเสด็จ นอกจากจะเปนพื้นที่ที่อุดม
ไปดวยตนเส้ียว ทีพ่รอมจะผลิดอกบานในชวงเดือน
กมุภาพนัธถงึเดอืนมนีาคม จนเกดิเปนงาน “เทศกาล
ดอกเสี้ยวบานลานกาแฟเทพเสด็จ” แลว ภายใน
ผืนปาของตําบลทามกลางพงไพรแหงนี้ ยังมาก
ไปดวยมวลไมพันธุกาแฟอาราบิกา ที่หลากหลาย
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วากันวา กาแฟบริเวณพ้ืนที่แหงน้ีเปนกาแฟท่ีมี
คุณภาพดีที่สุดแหงหนึ่งของประเทศไทย จึงถูก
ขนานนามใหเปน “กาแฟเทพเสด็จ”

กาแฟเทพเสด็จ เป นกาแฟค่ัวสายพันธุ 
อาราบิกาแท 100% ที่ปลูกบนท่ีสูงจากระดับ
นํา้ทะเลระหวาง 1,000-1,500 เมตรขึน้ไป มสีภาพ
ภูมิอากาศคอนขางเย็นตลอดทั้งป ทําใหผลผลิต
กาแฟอาราบิกาของตําบลเทพเสด็จเปนเมล็ดกาแฟ
ที่ไดคุณภาพดีมีกลิ่นหอม รสชาตินาลิ้มลอง ซึ่ง
กาแฟท่ีคั่วมีดวยกันทั้งหมด 3 ระดับ คือ คั่วออน 
คั่วกลาง และคั่วเขม ตนกาแฟในตําบลเทพเสด็จ
เปนไรกาแฟที่กระจายอยูทามกลางผืนปาใตเงา
รมไมใหญ ซึง่เมล็ดกาแฟจะใหคณุภาพท่ีดเีมือ่ไดรบั
แสงแดดออนๆ เพียงรําไร การจัดต้ังกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนเพ่ือการปลูก การผลิต และการแปรรูปเมล็ด
กาแฟ ทัง้หมด 4 กลุม ไดแก กลุมกาแฟดอยปาเม่ียง 
เทพเสด็จ กลุมรุงเรืองพัฒนาเทพเสด็จ กลุมผูปลูก
กาแฟและผลติกาแฟอนิทรยีบานปางบง กลุมกาแฟ
เทพเสด็จและการแปรรูป โดยการรวมกลุมของ
เกษตรกรเริม่ขึน้ พ.ศ.2531 ศนูยพฒันาโครงการหลวง 
ปาเมี่ยง โดยการสงเสริมความรูดานการผลิต และ
สนับสนุนปจจัยการผลิต รวมถึงดานการตลาดแก
กลุมเกษตรกร ตอมาในป พ.ศ.2552 มกีารปรบัเปล่ียน
โครงสรางกลุมเพื่อใหสอดคลองกับจํานวนสมาชิก
ที่ลดลง โดยเหลือเพียงคณะกรรมการอํานวยการ
เพียงฝายเดียวเพ่ือลดข้ันตอนการดําเนินงาน และ
การติดตอสื่อสารของกลุมใหรวดเร็วขึ้น การเปน
สมาชกิของทัง้ 4 กลุมใชวธิกีารระดมหุนสมาชกิโดย 
หมู 7 มีจํานวนหุน 75 หุน (100 บาทตอหุน) เงิน
รายไดจากสมาชกิ 7,500 บาท รองลงมา หมู 4 และ
หมู 5 มีจํานวนหุน 68 หุนและ 46 หุน โดยมีเงิน
รายไดจากสมาชิก 6,800 บาท และ 4,600 บาท 

ตามลาํดบั การบรหิารจดัการดานทนุของทัง้ 4 กลุม
ใชวธิกีารใหสมาชิกถอืหุนหกัเงินรายไดหลงัการขาย
ผลผลิตกโิลกรัมละ 1 บาทเขาเปนทนุของกลุม และ
มกีระบวนการควบคมุคณุภาพการผลติและแปรรปู
ใหไดมาตรฐานเดียวกัน (Traveller Freedom, 
2558)

คณะผูศึกษาจึงมีการศึกษาการดําเนินงาน
ของวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกกาแฟและการแปรรูป
กาแฟ ตําบลเทพเสด็จ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชยีงใหม เพือ่ใหทราบวามปีจจยัอะไรบางทีม่อีทิธพิล
ตอการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนกลุมผูปลูกและ
แปรรปูกาแฟ เพือ่เปนแนวทางในการพัฒนาปรบัปรงุ
และสงเสรมิการดาํเนนิงานของกลุมวสิาหกจิชมุชน
อื่นๆ ที่มีความสนใจพัฒนากลุมวิสาหกิจของตน 
หรือผู ที่สนใจเริ่มกอตั้งกลุ มวิสาหกิจชุมชน ให
สามารถดําเนินงานไปสูความสําเร็จอยางม่ันคง และ
สามารถตอยอดไปเปนผูประกอบการธุรกิจขนาด
ยอมและขนาดกลางตอไป

วิธีดําเนินการวิจัย
ประชากรท่ีใชในการศึกษาวิจัยคือ เกษตรกร

ผูปลูกกาแฟท่ีเปนสมาชิกวิสาหกิจชุมชนในเขต
พื้นที่ตําบลเทพเสด็จ ประกอบดวย กลุมวิสาหกิจ
ชุมชน กาแฟดอยปาเมี่ยงเทพเสด็จ รุงเรืองพัฒนา
กาแฟเทพเสด็จ กลุมผูปลูกและผลิตกาแฟอินทรีย
บานปางบง และกาแฟเทพเสด็จและการแปรรูป
กาแฟ จาํนวน 146 คน การวจัิยครัง้นีไ้ดดาํเนนิการ
วจิยัตัง้แตเดอืนกันยายน พ.ศ.2559 ถงึเดือนตุลาคม 
พ.ศ.2560

การเก็บรวบรวมขอมูลโดยใช ขอมูลทุติยภูมิ
จากเอกสาร สิ่งพิมพ และงานวิจัยที่เก่ียวของเพ่ือ
นาํมาเปนขอมลูพืน้ฐานในการวจิยั และขอมลูปฐมภมูิ 
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โดยใชแบบสอบถามเปนเครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวม
ขอมูลจากเกษตรกรกลุ มวิสาหกิจชุมชนท่ีปลูก
กาแฟในเขตพ้ืนทีต่าํบลเทพเสด็จ อาํเภอดอยสะเก็ด 
จังหวัดเชียงใหม 4 กลุม ซึ่งประกอบดวย กลุม
วิสาหกิจชุมชน กาแฟดอยปาเม่ียง เทพเสด็จ 
รุงเรืองพัฒนากาแฟเทพเสด็จ กลุมผูปลูกและผลิต
กาแฟอินทรยีบานปางบง และกาแฟเทพเสด็จและ
การแปรรูปกาแฟ

การวิเคราะหขอมูลทางสถิติ ไดดังนี้ 1) การ
วเิคราะหลกัษณะพ้ืนฐานสวนบคุคล เศรษฐกิจ และ
สงัคม และการวิเคราะหการดําเนินงานของวิสาหกิจ
ชุมชนกลุมผูปลูกและแปรรูปกาแฟ  อธิบายโดยใช
สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ซึ่ง
ประกอบดวยคารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 2) การวิเคราะหหาปจจยัทีม่คีวามสัมพนัธ
กับการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุมผูปลูก
และแปรรูปกาแฟ ในตําบลเทพเสด็จ อาํเภอดอยสะเก็ด 
จังหวัดเชียงใหม โดยการใชสถิติ Chi-square test 
และ 3) การวิเคราะหปญหา และขอเสนอแนะของ
เกษตรกรใชวิธีการจัดประเภทและจัดกลุมขอมูล

ผลการวิจัยและวิจารณ
ลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล เศรษฐกิจ และสังคม
ของสมาชกิวสิาหกจิชมุชนกลุมผูปลกูและแปรรปู
กาแฟ

ผลการศึกษาพบวา สมาชิกกลุ มวิสาหกิจ
ชุมชนสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 63.1 
มีอายุอยูในชวง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 47.8 
รองลงมามีอายุ 51-60 ป คิดเปนรอยละ 32.6 และ
มีอายุ 31-40 ป คิดเปนรอยละ 19.6 จบการศึกษา
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย คิดเปนรอยละ 
67.4 รองลงมาช้ันประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 

17.3 ชั้นมัธยมศึกษาตอนตน คิดเปนรอยละ 15.3 
สมาชิกวิสาหกิจชุมชนทุกคนมีสถานภาพสมรส มี
จาํนวนสมาชกิในครอบครวั 3-4 คน คดิเปนรอยละ 
69.6 รองลงมามจีาํนวนสมาชกิในครอบครวั 5-6 คน 
คิดเปนรอยละ 30.4 มีจํานวนแรงงานทางดาน
การเกษตรในครวัเรอืน 1-2 คน คดิเปนรอยละ 86.9 
มีรายได 150,000-200,000 บาทตอป คิดเปน
รอยละ 71.7 รองลงมามีรายไดมากกวา 250,000 
บาทตอป คิดเปนรอยละ 28.3 เกษตรกรโดย
สวนใหญมจีาํนวนพ้ืนท่ีการเกษตร 1-10 ไร คดิเปน
รอยละ 78.2 รองลงมามีพื้นที่ทําการเกษตรอยูที่ 
11-20 ไร คิดเปนรอยละ 21.8 ตามลําดับ กลุม
สมาชิกวิสาหกิจชุมชนทุกคนไดรับขาวสารจาก
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร และทุกคนเคยเขารับ
การฝกอบรม

 การดําเนนิงานของวสิาหกจิชมุชนกลุมผูปลกูและ
แปรรูปกาแฟ

การศึกษาการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน
กลุมผูปลกูและแปรรูปกาแฟในตําบลเทพเสด็จ โดย
การวัดระดับการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
พบวา การดําเนนิงานของวสิาหกจิชมุชนกลุมผูปลกู
และแปรรูปกาแฟอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.54) 
โดยมีรายละเอียดแตละดาน ไดแก ดานองคกร
มีการดําเนินงานอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.57) 
รองลงมาดานการตลาดและลูกคามกีารดาํเนนิงาน
อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.55) ดานการผลิตและ
งานสนบัสนนุการผลติมกีารดาํเนนิงานอยูในระดบั
มาก (คาเฉล่ีย 4.55) และดานการบัญชแีละการเงิน
มีการดําเนินงานอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.48) 
ตามลําดับ (Table 1)
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Table 1  Level of the community enterprise operation of coffee and product processing 
farmers in Thep Sadet Sub-district Doi Saket district Chiang Mai province

(n=146)

Operation of coffee and product processing 𝛘 S.D. Description

Organization
Marketing and customer
Production and production support
Account and fi nance

4.57
4.55
4.55
4.48

0.92
0.91
0.91
0.89

High
High
High
High

Total 4.54 0.91 High

High = 3.68-5.00, Moderate = 2.43-3.67, Low = 1.00 -2.33

ความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆ กับระดับการ
ดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุมผูปลูกและ
แปรรูปกาแฟ

การวิเคราะหเพ่ือหาปจจัยที่มีความสัมพันธ
กับการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุมผูปลูก
และแปรรูปกาแฟ ใชการทดสอบไควสแควร (Chi-
square test) ในการหาความสัมพันธระหวาง
ตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระ 10 ตัวแปร ไดแก เพศ 
อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา จํานวนสมาชิกใน
ครวัเรือน จาํนวนแรงงานการเกษตร รายไดการเกษตร 
จาํนวนพ้ืนทีใ่นการเกษตร การไดรบัขาวสารความรู
เกีย่วกบักลุมวสิาหกจิ และการฝกอบรมจากหนวยงาน
ราชการ และคาความสมัพนัธตองมรีะดับนยัสาํคญั
ที่ 0.01 และ 0.05 เพื่อหาวาตัวแปรอิสระที่มีความ
สมัพันธกบัระดับการดําเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน
กลุมผูปลูกและแปรรูปกาแฟอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ

โดยผลการหาคาความสมัพนัธระหวางลกัษณะ
พื้นฐานสวนบุคคล เศรษฐกิจ และสังคมของ

เกษตรกรกับการดําเนนิงานของวิสาหกิจชมุชนกลุม
ปลูกกาแฟและการแปรรูปกาแฟตําบลเทพเสด็จ 
อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม โดยมีผลดังนี้

ดานองคกร
คาความสัมพนัธระหวางลักษณะพ้ืนฐานสวน

บุคคล เศรษฐกิจ และสังคมของเกษตรกร กับการ
ดําเนินงานดานองคกรโดยวิเคราะหตัวแปรอิสระ
จาํนวน 10 ตวัแปร การศกึษาพบวา มตีวัแปรอสิระ 
2 ตวัแปร ทีม่คีวามสัมพนัธกบัระดับการดําเนินงาน
ดานองคกรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ไดแก

1. เพศ (sig = 0.011) จากการศึกษาพบวา 
การดําเนินงานในดานองคกรข้ึนอยูกับเพศ โดย
เพศชาย จะมกีารดาํเนนิงานในดานองคกรไดดกีวา
เพศหญิง ซึง่เปนเพราะเพศชายมีภาวะผูนาํ การเคารพ
ความคิดเห็นและการควบคุมการบริหารงานและ
องคกรไดดี รวมไปถึงการใหความเคารพสมาชิก
องคกรรายอ่ืนท่ีเปนเพศหญิง โดยการรับฟงความ
คิดเห็นและการใหแสดงศักยภาพในการทํางานได
ตามความสามารถของสมาชกิ สอดคลองกบังานวจิยั
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ของ ธีรธวัช และคณะ (2562) ที่พบวา เพศ มีความ
สมัพนัธตอการยอมรับเทคโนโลยกีารปลกูลาํไยของ
เกษตรกรในตําบลขวงเปา อําเภอจอมทอง จังหวัด
เชียงใหม

2. การเขารับการอบรม (sig = 0.010) 
การเขารับการอบรมจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
เปนการใหความรูทัง้ดานการบรหิารงานขององคกร 
การตลาด คุณภาพวัตถุดิบและการพัฒนาคุณภาพ

ของผลผลิตอยางตอเน่ือง สงผลใหการดําเนินงาน
เกดิการพฒันากลุมวสิาหกจิชุมชนการแปรรปูกาแฟ
เทพเสด็จในดานองคกร สอดคลองกับงานวิจัยของ 
จติพร และคณะ (2562) ที่พบวา การเขารับ
การอบรม มีความสัมพันธกับการสรางสวนประสม
การตลาดของเกษตรกรผูปลกูสตรอวเบอรร ีในเขต
อําเภอสะเมิง จังหวัดเชียงใหม (Table 2)

Table 2  Factors related to the community enterprise operation on organization of coffee 
and product processing farmers Thep Sadet Sub-district Doi Saket district 
Chiang Mai province

Variable X2 d.f. Sig.

Sex
Age
Marital status
Education attainment
No. of household member
No. of agricultural workforce
Income earned form the agricultural sector
No. of agricultural area

Community enterprise news/information perception
Training about community enterprise

4.866
1.241
3.462
6.264
2.001
4.375
1.275
7.797

4.363
2.386

3
6
3
6
3
3
3
3

3
3

0.011*
0.241
0.253
0.574
0.175
0.261
0.623
0.166

0.251
0.010*

* Significant difference at probability level 0.05
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ดานการตลาดและลูกคา
คาความสัมพนัธระหวางลักษณะพ้ืนฐานสวน

บุคคล เศรษฐกิจ และสังคมของเกษตรกร กับการ
ดําเนินงานดานการตลาดและลูกคาโดยวิเคราะห

ตัวแปรอิสระจํานวน 10 ตัวแปร การศึกษาพบวา 
ไมมีตัวแปรอิสระใดท่ีมีความสัมพันธกับระดับ
การดําเนินงานดานการตลาดและลูกคา (Table 3)

Table 3  Factors related to the community enterprise operation on marketing and customer 
of coffee and product processing farmers Thep Sadet Sub-district Doi Saket 
district Chiang Mai province

Variable X2 d.f. Sig.

Sex
Age
Marital status
Education attainment
No. of household member
No. of agricultural workforce
Income earned form the agricultural sector
No. of agricultural area
Community enterprise news/information perception
Training about community enterprise

1.462
1.563
4.264
1.674
4.125
7.475
8.251
3.451
2.226
2.462

3
6
3
6
3
3
3
3
3
3

0.223
0.623
0.251
0.583
0.475
0.353
0.341
0.476
0.562
0.050

ดานการผลิตและวัตถุดิบ
คาความสัมพนัธระหวางลักษณะพ้ืนฐานสวน

บุคคล เศรษฐกิจ และสังคมของเกษตรกร กับการ
ดําเนินงานดานการผลิตและวัตถุดิบโดยวิเคราะห
ตัวแปรอิสระจํานวน 10 ตัวแปร การศึกษาพบวา 
มตีวัแปรอิสระ 1 ตวัแปร ทีม่คีวามสัมพันธกบัระดับ
การดําเนินงานดานการผลิตและวัตถุดิบที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ไดแก

1. การเขารับการอบรม (sig = 0.012) จาก
ผลการศึกษาพบวา กลุ มวิสาหกิจชุมชนไดรับ

การอบรมดานการผลิตและการบริหารดานการผลิต 
ซึ่งเปนความรูในเรื่องกระบวนการจัดหาวัตถุดิบ 
ปจจัยการผลิต การบรรจุ การจัดสงสินคาใหลูกคา 
การดูแลเครื่องมือ และอุปกรณการผลิตสินคา 
เพื่อเปนการบริหารจัดการระบบการผลิตท้ังขั้น
การเตรียมการผลิต ขั้นการผลิต และตลอดจนหลัง
การผลติ เปนการรกัษาและควบคมุคณุภาพอปุกรณ
ของการผลิต รวมไปถึงการคัดเลือกและตรวจสอบ
คุณภาพของวัตถุเพื่อใหไดมาตรฐานตามความ
ตองการของลกูคา สอดคลองกบังานวจิยัของ บษุกร 
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และศภุกญัญา (2558) ทีพ่บวา การเขารับการอบรม 
มคีวามสมัพนัธกบัแบบจาํลองการประยกุตใชปรชัญา

Table 4  Factors related to the community enterprise operation on production and 
production support of coffee and product processing farmers Thep Sadet Sub-
district Doi Saket district Chiang Mai province

Variable X2 d.f. Sig.

Sex
Age
Marital status
Education attainment
No. of household member
No. of agricultural workforce
Income earned form the agricultural sector
No. of agricultural area
Community enterprise news/information perception
Training about community enterprise

2.153
1.143
2.442
4.341
1.351
4.353
3.451
3.575
2.441
2.243

3
6
3
6
3
3
3
3
3
3

0.342
0.551
0.351
0.563
0.365
0.251
0.154
0.435
0.173
0.012*

* Significant difference at probability level 0.05

เศรษฐกจิพอเพยีงของนกัศกึษา คณะบรหิารศาสตร 
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (Table 4)

ดานการเงินและบัญชี
คาความสัมพนัธระหวางลักษณะพ้ืนฐานสวน

บุคคล เศรษฐกิจ และสังคมของเกษตรกร กับการ
ดําเนินงานดานการเงินและบัญชีโดยวิเคราะห
ตัวแปรอิสระจํานวน 10 ตัวแปร การศึกษาพบวา 
มตีวัแปรอิสระ 1 ตวัแปร ทีม่คีวามสัมพันธกบัระดับ
การดําเนินงานดานการเงินและบัญชีที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ไดแก

1. การเขารับการอบรม (sig = 0.010) กลุม
วิสาหกิจไดรับการอบรมตามหมวดที่ 4 ในเรื่อง
การจัดการบัญชีขององคกร ดานรายรับ-รายจาย 

ดานตนทุนและกําไร ดานการเงินของกลุม และ
ดานทรัพยสนิและหน้ีสนิ ซึง่เปนสวนสําคัญอกีสวน
ในการบริหารงานขององคกร กลุมวิสาหกิจชุมชน
จงึจดัทาํแผนดานการเงินและบัญช ีเปนลายลักษณ
อักษรเพ่ือใหเกิดความโปรงใสและตรวจสอบการ
ดําเนินงานในเร่ืองการเงินและบัญชีได สอดคลอง
กับงานวิจัยของ ณฐิตากานต (2558) ที่พบวา การ
เขารับการอบรม มคีวามสัมพันธกบัการปรับเปล่ียน
ไปสูระบบการผลิตผกัอนิทรยีเกษตรกรรมบนพ้ืนที่
สูงอําเภอสะเมิง จังหวัดเชียงใหม (Table 5)
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Table 5  Factors related to the community enterprise operation on account and finance 
of coffee and product processing farmers Thep Sadet Sub-district Doi Saket 
district Chiang Mai province

Variable X2 d.f. Sig.

Sex
Age
Marital status
Education attainment
No. of household member
No. of agricultural workforce
Income earned form the agricultural sector
No. of agricultural area
Community enterprise news/information perception
Training about community enterprise

1.563
3.352
3.562
5.588
2.004
4.375
2.678
3.673
5.462
2.573

3
6
3
6
3
3
3
3
3
3

0.562
0.522
0.119
0.348
0.262
0.674
0.453
0.563
0.748
0.010*

* Significant difference at probability level 0.05

ปญหาและขอเสนอแนะในการดําเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชนกลุมผูปลูกและแปรรูปกาแฟ

จากการศกึษาปญหา อปุสรรค ของเกษตรกร
ผูปลูกกาแฟเกี่ยวกับการดําเนินงานของวิสาหกิจ
ชุมชนกลุมผูปลูกและแปรรูปกาแฟ สรุปไดวาดาน
องคกร 1) การฝกสอนการดําเนินงานตามหนาที่

ของสมาชิก มีอุปสรรคในการทําความเขาใจหรือ
เกินความสามารถของสมาชิกทําใหการดําเนินงาน
บางหนาที่มีความลาชา 2) มีบางตําแหนงที่สมาชิก
ไมมีความรูในการทํางานหรือจํานวนสมาชิกมี
จาํนวนไมเพยีงพอ ทาํใหสมาชิกบางคนตองทาํงาน
หลายตําแหนงทําใหการดําเนินงานบางสวนลาชา 
ดานการตลาดและลูกคา 1) การดําเนินงานในสวน
การรับคําสั่งซ้ือบางรายของลูกคาผิดพลาด เชน
เกิดการส่ังสินคาซํ้าซอน ทําใหเกิดการแปรรูป

หรือการผลิตสินคาซ้ํา ดานการผลิตและวัตถุดิบ 
1) เกิดผิดพลาดหรือการเสียเปลาของผลผลิต
ในขัน้ตอนการเปดเครือ่งหรอืเริม่แปรรปูของการผลติ 
2) อุปสรรคของเครื่องแปรรูป เชนเครื่องคั่วกาแฟ
ที่เกิดติดขัดข้ึนระหวางการผลิต ทําใหเสียเวลา
ในการซอมแซม จนบางครั้งตองเลื่อนการสงสินคา
ออกไป 3) มีบางฤดูของผลผลิตที่คุณภาพไมได
มาตรฐานของการแปรรปู อาจจะเกดิจากภยัธรรมชาติ
ที่ทําใหเกิดความเสียหายของผลผลิต ดานการเงิน
และบัญชี 1) มีการบันทึกรายรับ-รายจาย หรือ
การเกบ็หลกัฐานของเงนิเขา ออกขององคกรไมครบ 
จึงทําใหเกิดปญหาเกี่ยวกับระบบการทําบัญชี
ในบางครั้ง 2) การทําบัญชีมีความละเอียดในการ
รายงานและคํานวณ ทําใหเกิดการคางของการทํา
บัญชีในบางครั้ง
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สรุปผลการวิจัย
จากการศกึษา พบวา เกษตรกรสวนใหญเปน

เพศชาย มีอายุอยูในชวง 41-50 ป จบการศึกษา
ระดับชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย สมาชิกมสีถานภาพ
สมรส มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน 
มีจํานวนแรงงานทางดานการเกษตรในครัวเรือน 
1-2 คน สวนใหญมรีายได 150,000-200,000 บาท
ตอป สมาชกิโดยสวนใหญมจีาํนวนพ้ืนทีก่ารเกษตร
อยูที่ 1-10 ไร กลุมสมาชิกวิสาหกิจชุมชนไดรับ
ขาวสารจากเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร และ
สวนใหญเคยเขารับการฝกอบรมที่เกี่ยวของทาง
ดานการเกษตร

ระดบัการดําเนนิงานของวิสาหกิจชมุชนกลุม
ผูปลูกและแปรรูปกาแฟอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 
4.54) ความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆ กับการ
ดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุ มผู ปลูกและ
แปรรูปกาแฟ พบวา สําหรับความสัมพันธกับดาน
องคกรมี 2 ตัวแปร ไดแก เพศ (sig = 0.011) และ
การเขารบัการอบรม (sig = 0.010) ไมมคีวามสมัพนัธ
กับดานการตลาดและลูกคา ความสัมพันธกับดาน
การผลิตและวัตถุดบิมี 1 ตัวแปร ไดแก การเขารับ
การอบรม (sig = 0.012) และความสัมพันธกับ
ดานการเงินและบัญชีม ี1 ตวัแปร ไดแก การเขารับ
การอบรม (sig = 0.010)

ปญหาและขอเสนอแนะเกีย่วกบัการดาํเนินงาน
ของวิสาหกิจชุมชนกลุมผูปลูกและแปรรูปกาแฟ
สวนใหญ เปนปญหาการฝกสอนการดาํเนนิงานตาม
หนาทีข่องสมาชกิ อาจมอีปุสรรคในการทาํความเขาใจ
หรอืเกนิความสามารถของสมาชกิทาํใหการดาํเนนิงาน
บางหนาทีม่คีวามลาชา การดาํเนนิงานในสวนการรบั
คาํสัง่ซ้ือบางรายของลูกคาผดิพลาด เชน เกดิการสัง่
สินคาซํ้าซอน ทําใหเกิดการแปรรูปหรือการผลิต

สนิคาซํา้ ดานการผลติและวตัถุดบิ เกดิการผดิพลาด
หรือการเสียเปลาของผลผลิตในขั้นตอนการเปด
เครื่องหรือเริ่มแปรรูปของการผลิต การบันทึก
รายรับ-รายจาย หรือการเก็บหลักฐานของเงิน
เขา ออกขององคกรไมครบ จึงทําใหเกิดปญหา
เก่ียวกับระบบการทําบัญชีในบางครั้ง

ขอเสนอแนะ
1. เจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร ควรให

ความรูเก่ียวกับการเปดตลาดในชองทางอื่น ๆ เชน 
การนําสินคาไปจัดบูธการแสดงสินคา และการ
จําหนายผานตลาดออนไลน เปนตน

2. กองสงเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมสงเสริม
การเกษตร ควรใหความรูดานการพัฒนา และ
การนาํสวนอืน่ของตนกาแฟมาแปรรปูเปนสนิคาอืน่ 
เพื่อใหเกิดความหลากหลายมากขึ้น

3. จากการศกึษาพบวา การเขารวมฝกอบรม
ของเกษตรกรมีผลตอการดําเนินงานของวิสาหกิจ
ชมุชน ดงันัน้ควรมีการจดัทําโครงการฝกอบรมและ
ศึกษาดูงานอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ

กิตติกรรมประกาศ
การวิจัยเรื่อง การดําเนินงานของวิสาหกิจ

ชมุชนกลุมผูปลกูและแปรรูปกาแฟ ตาํบลเทพเสด็จ 
อาํเภอดอยสะเก็ด จงัหวดัเชียงใหม สาํเรจ็ลงไดดวย
ความรวมมือจากเกษตรกร กลุมวิสาหกิจชุมชน 
กาแฟดอยปาเมี่ยง เทพเสด็จ รุงเรืองพัฒนากาแฟ
เทพเสด็จ กลุมผูปลูกและผลิตกาแฟอินทรียบาน
ปางบง และกาแฟเทพเสด็จและการแปรรูปกาแฟ 
ที่ใหความรวมมือในการใหขอมูลและรวมดําเนิน
การวิจัย คณะผูวิจัยขอขอบพระคุณไว ณ ที่นี้
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