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Abstract: The objectives of this study were to 1) explore some basic socioeconomic data about rice farmers      
in Wiang Sa District, Nan Province, and 2) identify the marketing mix factors influencing farmers' decisions 
to purchase bio-products (microorganisms). The sample group for the research consists of 400 rice farmers 
interested in purchasing bio-products in Wiang Sa District, Nan Province. The employed research tool was 
a questionnaire. Data were analyzed using descriptive statistics, including frequency, percentage, mean,           
and standard deviation, as well as inferential statistics using multiple regression analysis, to test hypotheses. 
The study found that slightly more than half of the farmers were female, with an average age of 58.68 years. 
Most farmers had completed primary education, with an average annual income of 59,220.07 baht. They 
had an experience average of 26.84 years in growing rice and an average rice planting area of 5.67 rai. 
Farmers' overall opinions on the marketing mix factors were at a high level (mean = 3.94). When considering 
individual aspects, all seven aspects, product, price, place, promotion, people, physical environment, and 
process were rated at a high level. The study found that three variables, product, physical environment, and 
place, significantly influenced the decision to purchase bio-products by farmers, at a statistical significance 
level of P < 0.01. 
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ค าน า 
 

หนึ่งในวิธีการจัดการศัตรูพืชแบบผสมผสาน 
ไดแ้ก่ การจดัการศตัรูพืชแบบชีววิธี เป็นการใชส้ิ่งมีชีวิต              
(ศัตรูธรรมชาติ) ในการควบคุมศัตรูพืช ได้แก่ ตัวห า้  
ตัวเบียน และเชื ้อจุลินทรีย์ ซึ่งเชื ้อจุลินทรีย์เป็นสาร 
ชีวภัณฑ์ที่ช่วยป้องกัน/ก าจัดโรคและศัตรูพืช นิยม
น ามาใชใ้นการควบคุมศตัรูพืช ไดแ้ก่ เชือ้ราบิวเวอเรีย 
เชือ้ราเมตาไรเซียม เชือ้แบคทีเรยีบาซิลลสั ทรูงิไจเอ็นซิส 
เชือ้ไวรัสเอ็นพีวี และไส้เดือนฝอย ส่วนเชื ้อจุลินทรีย์ 
ที่น  ามาใช้ในการป้องกันและก าจัดโรคพืช ได้แก่   
เชื ้อราไตรโคเดอร์มา เชื ้อแบคทีเรียบาซิลลัส สับทีลิส 
(Department of Agricultural Extension, 2021) ส าหรบั
การน ามาใชใ้นนาขา้ว เช่น การใชเ้ชือ้ราไตรโคเดอรม์าเพื่อ
ควบคมุโรคใบจดุสนี า้ตาล (Department of Agricultural 
Extension, 2015) เ ชื ้อราเมตาไรเซียมช่วยท าลาย 
เพลีย้กระโดดสีน ้าตาล (Department of Agricultural 
Extension, 2022) และการใช้เชือ้แบคทีเรียบาซิลลัส  
ทรูิงไจเอ็นซิส ควบคมุหนอนห่อใบขา้ว (Tiantad et al., 
2017) โดยหน่วยงานภาครฐั ได้มีการเผยแพร่ความรู้
และส่งเสริมให้เกษตรกรใช้ชีวภัณฑ์เพื่อลดการใช้
สารเคมี เนื่องจากหากเกษตรกรใช้สารเคมีมากเกิน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ความจ าเป็นหรือใช้อย่างไม่ถูกตอ้งก็จะส่งผลกระทบ 
เชิงลบต่อระบบนิเวศ ท าลายแมลงศัตรูธรรมชาติ  
ศตัรูพืชเกิดความตา้นทาน ผลผลิตมีสารตกคา้งส่งผล
กระทบต่อสขุอนามยัของผูบ้ริโภคและตวัของเกษตรกร
เองดว้ย เกษตรกรจึงควรปรบัเปลี่ยนวิธีการ เสริมสรา้ง
ความรู ้ความเข้าใจตลอดจนน าหลกัการจัดการแบบ
ผสมผสานมาใช้ในการควบคุมศัตรูพืช เพื่อลดการใช้
สารเคมี ช่วยลดต้นทุนการผลิต ท าให้ได้ผลผลิตที่มี
ความปลอดภัย ส่งผลดีต่อเกษตรกร ผู้บริโภคและ
สิ่งแวดล้อม ด้วยข้อจ ากัดของเกษตรกรในการผลิต 
ชีวภณัฑ ์เช่น มาตรฐานการผลิต ระยะเวลาในการผลิต 
ท า ให้การเลือกซื ้อผลิตภัณฑ์เ ชื ้อจุลินทรีย์จึ ง ถือ 
เป็นทางเลือกให้แก่ เกษตรกรได้เป็นอย่างดี ท าให้ 
มีผู้ประกอบการทั้งระดับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ธุรกิจ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) และบริษัท
ขนาดใหญ่ เขา้มาประกอบธุรกิจในการผลติสารชีวภณัฑ ์
โดยเฉพาะเชือ้จุลินทรียต์่าง ๆ จ านวนมาก ประกอบกับ
นโยบายของรฐัที่ส่งเสริมการลดการใชส้ารเคมียงัช่วย
สนับสนุนให้ธุรกิจนีส้ามารถเติบโตได้อย่างต่อเนื่อง  
ในตลาดมีผลิตภัณฑ์จากเชือ้จุลินทรีย์ที่หลากหลาย  
จึงเกิดการแข่งขันเพื่อตอบสนองความต้องการของ
เกษตรกรให้ได้มากที่สุด จากการศึกษางานวิจัยที่

บทคัดย่อ : การศึกษาครัง้นีม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ขอ้มูลพืน้ฐานบางประการทางสงัคมและเศรษฐกิจของ
เกษตรกร  ผูป้ลกูขา้วในอ าเภอเวียงสา จงัหวดัน่าน และ 2) ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตดัสินใจ 
ซือ้ชีวภณัฑ ์(เชือ้จลุนิทรยี)์ ของเกษตรกร กลุม่ตวัอยา่งในการวิจยั คือ เกษตรกรผูป้ลกูขา้วที่สนใจซือ้ชีวภณัฑ ์ในอ าเภอ
เวียงสา จงัหวดันา่น จ านวน 400 คน ใชแ้บบสอบถามเป็นเครือ่งมือในการวิจยั วิเคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา 
ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหข์้อมูลดว้ยสถิติเชิงอนุมาน  
ที่ใช้ทดสอบสมมติฐาน คือ การวิเคราะหถ์ดถอยพหุ ผลการศึกษาพบว่า เกษตรกรเกินครึ่งเล็กนอ้ยเป็นเพศหญิง  
อายเุฉลีย่ 58.68 ปี จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา มีรายไดเ้ฉลีย่ต่อปี 59,220.07 บาท มีประสบการณใ์นการท านา
เฉลี่ย 26.84 ปี และมีพืน้ที่ในการท านาเฉลี่ย 5.67 ไร ่โดยเกษตรกรมีความคิดเห็นเก่ียวกบัสว่นประสมทางการตลาด 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.94) และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าอยู่ในระดบัมากทัง้ 7 ดา้น ไดแ้ก่  
ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นสิ่งแวดลอ้ม  ทางกายภาพ ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ดา้นบคุคล ดา้นกระบวนการ 
และดา้นการส่งเสริมการตลาดและการศึกษาครัง้นีพ้บว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตดัสินใจซือ้ชีวภณัฑ ์ของเกษตรกร  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P < 0.01) มี 3 ตัวแปร ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ และ 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหนา่ย 
 
ค าส าคัญ: ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด  การยอมรบัเทคโนโลยี  ชีวภณัฑ ์  
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เก่ียวขอ้ง Samerjai and Wareewanich (2008) พบว่า 
ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดถือเป็นหวัใจส าคญั และ
เป็นวิธีการทางการตลาดที่ผูป้ระกอบการน ามาใชเ้พื่อท า
ใหไ้ดส้นิคา้ที่ตรงตามความตอ้งการของเกษตรกร  

อ าเภอเวียงสา จังหวัดน่าน มีพื ้นที่การท า
การเกษตรทั้งหมด 334,564 ไร่ ส่วนใหญ่เป็นพืชไร่  
ได้แก่  ข้าว ข้าวโพดเลี ้ยงสัตว์ และมันส าปะหลัง  
จากขอ้มลูจากทะเบียนเกษตรกร พบว่า อ าเภอเวียงสา
เป็นอ าเภอที่มีพืน้ที่ปลูกข้าวมากที่สุดในจังหวัดน่าน  
โดยมีเกษตรกรผูป้ลกูขา้วจ านวน 8,095 ครวัเรือน พืน้ที่
ประมาณ 58,065 ไร ่(Office of Agricultural Economics, 
2023) โดยเกษตรกรในพืน้ที่ส่วนใหญ่ใช้สารเคมีใน 
การป้องกันและก าจัดศัตรูพืช ยังไม่มีการใช้สาร - 
ชีวภณัฑ ์กนัอย่างแพรห่ลายเมื่อเทียบกบัการใชส้ารเคมี 
(Governor's Office of Nan Province, 2019) ดงันัน้ 
การศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อ
การตัดสินใจซื ้อ ชีวภัณฑ์ของเกษตรกรผู้ปลูกข้าว 
ในอ าเภอเวียงสา จังหวดัน่าน จะท าใหไ้ดข้อ้มลูส าหรบั
ผู้ประกอบการหรือหน่วยงานที่เ ก่ียวข้องสามารถน า
ข้อมูลมาใช้ในการพัฒนาแผนกลยุทธ์ทางการตลาด     
เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ตรงตามความต้องการของ
เกษตรกรผูป้ลกูขา้วอ าเภอเวียงสา จังหวัดน่าน อีกทัง้ 
ยังเป็นการสนับสนุนให้เกษตรกรสามารถผลิตข้าว
ปลอดภัยได้มากขึน้ เกิดแนวทางการผลิตใหม่ที่ช่วย 
ใหก้ารท าการเกษตรมีประสิทธิภาพมากขึน้ สามารถ 
ช่วยลดตน้ทุนการผลิต ท าใหเ้กษตรกรมีรายไดเ้พิ่มขึน้
และสรา้งชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดีใหก้บัเกษตรกรตอ่ไป 

 
อุปกรณแ์ละวิธีการ  

 
ประชากรที่ท  าการศึกษา คือ เกษตรกรผูป้ลกู

ขา้วที่สนใจซือ้ชีวภัณฑ์ (เชือ้จุลินทรีย์) ที่อาศัยอยู่ใน
อ าเภอเวียงสา จังหวดัน่าน ก าหนดขนาดกลุม่ตวัอย่าง
กรณีไม่ทราบจ านวนประชากร โดยใช้สูตรของ W.G. 
Cochran (Cochran, 1977) ก าหนดสัดส่วนประชากร 
ที่ 50% ระดบัความเช่ือมั่น 95% ไดข้นาดกลุ่มตวัอย่าง 
385 คน งานวิจัยครั้งนีจ้ึงเก็บข้อมูลจ านวน 400 คน 
คดัเลอืกกลุม่ตวัอยา่งโดยใชว้ิธีการสุม่ตวัอยา่งแบบกลุม่ 

(cluster random sampling) โดยแบ่งกลุ่มตามพื ้นที่ 
ที่เกษตรกรอยู่อาศัย จากนั้นเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
โควตา้ (quota sampling) ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลู
ในช่วง เดือนพฤศจิกายน 2566 ถึง เดือนมกราคม 2567 
โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจยั ซึ่งผูว้ิจัย
วดัตวัแปรอิสระ (สว่นประสมทางการตลาด) ดว้ยค าถาม
จ านวน 39 ขอ้ และวดัตวัแปรตาม (กระบวนการตดัสินใจ
ซือ้ชีวภณัฑข์องเกษตรกร) โดยใชค้  าถามจ านวน 15 ขอ้ 
แต่ละข้อให้ผู้ตอบแสดงความคิดเห็นตามมาตรวัด  
5 ระดบั ของ Likert วา่เห็นดว้ยเพียงใดในการตดัสินใจซือ้ 
ชีวภัณฑ์ โดย 5 คะแนน = เห็นด้วยอย่างยิ่ง 4 คะแนน   
= เห็นดว้ย 3 คะแนน = เห็นดว้ยปานกลาง 2 คะแนน = ไม่
เห็นดว้ย และ 1 คะแนน = ไมเ่ห็นดว้ยอย่างยิ่ง (Suwan, 
2006) แลว้ท าการแปรผลคะแนน โดยแบ่งระดบัความ-
คิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่  มีความคิดเห็นแบบ 
เห็นด้วยอย่างยิ่งหรือในระดับมากที่สุด (4.21 - 5.00)  
มีความคิดเห็นแบบเห็นดว้ยหรือในระดบัมาก (3.41 - 
4.20) มีความคิดเห็นแบบเห็นด้วยปานกลาง หรือ 
ในระดับปานกลาง (2.61 - 3.40) เกษตรกรมีความ-
คิดเห็นแบบไม่เห็นดว้ยหรือในระดบันอ้ย (1.81 - 2.60)                
และมีความคิดเห็นแบบไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่งหรือในระดบั
น้อยที่สุด (1.00 -  1.80) โดยมีค่าความเช่ือถือได ้
ของค าถาม ในแต่ละส่วนอยู่ระหว่าง 0.706 - 0.921 
ส าหรบัสถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข์อ้มูล ได้แก่ ความถ่ี 
รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบ
สมมติฐาน โดยการวิเคราะห์ถดถอยพหุ (multiple 
regression analysis) เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่าง 
ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ซึ่งมีสมการพยากรณ์  
ดงันี ้

Y = a + b1X1+ b2X2+ b3X3+ … + b7X7 

โดยก าหนดให้ Y คือ ตัวแปรตาม (Y = การ
ตัดสินใจซื ้อ)  a คือ ค่าคงที่  (constant) b1 – b7 คือ  
ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวแปรอิสระตัวท่ี 1  
ถึงตัวที่ 7, X คือ ตัวแปรอิสระ ไดแ้ก่ ส่วนประสมทาง
การตลาด ซึ่งประกอบดว้ย ดา้นผลิตภัณฑ์ (X1) ดา้น
ราคา (X2) ด้านช่องทางการจ าหน่าย (X3) ด้านการ-
ส่งเสริมการตลาด (X4) ดา้นบุคคล (X5) ดา้นลกัษณะ
ทางกายภาพ (X6) และดา้นกระบวนการ (X7)  
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ผลการศึกษาและวิจารณ ์

 
ข้อมูลพืน้ฐานบางประการของกลุ่มตัวอยา่ง 

ข้อมูลพืน้ฐานบางประการของเกษตรกรที่ 
เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จ านวน 400 คน พบว่า 
กลุม่ตวัอยา่ง เกินครึง่เลก็นอ้ยเป็นเพศหญิง จ านวน 207 
คน คิด เ ป็นร้อยละ  51.75 มีอายุ เฉลี่ ย  58.68 ปี  มี
การศกึษาอยู่ในระดบัประถมศึกษา (ป.1 - ป.6) จ านวน 
226 คน คิดเป็นร้อยละ 56.50 รายได้ของเกษตรกร 
เฉลี่ยต่อปี 59,220.07 บาท มีประสบการณใ์นการท านา
เฉลี่ย 26.84 ปี และมีพืน้ที่ในการท านาเฉลี่ย 5.67 ไร่ 
(Table 1)  
ข้อมูลการวิเคราะหปั์จจัยส่วนประสมทางการตลาด 

เกษตรกรมีระดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัย
ส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ 
ซือ้ชีวภณัฑ ์ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 3.94)  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า ทัง้ 7 ดา้น มีความคิดเห็น
ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมาก 
ไปน้อย ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 4.06) ด้าน
สิ่งแวดลอ้มทางกายภาพ (ค่าเฉลี่ย  3.97) ด้านราคา 
(ค่าเฉลี่ย 3.94) ดา้นช่องทางการจัดจ าหน่าย (ค่าเฉลี่ย 
3.94) ด้านบุคคล (ค่าเฉลี่ย  3.94) ด้านกระบวนการ 
(คา่เฉลีย่ 3.94) และดา้นการสง่เสรมิการตลาด (คา่เฉลีย่ 
3.80) โดยมีรายละเอียด ดงันี ้

ด้านผลิตภัณฑ์ โดยภาพรวมเกษตรกรมี 
ความคิดเห็นว่ามีอิทธิพลต่อการตดัสนิใจซือ้ชีวภณัฑอ์ยู่
ในระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 4.06) เมื่อพิจารณารายขอ้ พบวา่ 
ขอ้ที่มีคา่เฉลีย่สงูสดุ 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ชีวภณัฑม์ีฉลาก
ชัดเจน มีข้อมูลรายละเอียดเพียงพอ (ค่าเฉลี่ย 4.17)  
ชีวภัณฑ์มีมาตรฐานรับรองจากองค์กรที่น่าเ ช่ือถือ 
(ค่าเฉลี่ย 4.11) ชีวภัณฑ์มีความปลอดภัย (ค่าเฉลี่ย 
4.10) ตามล าดบั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Table 1. The demographic data of rice farmers in Wiang Sa district, Nan province 

Demographic data  n % x ̅ S.D. 
Gender     
    Male 193 48.25   
    Female 207 51.75   
Education level     
    Less than primary school 5 1.25   
    Primary school 226 56.50   
    Junior high school 48 12.00   
    Senior high school/Vocational certificate 74 18.50   
    Diploma /High vocational certificate 13 3.25   
    Bachelor’s degree 34 8.50   
Age (years)   58.68 10.05 
Average income (baht/year)   59220.07 56689.92 
Rice growing experience (years)   26.84 14.80 
Rice planting area (rai)   5.67 2.98 
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ของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวในอ าเภอเวียงสา จังหวัดน่าน 

ดา้นราคา โดยภาพรวมเกษตรกรมีความ-คิดเห็น
ว่ามีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซือ้ชีวภณัฑอ์ยู่ในระดบัมาก 
(คา่เฉลีย่ 3.94) เมื่อพิจารณารายขอ้ พบวา่ ขอ้ที่มีค่าเฉลี่ย
สงูสดุ 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ชีวภณัฑม์ีการแสดงราคาสินคา้ 
อย่างชัดเจนและถูกตอ้ง (ค่าเฉลี่ย 4.05) ราคาชีวภัณฑ์
เหมาะสมกบัคณุภาพ (ค่าเฉลี่ย 3.98) ชีวภณัฑม์ีใหเ้ลือก
หลายระดบัราคา (คา่เฉลีย่ 3.90) ตามล าดบั 

ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย โดยภาพรวม
เกษตรกรมีความคิดเห็นว่ามีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซือ้ 
ชีวภณัฑอ์ยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 3.94) เมื่อพิจารณาราย
ขอ้ พบว่า ขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยสงูสดุ 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การหา
ซือ้ชีวภณัฑไ์ดง้่าย (ค่าเฉลี่ย 4.05) มีช่องทางการช าระเงิน
ที่หลากหลายช่องทาง (ค่าเฉลี่ย 4.02) สถานที่ในการจดัสง่
ครอบคลมุทกุพืน้ที่ (คา่เฉลีย่ 4.00) ตามล าดบั 

ดา้นการสง่เสริมการตลาด โดยภาพรวมเกษตรกร
มีความคิดเห็นว่ามีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซือ้ชีวภณัฑอ์ยู่
ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.80) เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า 
ขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยสงูสดุ 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การแจกตวัอย่าง
ชีวภัณฑ์เพื่อทดลองใช้ (ค่าเฉลี่ย  3.92) การลดราคา 
ส่วนลดพิเศษ (ค่าเฉลี่ย 3.89) การโฆษณาผ่านสื่อต่างๆ 
เช่น Facebook TikTok (คา่เฉลีย่ 3.85) ตามล าดบั 

ด้านบุคคล โดยภาพรวมเกษตรกรมีความ-
คิดเห็นว่ามีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซือ้ชีวภัณฑอ์ยู่ใน
ระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 3.94) เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า 
ขอ้ที่มีคา่เฉลี่ยสงูสดุ 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ พนกังานจรงิใจ
ต่อผูบ้ริโภค แนะน า  ชีวภัณฑ์ที่ตรงกับความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคจริง ๆ (ค่าเฉลี่ย 3.97) พนกังานใหบ้ริการ
ดว้ยความเป็นมิตร มีอัธยาศัยดี และสุภาพ (ค่าเฉลี่ย 
3.96) พนักงานให้บริการด้วยความใส่ใจและเข้าใจ 
(คา่เฉลีย่ 3.93) ตามล าดบั 

ดา้นสิ่งแวดลอ้มทางกายภาพ โดยภาพรวม
เกษตรกรมีความคิดเห็นว่ามีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซือ้
ชีวภณัฑอ์ยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 3.97) เมื่อพิจารณา
รายขอ้ พบว่า ขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยสงูสดุ 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
การจดัวางชีวภณัฑใ์นรา้นเป็นหมวดหมูง่่ายตอ่การเลอืก
ซือ้ (ค่าเฉลี่ย 4.03) สถานที่จ าหน่ายชีวภัณฑม์ีความ-
สะอาด (คา่เฉลีย่ 3.99) มีปา้ยช่ือรา้นมองเห็นไดง้่าย ดดูี 
และนา่มอง (คา่เฉลีย่ 3.98) ตามล าดบั 

ดา้นกระบวนการ โดยภาพรวมเกษตรกรมีความ-
คิดเห็นว่ามีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซือ้ชีวภัณฑ์อยู่ใน
ระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.97) เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า  
ขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูผ้ลิตสามารถ
ผลิตชีวภัณฑ์ ได้เพียงพอต่อความต้องการของผู้บริโภค 
(ค่าเฉลี่ย 4.00) มีบริการจัดสง่ ชีวภณัฑท์ี่รวดเร็วและเป็น
ระบบ ป้องกนัการเกิดขอ้ผิดพลาดในการจัดส่ง (ค่าเฉลี่ย 
3.96) มีบริการในการติดต่อเพื่อแจง้ขอ้มลูหรือแกปั้ญหา
ให้กับลูกค้าอย่างรวดเร็ว (ค่าเฉลี่ย 3.94) ตามล าดับ 
(Table 2) 
การวิเคราะหก์ารถดถอยเชิงพหุ 

งานวิจัยฉบบันี ้ไดท้  าการทดสอบเง่ือนไขของ
การวิเคราะหก์ารถดถอยเชิงพหคุณู พบวา่ ตวัแปรอิสระ 
ไม่เกิดปัญหาภาวะร่วมเสน้ตรงพหุ (multicollinearity) 
เนื่องจากค่าพิกัดความเผ่ือ ( tolerance) ของตัวแปร
อิสระทกุตวัที่ใชใ้นการศกึษาครัง้นีม้ีคา่มากกวา่ 0.1 และ
คา่ VIF ของตวัแปรอิสระทกุตวัมีค่านอ้ยกว่า 5 แสดงว่า 
ตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์กันในระดับที่อาจส่ง 
ผลกระทบรุนแรงต่อการวิเคราะหค์วามถดถอยพหุคูณ
ดว้ยวิธีคดัเลอืกแบบขัน้ตอน (stepwise selection) 

จากการวิเคราะหถ์ดถอยพห ุเพื่อหาปัจจยัสว่น
ประสมทางการตลาดที่สง่ผลตอ่การตดัสนิใจซือ้ชีวภณัฑ ์         
ของเกษตรกรผูป้ลูกขา้วในอ าเภอเวียงสา จังหวดัน่าน 
พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจเชิงพหุ (multiple 
coefficient of determination, R2) มีคา่เทา่กบั 0.558 
หมายความว่า ตวัแปรอิสระ คือ สว่นประสมทางการตลาด 
ซึ่งประกอบดว้ย ดา้นผลิตภัณฑ ์(X1) ดา้นราคา (X2) ดา้น
ช่องทางการจ าหน่าย (X3) ดา้นการส่งเสริมการตลาด 
(X4) ดา้นบุคคล (X5)  ดา้นลักษณะทางกายภาพ (X6) 
และดา้นกระบวนการ (X7) รว่มกนัอธิบายความผนัแปร
ของตัวแปรตาม ได้รอ้ยละ 55.80 ซึ่งตัวแปรอิสระทั้ง  
7 ตัวแปร มี  3 ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์เ ชิงบวกกับ 
ตัวแปรตามอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภัณฑ ์ดา้นลกัษณะทางกายภาพ และ
ดา้นช่องทางการจ าหน่าย ตามล าดบั สว่นตวัแปรอิสระ 
ที่ไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ได้แก่ 
ดา้นราคา ดา้นการส่งเสริมการตลาด ดา้นบุคคล และ
ดา้นกระบวนการ (Table 3) 
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Table 2. The mean, standard deviation and ranking of marketing mix factors 

Variable x ̅ S.D. Rank 
Marketing mix 3.94 0.514 High 
  Product  4.06 0.502 High 
Clear labeling with sufficient detailed information  4.17 0.694 High 
Products certified by credible organizations 4.11 0.666 High 
Product safety 4.10 0.697 High 
  Price  3.94 0.603 High 
Clear and accurate price display 4.05 0.683 High 
Price appropriate to the quality 3.98 0.699 High 
Products available at various price levels 3.90 0.719 High 
  Place  3.94 0.656 High 
Easy to purchase products 4.05 0.713 High 
Multiple payment options available 4.02 0.716 High 
Delivery coverage in all areas 4.00 0.774 High 
  Promotion  3.80 0.691 High 
Distribution of product samples for trial use 3.92 0.850 High 
Discounts and special offers 3.89 0.792 High 
Advertising through various media such as Facebook and TikTok 3.85 0.872 High 
  People  3.94 0.620 High 
Sellers are sincere to consumers, recommending products that truly meet 
consumer needs 

3.97 0.714 High 

Sellers provide friendly, polite, and courteous service 3.96 0.672 High 
Sellers offer attentive and understanding service  3.93 0.708 High 
  Physical Evidence  3.97 0.602 High 
Products are organized in the store by categories, making it easy to choose 4.03 0.664 High 
The store locations are clean 3.99 0.686 High 
The store signage is easily visible, attractive, and appealing 3.98 0.681 High 
  Process  3.94 0.679 High 
Ability of manufacturer to produce products to meet consumer demand 4.00 0.729 High 
Fast and systematic delivery service to prevent shipping errors 3.96 0.745 High 
Quick customer service for providing information or resolving issues 3.94 0.731 High 
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สรุปและข้อเสนอแนะ 
 
จากการศกึษาปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด

ที่สง่ผลต่อการตดัสนิใจซือ้ชีวภณัฑ ์ของเกษตรกรผูป้ลกู
ขา้วในอ าเภอเวียงสา จังหวดัน่าน พบว่า เกษตรกรเกิน
ครึ่ ง เล็กน้อยเ ป็น เพศหญิง  มี อายุ เฉลี่ ย  58.68 ปี  
การศึกษาอยู่ในระดบัประถมศึกษา โดยมีรายไดเ้ฉลี่ย
ตอ่ปี 59,220.07 บาท มีประสบการณใ์นการท านาเฉลี่ย 
26.84 ปี และมีพืน้ท่ีในการท านาเฉลีย่ 5.67 ไร ่เกษตรกร
มีความคิดเห็นเ ก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาด 
ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 3.94)  โดยทัง้ 7 
ดา้น มีความคิดเห็นในระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์
(ค่าเฉลี่ย 4.06) ดา้นสิ่งแวดลอ้มทางกายภาพ (ค่าเฉลี่ย 
3.97) ดา้นราคา (ค่าเฉลี่ย 3.94) ดา้นช่องทางการจัด
จ าหน่าย (ค่าเฉลี่ย 3.94) ดา้นบุคคล (ค่าเฉลี่ย 3.94) 
ดา้นกระบวนการ (ค่าเฉลี่ย 3.94) และดา้นการสง่เสริม
การตลาด (ค่าเฉลี่ย 3.80) ตามล าดบั การศึกษาครัง้นี ้
พบว่า   ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อ 
การตดัสินใจซือ้ชีวภัณฑ ์อย่างมีนยัส าคัญ (P < 0.01) 
ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภัณฑ ์ดา้นลกัษณะทางกายภาพ และ
ดา้นช่องทางการจ าหน่าย ตามล าดับ ผูป้ระกอบการ 
หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องสามารถน าข้อมูลที่ได้จาก
การศึกษาไปวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาด เพื่อท าให้
ผู้บริโภคเกิดความพึงพอใจและมีทางเลือกในการ -
เลื อก ใช้ผลิตภัณฑ์ ชี วภัณฑ์  ซึ่ ง มี ข้อ เ สนอแนะ 
ต่อผู้ประกอบการ คือ ควรมีการพัฒนาผลิตภัณฑ ์
ชีวภัณฑ ์รวมถึงบริการที่ตอบสนองต่อความตอ้งการ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ของเกษตรกร โดยเฉพาะในด้านของผลิตภัณฑ์  
ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้านช่ องทางการ-
จ าหน่าย ตามล าดับ ดา้นผลิตภัณฑ ์เช่น ควรมีขอ้มูล
ฉลากชัดเจนรายละเอียดเพียงพอ สินค้ามีมาตรฐาน
รับรองจากองค์กรที่น่าเช่ือถือ ผู้ผลิตชีวภัณฑ์จึงควร 
มีการพัฒนาประสิทธิภาพของชีวภัณฑอ์ย่างต่อเนื่อง 
และให้ความส าคัญกับ ความปลอดภัยของชีวภัณฑ์ 
ด้านลักษณะทางกายภาพ เช่น สถานที่จัดจ าหน่าย 
มีการจัดวางสินค้าเป็นหมวดหมู่ง่ายต่อการเลือกซือ้  
มีความสะอาด มีป้ายบอกรายละเอียดที่ชดัเจน/เขา้ใจ
ง่าย และดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ควรหาซือ้ไดง้่าย 
มีช่องทางการช าระเงินที่หลากหลายช่องทาง สามารถ
กระจายสนิคา้ใหค้รอบคลมุทกุจงัหวดั เพื่ออ านวยความ
สะดวกใหแ้ก่เกษตรกร ส าหรบัเจ้าหนา้ที่ส่งเสริมหรือ
หน่วยงานที่ เ ก่ียวข้อง  หากต้องการส่งเสริมการใช้
ผลิตภัณฑชี์วภณัฑ ์ควรแนะน าผลิตภณัฑท์ี่มีคุณภาพ 
แหล่งผลิตเช่ือถือได ้และสามารถหาซือ้ได้ง่าย ท าให้
เกษตรสามารถเข้าถึงผลิตภัณฑ์  ชีวภัณฑ์ สามารถ
น ามาใช ้ ในแปลงไดอ้ย่างเหมาะสม เพื่อช่วยป้องกัน/
ควบคมุศตัรูพืชในนาขา้ว เกิดการขยายผลไปในทิศทาง
ที่ถกูตอ้งและมีประสทิธิภาพ 

 
กิตตกิรรมประกาศ 

 
ขอขอบคณุเกษตรกร กลุม่แปลงใหญ่ขา้ว อ าเภอ

เวียงสา จังหวัดน่าน และส านกังานเกษตรอ าเภอเวียงสา 
ที่กรุณาใหค้วามอนเุคราะหข์อ้มลูในการด าเนินการวิจยั  

Table 3. The marketing mix factors affecting decisions on bio-products purchasing of rice farmers in Wiang 
            Sa district, Nan province (model: stepwise) 
 Variable B S.E. 𝛽 t P- value Tolerance VIF 

Constant 0.923 0.149  6.214    0.000   
Product (X1) 0.386 0.055 0.362 7.083 0.000* 0.426 2.345 
Place (X3) 0.196 0.035 0.240 5.571 0.000* 0.601 1.664 
Physical Evidence (X6) 0.226 0.043 0.254 5.208 0.000* 0.469 2.133 

R = 0.747             R² = 0.558                SEE = 0.357                   F = 166.690                 sig. of F = 0.000  

* significantly different at P<0.01 
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