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บทคดัย่อ 

การวิจยัเชิงพรรณนาน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยคุไทยแลนด ์
4.0 ดา้นจริยธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย 2) ศึกษาสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 
ด้านคุณลกัษณะเชิงวิชาชีพ และ 3) ศึกษาสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 ด้านการ
ส่ือสารและสัมพันธภาพของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ ประชากรและกลุ่มตวัอย่างเป็นนกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตร
บัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ ท่ีก าลังศึกษาชั้นปีท่ี 3 และปีท่ี 4 
จ านวน 30 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างด้วยการวิเคราะห์อ านาจจากการทดสอบ เคร่ืองมือวิจยั
ประกอบดว้ย 1) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ คู่มือการศึกษาสมรรถนะวิชาชีพพยาบาลยคุไทยแลนด ์4.0 
ท่ีเหมาะสมของนักศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยันราธิวาส
ราชนครินทร์ และ 2) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล คือ แบบประเมินสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุค
ไทยแลนด์ 4.0 ท่ี เหมาะสมของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ โดยมีผูท้รงคุณวุฒิตรวจเคร่ืองมือวิจยั 3 คน มีค่าดชันีความตรงเชิง
เน้ือหาเท่ากบั 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา  
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ผลการวิจยั พบว่า สมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 ท่ีเหมาะสมโดยรวม อยู่ใน
ระดับมาก (M = 4.66, S.D. = 0.32) โดยเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก ดังน้ี 
สมรรถนะดา้นจริยธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย มีค่าเฉล่ียสูงสุด (M = 4.70, S.D. = 0.31) รองลงมา 
คือ สมรรถนะดา้นคุณลกัษณะเชิงวิชาชีพ (M = 4.69, S.D. = 0.35) และสมรรถนะดา้นการส่ือสารและ
สัมพนัธภาพมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (M = 4.58, S.D. = 0.38) ตามล าดบั 
ค าส าคัญ: สมรรถนะวิชาชีพการพยาบาล ยุคไทยแลนด์ 4.0 นักศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต 
มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ 
 
Abstract 

The objectives of this descriptive research study were to: 1) Examine Thailand's nursing 
professional competency in the context of the 4.0 era's ethics, morals, and legislation, 2) Examine 
Thailand's nursing professional competency in the context of the 4.0 era in terms of professional traits, 
and 3) Examine Thai nursing professionals' competency. 4.0 era in terms of interaction and 
communication of undergraduate nursing students, Faculty of Nursing, Princess of Naradhiwas 
University (PNU). Cohen testing was used to determine the sample size for this study, which included 
30 third- and fourth-year undergraduate nursing students from the Faculty of Nursing at PNU.  
The instruments consisted of: 1) a manual for studying nursing professional competency in Thailand 
in the 4.0 era that was appropriate for undergraduate nursing students at the faculty of nursing at PNU; 
and 2) an instrument for data collection that assessed nursing professional competency in Thailand in 
the 4.0 era that was appropriate for undergraduate nursing students at the faculty of nursing at PNU. 
All of instruments were validated by three experts. The validity indices all equaled 1. The data were 
analyzed using descriptive statistics. 
  The findings revealed that overall of Thailand's nursing professional competency in the 
context of the 4.0 era was at a high level (M = 4.66, S.D. = 0.32), taking into account that each 
component was also at a high level as follows: nursing professional competency in regards to ethics, 
morals, and legislation was at the highest level (M = 4.70, S.D. = 0.31), followed by nursing 
professional competency in regards to professional traits (M = 4.69, S.D. = 0.35), and nursing 
professionals' competency of interaction and communication had the lowest levels (M = 4.58,  
S.D. = 0.38), respectively. 
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บทน า 

สมรรถนะ (competency) เป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการเรียนรู้และใชใ้นการประกอบวิชาชีพทางการ
พยาบาล ท่ีเพิ่มขีดความสามารถในดา้นความรู้ ทกัษะ และเจตคติ หรือคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคท่ี์จ าเป็น
ในการปฏิบติังานใหป้ระสบความส าเร็จ และมีความโดดเด่นกว่าคนอ่ืน ๆ ในเชิงพฤติกรรม เพราะเป็น
ส่ิงหน่ึงท่ีช่วยพฒันาศกัยภาพของบุคลากรส่งผลไปสู่การพฒันาองคก์รและสามารถขบัเคล่ือนศกัยภาพท่ี
พึงประสงค์ภายในองค์กรได ้(Thongkaew, 2013) วิชาชีพการพยาบาลมีลกัษณะเฉพาะของวิชาชีพและ
เป็นเอกลกัษณ์เด่นเชิงการให้บริการ (service oriented) ท่ีตอ้งปฏิบติังานในสถานพยาบาล และมีการขึ้น
ปฏิบัติงานโดยสลับหมุนเวียนเวลาทุก 8 ชั่วโมงต่อวนั และการปฏิบัติงานนั้นอยู่ภายใต้ใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ ท่ีได้รับอนุญาตจากสภาการพยาบาล ซ่ึงตอ้งใช้องค์
ความรู้ของวิชาชีพการพยาบาลโดยตรง และใช้องค์ความรู้ร่วมกบัสหสาขาวิชาชีพในทีมสุขภาพของ
โรงพยาบาลเพื่อการดูแลผูรั้บบริการอยา่งต่อเน่ือง (Hanucharurnkul & Phanphakdi, 2010)  

สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ หมายถึง ความรู้ ความสามารถ และเจตคติของพยาบาลวิชาชีพ หรือ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ท่ีจะท าให้พยาบาลวิชาชีพสามารถปฏิบัติตามกิจกรรมการพยาบาลท่ีได้
วางแผนไว ้และตามขอบเขตวิชาชีพการพยาบาลอย่างปลอดภยั มีความรับผิดชอบ เป็นผูร่้วมงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ มีศกัยภาพในตนเอง พฒันางานอย่างต่อเน่ือง และเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคม (Thailand 
Nursing and Midwifery Council, 2009) ในสถานพยาบาลท่ีให้การบริการด้านการส่งเสริมสุขภาพ  
การป้องกนั การรักษาพยาบาล และการฟ้ืนฟูสุขภาพ ผูท่ี้มารับบริการทุกกลุ่มอายุทั้งภาวะปกติ เจ็บป่วย 
ภาวะฉุกเฉินและโรคเร้ือรัง การดูแลผูป่้วยใน ยกเวน้ผูป่้วยระยะวิกฤต ให้การดูแลท่ีเช่ือมโยงเครือข่าย
สุขภาพทั้งระดบัตติยภูมิ ทุติยภูมิ และปฐมภูมิ ดงันั้น ควรมีการประเมินสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาล
ยุคไทยแลนด์  4.0 ของนัก ศึกษาหลัก สูตรพยาบาลศาสตรบัณ ฑิ ต  มหาวิทยาลัยนราธิวาส 
ราชนครินทร์ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายยุทธศาสตร์ระดบัประเทศให้เท่าเทียมวิชาชีพอ่ืน และเป็น
แนวทางในการพฒันาการปฏิบติังานของนกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิตในอนาคต (Bureau 
of Public Health Administration 2017) 

ยุคไทยแลนด์ 4.0 เป็นโมเดลขับเคล่ือนเศรษฐกิจด้วยนวตักรรม ปัญญา เทคโนโลยี และ
ความคิดสร้างสรรค ์ในการพฒันาประเทศไทยระยะ 20 ปี (2560 - 2579) ซ่ึงตอ้งน าไปใช้ทั้งภาครัฐและ
เอกชน เพือ่ความกา้วหนา้ของประเทศและไปในทิศทางเดียวกนั ส่วนระบบสุขภาพของประเทศไทยนั้น 
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พบว่าผูรั้บบริการมีการเจ็บป่วยด้วยโรคไม่ติดต่อเร้ือรังเพิ่มขึ้ น การเจ็บป่วยด้วยอุบัติเหตุจากการ
ด ารงชีวิตท่ีรีบเร่ง ท าให้ค่าใชจ่้ายดา้นสุขภาพสูงขึ้น ส่งผลให้ผูรั้บบริการมีความคาดหวงัในการบริการ
สูง และการเช่ือมต่อการลงทุนทัว่โลกในปัจจุบนัอาจก่อให้เกิดโรคอุบติัใหม่และอุบติัซ ้ าได ้(Office of 
the Public Sector Development Commission. 2016)  

นกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต เม่ือส าเร็จการศึกษาในอนาคตตอ้งประกอบวิชาชีพ
การพยาบาล ซ่ึงได้มีการปรับตัวในการเรียนรู้ และมีการพฒันาตนเองตามสมรรถนะท่ีก าหนด เพื่อ
ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับความต้องการของผู ้รับบริการในอนาคต ภาวะเจ็บป่วยด้วยโรคเร้ือรัง
โรคติดต่อท่ีเพิ่มขึ้ นและความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีได้เข้ามาเป็นส่วนหน่ึงในการ
ด ารงชีวิตของประชาชนทัว่โลก ทั้งเร่ืองการท างาน การพกัผ่อนและการดูแลสุขภาพ เช่น Application 
Line, Facebook, TikTok & YouTube เป็นตน้ ซ่ึงเป็นเทคโนโลยีท่ีผูค้นสามารถเขา้ถึงได้สะดวกเพื่อใช้
ในการส่ือสารแบบสองทาง (Bawornthip & Krithira, 2018) สามารถกระจายไดอ้ยา่งรวดเร็วทั้งดา้นบวก
และดา้นลบ ในดา้นบวกสามารถน ามาใชป้ระโยชน์ เช่น ใชเ้พื่อการส่ือสารระหวา่งกลุ่มวิชาชีพ ระหวา่ง
ประชาชนกับประชาชน หรือระหว่างกลุ่มวิชาชีพกับประชาชน เป็นต้น การใช้ Mobile Application 
พฒันาดา้นระบบสุขภาพ เช่น การนัดหมายในการรับบริการล่วงหน้าเพื่อลดระยะเวลารอคอย ลดการ
แออัดในช่วงมีโรคระบาดโควิด-19 หรือพัฒนาส่ือการสอนในกลุ่มผูป่้วยโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง กลุ่ม
ผูสู้งอายุ และกลุ่มผูดู้แลผูสู้งอายุ เป็นตน้ ส่งผลดีให้มีความสะดวก รวดเร็ว มีคุณภาพ ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการดูแลสุขภาพตนเองเพิ่มขึ้น วิชาชีพการพยาบาลท างานแบบเครือข่ายไดส้ะดวกทั้งการส่งต่อ 
และการขอค าปรึกษา ส่วนผลดา้นลบของเทคโนโลยีและสารสนเทศนั้น สามารถพบไดห้ากการส่ือสาร
ออกมาในทางท่ีไม่สร้างสรรค์ ส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ขององค์กรและวิชาชีพแลว้มีการกระจาย
ออกไปในวงกวา้งอย่างรวดเร็ว เช่น การร้องเรียนผ่านส่ืออินเทอร์เน็ต เป็นตน้ วิชาชีพการพยาบาลมีการ
ขึ้นปฏิบติังานโดยสลบัหมุนเวียนเวลาทุก 8 ชัว่โมงต่อวนั ตอ้งมีความระมดัระวงัในการส่ือสารขอ้มูล
ต่าง ๆ กบัผูม้ารับบริการ จะเห็นไดว้่าส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานของพยาบาลวิชาชีพ 
รวมทั้งการพฒันานวตักรรมทางการพยาบาล ระบบอจัฉริยะต่าง ๆ ด้านปัญญาประดิษฐ์ การจดัเก็บ
ขอ้มูลสุขภาพ การใชหุ่้นยนตม์าช่วยในการรักษาพยาบาล การใชร้ะบบการแพทยท์างไกลเพิม่มากขึ้นใน
โรงพยาบาลของรัฐบาล และโรงพยาบาลเอกชนในบางแห่ง (Wansa, 2017)  

นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต และวิชาชีพการพยาบาล จึงต้องมีการพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพิ่มขึ้น เพื่อเพิ่มศกัยภาพและพฒันาสมรรถนะต่อตนเอง
ให้มีความน่าเช่ือถือในการปฏิบติังานมากขึ้น เพื่อรองรับยุคไทยแลนด์ 4.0 และการเปล่ียนแปลงด้าน
สุขภาพ องค์กรดา้นสุขภาพตอ้งมีการปฏิบติัหน้าท่ีตนเองให้เหมาะสม ซ่ึงตอ้งอาศยับุคลากรท่ีมีความรู้
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ความสามารถในดา้นความรู้ ทกัษะ ทศันคติ และท่ีส าคญัการเสริมแรงจูงใจท่ีดีในการปฏิบติังาน เพื่อให้
บรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์ร ซ่ึงเรียกว่าสมรรถนะ (McClelland, 1973) และเป็นเคร่ืองมือ
ในการสรรหา พัฒนา และประเมินผลการปฏิบัติงานให้ตรงตามต าแหน่งงานและองค์กรมากท่ีสุด 
(Chansawat, 2010)  

ผูวิ้จยัมีความสนใจศึกษาเก่ียวกบัสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยคุไทยแลนด ์4.0 ของนกัศึกษา
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์  
โดยการศึกษาคร้ังน้ี ไดใ้ชก้รอบแนวคิดสมรรถนะสภาการพยาบาลเป็นแนวทางหลกั ร่วมกบัไทยแลนด ์
4.0 ยุทธศาสตร์การบริการพยาบาลระดบัประเทศ พ.ศ. 2561 - 2564 ยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข 
เพื่อใชป้ระเมินสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 ของนักศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตร
บณัฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ 

 
วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อศึกษาสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยคุไทยแลนด์ 4.0 ดา้นจริยธรรม จรรยาบรรณ และ
กฎหมาย ของนักศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยันราธิวาส  
ราชนครินทร์ 

2) เพื่อศึกษาสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 ดา้นคุณลกัษณะเชิงวิชาชีพ ของ
นกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ 

3) เพื่อศึกษาสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 ดา้นการส่ือสารและสัมพนัธภาพ
ของนกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
การวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดศึ้กษาสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 ท่ีเหมาะสมของ

นักศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ 
โดยใช้กรอบแนวคิดสมรรถนะกลางสภาการพยาบาล ทั้ งหมด 8 ด้าน ได้แก่ สมรรถนะท่ี 1 ด้าน
จริยธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย สมรรถนะท่ี 2 ด้านการปฏิบัติการพยาบาลและการผดุงครรภ์ 
สมรรถนะท่ี 3 ด้านคุณลกัษณะเชิงวิชาชีพ สมรรถนะท่ี 4 ด้านภาวะผูน้ า การจดัการ และการพฒันา
คุณภาพ สมรรถนะท่ี 5 ด้านวิชาการและการวิจัย สมรรถนะท่ี 6 ด้านการส่ือสารและสัมพันธภาพ 
สมรรถนะท่ี 7 ดา้นเทคโนโลยี และสารสนเทศ และสมรรถนะท่ี 8 ดา้นสังคม การวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดน้ า
สมรรถนะกลางสภาการพยาบาล ท่ีส าคญั 3 ดา้น ไดแ้ก่ สมรรถนะท่ี 1 ดา้นจริยธรรม จรรยาบรรณ และ
กฎหมาย สมรรถนะท่ี 3 ดา้นคุณลกัษณะเชิงวิชาชีพ และสมรรถนะท่ี 6 ดา้นการส่ือสารและสัมพนัธภาพ 
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เป็นแนวทางหลกัในการท าวิจยั เพือ่ใหมี้ความเหมาะสมต่อบริบทของนกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตร
บณัฑิตมหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ ก่อนเขา้สู่วิชาชีพการพยาบาลในอนาคต ร่วมกบัไทยแลนด ์
4.0 ยุทธศาสตร์การบริการพยาบาลระดบัประเทศ พ.ศ. 2561 - 2564 ยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข 
เพื่อใช้ประเมินสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 ท่ีเหมาะสมของนักศึกษาหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบณัฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ ดงัภาพท่ี 1 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

วิธีการวิจัย 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (descriptive study) มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสมรรถนะ

วิชาชีพการพยาบาลยคุไทยแลด ์4.0 ของนกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ โดยมีระเบียบวิธีวิจยั ดงัน้ี 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งเป็นกลุ่มเดียวกนั คือ นกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต คณะ

พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ ท่ีก าลงัศึกษาชั้นปีท่ี 3 และปีท่ี 4 จ านวน 30 คน 
โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งดว้ยการวิเคราะห์อ านาจจากการทดสอบของ Cohen (1977) ก าหนดขนาด
อิทธิพล (Effect Size) 0.5 ค่าความคลาดเคล่ือน (Alpha) 0.05 และอ านาจการทดสอบ (Power) 0.80  
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ท าการค านวณดว้ยโปรแกรม G*Power 3.1.9.7 ไดข้นาดกลุ่มตวัอย่างจ านวน 30 ราย ซ่ึงรายงานศึกษาท่ี
คลา้ยคลึงกัน ก าหนดค่าอิทธิพลขนาดกลาง (Effect Size) = 0.5 ค่าความคลาดเคล่ือน (Alpha) = 0.05 
และค่า Power = 0.80 (Chanphen, 2021) แบ่งเป็นนักศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิตชั้นปีท่ี 3 
จ านวน 15 คน และนกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต ชั้นปีท่ี 4 จ านวน 15 คน 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 2 ประเภท ดงัน้ี  
1) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ คู่มือศึกษาสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยคุไทยแลนด ์4.0 ของ

นกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์  
2) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล เป็นแบบสอบถาม จ านวน  1 ชุด ได้แก่ แบบประเมิน

สมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 ของนักศึกษาพยาบาลศาสตรบณัฑิต คณะพยาบาล
ศาสตร์ มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ แบบประเมินแบ่งเป็น 3 ตอน ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล 
ตอนท่ี 2 แบบประเมินสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 ประเด็นค าถาม (พฤติกรรมบ่งช้ี
สมรรถนะ) 1) สมรรถนะดา้นจริยธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย 2) สมรรถนะดา้นคุณลกัษณะเชิง
วิชาชีพ 3) สมรรถนะด้านการส่ือสารและสัมพนัธภาพ และตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็น 
อ่ืน ๆ เคร่ืองมือวิจยัทั้ง 2 ประเภท ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาโดยผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีต าแหน่ง
ทางวิชาการระดับผู ้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้ นไป เพื่อพิจารณาความครอบคลุมตรงตามเน้ือหา ความ
สอดคลอ้งของขอ้ค าถามของตวัแปรแต่ละประเด็น กรอบแนวคิดทฤษฎี โดยใชด้ชันีความเท่ียงตรงเชิง
เน้ือหาของข้อค าถามกับเน้ือหาสาระ (Content Validity Index : CVI) ให้ผูท้รงคุณวุฒิประเมินและ
พิจารณาความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัเน้ือหาสาระท่ีก าหนดและน ามาค านวณหาค่าดชันีความ
ตรงเชิงเน้ือหา (content validity index: CVI) ไดเ้ท่ากบั 1 แบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบความตรง
เชิงเน้ือหาถูกน าไปทดลองใช้กบักลุ่มตวัอย่างจ านวน 30 คน และน ามาวิเคราะห์ความเท่ียงตรงดว้ยการ
ค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดเ้ท่ากบั 0.82 

การพทัิกษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง  
ผูว้ิจยัไดเ้สนอโครงการวิจยัเพื่อขอรับการรับรองจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจยั

ในมนุษย ์(IRB) ของส านักงานสาธารณสุขจงัหวดันราธิวาส (ไดเ้อกสารหมายเลขรับรองโครงการวิจยั
เลขท่ี 22/2565 ลงวนัท่ี วนัท่ี 26 กนัยายน พ.ศ. 2565) นอกจากน้ีผูว้ิจยัค  านึงถึงการพิทกัษ์สิทธ์ิของกลุ่ม
ตวัอย่าง 3 ดา้น คือ ความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากการวิจยั ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการวิจยั และการรักษา
ความลับของข้อมูล นอกจากน้ีผูวิ้จัยได้ช้ีแจงรายละเอียดในแบบประเมิน หรือแบบสอบถาม โดย
ครอบคลุมขอ้มูลต่อไปน้ี 1) ช่ือและขอ้มูลเก่ียวกบัผูว้ิจยั 2) วตัถุประสงค์และประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการ
วิจัย 3) ขั้นตอนการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ไม่ มีการระบุ ช่ือของผู ้ตอบแบบสอบถามใน
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แบบสอบถาม 4) การเก็บรักษาขอ้มูลเป็นความลบั 5) การเสนอผลงานวิจยัในภาพรวม และ 6) สิทธิท่ีจะ
ตอบรับหรือปฏิเสธการเขา้ร่วมการวิจยั หรือสิทธิท่ีจะถอนตวัออกจากการวิจยัไดต้ลอดเวลา โดยไม่มี
ผลกระทบต่อการเรียนการสอนของผูต้อบแบบสอบถามและขอ้มูลทั้งหมดจะถูกท าลายภายใน 1 ปี 
ภายหลงัจากท่ีผลการวิจยัไดรั้บการเผยแพร่แลว้  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูวิ้จยัด าเนินการเก็บขอ้มูลโดยผูว้ิจยัท าหนังสือถึงคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยั

นราธิวาสราชนครินทร์ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการใช้สถานท่ีกับกลุ่มตวัอย่าง เม่ือได้รับอนุญาต 
ผูว้ิจยัเขา้พบทีมวิจยัเพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค์การวิจยัและวิธีเก็บรวบรวมขอ้มูล จดัท าคู่มือประกอบการ
เก็บข้อมูลวิจัยให้กับทีมวิจัย ได้ศึกษาเพิ่มเติมเพื่อใช้เก็บข้อมูล จากนั้ นคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างตาม
คุณสมบติัท่ีก าหนด หากบุคคลนั้นมีคุณสมบติัครบตามเกณฑ์จะเชิญชวนให้เขา้ร่วมโครงการวิจยั โดย
การแนะน าตวั อธิบายวตัถุประสงค ์ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูล วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล เม่ือกลุ่ม
ตัวอย่างยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัย ทีมวิจัยให้กลุ่มตัวอย่างลงนามในแบบฟอร์มยินยอมเข้าร่วม
โครงการวิจยั จากนั้นอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามและเปิดโอกาสใหก้ลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถาม
โดยใช้เวลาประมาณ 20 - 30 นาที โดยมีทีมวิจยัอ านวยความสะดวก ทีมวิจยัด าเนินการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลในช่วงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2565 ถึงเดือนพฤษภาคม 2565 จากนั้นท าการตรวจสอบความสมบูรณ์
ของแบบสอบถามท่ีได้รับคืนทั้งหมด จ านวน 30 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 เพื่อเตรียมขอ้มูลส าหรับ 
การวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เม่ือขอ้มูลครบถว้นแลว้ถือวา่ส้ินสุด
การเขา้ร่วมโครงการวิจยั  

การวิเคราะห์ข้อมูล  
การวิจยัคร้ังน้ีประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติพรรณนา ไดแ้ก่ 

การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
1. เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง เช่น อายุ เพศ ชั้นปีของระดับการศึกษา

หลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต ประสบการณ์การเรียนผ่านส่ือออนไลน์ ระยะเวลาการเรียนผ่านส่ือ
ออนไลน์ ประสบการณ์การเรียนโปรแกรมออนไลน์ เช่น Google classroom, Zoom application, Line 
application, Google meet เป็นตน้ ระยะเวลาการเรียนโปรแกรมออนไลน์ผ่านส่ือ และระดบัความสนใจ
ในการเรียนผา่นโปรแกรมออนไลน์ 

2. วิเคราะห์ขอ้มูลระดบัสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 ของนกัศึกษาหลกัสูตร
พยาบาลศาสตรบณัฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยันริวาสราชนครินทร์ ท่ีเหมาะสม 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
1) สมรรถนะดา้นจริยธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย 2) สมรรถนะดา้นคุณลกัษณะเชิงวิชาชีพ และ  
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3) สมรรถนะด้านการส่ือสารและสัมพนัธภาพ โดยใช้ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แปลผล 
โดยใชเ้กณฑก์ารแบ่งระดบัพฤติกรรมของ Wongrattana (2010) แบ่งเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี  

ค่าเฉล่ีย 4.50 - 5.00 สมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยคุไทยแลนด ์4.0 อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 3.50 - 4.49 สมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยคุไทยแลนด ์4.0 อยูใ่นระดบัมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.50 - 3.49 สมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยคุไทยแลนด ์4.0 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.50 - 2.49 สมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยคุไทยแลนด ์4.0 อยูใ่นระดบันอ้ย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.49 สมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยคุไทยแลนด ์4.0 อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด  

 
ผลการวิจัย 

1. ขอ้มูลส่วนบุคคล แสดงผลวิจยัดงัตารางท่ี 1 
ตารางท่ี 1 แสดงขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง (n = 30) 
               ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง                                                                          ร้อยละ 
- อาย ุ(M = 21.40, S.D. = 0.72)  
- เพศหญิง  96.70  
- เพศชาย  3.30 
- นกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต ชั้นปีท่ี 3  50 
- นกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต ชั้นปีท่ี 3 50  
- มีประสบการณ์การเรียนผา่นส่ือออนไลน์ 100  
- ระยะเวลาการเรียนผา่นส่ือออนไลน์ (M = 16.83, S.D. = 9.81)  
- มีประสบการณ์การเรียนโปรแกรมออนไลน์ Google classroom 100  
- มีประสบการณ์การเรียนโปรแกรมออนไลน์ Zoom 46.70 
- มีประสบการณ์การเรียนโปรแกรมออนไลน์ Line 10  
- มีประสบการณ์การเรียนโปรแกรมออนไลน์ Google Meet  13.3  
- ระยะเวลาการเรียนโปรแกรมออนไลน์ผา่นส่ือ (M = 13.10, SD.= 8.12)  
- ระดบัความสนใจในการเรียนผา่นโปรแกรมออนไลน์ ระดบัมากท่ีสุด 0 
- ระดบัความสนใจในการเรียนผา่นโปรแกรมออนไลน์ ระดบัมาก 46.70  
- ระดบัความสนใจในการเรียนผา่นโปรแกรมออนไลน์ ระดบัปานกลาง 50.00  
- ระดบัความสนใจในการเรียนผา่นโปรแกรมออนไลน์ ระดบันอ้ย 0 
- ระดบัความสนใจในการเรียนผา่นโปรแกรมออนไลน ์ระดบันอ้ยท่ีสุด  3.30  
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จากตารางท่ี 1 พบว่ากลุ่มตวัอย่างมีอายุโดยเฉล่ีย 21.4 ปี (S.D. = 0.72) ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
ร้อยละ 96.7 เป็นนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตชั้นปีท่ี 3 และ 4 เท่ากันร้อยละ 50 กลุ่ม
ตวัอย่างทั้งหมดมีประสบการณ์การเรียนผ่านส่ือออนไลน์ ร้อยละ 100 โดยมีระยะเวลาการเรียนผ่านส่ือ
ออนไลน์  โดยเฉล่ีย 16.83 เดือน (S.D. = 9.81) โดยโปรแกรมการเรียนออนไลน์ ท่ีใช้สู งสุด คือ 
โปรแกรม Google classroom ร้อยละ 100 รองลงมา โปรแกรม Zoom ร้อยละ 46.7 รองลงมาคือ
โปรแกรม Meet ร้อยละ 13.3 และโปรแกรมท่ีใชน้อ้ยท่ีสุดคือ โปรแกรม Line ร้อยละ 10 ตามล าดบั โดย
ระยะเวลาการใชโ้ปรแกรมการเรียนออนไลน์ผา่นส่ือดงักล่าว เฉล่ียท่ี 13.10 เดือน (S.D. = 8.12) และเม่ือ
ศึกษาระดบัความสนใจของกลุ่มตวัอยา่งผา่นโปรแกรมออนไลน์ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ร้อยละ 46.7 
และระดบัปานกลางร้อยละ 50 ตามล าดบั  

2. ขอ้มูลดา้นสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยคุไทยแลนด ์4.0 แสดงผลวิจยัดงัตารางท่ี 2 
ตารางท่ี 2 แสดงขอ้มูลสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยคุไทยแลนด ์4.0 ท่ีเหมาะสม และโดยรวม (n = 30) 

สมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 M S.D. ระดับ 
1. สมรรถนะดา้นจริยธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย  4.70 0.31 มาก 
2. สมรรถนะดา้นคุณลกัษณะเชิงวิชาชีพ  4.69 0.35 มาก 
3. สมรรถนะดา้นการส่ือสารและสัมพนัธภาพ   4.58 0.38 มาก 
สมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยคุไทยแลนด ์4.0 ท่ีเหมาะสม
โดยรวม 3 ดา้น 

4.66 0.32 มาก 

จากตารางท่ี 2 สมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 ท่ีเหมาะสม โดยรวม 3 ด้าน
พบวา่อยู่ในระดบัมาก (M = 4.66, S.D. = 0.32) โดยเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นก็พบว่าทุกดา้นอยูใ่นระดบั
มาก ดงัน้ี สมรรถนะดา้นจริยธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมายมีค่าเฉล่ียสูงสุด (M = 4.70, S.D. = 0.31) 
รองลงมาคือสมรรถนะด้านคุณลักษณะเชิงวิชาชีพ (M = 4.69, S.D. = 0.35) และสมรรถนะด้านการ
ส่ือสารและสัมพนัธภาพมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (M = 4.58, S.D. = 0.38) ตามล าดบั 

และเม่ือพิจารณาในรายขอ้ในแต่ละด้าน สามารถอธิบายได้ดังน้ี 1) สมรรถนะดา้นจริยธรรม 
จรรยาบรรณ และกฎหมายวิชาชีพ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ นกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิตยดึ
หลักความปลอดภัยต่อชีวิตและสุขภาพของผูรั้บบริการ (M = 4.93, S.D. = 0.25) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด คือ นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตมีความรู้เก่ียวกับสิทธิการรักษาพยาบาลของ
ผูรั้บบริการ และสามารถให้ขอ้มูลแก่ผูรั้บบริการไดอ้ย่างถูกตอ้งและครบถว้น (M = 4.00, S.D. = 0.53) 
ตามล าดับ 2) สมรรถนะด้านคุณลักษณะเชิงวิชาชีพ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ นักศึกษาหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบณัฑิตเต็มใจให้การดูแล และดูแลดว้ยความนุ่มนวลต่อผูรั้บบริการ (M = 4.81, S.D. = 
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0.55) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ นกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิตปฏิบติังานดว้ยความถูกตอ้ง
ตามหลกัวิชาการ และแลว้เสร็จตามก าหนดเวลา (M = 4.81, S.D. = 0.55) ตามล าดบั และ 3) สมรรถนะ
ด้านการส่ือสารและสัมพันธภาพ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ นักศึกษาต้องกล่าวถึงผูร่้วมงานในเชิง
สร้างสรรค์ และแสดงความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของเพื่อนร่วมงานทั้งต่อหน้าและลบัหลัง (M = 4.83, 
S.D. = 0.37) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตมีการส่ือสาร
เก่ียวกบัอาการเจ็บป่วย และส่ือสารไดส้อดคลอ้งกบัวฒันธรรมของผูรั้บบริการและญาติ (M = 4.16, S.D. 
= 0.59) ตามล าดบั 
 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจยัการศึกษาสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยคุไทยแลด์ 4.0 ของนกัศึกษาหลกัสูตร
พยาบาลศาสตรบณัฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ อภิปรายผล ดงัน้ี 

สมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยคุไทยแลนด ์4.0 ท่ีเหมาะสม โดยรวมพบว่าอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นก็พบว่าทุกด้านอยู่ในระดบัมาก ดงัน้ี สมรรถนะดา้นจริยธรรม จรรยาบรรณ และ
กฎหมายมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา คือ สมรรถนะดา้นคุณลกัษณะเชิงวิชาชีพ และสมรรถนะดา้นการ
ส่ือสารและสัมพนัธภาพมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ตามล าดบั และเม่ือพิจารณาในรายขอ้ในแต่ละดา้น สามารถ
อธิบายไดด้งัน้ี  

1. สมรรถนะด้านจริยธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมายวิชาชีพ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 
นกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิตให้ความส าคญัต่อสุขภาพและยึดหลกัความปลอดภัยต่อชีวิต
ของผูรั้บบริการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Edwards and Axe (2015) ท่ีพบวา่พยาบาลวิชาชีพเป็นผู ้
ท่ีมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติกิจกรรมทางการพยาบาลท่ีเก่ียวข้องกับความเส่ียงต่าง ๆ หากมี
ขอ้ผิดพลาดเกิดขึ้น อาจก่อให้เกิดอุบติัการณ์ต่าง ๆ เกิดความพิการถาวร หรือเสียชีวิตต่อผูรั้บบริการได ้
เพื่อให้มัน่ใจในการมีสุขภาพดีและความปลอดภยัต่อชีวิตของผูรั้บบริการนั้น จากประเด็นดงักล่าว ผูว้ิจยั
จึงน ามาใช้ในการศึกษาสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ 
นกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิตมีความรู้เก่ียวกบัสิทธิการรักษาพยาบาลของผูรั้บบริการ และ
สามารถให้ขอ้มูลแก่ผูรั้บบริการได้อย่างถูกตอ้งและครบถว้น จากประเด็นดังกล่าวไม่สอดคลอ้งกับ
จุดมุ่งหมายในการศึกษาสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยคุไทยแลนด ์4.0 

 2. สมรรถนะด้านคุณลักษณะเชิงวิชาชีพ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุ ด คือ นักศึกษาหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิตมีความยินดีให้การดูแลด้วยความนุ่มนวลต่อผูรั้บบริการ โดยเปรียบเทียบ
ผูรั้บบริการเสมือนญาติ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Khaemanee (2013); Kalla, Chantra, Sornkasetrin, 
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and Kansukcharoen (2016); Khonboon and Deom (2020) เป็นรูปแบบการศึกษาสมรรถนะวิชาชีพการ
พยาบาลท่ีมุ่งให้ผูเ้รียนเกิดความรู้ ความเขา้ใจในเน้ือหาสาระต่าง ๆ จะท าให้ผูเ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจ
เพิ่มมากขึ้ น แล้วจะสามารถเช่ือมโยงไปสู่การปฏิบัติได้ น าไปสู่ก ารตัดสินใจท่ีถูกต้องอย่างมี
ประสิทธิภาพต่อผูรั้บบริการ และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ นักศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต
สามารถปฏิบติังานดว้ยความถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ และแลว้เสร็จตามเวลาท่ีก าหนด  

3. สมรรถนะด้านการส่ือสารและสัมพนัธภาพ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ นักศึกษาหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบณัฑิตตอ้งกล่าวถึงผูร่้วมงานในเชิงสร้างสรรค์ และแสดงถึงความเช่ือมัน่ในศกัยภาพ
ของเพื่อนร่วมงานทั้งต่อหน้าและลบัหลงั ซ่ึงได้สอดคลอ้งกับจุดมุ่งหมายของ Khonboon and Deom 
(2020) เพื่อใหไ้ดอ้งคป์ระกอบของส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ร่วมกนั และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ นกัศึกษาหลกัสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิตมีการส่ือสารเก่ียวกับการซักประวติัอาการเจ็บป่วย การได้รับบาดเจ็บ การ
ประเมินผูป่้วย หรือผู ้รับบริการ และส่ือสารได้สอดคล้องกับวฒันธรรมของผู ้รับบริการและญาติ 
ตามล าดบั  

ดงันั้น ในยุคไทยแลนด์ 4.0 ท่ีเน้นน านวตักรรมทางการพยาบาลและการใช้เทคโนโลยีในทุก
ดา้นของอุตสาหกรรม สมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลท่ีเหมาะสมนั้นจะตอ้งเป็นคนท่ีมีความรู้และเขา้
ข่ายกบัการพฒันาเทคโนโลยีในดา้นการดูแลสุขภาพของผูป่้วย นอกจากความรู้ทางทฤษฎีและทกัษะ
ทางวิชาชีพในการดูแลผูป่้วย ยงัตอ้งมีความเขา้ใจในเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาประยุกตใ์ชใ้นการ
ปรับปรุงกระบวนการดูแลสุขภาพและการส่ือสารในสายงานของพยาบาลวิชาชีพให้เกิดผลลพัธ์ท่ีดีขึ้น
และมีประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากน้ี สมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 ท่ีเหมาะสมยงั
ควรรวมถึงความสามารถในการแก้ปัญหาและการท างานเป็นทีม เน่ืองจากวงการดูแลสุขภาพก าลัง
เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว การท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกบัผูมี้ความรู้และความเช่ียวชาญในสาย
งานท่ีแตกต่างกนัเป็นส่ิงส าคญั เพื่อให้สามารถจดัการกับปัญหาท่ีซับซ้อนและมีความยืดหยุ่นในการ
ปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นได้ นอกจากน้ี สมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 
ยงัควรรวมถึงการพฒันาทกัษะดา้นการส่ือสารและการสร้างความเขา้ใจกบัผูป่้วยและครอบครัว ซ่ึงเป็น
ส่วนส าคญัในการสร้างความไวว้างใจและความพึงพอใจของผูรั้บบริการ การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ
และการเขา้ใจความตอ้งการของผูรั้บบริการจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการดูแลและสร้างความพึงพอใจ
ใหก้บัผูป่้วยอยา่งมาก 

สรุปได้ว่า การศึกษาสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลด์ 4.0 ของนักศึกษาหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ เพื่อให้นักศึกษา
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หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ มีความเข้าใจต่อวิชาชีพการ
พยาบาลมากขึ้น และมีความพร้อมในการท างานในอนาคต  
 
สรุป 

สมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 ท่ี เหมาะสม โดยรวม อยู่ในระดับมาก  
(M = 4.66, S.D. = 0.32) โดยเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นก็พบว่าทุกด้านอยู่ในระดบัมาก ดงัน้ี สมรรถนะ
ด้านจริยธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย มีค่าเฉล่ียสูงสุด (M = 4.70, S.D. = 0.31) รองลงมา คือ
สมรรถนะด้านคุณลักษณะเชิงวิชาชีพ (M = 4.69, S.D. = 0.35) และสมรรถนะด้านการส่ือสารและ
สัมพนัธภาพ มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (M = 4.58, S.D. = 0.38) ตามล าดบั 
 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจยัการศึกษาสมรรถนวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลด์ 4.0 ของนักศึกษาหลกัสูตร
พยาบาลศาสตรบณัฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ มีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี  
 ข้อเสนอแนะในการน างานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
  น าสมรรถนะท่ีเหมาะสม ทั้ ง 3 ด้าน ได้แก่ 1) สมรรถนะด้านจริยธรรม จรรยาบรรณ และ
กฎหมาย 2) สมรรถนะดา้นคุณลกัษณะเชิงวิชาชีพ และ 3) สมรรถนะดา้นการส่ือสารและสัมพนัธภาพ 
ไปบูรณาการด้านการเรียนการสอนในวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 ของนักศึกษาหลกัสูตร
พยาบาลศาสตรบณัฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ น าเสนอตามล าดับ
ดงัน้ี  

1. สมรรถนะดา้นจริยธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย ให้ทราบถึงคุณลกัษณะท่ีดี ไดแ้ก่ ความ
ซ่ือสัตยแ์ละความเป็นธรรม นักศึกษาควรมีความซ่ือสัตยแ์ละความเป็นธรรมในการปฏิบัติตามหลกั
จริยธรรมทางวิชาชีพ เช่น การเคารพความเป็นส่วนตวัของผู ้รับบริการ การรักษาความลบัของขอ้มูล
ผูรั้บบริการ และการปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดูแลสุขภาพ เป็นตน้ 

2. สมรรถนะดา้นคุณลกัษณะเชิงวิชาชีพ นกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิตมีความรู้และ
ทกัษะทางวิชาชีพ มีความรู้ทางทฤษฎีและทกัษะทางปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพยาบาลในยุคไทยแลนด ์
4.0 เช่น การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการดูแลสุขภาพ การใช้เคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ท่ี
ทนัสมยั และการปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปลี่ยนแปลงในวงการสุขภาพ เป็นตน้ 

3. สมรรถนะดา้นการส่ือสารและสัมพนัธภาพ 3.1) ทกัษะการส่ือสารระหว่างบุคคล นักศึกษา
หลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต ควรมีทกัษะการส่ือสารท่ีดี เพื่อส่ือความเขา้ใจและเสริมสร้างความ
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ไวว้างใจกบัผูรั้บบริการและครอบครัว โดยการฟังอยา่งใกลชิ้ดและการส่ือสารอย่างชดัเจนและเขา้ใจต่อ
ความตอ้งการของผูรั้บบริการ 3.2) ทกัษะการท างานเป็นทีม นกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต
ควรมีความสามารถในการท างานร่วมกบัทีมอ่ืน ๆ ทั้งในดา้นคลินิกและทางดา้นการบริหาร เพื่อให้มี
การส่ือสารและการท างานร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ  

การน าสมรรถนะเหล่าน้ีมาบูรณาการในการเรียนการสอนในวิชาชีพการพยาบาลยคุไทยแลนด ์
4.0 สามารถด าเนินการไดผ้า่นวิธีการต่อไปน้ี 

1. สร้างวิทยากรหรือผูส้อนท่ีเช่ียวชาญในเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีทางการแพทยแ์ละ
การใชเ้ทคโนโลยใีนการพยาบาลยคุไทยแลนด ์4.0 

2. สร้างกระบวนการเรียนการสอนท่ีเน้นการแก้ปัญหาและการท างานเป็นทีม เพื่อส่งเสริม
ทกัษะทางคลินิกและทกัษะการส่ือสารระหวา่งบุคคลในทีม 

3. สร้างสภาพแวดล้อมการเรียนการสอนท่ีสนับสนุนให้นักศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตร
บณัฑิต ไดป้ฏิบัติฝึกงานหรือการปฏิบติังานในสถานพยาบาลท่ีมีเทคโนโลยีทางการแพทยท่ี์ล ้าสมยั 
เพื่อใหพ้ฒันาทกัษะทางวิชาชีพและความเขา้ใจในการใชเ้ทคโนโลยใีนการดูแลสุขภาพ 

การบูรณาการสมรรถนะดา้นจริยธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย คุณลกัษณะเชิงวิชาชีพ และ
การส่ือสารและสัมพนัธภาพในการเรียนการสอนในวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 จะช่วยสร้าง
นกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิตใหเ้ป็นผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความพร้อมในการท างานในสถานการณ์
ท่ีซบัซอ้นและตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยแีละสังคมอยา่งเหมาะสมในอนาคต 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
1. การวิจยัคร้ังน้ี ไดศึ้กษากบันักศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต ช่วงชั้นปีท่ี 3 และช่วง

ชั้นปีท่ี 4 คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ดงันั้น ควรท าการวิจยัในพยาบาล
วิชาชีพท่ีจบใหม่ไม่เกิน 2 ปี ในแผนกต่าง ๆ ของโรงพยาบาล หรือในพยาบาลวิชาชีพผูใ้ชบ้ณัฑิต  

2. การวิจัยคร้ังน้ี ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive study) เพื่อศึกษาสมรรถนะ
วิชาชีพการพยาบาลยคุไทยแลด ์4.0 ของนกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ ดงันั้น ควรท าการวิจยัในรูปแบบอ่ืน ๆ เพิ่มเติมท่ีมีการเก็บขอ้มูลใน
ระยะยาว เช่น การวิจยัก่ึงทดลอง (Quasi-Experimental Research) เพื่อให้ไดข้อ้มูลเชิงเปรียบเทียบและ
น ามาพฒันาสมรรถนะดา้นการเรียนรู้อ่ืน ๆ เป็นตน้ 

3. ควรท าการวิจัยศึกษาเก่ียวกับความเข้าใจและการปฏิบัติตามหลักจริยธรรมในการดูแล
ผูรั้บบริการในยคุไทยแลนด ์4.0 
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