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บทคัดย่อ 
โรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจก่อให้เกิดผลกระทบต่อประชาชนจ านวนมากอย่างรุนแรง การ

วิจยัเชิงพรรณนาน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัในการป้องกันโรคติดเช้ือ
ระบบทางเดินหายใจของผูป่้วยท่ีมารับบริการท่ีแผนกผูป่้วยนอก และความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ 
ทศันคติและการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ กลุ่มตวัอย่างคือ ผูป่้วยท่ีมารับ
บริการท่ีแผนกผูป่้วยนอกในโรงพยาบาลมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงในภาคเหนือ จ านวน 400 คน ระยะเวลา
การวิจยัตั้งแต่เดือนกรกฎาคมถึงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2565 รวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถามความรู้ 
ทัศนคติและการปฏิบัติในการป้องกันโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ ให้ผู ้ป่วยตอบด้วยตนเอง 
ประกอบดว้ยค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไป ความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบ
ทางเดินหายใจ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา และหาความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ ทศันคติ
และการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจโดยใชส้ถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบ 
สเปียร์แมน 

ผลการวิจัยพบว่า คะแนนความรู้ ทัศนคติและการปฏิบัติในการป้องกันโรคติดเช้ือระบบ
ทางเดินหายใจของกลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นระดบัสูง ความรู้มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัทศันคติในการป้องกนั
โรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจในระดบัต ่ามาก (r = .239, p < 0.01) ทศันคติมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั 
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การปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจในระดบัต ่า (r = .306, p < 0.01) และความรู้มี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจในระดบัต ่ามาก (r = 
.300, p < 0.01) 

ผลการวิจยัช่วยให้ไดแ้นวทางในการให้ความรู้และส่งเสริมการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือ
ระบบทางเดินหายใจแก่ผูป่้วยท่ีมารับบริการแผนกผูป่้วยนอก 
ค าส าคัญ : ความรู้, ทศันคติ, การปฏิบติั, การป้องกนั, โรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ 
 
Abstract 

Respiratory infectious diseases have severe and long-lasting impacts on the population. This 
descriptive study aims to determine the knowledge, attitude, and practices in prevention of respiratory 
infectious diseases among patients receiving services at an outpatient department, and to examine the 
relationship between knowledge, attitude, and practices in prevention of respiratory infectious 
diseases. Samples included 400 patients who had received services at the outpatient department of a 
university hospital in the Northern region during July to October 2022. The study instrument was a 
self-administered questionnaire related to knowledge, attitude, and practices in prevention of 
respiratory infectious diseases consisting of general information, knowledge, attitude, and practices in 
prevention of respiratory infectious diseases.  Data were analyzed using descriptive statistics, and 
Spearman’s correlation coefficient was used to analyze the relationship among knowledge, attitude, 
and practices in prevention of respiratory infectious diseases. 
  The study results showed that the knowledge, attitude, and practices in prevention of 
respiratory infectious diseases of the participants were at a high level. Knowledge had a very low 
level of positive correlation with attitude in prevention of respiratory infectious diseases (r = .239, p < 
0.01). Attitude had a low level of positive correlation with practices in prevention of respiratory 
infectious diseases (r = .306, p < 0.01), and knowledge had a very low level of positive correlation 
with practices in prevention of respiratory infectious diseases (r = .300, p < 0.01). 

The study results provide guidelines for educating and promoting practices in prevention of 
respiratory infectious diseases for patients receiving services at outpatient department. 
Keywords: Knowledge, Attitude, Practices, Prevention, Respiratory infectious diseases 
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บทน า 
โรคติดเช้ืออุบติัใหม่ระบบทางเดินหายใจ (Emerging respiratory infectious diseases) หมายถึง 

โรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจซ่ึงเกิดจากเช้ือชนิดใหม่ท่ีมีอุบติัการณ์สูงเพิ่มขึ้นในช่วงสองทศวรรษท่ี
ผา่นมา และมีแนวโนม้ท่ีจะพบเพิ่มขึ้นในอนาคตอนัใกล ้ก่อให้เกิดผลกระทบอยา่งกวา้งขวาง (Ministry 
of Public Health, 2021) เช่น โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ซ่ึงพบว่าตั้งแต่เดือนธนัวาคม พ.ศ. 2562 ถึง
เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2566 มีผูติ้ดเช้ือทัว่โลกมากกว่า 767 ลา้นราย เสียชีวิตมากกว่า 6.9 ลา้นราย อตัรา
ป่วยตายคิดเป็นร้อยละ 0.9 ในประเทศไทยพบผูป่้วยกว่า 4.7 ลา้นราย ผูป่้วยเสียชีวิต 34,371 ราย อตัรา
ป่วยตายคิดเป็นร้อยละ 0.72 (World Health Organization [WHO], 2023) และแมว้่าผูป่้วยจะหายจากโรค
แต่พบว่าปอดยงัมีความผิดปกติอยูซ่ึ่งตอ้งใชเ้วลาในการฟ้ืนตวั หรืออาจจะไม่สามารถกลบัมาท างานได้
ตามปกติ ขึ้นอยูก่บัความรุนแรงของโรค (Galiatsatos, 2022) นอกจากการเจ็บป่วยทางร่างกาย ขอ้มูลจาก
การส ารวจของกรมสุขภาพจิต ประเทศไทย พบว่าประชาชนมีความกงัวลต่อโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 ในระดับสูง ร้อยละ 18.15 (Department of Mental Health, 2020) การศึกษาในประเทศจีนพบว่า
ประชาชนมีความเครียดในระดบัปานกลาง มากถึงร้อยละ 8.1 มีภาวะวิตกกงัวลและภาวะซึมเศร้า ร้อย
ละ 28.8 และ 16.5 ตามล าดบั (Wang et al., 2020) 

การระบาดรุนแรงท าให้ต้องปิดสถานศึกษาและปรับเปล่ียนวิธีการเรียนใหม่เป็นรูปแบบ
ออนไลน์ ส่งผลกระทบต่อนักเรียนนักศึกษากว่า 1.5 พันล้านคนทั่วโลก (UNESCO, 2023) ธุรกิจ
ท่องเท่ียวได้รับผลกระทบโดยตรงจากมาตรการดังกล่าว ส่งผลให้การเติบโตของผลิตภณัฑ์มวลรวม 
(GDP) ในปี ค. .ศ   2020 เสียหายกวา่ 2.1 ลา้นลา้นเหรียญสหรัฐ (Uğur & Akbıyık, 2020) การระบาดของ
โรคท าให้โรงพยาบาลต้องรับผูป่้วยเข้ารับการรักษาเป็นผูป่้วยในจ านวนมาก ท าให้จ านวนเตียงไม่
เพียงพอต่อจ านวนผูป่้วยท่ีเพิ่มขึ้น ดงัเช่นในประเทศอินเดียท่ีจ านวนเตียงส าหรับผูป่้วยหนกัไม่เพียงพอ
และเกิดวิกฤติขาดแคลนออกซิเจน (British Broadcasting Corporation [BBC], 2021) โรงพยาบาลเป็น
สถานท่ีซ่ึงมีโอกาสเกิดการแพร่กระจายเช้ือระบบทางเดินหายใจได้ง่าย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในแผนก
ผูป่้วยนอก ซ่ึงมีผูป่้วยมารอรับการตรวจรักษาเป็นจ านวนมากในแต่ละวนั ผูป่้วยจ านวนมากมีโรค
ประจ าตัวท่ีท าให้ภูมิตา้นทานของร่างกายต ่า ผูป่้วยบางส่วนป่วยด้วยโรคระบบทางเดินหายใจ เช่น  
วณัโรคปอด ท าให้โอกาสแพร่กระจายเช้ือระบบทางเดินหายใจสูง อีกทั้งขอ้จ ากดัทางดา้นสถานท่ีของ
ห้องตรวจผูป่้วยนอกท่ีการถ่ายเทอากาศไม่ดีและไม่สามารถจ ากดัจ านวนผูเ้ขา้รับการตรวจรักษาในแต่
ละวนัได ้และการรอตรวจท่ีใช้เวลานาน หากมีผูป่้วยดว้ยโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจมารอรับการ
ตรวจอยูด่ว้ย อาจเกิดการแพร่กระจายเช้ือไดง้่าย ท าใหผู้ป่้วยรายอ่ืนมีโอกาสไดรั้บเช้ือและเกิดการติดเช้ือ 
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การปฏิบัติในการป้องกันตนเองจากโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจอย่างถูกตอ้งของผูป่้วย 
ประกอบดว้ย การป้องกนัการติดเช้ือจากฝอยละอองน ้ามูกน ้าลาย การป้องกนัการติดเช้ือทางอากาศ และ
การป้องกนัการติดเช้ือจากการสัมผสัสารคดัหลัง่จากระบบทางเดินหายใจ ทั้งขณะอยู่ในชุมชนและขณะ
รอรับการตรวจท่ีแผนกผูป่้วยนอก มีความส าคญัในการลดความเส่ียงต่อการติดเช้ือ ขอ้มูลจากการศึกษา
ความรู้ ทศันคติ และการปฏิบติัในการป้องกนัวณัโรคของประชาชนในชุมชน ประเทศไนจีเรีย พบว่า
ประชาชนมีความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัในการป้องกนัวณัโรคอยู่ในระดบัดี ร้อยละ 60.0, 50.0 และ 
65.2 ตามล าดบั (Ohiengbomwan et al., 2022) สอดคลอ้งกบัการศึกษาความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัใน
การป้องกันวณัโรคของประชาชนท่ีมารับบริการท่ีสถานบริการสาธารณสุขในเมืองมุมไบ ประเทศ
อินเดีย พบว่ามีความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัในระดบัดี ร้อยละ 60.0, 88.5 และ 73.1 ตามล าดบั (Laiby 
et al., 2022) ในประเทศไทย การศึกษาการปฏิบติัในการป้องกันโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ
ประชาชนในจงัหวดัพะเยา พบว่าภาพรวมการปฏิบติัอยู่ในระดบัดีมาก (Glomjai et al., 2020) ปัจจยัท่ีมี
ผลต่อการปฏิบติั คือ ความรู้และทศันคติ ซ่ึงหากบุคคลมีความรู้เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงอย่างถูกตอ้งจะท าให้
เกิดทศันคติท่ีดีต่อเร่ืองนั้น ส่งผลให้เกิดพฤติกรรมหรือมีการปฏิบติัท่ีถูกตอ้งเหมาะสม (Schwartz, 1975) 
การปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจของผูป่้วยท่ีมารับบริการผูป่้วยนอก จึงอาจเป็น
ผลจากการมีความรู้ในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจท่ีถูกตอ้งของผูป่้วย ท าให้เกิดทศันคติ
ท่ีดีต่อการป้องกนัโรค ส่งผลให้ผูป่้วยมีการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจอย่าง
เหมาะสม การศึกษาเก่ียวกบัความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
ในกลุ่มผูสู้งอายุท่ีป่วยเป็นโรคเบาหวาน ในเขตต าบลเชียงแหว อ าเภอกุมภวาปี จงัหวดัอุดรธานี พบว่า
ตัวอย่างมีความรู้ ทัศนคติและการปฏิบัติในระดับมาก ร้อยละ 63.33, 47.33 และ 87.33 ตามล าดับ 
(Srikongpan, 2021) การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 ของประชาชนในต าบลปรุใหญ่ อ าเภอเมือง จังหวดันครราชสีมา พบว่าความรู้มี
ความสัมพันธ์ทางบวกต่อทัศนคติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (r = .49, p < .001) ทัศนคติมีความสัมพันธ์
ทางบวกต่อการปฏิบติั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (r = .79, p < .001) และความรู้มีความสัมพนัธ์ทางบวกต่อ
การปฏิบติั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = .47, p < .001) (Phansuma & Boonruksa, 2021) 

การศึกษาความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจส่วน
ใหญ่เป็นการศึกษาในชุมชน แต่ยงัไม่พบการศึกษาความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติด
เช้ือระบบทางเดินหายใจของผูป่้วยในบริบทขณะรอรับการตรวจท่ีแผนกผูป่้วยนอกของโรงพยาบาลซ่ึง
มีโอกาสเกิดการแพร่กระจายเช้ือไดง้่ายและรวดเร็ว ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาความรู้ ทศันคติและการ
ปฏิบติัของผูป่้วยท่ีมารับบริการผูป่้วยนอก  ในโรงพยาบาลมหาวิทยาลยั โดยใช้แนวคิดของ Schwartz 
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(1975) ความรู้อาจมีความสัมพันธ์กับทัศนคติและการปฏิบัติของผูป่้วย การปฏิบัติของผูป่้วยอาจมี
ความสัมพนัธ์กบัความรู้และทศันคติ โดยความรู้ท่ีถูกตอ้งในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ
จะก่อให้เกิดทศันคติท่ีดี และส่งผลให้มีการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ ซ่ึงผล
การศึกษาอาจช่วยใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมีประโยชน์ต่อหน่วยงานและโรงพยาบาลในการใหค้วามรู้แก่ผูป่้วย เพื่อ
ป้องกนัการติดเช้ือและการแพร่กระจายโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ และลดผลกระทบรุนแรงท่ีอาจ
เกิดขึ้นกบัผูป่้วย 
 
วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อศึกษาความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจของ
ผูป่้วยท่ีมารับบริการท่ีแผนกผูป่้วยนอกในโรงพยาบาลมหาวิทยาลยั 

2. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ ทัศนคติและการปฏิบัติในการป้องกันโรคติดเช้ือ
ระบบทางเดินหายใจของผูป่้วยท่ีมารับบริการท่ีแผนกผูป่้วยนอกในโรงพยาบาลมหาวิทยาลยั 
 
วิธีการวิจัย 

การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนาหาความสัมพนัธ์ (descriptive correlational research) เพื่อ
ศึกษาความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ และความสัมพนัธ์
ระหว่างความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจในผูป่้วยท่ีมารับ
บริการผูป่้วยนอก โรงพยาบาลมหาวิทยาลยั ระยะเวลาด าเนินการวิจยัตั้งแต่เดือนกรกฎาคมถึงเดือน
ตุลาคม พ.ศ. 2565 

กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษา คือ ผูป่้วยท่ีมารับบริการท่ีแผนกผูป่้วยนอก ในโรงพยาบาลมหาวิทยาลยั
ในช่วงเดือนกรกฎาคมถึงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2565 ค  านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ 
Yamane (1973) ก าหนดค่าความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ค่าความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5 ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 
400 ราย 

เกณฑ์การคัดเข้า คือ ผูป่้วยท่ีมารับบริการผูป่้วยนอกทั้งเพศชายและหญิงท่ีมีอายุตั้งแต่ 20 ปีขึ้น
ไป สามารถฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาไทยไดด้ว้ยตนเองและยนิดีเขา้ร่วมวิจยั 

เกณฑ์การคัดออก คือ ผูป่้วยมีอาการเจ็บปวดจากโรคท่ีเป็นอยู่ หรือตอ้งได้รับการตรวจรักษา
อยา่งเร่งด่วนอนัเน่ืองมาจากภาวะของโรค 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูป่้วย และแบบสอบถามความรู้ 
ทัศนคติและการปฏิบัติในการป้องกันโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ ให้ผู ้ป่วยตอบด้วยตนเอง 
ประกอบดว้ยค าถาม 4 ส่วน คือ 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง ประกอบดว้ยค าถามเก่ียวกบั เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 
อาชีพ สถานภาพสมรส การเคยได้รับความรู้เร่ืองการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ ประวติั
การป่วยดว้ยโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ ประวติัการไดรั้บวคัซีนป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดิน
หายใจ ลกัษณะค าถามเป็นแบบปลายเปิดและปลายปิด 

ส่วนท่ี 2 ความรู้ในการป้องกันโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ ประกอบดว้ยค าถามเก่ียวกับ
สาเหตุของการเกิดโรค วิธีการแพร่กระจายเช้ือ และวิธีการป้องกันโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ 
ลกัษณะค าถามเป็นแบบปรนยั จ านวน 22 ขอ้ 3 ตวัเลือก คือ ถูก ผิด และไม่ทราบ เกณฑก์ารให้คะแนน 
คือ ตอบถูก ให้ 1 คะแนน ตอบผิดหรือไม่ทราบ ไม่ได้คะแนน  การแปลผลโดยแบ่งเป็น 3 ระดับ คือ 
ความรู้ระดบัต ่า ระดบัปานกลาง และระดบัสูง (Bloom, 1968) ดงัน้ี 

≤ 13 คะแนน  หมายถึง  มีความรู้ระดบัต ่า 
14 – 17 คะแนน  หมายถึง  มีความรู้ระดบัปานกลาง 
18 – 22 คะแนน  หมายถึง  มีความรู้ระดบัสูง 

ส่วนท่ี 3 ทศันคติในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ ประกอบดว้ยค าถามเก่ียวกบั
ทศันคติต่อโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ ทศันคติต่อการป้องกนัโรคและประโยชน์ของการป้องกนั
โรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ จ านวน 15 ขอ้ ค าถามมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า แบ่งเป็น  
4 ระดบั คือ เห็นดว้ยอย่างยิ่ง เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง จ านวน 15 ขอ้ แปลผลโดย
แบ่งเป็น 3 ระดบั คือ ทศันคติระดบัต ่า ระดบัปานกลาง และระดบัสูง (Kannasuth, 1999) ดงัน้ี 

≤ 20 คะแนน  หมายถึง  มีทศันคติระดบัต ่า 
21 - 40 คะแนน  หมายถึง  มีทศันคติปานกลาง 
41 - 60 คะแนน  หมายถึง  มีทศันคติระดบัสูง 

ส่วนท่ี 4 การปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ ประกอบดว้ยค าถามเก่ียวกบั
การปฏิบติัในการป้องกนัการติดเช้ือจากฝอยละอองน ้ ามูกน ้ าลาย การติดเช้ือทางอากาศ และการติดเช้ือ
จากการสัมผสัสารคดัหลัง่จากระบบทางเดินหายใจ ทั้งขณะอยู่ในท่ีชุมชนและขณะรอรับการตรวจท่ี
แผนกผูป่้วยนอก จ านวน 20 ขอ้ ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดบั คือ ปฏิบติัทุก
คร้ัง ปฏิบติับ่อยคร้ัง ปฏิบติับางคร้ัง และไม่ปฏิบติั แปลผลโดยแบ่งเป็น 3 ระดบั คือ การปฏิบติัในระดบั
ต ่า ระดบัปานกลาง และระดบัสูง (Kannasuth, 1999) ดงัน้ี 
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≤ 20 คะแนน  หมายถึง  มีการปฏิบติัระดบัต ่า 
21 - 40 คะแนน  หมายถึง  มีการปฏิบติัปานกลาง 
41 - 60 คะแนน  หมายถึง  มีการปฏิบติัระดบัสูง 

แบบวดัความรู้ ทศันคติและแบบสอบถามการปฏิบติัในการป้องกันโรคติดเช้ือระบบทางเดิน
หายใจ ตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาโดยผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 6 ท่าน ค านวณหาค่าดชันีความตรงตาม
เน้ือหา (Content Validity Index [CVI]) ไดค้่า CVI เท่ากบั 0.99, 0.99 และ 0.97 ตามล าดบั น าไปทดลอง
ใชก้บัผูป่้วยในโรงพยาบาลมหาวิทยาลยัท่ีมีลกัษณะเดียวกบักลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความ
เช่ือมั่นของแบบวัดและแบบสอบถาม โดยใช้สูตรคู เดอร์-ริชาร์ดสัน KR-20 (Kuder-Richardson 
Reliability) ไดเ้ท่ากบั 0.88 แบบวดัทศันคติและแบบสอบถามการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบ
ทางเดินหายใจหาค่าความสอดคลอ้งภายในโดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค  (Cronbach’s 
alpha coefficient)ไดค้่าเท่ากบั 0.79 และ 0.86 ตามล าดบั 

การพทัิกษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง  
การวิจัยน้ีผ่านการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยของคณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ไดรั้บการอนุมติัเลขท่ี 230 / 65 COA – NUR – 027 / 65 ลงวนัท่ี 22 เมษายน 2565  
และจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยั โรงพยาบาลมหาวิทยาลยั โครงการวิจยัเลขท่ี NONE – 2565 – 
09068 

วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยแต่งกายดว้ยชุดสุภาพ ไม่สวมชุดปฏิบติังาน คดัเลือกกลุ่ม

ตวัอย่างตามเกณฑ์การคดัเขา้และความพร้อมของกลุ่มตวัอย่างในแต่ละห้องตรวจจนครบตามจ านวนท่ี
ต้องการ โดยแนะน าตัว สร้างความคุ ้นเคยกับกลุ่มตัวอย่าง ขอความร่วมมือในการท าวิจัย ช้ีแจง
วตัถุประสงค์ การพิทกัษ์สิทธ์ิกลุ่มตวัอย่าง หากกลุ่มตวัอย่างยินยอมเขา้ร่วมการวิจยั ขอให้ลงนามใน
แบบยนิยอมเขา้ร่วมการวิจยั ช้ีแจงวิธีการตอบแบบสอบถามเพื่อให้กลุ่มตวัอย่างให้ขอ้มูลตามความเป็น
จริงมากท่ีสุด โดยสามารถตอบแบบสอบถามบริเวณท่ีนั่งพักส าหรับรอพบแพทย์ท่ีปราศจากเสียง
รบกวน ใช้เวลาประมาณ 20 นาที ผูวิ้จัยอยู่ในบริเวณนั้น หากมีข้อสงสัยผูว้ิจัยอธิบายให้เข้าใจ รับ
แบบสอบถามคืนทันทีท่ีกลุ่มตัวอย่างตอบเสร็จ โดยให้กลุ่มตวัอย่างส่งแบบสอบถามคืนในกล่องท่ี
จดัเตรียมไวบ้ริเวณดา้นหน้าห้องตรวจ ผูว้ิจยัตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีไดรั้บ  น ามา
วิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป ขอ้มูลทัว่ไป วิเคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา 

โดยการแจกแจงความถ่ี ค านวณค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความรู้ ทศันคติ
และการปฏิบัติในการป้องกันโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจใช้สถิติเชิงพรรณนา โดยการแจกแจง
ความถ่ี ค านวณค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบการกระจายของขอ้มูลโดยใช้
สถิติ Kolmogorov -Smirnov test (K - S test) พบว่าคะแนนความรู้ ทัศนคติและการปฏิบัติในการ
ป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินใจมีการกระจายไม่เป็นแบบปกติ ท่ีระดบันยัส าคญั .05 จึงวิเคราะห์หา
ค่าความสัมพนัธ์ของคะแนนความรู้ ทัศนคติและการปฏิบติัในการป้องกันโรคติดเช้ือระบบทางเดิน
หายใจโดยใช้สถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบสเปียร์แมน (Spearman rank – order correlation 
coefficient) 
 
ผลการวิจัย 

กลุ่มตวัอยา่งมีจ านวนทั้งหมด 400 ราย เป็นเพศหญิงร้อยละ 59.8 เพศชายร้อยละ 40.2 อายุตั้งแต่  
20 - 85 ปี อายเุฉล่ีย 43.5 ปี กลุ่มอายุท่ีพบมากท่ีสุดคือ กลุ่มอาย ุ20 - 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 28.2 รองลงมา 
คือกลุ่มอายุ 51 – 60 ปี ร้อยละ 20.7 กลุ่มตวัอย่างส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 
49.5 รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษา และ ปวช. และ ปวส. ร้อยละ 27.8 และ 12.2 ตามล าดับ มีโรค
ประจ าตวัร้อยละ 55.0 โรคประจ าตวัท่ีพบมาก 3 ล าดบัแรก คือ โรคความดนัโลหิตสูง พบร้อยละ 39.5 
โรคเบาหวานและโรคไขมนัในเลือดสูง พบร้อยละ  25.0 และ 23.7 ตามล าดับ กลุ่มตวัอย่างเคยได้รับ
ความรู้เร่ืองการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจร้อยละ 84.0 แหล่งความรู้ท่ีกลุ่มตวัอย่างไดรั้บ
มากท่ีสุด 3 ล าดับแรก คือ บุคลากรการแพทย์ คิดเป็นร้อยละ 99.7 รองลงมาคือ อินเทอร์เน็ตและ
โทรทศัน์ คิดเป็นร้อยละ 57.4 และ 43.5 ตามล าดบั เคยป่วยดว้ยโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจใน 1 ปีท่ี
ผ่านมาร้อยละ 50.0 โดยป่วยเป็นโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ร้อยละ 74.5 รองลงมาคือโรคไขห้วดั 
โรคไข้หวดัใหญ่และโรคปอดอักเสบ  คิดเป็นร้อยละ 26.0, 3.0 และ 0.5 ตามล าดับ เคยได้รับวคัซีน
ป้องกนัโรคไขห้วดัใหญ่และโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ร้อยละ 41.8 และ 91.5 ตามล าดบั 

ความรู้ในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ พบว่ากลุ่มตวัอย่างไดค้ะแนนความรู้อยู่
ระหว่าง 7 – 22 คะแนน ค่าเฉล่ียคะแนนความรู้คิดเป็น 18.1 คะแนน จากคะแนนเต็ม 22 คะแนน กลุ่ม
ตวัอยา่งมีความรู้ในระดบัสูง ปานกลางและต ่า คิดเป็นร้อยละ 66.2, 26.0 และ 7.8 ตามล าดบั (ตารางท่ี 1) 
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ตารางท่ี 1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่าง จ าแนกตามระดบัความรู้ในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบ
ทางเดินหายใจ (n = 400) 

ระดับความรู้ ช่วงคะแนน จ านวน ร้อยละ 
สูง 18 – 22 265 66.2 

ปานกลาง 14 – 17 104 26.0 
ต ่า  0 – 13  31   7.8 

พิสัย = 7 – 22 คะแนนเฉล่ีย = 18.1 คะแนน ส่วนเบ่ียงมาตรฐาน = 2.8 ค่ามธัยฐาน = 19.0 
 

กลุ่มตวัอย่างมีทศันคติต่อการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจอยู่ในระดับสูงและระดับ
ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 81.5 และ 18.5 ตามล าดบั (ตารางท่ี 2) 

 
ตารางท่ี 2 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่าง จ าแนกตามระดบัทศันคติท่ีมีต่อการป้องกนัโรคติดเช้ือ 
ระบบทางเดินหายใจ (n = 400) 

ระดับทัศนคต ิ ช่วงคะแนน จ านวน ร้อยละ 
สูง 41 – 60 326 81.5 

ปานกลาง 21 – 40   74 18.5 
ต ่า   0 – 20      0      0 

พิสัย = 32 – 60 คะแนนเฉล่ีย = 45.3 คะแนน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 5.4 ค่ามธัยฐาน = 45.0 

 
กลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจอยู่ในระดบัสูง ปานกลาง

และต ่า คิดเป็นร้อยละ 58.3, 41.5 และ 0.2 ตามล าดบั (ตารางท่ี 3) 
 

ตารางท่ี 3 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่าง จ าแนกตามระดบัการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือ 
ระบบทางเดินหายใจ (n = 400) 

ระดับการปฏบิัต ิ ช่วงคะแนน จ านวน ร้อยละ 
สูง 41 – 60 233 58.3 

ปานกลาง 21 – 40 166 41.5 
ต ่า   0 – 20    1   0.2 

พิสัย = 15 – 60 คะแนนเฉล่ียการปฏิบติั = 43.1 คะแนน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 9.6 ค่ามธัยฐาน = 43.0 
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ความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดิน
หายใจของผูป่้วย พบว่า ความรู้มีความสัมพนัธ์ทางบวกกับทัศนคติในการป้องกันโรคติดเช้ือระบบ
ทางเดินหายใจในระดับต ่ามากอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  (r = .293, p < .01) ความรู้มีความสัมพันธ์
ทางบวกกบัการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจในระดบัต ่าอย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติ (r = .300, p < .01) และทัศนคติมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการปฏิบัติในระดับต ่ามาก อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ (r = .306, p < .01) (ตารางท่ี 4) 
 

ตารางที่ 4 แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ ทศันคติและการปฏิบตัิในการป้องกันโรคติดเช้ือ
ระบบทางเดินหายใจของกลุ่มตัวอย่าง (n = 400) 

ตัวแปร ความรู้ ทัศนคต ิ การปฏบิัต ิ
ความรู้ 1.00   
ทศันคติ .293* 1.00  
การปฏิบติั .300* .306* 1.00 

หมายเหตุ. * p < .01, Spearman’s correlation 
 
อภิปรายผล 

กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ในการป้องกันโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจอยู่ในระดับสูง ทั้ งน้ี
เน่ืองจากกลุ่มตวัอย่างของการวิจยัน้ี ร้อยละ 84.0 เคยได้รับความรู้เร่ืองการป้องกันโรคติดเช้ือระบบ
ทางเดินหายใจจากบุคลากรการแพทย ์ร้อยละ 99.7 และศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองจากอินเทอร์เน็ต  
ร้อยละ 57.4 กลุ่มตวัอย่างร้อยละ 49.5 ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป และโรคติดเช้ือระบบ
ทางเดินหายใจก าลังเป็นปัญหาและอยู่ในความสนใจในช่วงท่ีศึกษา กลุ่มตวัอย่างจึงสนใจแสวงหา
ความรู้ และส่ือสาธารณะน าเสนอขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัวิธีการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ
อย่างต่อเน่ือง ผลการศึกษาน้ีสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาความรู้ ทศันคติและพฤติกรรมการป้องกนัการ
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดใหญ่ ในจงัหวดั
พทัลุงและสงขลา ท่ีกลุ่มตวัอย่างมีความรู้อยู่ในระดบัดีมาก ถึงร้อยละ 92 ซ่ึงอาจเน่ืองมาจากการไดรั้บ
ข่าวสารทางส่ือต่าง ๆ และมาตรการการให้ความรู้แก่พนักงานในโรงงาน (Meksawi et al., 2022) และ
สอดคลอ้งกบัการศึกษาเร่ืองความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
ของประชาชนในประเทศภูฏานของ Tshering et al. (2022) พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความรู้ในระดับสูง  
คิดเป็นร้อยละ 86.38 กลุ่มตวัอย่างร้อยละ 45 มีระดบัการศึกษาดี และไดรั้บความรู้เร่ืองการป้องกนัโรค
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ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 จากโทรทศัน์ ส่ือสาธารณะต่าง ๆ จากเพื่อนและครอบครัวและจากบุคลากร
การแพทย  ์และของ Shahabi et al. (2022) ท่ีศึกษาความรู้ ทศันคติและพฤติกรรมในการป้องกนัโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของประชาชนในประเทศอิหร่าน ท่ีพบว่ากลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 65.8 มีความรู้ใน
ระดบัสูง อาจเน่ืองมาจากส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีขึ้นไปและไดรั้บความรู้เร่ืองการป้องกนัโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 จากโทรทศัน์และจากส่ือสาธารณะ 

แมว้่ากลุ่มตวัอย่างจะมีความรู้ในระดบัสูง แต่พบว่าความรู้ในบางเร่ือง กลุ่มตวัอย่างน้อยกว่า
ร้อยละ 10 ตอบค าถามไดถู้กตอ้ง ไดแ้ก่ การป้องกนัการป่วยซ ้าดว้ยโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ การ
ป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจเม่ืออยูร่่วมกบัผูอ่ื้น วิธีการถอดหนา้กากอนามยั การป้องกนัการ
ป่วยด้วยโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ การป้องกันการติดเช้ือระบบทางเดินหายใจหลงัฉีดวคัซีน
ป้องกนัโรค จึงยงัมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งส่งเสริมความรู้แก่ผูป่้วยท่ีมารับบริการท่ีแผนกผูป่้วยนอกใน
การป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ โดยให้ความรู้เพิ่มเติมเก่ียวกบัการป้องกนัการป่วยซ ้ าดว้ย
โรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ วิธีการแพร่กระจายโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ การฉีดวคัซีน
ป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ และวิธีการสวมและถอดหนา้กากอนามยัอยา่งถูกตอ้ง 

กลุ่มตวัอย่างมีทศันคติในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจอยูใ่นระดบัสูง สอดคลอ้ง
กับการศึกษาของ Phansuma and Boonruksa (2021) ท่ีพบว่าประชาชนในต าบลปรุใหญ่ อ าเภอเมือง 
จงัหวดันครราชสีมา มีทศันคติต่อการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในระดบัสูง ร้อยละ 71.3 
และการศึกษาของ Shahabi et al. (2022) ท่ีศึกษาความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัในการป้องกันโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในกลุ่มประชาชนในประเทศอิหร่าน โดยพบว่ากลุ่มตัวอย่างร้อยละ 63.2 มี
ทศันคติในการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในระดับสูง กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัน้ีเห็นดว้ย
อย่างยิ่งและเห็นดว้ยว่า การสวมหน้ากากอนามยัช่วยให้ปลอดภยัจากโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ 
ร้อยละ 98.5 การเวน้ระยะห่างทางสังคมช่วยให้ปลอดภยัจากโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ ร้อยละ 
97.7 การท าความสะอาดมือมีขั้นตอนท่ีไม่ซับซ้อนและปฏิบัติได้ง่าย ร้อยละ 95.3 และการท าความ
สะอาดมือช่วยป้องกันโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจได้ ร้อยละ 94.5 อย่างไรก็ตาม กลุ่มตัวอย่าง
บางส่วนเห็นดว้ยอยา่งยิง่และเห็นดว้ยมากวา่การสวมหนา้กากอนามยัท าใหอึ้ดอดัและหายใจล าบาก การ
ใชห้นา้กากอนามยัท าให้ส้ินเปลือง การเวน้ระยะห่างทางสังคมเป็นอุปสรรคต่อการพบปะเพื่อนฝูง และ
ท าให้ห่างเหินกับญาติผู ้ใหญ่ การฉีดวัคซีนป้องกันโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจท าให้ เกิด
ภาวะแทรกซ้อนรุนแรง มีขั้นตอนท่ียุ่งยากซับซ้อนและเสียเวลา การท าความสะอาดมือบ่อย ๆ ท าให้มือ
แห้ง ติดเช้ือไดง้่ายและเสียเวลาในการท ากิจกรรมอ่ืน ๆ จึงควรส่งเสริมทศันคติท่ีดีโดยการสร้างความ
ตระหนกัใหเ้ห็นถึงความส าคญัของการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจแก่ผูป่้วย 
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กลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในการป้องกันโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจอยู่ในระดับสูง อาจ
เน่ืองมาจากกลุ่มตวัอย่างร้อยละ 84.0 เคยไดรั้บความรู้เร่ืองการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ
มาก่อน สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Meksawi et al. (2022) ท่ีศึกษาความรู้ ทศันคติและพฤติกรรมการ
ป้องกนัการติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดใหญ่ 
ในจงัหวดัพทัลุงและสงขลา ท่ีพบว่ากลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในภาพรวมอยู่ในระดบัดีมาก ซ่ึงอาจเป็น
ผลจากกลุ่มตวัอยา่งไดรั้บข่าวสารจากส่ือต่าง ๆ และมาตรการการจดัการในโรงงาน การประชาสัมพนัธ์
และการให้ความรู้แก่พนักงาน และการศึกษาของ Phansuma and Boonruksa (2021) ท่ีศึกษาความรู้ 
ทศันคติและการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของประชาชนในต าบลปรุใหญ่ อ าเภอ
เมือง จงัหวดันครราชสีมา พบว่ากลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ใน
ระดับดี ร้อยละ 72.4 ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 62.9 ได้รับความรู้จากอินเทอร์เน็ตและส่ือสาธารณะ และ
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Shahabi et al. (2022) ท่ีศึกษาความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัในการป้องกนัโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของประชาชนในประเทศอิหร่าน ท่ีพบว่ากลุ่มตวัอย่างร้อยละ 90.6 มีการปฏิบติั
ในระดบัดี โดยกลุ่มตวัอย่างไดรั้บความรู้จากส่ือสาธารณะร้อยละ 49.2 การศึกษาคร้ังน้ีพบว่า กิจกรรมท่ีกลุ่ม
ตวัอย่างปฏิบติัทุกคร้ังมากท่ีสุดคือ การสวมหนา้กากอนามยัปิดปาก จมูก จนถึงคางทุกคร้ังก่อนออกจากบา้น 
ร้อยละ 77.5 หลงัฉีดวคัซีนป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ครบแลว้ ยงัคงสวมหน้ากากอนามยั ร้อย
ละ 72.5 และสวมหนา้กากอนามยัเม่ือตอ้งพูดคุยกบับุคคลอ่ืน ร้อยละ 70.7 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาเร่ือง
การปฏิบติัในการป้องกนัตนเองจากการติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีพบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีการสวม
หน้ากากอนามัยทุกคร้ังเม่ือออกจากบ้านและเม่ือใกล้ชิดต่อกลุ่มเส่ียงต่อการติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(Phansuma & Boonruksa, 2021; Khumsan, 2021; Shahabi et al., 2022; Meksawi et al., 2022)  

อยา่งไรก็ตาม ผลการศึกษาพบวา่กิจกรรมท่ีกลุ่มตวัอยา่งนอ้ยกวา่ร้อยละ 50 มีการปฏิบติัทุกคร้ัง 
ได้แก่ การหลีกเล่ียงการอยู่ในท่ีอากาศถ่ายเทไม่สะดวก การฉีดวคัซีนเพื่อป้องกันโรคติดเช้ือระบบ
ทางเดินหายใจทุกปี การทิ้งหน้ากากอนามยัโดยมว้นใส่ถุงพลาสติกขนาดเล็กก่อนทิ้งลงในถงัขยะ การ
หลีกเล่ียงการไปงานเล้ียงสังสรรค์ การเวน้ระยะห่างทางสังคม การไอจามใส่กระดาษทิชชูแทนการไอ
จามใส่ฝ่ามือ การท าความสะอาดมือหลงัจากถอดหน้ากากอนามยั  การท าความสะอาดมือโดยใช้เวลา
อย่างน้อย 20 วินาที การท าความสะอาดมือทนัทีหลงัสัมผสัเหรียญหรือธนบตัร การไม่พูดคุยกบับุคคล
อ่ืนขณะรับประทานอาหาร การปิดฝาชกัโครกก่อนกดชกัโครกและการออกก าลงัอย่างน้อย 30 นาทีทุก
วนั ผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Phansuma and Boonruksa (2021) ท่ีศึกษาความรู้ ทศันคติ
และการปฏิบติัในการป้องกันโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของประชาชนในต าบลปรุใหญ่ อ าเภอ
เมือง จงัหวดันครราชสีมา ท่ีกลุ่มตวัอย่างมีการท าความสะอาดมืออย่างถูกตอ้งเพียงร้อยละ 59.8 และ
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ปฏิบติับ่อยคร้ังเพียงร้อยละ 40.2 ซ่ึงอาจเป็นเพราะกลุ่มตวัอย่างขาดความตระหนกั จึงควรส่งเสริมความ
ตระหนักเพื่อให้ผูป่้วยเห็นถึงความส าคัญเก่ียวกับวิธีการป้องกันโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจท่ี
ถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ และมีการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจท่ีถูกตอ้ง 

จากการศึกษาในคร้ังน้ีพบว่า ความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัในการป้องกันโรคติดเช้ือระบบ
ทางเดินหายใจมีความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ซ่ึงตรงกับแนวคิดของชวาร์ทเร่ือง
ความสัมพนัธ์ของความรู้ ทศันคติและการปฏิบติั โดยความรู้มีผลต่อการปฏิบติัทั้งทางตรงและทางออ้ม 
หรือความรู้มีผลต่อทัศนคติก่อนแลว้การปฏิบัติจึงเกิดขึ้นตามทศันคตินั้น (Schwartz, 1975) คือ หาก
ผูป่้วยมีความรู้ท่ีถูกตอ้งในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ ก็จะส่งผลต่อการมีทศันคติท่ีดี
และมีการปฏิบัติท่ีดีในการป้องกันโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
Phansuma and Boonruksa (2021) ท่ีศึกษาความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 ของประชาชนในต าบลปรุใหญ่ อ าเภอเมือง จังหวดันครราชสีมา ท่ีพบว่าความรู้มี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกับทัศนคติในการป้องกันโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (r = 0.49, p < .001) 
และมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการปฏิบติัป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (r = 0.47, p < .001) 
และทศันคติมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการปฏิบติัป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (r = 0.79, p < 
.001) 
 
สรุป 

กลุ่มตวัอย่างมีความรู้ในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจระดบัสูง ระดบัปานกลาง
และระดบัต ่า คิดเป็นร้อยละ 66.2, 26.0 และ 7.8 ตามล าดบั เน่ืองจากกลุ่มตวัอย่างจากการวิจยัน้ีร้อยละ 
84.0 เคยไดรั้บความรู้เร่ืองการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจจากบุคลากรการแพทย ์ร้อยละ 
99.7 และศึกษาหาความรู้ดว้ยตนเองจากอินเทอร์เน็ตร้อยละ 57.4 และส่ือสาธารณะมีการน าเสนอขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวกบัวิธีการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจอย่างต่อเน่ือง กลุ่มตวัอย่างมีทศันคติต่อ
การป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจระดบัสูงและระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 81.5 และ 18.5 
ตามล าดบั กลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจระดบัสูง ระดบัปาน
กลางและระดบัต ่า คิดเป็นร้อยละ 58.3, 41.5 และ 0.2 ตามล าดบั ความรู้มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบั
ต ่ามากกบัทศันคติในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี (r = .293, p 
< .01) ความรู้มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดับต ่ามากกับการปฏิบัติในการป้องกันโรคติดเช้ือระบบ
ทางเดินหายใจ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  (r = .300, p < .01) และทัศนคติมีความสัมพนัธ์ทางบวกใน
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ระดบัต ่ากบัการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (r = .306,  
p < .01)  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน างานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. ควรส่งเสริมความรู้ท่ีถูกตอ้งในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจแก่ผูป่้วยท่ีมารับ
บริการท่ีแผนกผูป่้วยนอกในเร่ืองการป้องกนัการป่วยซ ้ าดว้ยโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ วิธีการ
แพร่กระจายโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ วิธีการสวมและถอดหนา้กากอนามยั การฉีดวคัซีนป้องกนั
โรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ และใหค้วามรู้เร่ืองโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจอ่ืน ๆ 

2. ควรส่งเสริมทศันคติท่ีดีในการป้องกันโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจของผูป่้วยท่ีมารับ
บริการแผนกท่ีผูป่้วยนอกในเร่ืองการสวมหน้ากากอนามัย การเวน้ระยะห่างทางสังคม การท าความ
สะอาดมือ และการฉีดวคัซีนป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ โดยการสร้างความตระหนักให้
เห็นถึงความส าคญัของเร่ืองดงักล่าว 

3. ควรส่งเสริมการปฏิบติัท่ีถูกตอ้งในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายของผูป่้วยท่ีมา
รับบริการท่ีผูป่้วยนอก โดยพฒันาส่ือท่ีส่งเสริมการปฏิบติัในดา้นท่ียงัมีการปฏิบติัน้อย ไดแ้ก่ การเวน้
ระยะห่างทางสังคม การฉีดวคัซีนป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ วิธีการสวมและถอดหนา้กาก
อนามยั มารยาทในการไอจาม การท าความสะอาดมือ การออกก าลงักายเพื่อใหร่้างกายแขง็แรง 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
ควรศึกษาปัจจยัท านายการปฏิบติัในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจในผูป่้วยท่ีมา

รับบริการท่ีแผนกผูป่้วยนอกและพฒันาโปรแกรมส าหรับผูป่้วยท่ีมารับบริการท่ีแผนกผูป่้วยนอกเพื่อ
ส่งเสริมการปฏิบติัท่ีถูกตอ้งในการป้องกนัโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ 
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