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บทคดัย่อ 

องค์การปกครองส่วนท้องถิ�นเป็นองค์การที�มีบทบาทและความสําคัญในการบริหารราชการแผ่นดินของไทย เนื�องจาก 
เป็นหน่วยการปกครองที�ใกล้ชิดประชาชนและชมุชนมากที�สดุ จงัหวดัสิงห์บุรีเป็นจงัหวดัขนาดเล็กประกอบด้วย องค์การบริหาร-
ส่วนจังหวัด 1 แห่ง เทศบาล 8 แห่ง และองค์การบริหารส่วนตําบล 33 แห่ง มีการแบ่งผู้ บริหารออกเป็น 3 ระดับ คือ ระดับสูง 
ระดบักลาง และระดบัต้น โดยผู้บริหารแต่ละระดบัจะมีอํานาจหน้าที� ความรับผิดชอบ และบทบาทแตกต่างและลดหลั�น เป็นไป
ตามที�กฎหมายกําหนด ผู้วิจยัจงึสนใจศกึษาบทบาทการบริหารงานของผู้บริหารขององค์การปกครองสว่นท้องถิ�นในจงัหวดัสิงห์บรีุ 
โดยมุ่งศึกษาผู้บริหารที�เป็นข้าราชการประจําในแต่ละระดับตําแหน่งหน้าที� ได้แก่ ระดับสูง (ปลัด และรองปลัด) ระดับกลาง 
(ผู้ อํานวยการกอง หรือหวัหน้ากอง) และระดบัต้น (หวัหน้าฝ่าย หรือหวัหน้างาน) และนํามาเปรียบเทียบ และวิเคราะห์เชื�อมโยง
ความสัมพันธ์ ทําการศึกษาโดยระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมโดยการสัมภาษณ์เจาะลึก และการสนทนากลุ่ม  
จากผลการศกึษาสรุปได้วา่ (1) บทบาทด้านการวางแผน พบว่า ผู้บริหารระดบัสงูมีบทบาทมากที�สดุ (2) บทบาทหน้าที�ด้านการ 
จดัองค์การหรือการจดัระบบงาน พบว่า ผู้บริหารระดบักลางมีบทบาทมากที�สุด (3) บทบาทหน้าที�ด้านการนําองค์การ พบว่า 
ผู้ บริหารระดับสูงมีบทบาทมากที�สุด และ (4) บทบาทหน้าที�ด้านการควบคุมงานและการประเมินผลการปฏิบัติงาน พบว่า 
ผู้บริหารระดบักลางมีบทบาทมากที�สดุ นอกจากนี Aยงัพบวา่ บทบาทการบริหารของผู้บริหารองค์การปกครองสว่นท้องถิ�นในจงัหวดั
สิงห์บรีุทกุระดบัมีความสอดคล้องสมัพนัธ์และมีบทบาทในการบริหารงานร่วมกนัในทกุๆ ด้าน 
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Abstract 

Local authority organization played a vital role in the Thai public administration because the organizations 
could be considered as the closest organization for the people and communities. Singburi province is a small 
province. The local authorities here consisted of 1 Provincial Administrative Organization (PAO), 8 Municipalities and 
33 Sub-district Administrative Organization (SAO). The management levels had been divided into 3 levels which 
were the top level, the middle level and the beginning level. The administrator of each level had different authorities, 
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functions, roles and responsibilities according to the central law. The researcher was interested in studying the roles 
and responsibilities of bureaucratic administrators of the local authorities in Singburi province. The researcher 
studied and focused on the senior official of each level, for example, top managers (Municipal Clerk/ Deputy 
Municipal Clerk), middle managers (Director or leader) and beginning managers (the department manager or the 
functional manager).Then, the results were compared, analyzed the correlation and linkage in order to understand 
the compliance.  This research was the qualitative research. The data were gathered by the “in-depth interview” and 
the “focus group interview”. This research revealed that (1) the role of planning in top management level had the 
highest; (2) the role of management in middle level had the highest; (3) the role of the lead organization in the top 
management level had the highest; and (4) the role of controlling in the middle level had the highest. It was found 
that the correlation and linkage from all management had roles of bureaucratic administrators of the local authorities 
in Singburi province. 
Keywords : the management role, administrators, local authorities, Singburi  
 

บทนํา 

ผู้ บริหารนับว่าเป็นบุคคลที�มีความสําคัญ
อยา่งยิ�งตอ่องค์การ เนื�องจากเป็นผู้ ที�มีบทบาทหน้าที�
ในการกําหนดนโยบาย วางแผนการดําเนินงาน  
แนวการปฏิบตัิ และเป็นตวัอย่างให้กบัผู้ อื�นที�อยู่ภายใน
องค์การ (ชาติชาย, 2555) หากผู้บริหารเป็นผู้ ที�มี
ทักษะความสามารถในการบริหาร และเป็นผู้ ที�มี
พฤติกรรมเหมาะสมยอ่มสง่ผลดีแก่องค์การและสงัคม
โดยสว่นรวม 

บทบาทมีความหมายใกล้เคยีงกบัสถานภาพมาก 
ซึ�งบทบาทเป็นสิ�งที�บคุคลในสถานภาพต่างๆ พึงกระทํา 
ก็คือเมื�อสงัคมกําหนดสิทธิ และหน้าที�ให้สถานภาพใด
อย่างไร และบุคคลในสถานภาพนั Aนย่อมจะต้อง
ประพฤติหรือปฏิบตัิตามหน้าที�ที�กําหนดไว้ (สภุา , 2545) 

บทบาททางการบริหาร (management roles) 
คือ กลุม่ของพฤติกรรมทางการบริหารที�ได้จดัหมวดหมู ่
ไว้เป็นการเฉพาะ ซึ�งเป็นสิ�งที�ผู้ บริหารควรจะทํา 
เพราะเป็นความคาดหวงัวา่ผู้ ที�อยูใ่นตําแหนง่ผู้บริหาร
หรือผู้ จัดการพึงปฏิบัติ ทั Aงนี A บทบาทของผู้บริหาร
สามารถแบ่งได้ตามหน้าที�และความรับผิดชอบ 

ในการจัดการ ซึ� ง ปัจจุบันนักวิชาการบางส่วน 
ได้กล่าวถึงหน้าที�ทางด้านการจัดการแบบ POLC  
โดยจัดแบ่งออก เป็น 4 ประการ ได้แก่ (1) หน้าที�ใน
การวางแผน (planning function) (2) หน้าที�ในการ
จดัองค์การหรือการจดัระบบงาน (organizing function) 
(3) หน้าที�ในการนําองค์การ (leading function) และ 
(4) หน้าที�การควบคมุงานและการประเมินผลการปฏิบตัิงาน 
(controlling function) (สาคร, 2550) 

จังหวัดสิงห์บุรีเป็นจังหวัดขนาดเล็ก มีพื Aนที� 
822 ตารางกิโลเมตร แบ่งการปกครองออกเป็น 6 
อําเภอ 42 ตําบล และ 364 หมู่บ้าน แบ่งรูปแบบการ
ปกครองท้องถิ�นออกเป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ (1) องค์การ
บริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) (2) เทศบาล และ (3) 
องค์การ-บริหารส่วนตําบล (อบต.) โดยแต่ละรูปแบบ
การปกครอง แบ่งโครงสร้างการบริหารงานเป็น 3 
ระดับ ได้แก่ (1) ผู้บริหารระดับสูง คือ ปฏิบัติงาน 
ในฐานะปลดั หรือรองปลดั นายก หรือรองนายก (2) 
ผู้บริหารระดบักลาง คือ ผู้ อํานวยการกอง หรือหวัหน้า
กอง หรือที�เทียบเท่า และ (3) ผู้บริหารระดบัต้น คือ 
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หัวหน้าฝ่ายหรือหัวหน้างาน (ศูนย์ ข้อมูลกลาง
กระทรวงมหาดไทยและจงัหวดั, 2555) 

จากที�กล่าวมาจะเห็นได้ว่า ผู้ บริหารองค์การ- 
ปกครองสว่นท้องถิ�นในจงัหวดัสิงห์บุรี มีอํานาจหน้าที� 
ความรับผิดชอบ และบทบาทแตกต่างและลดหลั�นกนัไป 
ผู้วิจัยจึงสนใจที�จะศึกษาบทบาทหน้าที�การบริหารงาน
ของผู้ บ ริหารขององค์การปกครองส่วนท้องถิ� น 
ในจงัหวดัสงิห์บรีุ ซึ�งถือเป็นตวัแทนของจงัหวดัขนาดเลก็
ของไทย โดยมุ่งศึกษาในแต่ละระดบัตําแหน่งหน้าที� 
ได้แก่ ระดับสูง (ปลัด และรองปลัด) ระดับกลาง 
(ผู้ อํานวยการกอง หรือหัวหน้ากอง) และระดับต้น 
(หวัหน้าฝ่าย หรือหวัหน้างาน) และนํามาเปรียบเทียบ 
วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ และความเชื�อมโยง เพื�อจะได้
ทราบถึงความสอดคล้อง เหมาะสม และปัญหาที�ควรแก้ไข 
อนัจะเป็นประโยชน์ในปรับปรุงการบริหารงานให้สอดคล้อง 
และเป็นไปในทิศทางเดียวกนั ซึ�งจะสง่ผลต่อการพฒันา
หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ�นจังหวัดสิงห์บุรีให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ Aน รวมถึงเป็นตวัอย่างการศึกษา
ให้แก่จังหวัดอื�นๆ โดยเฉพาะจังหวัดที�มีขนาดเล็ก
เช่นเดียวกบัจงัหวดัสงิห์บรีุตอ่ไป 

 
วิธีการศึกษา 

การศึกษาครั Aงนี Aเ ป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(qualitative research) ศึกษาจากการสัมภาษณ์
เจาะลกึ (in-depth interview) ผู้บริหารระดบัต่างๆ 
ของแตล่ะองค์การ จํานวน 9 คน และการสนทนากลุม่ 
(focus group interview) ผู้ ใต้บังคับบญัชาของ
ผู้ บริหารแต่ละระดับ และองค์การ จํานวน 12 คน 
นอกจากนี A ยังได้ทําการศึกษาวิจัยจากเอกสาร 
(documentary research) ค้นคว้าข้อมลูจากเอกสาร 

บท ค วา ม  เ อ กสา รท า งร า ชก า ร  แ ละ ร าย ง า น
ผลการวิจัยที�เกี�ยวข้อง โดยใช้เกณฑ์การกําหนด
บทบาทของผู้บริหารตามหน้าที�ทางการจัดการแบบ 
POLC เป็นกรอบในการศกึษาด้านตา่งๆ ได้แก่ 

1) บทบาทหน้าที�ด้านการวางแผน  
2) บทบาทหน้าที�ด้านการจดัองค์การหรือการ

จดัระบบงาน  
3) บทบาทหน้าที�ด้านการนําองค์การ  
4) บทบาทหน้าที�การควบคุมงานและการ

ประเมินผลการปฏิบตัิงาน  

 
ผลการศึกษา 

บทบาทการบริหารของผู้บริหารองค์การปกครอง
ส่วนท้องถิ�นในจังหวัดสิงห์บุรี 

จากผลการศึกษาสรุปได้ว่า (1) บทบาทด้าน
การวางแผน พบว่า ผู้บริหารระดบัสงูมีบทบาทมากที�สดุ 
เนื�องจากเป็นผู้ รับนโยบายมาจากส่วนกลางโดยตรง 
และเป็นผู้ นําในการกําหนดแผนงาน และทิศทาง 
ในการทํางานในภาพรวมทั Aงหมด (2) บทบาทหน้าที�
ด้านการจัดองค์การหรือการจัดระบบงาน พบว่า 
ผู้บริหารระดบักลางมีบทบาทมากที�สดุ เนื�องจากเป็น
ผู้ รับนโยบายจากผู้บริหารระดบัสงูมาบริหารองค์การ
ด้านระบบงาน การจดัสรรอํานาจหน้าที�ให้แก่กองหรือ
ฝ่ายงานตา่งๆ อีกทั Aงยงัเป็นผู้ ที�รู้ระบบของงาน วิธีการ
ปฏิบตัิและรู้ปัญหามากที�สดุ (3) บทบาทหน้าที�ด้าน
การนําองค์การ พบว่า ผู้บริหารระดบัสงูมีบทบาทมากที�สดุ 
เนื�องจากเป็นผู้มีอํานาจสงูสดุในองค์การ เป็นผู้ นํานโยบาย
จากส่วนกลางมาสู่องค์การ และเป็นผู้มีส่วนในการ 
นําองค์การในทุกๆ ด้าน และ (4) บทบาทหน้าที�ด้าน
การควบคุมงานและการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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พบว่า  ผู้ บ ริหารระดับกลางมีบทบาทมากที�สุด 
เนื�องจากเป็นผู้ ที�มีบทบาทหน้าที�ในการบริหาร และ

ค ว บ คุม ฝ่ า ย ง า น ต่ า ง ๆ  แ ละ เ ป็ น ผู้ ใ ก ล้ ชิ ด กับ
ผู้ปฏิบตัิงานในทกุๆ ฝ่ายงาน ดงั Table 1 

  

Table 1  Comparing the management role of bureaucratic administrators of the local authorities in 
Singburi province (opinions of subordinates).  

management roles 
rank of administrative management roles 

1st 2nd 3th 
planning top managers middle managers beginning managers 
organizing middle managers beginning managers top managers 
leading top managers middle managers beginning managers 
controlling middle managers beginning managers top managers 
       
 
 
 

นอกจากนี Aยังพบว่า บทบาทการบริหารของ
ผู้ บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ�นในจังหวัด
สิง ห์บุ รีทุกระดับมีความสอดคล้องสัมพันธ์และ 
มีบทบาทในการบริหารงานร่วมกนัในทกุๆ ด้าน ทั Aงนี A 
ผู้บริหารระดับสงู ได้แก่ ปลดั และรองปลดัในสงักัด
องค์การปกครองสว่นท้องถิ�น จังหวดัสิงห์บุรี จะเป็น
แกนหลกัในการวางแผน และการนําองค์การ รวมถึง
คอยควบคมุ และตรวจสอบการดําเนินงานในภาพกว้าง 
ส่วนผู้ บริหารระดับกลาง ได้แก่ ผู้ อํานวยการกอง 
หวัหน้ากองต่างๆ ในสงักดัองค์การปกครองสว่นท้องถิ�น 
จงัหวดัสิงห์บรีุ จะเป็นผู้ ที�ได้รับมอบหมายจากผู้บริหาร

ระดับสูงให้คอยจัดการระบบงาน ควบคุมงาน และ
ตรวจสอบการดําเนินงานสว่นตา่งๆ ทั Aงองค์การให้เป็น
ตามแผนที�วางไว้ และผู้บริหารระดบัต้น ได้แก่ หวัหน้าฝ่าย 
หรือหัวหน้างานต่างๆ ในสังกัดองค์การปกครอง- 
ส่วนท้องถิ�น จังหวดัสิงห์บุรี เป็นผู้ รับช่วงการบริหาร
ระบบงาน และควบคุมงานมาจากผู้บริหารระดับกลาง 
โดยจะจัดสรรความรับผิดชอบและตรวจสอบ 
ผลการทํางานของผู้ ใ ต้บังคับบัญชาในฝ่ายงาน 
ที�ตนเองรับผิดชอบเท่านั Aน และเมื�อมีความคืบหน้า 
หรือพบปัญหาในระหว่างการปฏิบัติงานผู้ บริหาร
ระดบัต้น จะรายงานผลกลบัไปยงัผู้บริหารระดบักลาง
เพื�อช่วยตรวจสอบแก้ไข หรือสรุปรวบรวมเสนอ 
ต่อผู้ บริหารระดับสูง เพื�อทําการพิจารณาวางแผน
ปรับปรุงแก้ไขตามความจําเป็นเร่งดว่น ดงั (Figure 1) 

 
 
 
 

ความสัมพัน ธ์ของบทบาทการบริหารของ
ผู้บริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ�นในจังหวัด
สิงห์บุรี 
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Figure 1 Correlation and linkage of the management role of bureaucratic administrators of the local 
authorities in Singburi province. 

 
  

จากการศึกษาบทบาทการบริหารงานของ
ผู้บริหารขององค์การปกครองส่วนท้องถิ�นในจังหวัด
สิงห์บุรี พบว่า ผู้ บริหารทุกระดับมีบทบาทหน้าที� 
การบริหารงานใน 4 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านการวางแผน 

(2) ด้านจัดองค์การหรือการจัดระบบงาน  (3) ด้านการ
นําองค์การ และ (4) ด้านการควบคุมงานและการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับแนวคิด
เกี�ยวกับการกําหนดบทบาทของผู้บริหารของ สาคร 
(2550) ซึ�งกําหนดบทบาทของผู้ บริหารตามหน้าที�

Top Managers 

(Municipal Clerk/ Deputy Municipal Clerk) 

Middle Managers 

(Director or Leader) 

Beginning Managers 

(Department Manager or Functional Manager) 

Subordinate  

(Authority or Staff) 

To solve a problem or 

report problems  

Planning/ Leading   

(in the organization) 

To solve a problem or  

report  problems 

Organizing/ Controlling 

(in the official) 

To report problems Organizing/ Controlling 

(in the unit or section) 

อภปิรายผล 



84 ว.มทรส. 3(1) : 79-86 (2558) 
 

ทางการจัดการ แบบ POLC และแบ่งออกเป็น 4 
หน้าที� ได้แก่ (1) หน้าที�ในการวางแผน (2) หน้าที�ในการ
จดัองค์การหรือการจดัระบบงาน (3) หน้าที�ในการนํา
องค์การ และ (4) หน้าที�การควบคมุงานและการประเมินผล
การปฏิบตัิงาน  

อีกทั Aงบทบาทการบริหารของผู้ บริหารองค์การ-
ปกครองส่วนท้องถิ�นในจังหวัดสิงห์บุรีทุกระดับยังมี
ความสอดคล้องสมัพนัธ์และเกี�ยวข้องกนัในทกุๆ ด้าน 
นั�นแสดงให้เห็นวา่ ผู้บริหารแตล่ะระดบัจะต้องมีความเข้าใจ
แผนการดําเนินงาน และมีการประสานงานความร่วมมือ
กนัอยา่งสมํ�าเสมอ ซึ�งถือเป็นทกัษะการบริหารงานที�ดี
ตามแนวคิดของ Robert L. Katz (อ้างถึงในอภิชยั, 2547) 
ซึ�งได้เสนอวา่ (1) ทกัษะด้านมนษุย์สมัพนัธ์ (human skills) 
คือ ความสามารถในการทํางานร่วมกับผู้ อื�น ความพยายาม
เพื�อให้เกิดความร่วมมือ การทํางานเป็นทีม และ 
การเสริมสร้างบรรยากาศเป็นทักษะที�ใช้สําหรับ 
การติดต่อสื�อสาร ทกัษะการสร้างความสมัพนัธ์ เช่น 
ผู้ บ ริหารต้องสามารถเ ข้ากับคนได้ทุกระดับชั Aน 
สามารถพดูคยุเข้าใจได้ง่าย สามารถชกัจงูโน้มน้าวใจ
ผู้ อื�นได้ เป็นต้น และ (2) ทักษะด้านการประสม
แนวความคิด (conceptual skill) คือ ความสามารถ
ในการมองภาพรวมเพื�อที�จะได้ทราบถึงองค์ประกอบ
ขอ ง สถ า นก า รณ์ แ ละ สิ� ง แว ด ล้อ ม  เ ป็ นนัก คิ ด 
นกัวิเคราะห์ และเข้าใจความสมัพนัธ์ ขององค์ประกอบ
เหล่านั Aน เพื�อนํามาใช้ประโยชน์กับองค์การหรือ 
การบริหารงานของตนเอง เป็นทกัษะด้านเชาว์ไหวพริบ 
การมีวิสยัทัศน์ และความสามารถในการเชื�อมโยง
ความสัมพันธ์กับระบบทั Aงหมด ผู้ นําจําเป็นต้องมี
ความสามารถในการแก้ปัญหา ไม่ว่าเป็นปัญหา

เฉพาะหน้าหรือระยะยาว สามารถชี Aนําองค์กรไปยัง
ทิศทางที�ถกูต้องในอนาคต 

 
สรุป 

จากผลการศึกษาบทบาทการบริหารงานของ
ผู้บริหารขององค์การปกครองส่วนท้องถิ�นในจังหวัด
สงิห์บรีุ สรุปผลได้ดงันี A (1) บทบาทด้านการวางแผน พบว่า 
ผู้บริหารระดบัสงูมีบทบาทมากที�สดุ (2) บทบาทหน้าที�
ด้านการจดัองค์การหรือการจดัระบบงาน พบว่า ผู้บริหาร
ระดบักลางมีบทบาทมากที�สดุ (3) บทบาทหน้าที�ด้าน
การนําองค์การ พบว่า ผู้บริหารระดบัสงูมีบทบาท 
มากที�สดุ และ (4) บทบาทหน้าที�ด้านการควบคมุงาน
และการประเมินผลการปฏิบตัิงาน พบว่า ผู้บริหาร
ระดบักลางมีบทบาทมากที�สดุ อีกทั Aงพบว่า บทบาท
การบริหารของผู้บริหารองค์การปกครองสว่นท้องถิ�น
ในจงัหวดัสิงห์บุรีทกุระดบัมีความสอดคล้องสมัพนัธ์
และมีบทบาทในการบริหารงานร่วมกนัในทกุๆ ด้าน 

 
ข้อเสนอแนะต่อบทบาทผู้บริหารขององค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ�นในจังหวดัสิงห์บุรี 

ข้อเสนอแนะตอ่บทบาทผู้บริหารขององค์การ-
ปกครองส่วนท้องถิ�นในจังหวัดสิงห์บุรี มีประเด็น
สาํคญั ดงันี A 

1. ด้านการวางแผน พบว่า บางโครงการต้อง
ชะลอการดําเนินงาน เนื�องจากอาจเกิดผลกระทบกับ
การประกอบอาชีพของเกษตรกร ดังนั Aน ในการ
วางแผนด้านระยะเวลาเป็นสิ�งสําคญั ที�ผู้บริหารทกุระดบั
ต้องคํานึงถึง ควรมีการสํารวจสอบถามผู้ ที�อยู่อาศยั 
หรือประกอบอาชีพในเขตที�จะดําเนินโครงการต่างๆ 
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ก่อนกําหนดแผน เพื�อให้กระทบกบัวิถีชีวิตความเป็นอยู่
ของประชาชนชาวสงิห์บรีุน้อยที�สดุ 

2. ด้านการจัดองค์การหรือการจัดระบบงาน  
พบว่า มีปัญหาด้านระบบของงานที�ยังไม่สามารถ 
ใช้เทคโนโลยีเชื�อมโยงระบบการบริหารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทําให้การประสานงานภายใน และ
ภายนอกองค์การเกิดความล่าช้า ดังนั Aน ผู้ บริหาร
ระดบัต่างๆ ควรพิจารณาแก้ไขปัญหาเหลา่นี A อาจจะ
โดยการสรรหาบคุลากรที�มีความเชี�ยวชาญด้านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาวางระบบเชื�อมโยง และ 
ใ ห้คว าม รู้ เ กี� ย วกับก ารใ ช้ งา นระบ บที� ถูก ต้อ ง 
นอกจากนี Aยงัพบวา่ ผู้บริหารระดบัต้นบางสว่นยงัขาด
ความรู้ความเข้าใจในนโยบาย ระเบียบข้อบงัคบัการ
ปฏิบัติงาน และกฎหมายการปกครองอย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน ดงันั Aน ผู้บริหารระดบัต้นควรศึกษาประเด็น
เหล่า นี Aเ พิ� ม เติม  เ พื� อ ที� จะสามารถบ ริหารและ
ปฏิบตัิงานให้มีประสทิธิภาพมากยิ�งขึ Aน 

3. ด้านการนําองค์การ พบว่า ผู้บริหารระดบัสงู
บางสว่นใช้อํานาจในการบริหาร โดยไม่ได้ขอความคิดเห็น
จากฝ่ายปฏิบัติที�เกี�ยวข้องกับงาน ขาดการรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้ใต้บงัคบับญัชา รวมถึงไม่สามารถ
เป็นที�ปรึกษา และร่วมแก้ไขปัญหาที�เกิดขึ Aนจากการ
ทํางานได้มากเท่าที�ควร ดงันั Aน ผู้บริหารระดบัสงูควร
ทําความเข้าใจ รับฟังความคิดเห็นของผู้ ใต้บงัคบับญัชา 
คอยเป็นที�ปรึกษา และร่วมแก้ไขปัญหาที�เกิดขึ Aนจาก
การทํางานให้มากกว่านี A เพื�อเป็นการสร้างขวญัและ
กําลงัใจในการปฏิบตัิงาน  

4. ด้านการควบคมุงานและการประเมินผลการ
ปฏิบตัิงาน พบปัญหาการปฏิบตัิไม่เป็นไปตามแผนที�
วางไว้ เช่น การดําเนินโครงการไม่ทันเวลาที�กําหนด 

การขาดประสิทธิภาพ เป็นต้น ทั Aงนี A อาจ เนื�องจากการ
สั�งการทับซ้ อนของผู้ บ ริ หารระดับต่ างๆ ทําใ ห้
ผู้ใต้บงัคบับญัชาเกิดความการสบัสนในการปฏิบตัิงาน 
ดังนั Aน ผู้บริหารทุกๆ ระดับควรมีการประชุมแบ่งงาน 
และประสานงานร่วมกันอย่างเป็นขั Aนตอน ผู้ บริหาร 
ที�อยู่ในระดับสูงกว่าควรมีการสั�งการอย่างเป็นระบบ 
ไม่ข้ามขั Aนตอน ทั Aงนี Aเพื�อให้ผู้บริหารระดบัรองลงมา 
ได้ทราบคําสั�งก่อน และสั�งการตอ่ผู้ใต้บงัคบับญัชาตอ่ไป 
นอกจากนี Aยงัพบปัญหาการทจุริตของข้าราชการสายงาน
บริหาร ทําให้ไม่สามารถขับเคลื�อนโครงการต่างๆ  
ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ ซึ�งในสว่นนี Aผู้บริหารควรยึด
คณุธรรม ความซื�อสตัย์สจุริตเป็นหลกัในการบริหารงาน 
เพื�อที�จะนํางบประมาณไปพัฒนาท้องถิ�นให้เปิด
ประโยชน์มากที�สดุ 
 
ข้อเสนอแนะต่อการวิจัยครัNงต่อไป 

ข้อเสนอแนะต่อการวิจัยครั Aงต่อไป มีประเด็น
สาํคญัดงันี A 

1. การวิจัยในครั Aงนี Aมุ่งศึกษาเพียงประเด็น
เกี�ยวกับบทบาทผู้บริหารขององค์การปกครองส่วน
ท้องถิ�นในจงัหวดัสงิห์บรีุเท่านั Aน ในการวิจยัครั Aงต่อไป
ควรศึกษาในประเด็นอื�นๆ เพิ�มเติม เช่น การประเมินผล
การปฏิบตัิงานตามบทบาทผู้บริหารขององค์การปกครอง
สว่นท้องถิ�นในจงัหวดัสงิห์บรีุ ปัจจยัที�มีผลตอ่การปฏิบตัิ
หน้าที�ตามบทบาทผู้บริหารขององค์การปกครองสว่น-
ท้องถิ�นในจังหวัดสิงห์บุรี เป็นต้น ทั Aงนี A เพื�อให้ได้
ผลการวิจยัที�สามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้อย่างครอบคลมุ
มากยิ�งขึ Aน 

2. ควรทําการเปรียบเทียบบทบาทผู้ บริหาร
ขององค์การปกครองสว่นท้องถิ�นในจงัหวดัสิงห์บรีุกบั
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จงัหวดั หรือหน่วยงานอื�นๆ เพื�อจะได้ทราบถึงความ
เหมือน-ความต่าง หรือจุดดี-จุดด้อย ในบทบาทของ
ผู้บริหารองค์การปกครองสว่นท้องถิ�นในจงัหวดั หรือ
หน่วยงานอื�นๆ เพื�อเป็นแนวทางในการปรับปรุงการ
บริหารงานตอ่ไป 

3. ควรมีการศึกษาวิจัย เ ป็นประจําและ
ตอ่เนื�อง เพื�อจะได้ทราบถึงผล ปัญหา และอปุสรรคใน
การบริหารงานแตล่ะช่วงเวลา และนําผลการวิจยัที�ได้
ไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงการบริหารงานให้มี
ประสทิธิภาพอยูเ่สมอ 
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