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 Containers are an ideal tool for developing and deploying software. Organizations can leverage 
container architecture to enhance software development processes and more efficiently deliver high-
performance applications. This research aims to 1) develop an architecture for advanced cloud-based 
application development using container platforms and 2) investigate user satisfaction with the developed 
architecture. The tools employed in this study include the architecture for cloud-based advanced application 
development using container platforms and satisfaction surveys regarding this architecture. The sample 
group was chosen through a specific purposive sampling technique and divided into two categories. The 
first category consisted of expert samples, including five computer science professors who specialize in 
the review of architectural tool design and development. The second category included 77 computer 
science students who were enrolled in Advanced Application Development course during the second and 
third academic years of 2022 at the Faculty of Science and Technology, Rajabhat Chiang Mai University. 
The analyzed data was collected using descriptive statistics, which included frequency, percentage, mean, 
and standard deviation. 

The study results comprise two parts: 1) the architecture for advanced cloud-based application 
development using container platforms, which identifies three user groups within the system: 
administrators, system users (students), and instructors; and 2) the findings on student satisfaction with 
the cloud-based application development architecture using container platforms for cloud processing. The 
satisfaction level was high, with an average score of 4.37 and a standard deviation of 0.72. 
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บทคดัย่อ 

คอนเทนเนอรเ์ป็นเครื่องมอืที่เหมาะส าหรบัการพฒันาและปรบัใช้ซอฟต์แวร์ องคก์รต่าง ๆ สามารถใช้ประโยชน์จาก
สถาปัตยกรรมคอนเทนเนอร์เพื่อปรบัปรุงกระบวนการพฒันาซอฟต์แวรแ์ละส่งมอบแอปพลเิคชนัที่มคีวามสามารถสูงไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพมากขึ้น งานวจิยัน้ีมวีตัถุประสงค์คอื 1) พฒันาสถาปัตยกรรมเครื่องมอืการพฒันาแอปพลิเคชนัขัน้สูงแบบคลาวด์  
ด้วยแพลตฟอร์มคอนเทนเนอร์ และ 2) ศึกษาความพงึพอใจของผู้ใช้งานสถาปัตยกรรมที่พฒันาขึ้น เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยั
ไดแ้ก่ สถาปัตยกรรมเครื่องมอืการพฒันาแอปพลเิคชนัขัน้สงูแบบคลาวด์  ดว้ยแพลตฟอรม์คอนเทนเนอรแ์ละแบบสอบถามความ
พงึพอใจต่อสถาปัตยกรรมน้ี กลุ่มตวัอย่างเลือกโดยใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มคอื กลุ่มตวัอย่าง
ผูเ้ชีย่วชาญ คอือาจารยท์ีเ่ป็นผูเ้ชีย่วชาญดา้นคอมพวิเตอรเ์พื่อตรวจสอบการออกแบบและพฒันาสถาปัตยกรรมเครื่องมอื จ านวน 
5 คน และ กลุ่มตวัอยา่งคอื นกัศกึษาภาควชิาคอมพวิเตอรท์ีล่งทะเบยีนเรยีนรายวชิาการพฒันาแอปพลเิคชนัขึน้สูง ในภาคเรยีน
ที ่2-3 ปีการศกึษา 2565 คณะวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหม ่จ านวน 77 คน การวเิคราะหข์อ้มูลโดย
ใชส้ถติเิชงิพรรณนา ไดแ้ก่ สถติพิืน้ฐาน (ความถี ่รอ้ยละ) คา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน  

ผลการศกึษาครัง้น้ีประกอบดว้ย 2 ส่วนคอื 1) สถาปัตยกรรมเครื่องมอืการพฒันาแอปพลเิคชนัขัน้สูงแบบคลาวด์ ดว้ย
แพลตฟอรม์คอนเทนเนอรโ์ดยสถาปัตยกรรมมผีูใ้ชร้ะบบจ านวน 3 กลุ่มคอื ผูดู้แลระบบ ผูใ้ช้งานระบบ (ผูเ้รยีน) และผูส้อน และ 
2) ผลการศกึษาความพงึพอใจของผูเ้รยีนต่อสถาปัตยกรรมเครื่องมอืการพฒันาแอปพลเิคชนัขัน้สงูแบบคลาวด์  ดว้ยแพลตฟอรม์
คอนเทนเนอรโ์ดยใช้คอนเทนเนอรข์องการประมวลผลคลาวด์ โดยผลการศกึษาความพงึพอใจอยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ยคอื 4.37 
และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานคอื 0.72 

ค าส าคญั: เครื่องมอื, คอนเทนเนอร,์ แอปพลเิคชนัขัน้สงู, สถาปัตยกรรมเครื่องมอื,การประมวลผลคลาวด ์

1. บทน า 

คลาวดห์รอืบางครัง้เรยีกว่า การประมวลผลคลาวด ์
(Cloud Computing) เป็นบรกิารระบบทีเ่ป็นตวักลางเพื่อให้
ผูใ้ชไ้ดใ้ชง้านบรกิารต่าง ๆ ผา่นอนิเทอรเ์น็ต ในปัจจุบนัมผีู้
ใหบ้รกิารคลาวดท์ี่ให้เช่าใช้บรกิารต่าง ๆ บนคลาวด์หลาย
ราย เช่น AWS (Amazon Inc., 2023), Google Cloud Platform 
(Google Inc., 2023), Azure (Microsoft, 2023) เป็นตน้ ซึง่
การใช้บริการเหล่า น้ีจะต้องมีการเช่าทรัพยากรจาก 
ผูใ้หบ้รกิารอาจจะมคี่าใช้จ่ายสูงคดิค่าบรกิารต่อการใช้งาน
ตามเซอร์วิสที่ผู้ใช้บริการท าการเปิดใช้งาน หากองค์กร 
นัน้ ๆ ไมส่ามารถเลอืกเช่าทรพัยากรจากผูใ้หบ้รกิารได้ตรง
กับความต้องการ ท าให้องค์กรอาจใช้ทรัพยากรเ กิน
ความจ าเป็นได้ เพื่อลดค่าใช้จ่ายในการเช่าใช้บริการ 
Charoenphuthiwat and Buranasaksee (2023) จึง เสนอ
วธิกีารพฒันาเครื่องมอืสร้างแบบจ าลองบนแพลตฟอร์มคู
เบอร์เนเตส (Kubernetes) เพื่อช่วยให้องค์กรสามารถ
เลอืกใชท้รพัยากรที่เหมาะสมทีสุ่ดและมปีระสทิธภิาพสูงสุด
ในการใช้งานตามขอบเขตทรพัยากรที่คุ้มค่าที่สุดส าหรบั
แอปพลเิคชนัใหส้อดคลอ้งกบังบประมาณทีม่อียู่ 

ดอกเกอร์ (Docker Inc., 2023) เป็นเครื่องมือที่
เป็นที่รู้จกัและเรียบง่ายที่สุดส าหรบัการสร้างและใช้งาน
คอนเทนเนอร ์ช่วยใหส้ามารถพฒันา ทดสอบบรกิาร และ
การตัง้ค่าต่าง ๆ ได้อย่างราบรื่น ซึ่งคอนเทนเนอร์เป็น
หน่วยน ้ าหนักเบาและพกพาได้ง่าย ซึ่งใช้ในการรวม 
แอปพลิเคชนัเข้ากบัการตัง้ค่าและไลบรารทีัง้หมด โดยให้
ความสอดคล้องและความยืดหยุ่นบนแพลตฟอร์มที่

หลากหลาย คอนเทนเนอร์จึงเป็นเครื่องมือส าหรับการ
พฒันาสถาปัตยกรรมไมโครเซอร์วสิ เน่ืองจากมกีรอบการ
ท างานที่สามารถแยกบรกิารต่าง ๆ ได ้โดยแต่ละบริการมี
ฟังก์ชันการท างานของตัวเอง ในขณะที่ย ังคงมีการ
ประสานงานอย่างเหมาะสม รวมทัง้ช่วยในการย้าย 
แอปพลิเคชันและการปรบัปรุงรุ่นแอปลิเคชันได้สะดวก
รวดเรว็ เทคโนโลยสี าหรบัการพฒันาสถาปัตยกรรมไมโคร
เซอรว์สิ เช่น ดอกเกอร ์และ คเูบอรเ์นเตส 

การศึกษาในปัจจุบันจะเน้นผู้เรียนเป็นส าคญั 
โดยให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบตัิด้วยตนเอง แสวงหาความรู้
จากแหล่งเรียนรู้และวิธีการเรียนรู้ที่หลากหลายในการ
พฒันาแอปพลิเคชนัต้องท าการติดตัง้ซอฟต์แวร์ในเครื่อง
คอมพวิเตอรต์นเอง การตดิตัง้ซอฟต์แวรท์ีจ่ าเป็นต้องใชใ้น
การพัฒนาส าหรับแอปพลิเคชันขัน้สูงนัน้ต้องค านึงถึง
เครื่องมอืทีใ่ชพ้ฒันา สภาพแวดลอ้มทางดา้นฮารด์แวร ์และ
ซอฟต์แวร์ที่ติดตัง้ส าหรบัใช้ในการพฒันาแอปพลิเคชัน 
ขัน้สูง ซึ่งต้องมีความช านาญพอสมควรในการติดตัง้
สภาพแวดล้อมส าหรบัการพฒันา ในบางครัง้การเริ่มต้น
พัฒนาเว็บแอปพลิเคชันขัน้สูงจุดเริ่มต้นคือการติดตัง้
ซอฟต์แวร์ที่เหมาะสมในเครื่องคอมพวิเตอร์ที่จะใช้พฒันา 
เมื่อไม่สามารถติดตัง้เครื่องมือที่หลากหลายเหล่านัน้ได้
ส าเร็จก็ไม่สามารถเริ่มต้นพฒันาแอปพลิเคชันขัน้สูงได้
เช่นเดียวกัน ในปัจจุบันมีการจดัการเรียนการสอนแบบ 
เอ็มเลิร์นน่ิงด้วยเทคโนโลยีการค านวณแบบคลาวด์ 
(Laisema, 2018) เป็นการจดัการเรยีนโดยใหผู้เ้รยีนเรยีนรู้
ได้ทุกที่ผ่านอุปกรณ์พกพาที่มีการเชื่อมต่อผ่านระบบ
เครอืข่าย โดยการเรยีนรู้การเขียนโปรแกรมภาษาต่าง ๆ 
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ในปัจจุบนัมีเครื่องมือที่สามารถใช้เขียนโปรแกรมภาษา 
ต่าง ๆ ไดผ้่านเวบ็เบราวเซอร์ของผู้ใหบ้รกิารที่เป็นที่นิยม
คือ เวอร์ชวลสตูดิโอโค้ด (Visual Studio Code) ผ่านเว็บ 
(Microsoft Inc., 2023) ในการใช้งานผ่านเบราวเซอร์
เทอร์มินัลจะไม่พร้อมให้ใช้งานในตัวแก้ไขเว็บ แต่ ถ้า
ต้องการใช้งานเทอร์มินัลให้ใช้งานผ่าน Codespace หรือ 
VS Code Desktop เท่านั ้น และมีบริษัท Gitpod GmbH 
(2023) ที่ ให้บริการสภาพแวดล้อมส าหรับการพัฒนา 
แอปพลเิคชนัเช่นกนัเปิดใหใ้ช้ฟรเีฉพาะฟังก์ชนัการท างาน
พืน้ฐานหากต้องการฟังก์ชนัการท างานขัน้สูงกม็กีารคิดค่า
ใชต้่อการใชง้านเป็นรายชัว่โมงต่อการพฒันาแอปพลเิคชนั 

การพฒันาแอปพลิเคชนัขัน้สูงเป็นรายวิชาที่จะ
เกี่ยวกบัการออกแบบส่วนติดต่อกบัผู้ใช้งาน ซึ่งเป็นส่วน
หน้าบ้าน (Front End) ที่สามารถท างานได้บนอุปกรณ์ที่
หลากหลายหน้าจอที่แตกต่างกนักส็ามารถแสดงผลลพัธไ์ด้
ผ่านเวบ็เบราวเซอร ์ส่วนหลงับ้าน (Back End) ที่ใช้ในการ
ตดิต่อและจดัการฐานขอ้มลูส าหรบัการพฒันาแอปพลิเคชนั
ซึ่งผูเ้รยีนจะต้องมทีรพัยากรมากพอส าหรบัตดิตัง้เครื่องมอื
ส าหรับการพัฒนา และมีเวลาส าหรับฝึกปฏิบัติอย่าง
สม ่าเสมอ 

ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึมแีนวคดิที่จะพฒันาสถาปัตยกรรม
เครื่องมอืการพฒันาแอปพลิเคชนัขัน้สูงแบบคลาวด์ ด้วย
แพลตฟอรม์คอนเทนเนอรท์ี่มคีวามยดืหยุ่นโดยไดแ้บ่งปัน
ทรพัยากรต่าง ๆ ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ให้ผู้ใช้งาน
สถาปัตยกรรมเครื่องมือผ่านเว็บเบราวเซอร์เพื่อพฒันา 
แอปพลเิคชนัขัน้สูงซึ่งมสี่วนประกอบ 3 ส่วนส าหรบัผูเ้รยีน
คอืส่วนที่เป็นขัน้ตอนการติดตัง้และพฒันาแอปพลิเคชนัให้
ผู้เรียนเรียนรู้ทีละขัน้ตอนโดยการคลิกขัน้ตอนต่าง ๆ ใน

ส่วนที่ 2 เครื่องมอืจะท างานตามขัน้ตอนใหอ้ตัโนมตัิซึ่งคอื
เวอร์ชวลสตูดิโอโค้ดพร้อมทัง้เปิดใช้งานเทอร์มินัลให้
ผ่านเบราวเซอร์ และส่วนที่ 3 ส่วนเบราว์เซอร์กูเกิลโครม 
(Google Chrome) ที่ใช้ส าหรบัแสดงผลหน้าแอปพลิเคชนั
และส่วนฐานข้อมูลโดยผู้เรยีนได้คอนเทนเนอร์ที่สามารถ
เข้าถึงทรพัยากรในการพฒันาแอปพลิเคชนัขัน้สูงทัง้ส่วน
หน้าบ้าน หลงับ้านและฐานข้อมูล ผู้สอนสามารถบริหาร
จดัการคอนเทนเนอร์โดยมีระบบจดัการเน้ือหาเพื่อช่วย
สร้างเน้ือหาในการจดัการเรยีนการสอนแบบปฏิบตัิการให้
ผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูน้อกหอ้งเรยีนไดด้ว้ยตนเองซ ้ากี่รอบ
กไ็ดด้ว้ยตวัผูเ้รยีนเอง ผูดู้แลระบบสามารถจดัการคอนเทนเนอร์
ทัง้หมด สิ่งส าคัญคือผู้เรียนมีพื้นที่ในการเก็บโค้ดที่ได้
พฒันาขึน้เป็นประวตักิารพฒันาโคด้ส าหรบัน าไปใชต้่อยอด 
และใชใ้นการสมคัรงานต่อไปในอนาคตได ้

งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อออกแบบและ
พฒันาสถาปัตยกรรมเครื่องมือการพฒันาแอปพลิเคชนั 
ขัน้สูงแบบคลาวด์ ด้วยแพลตฟอร์มคอนเทนเนอร์ และ 2) 
เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานของสถาปัตยกรรม
เครื่องมอืการพฒันาแอปพลิเคชนัขัน้สูงแบบคลาวด์ ด้วย
แพลตฟอรม์คอนเทนเนอร ์

2. วิธีด าเนินการวิจยั 

งานวิจยัน้ีมีวิธีการด าเนินการวิจยัดงั Figure 1 
ประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน คอื กลุ่มเป้าหมาย เครื่องมอืทีใ่ชใ้น
การวจิยั การวเิคราะหแ์ละสงัเคราะหแ์นวคดิสถาปัตยกรรม
เครื่องมอื การออกแบบและพฒันาสถาปัตยกรรมเครื่องมอื 
และการวเิคราะหผ์ล โดยมรีายละเอยีดงัต่อไปน้ี 

 

 
 

Figure 1  Research methods of the Architecture Tool 
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2.1 กลุ่มเป้าหมาย 

ปร ะช ากร  ไ ด้ แ ก่  อ า จ า รย์ แ ล ะนั กศึ กษา 
มหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหม ่

กลุ่มตวัอย่าง ผู้วิจยัได้เลือกวิธีการสุ่มตัวอย่าง
แบบ เ จ า ะ จ ง  (Purposive Sampling) (Wanichbancha, 
2011) โดยเลือกศึกษาจากประชากรที่มลีกัษณะตรงตาม
วตัถุประสงคท์ี่จะศกึษา เพื่อใหไ้ดบุ้คคลที่สามารถใหข้อ้มูล
ตรงตามทีต่อ้งการ โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มคอื  

- กลุ่มตัวอย่างผู้เชี่ยวชาญ  คืออาจารย์ที่ เป็น
ผู้เชี่ยวชาญด้านคอมพิวเตอร์เพื่อตรวจสอบการออกแบบ
และพฒันาสถาปัตยกรรมเครื่องมอื จ านวน 5 คน 

- กลุ่มตวัอยา่ง คอืนกัศกึษาภาควชิาคอมพวิเตอร์
ที่ลงทะเบียนเรยีนรายวชิา การพฒันาแอปพลิเคชนัขึ้นสูง 
ในภาคเรียนที่ 2-3 ปีการศึกษา 2565 คณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ จ านวน 77 
คน 

2.2 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 

เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่  
1) สถาปัตยกรรมเครื่องมอืการพฒันาแอปพลิเคชนั

ขัน้สงูแบบคลาวด ์ดว้ยแพลตฟอรม์คอนเทนเนอร ์
2) แบบสอบถามความพงึพอใจในความพงึพอใจ

ต่อสถาปัตยกรรมเครื่องมอืทีพ่ฒันาขึน้ 

2.3 ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ แ ล ะ สั ง เ ค ร า ะ ห์ ก ร อ บ แ น ว คิ ด
สถาปัตยกรรมเครือ่งมอืทีพ่ฒันาขึ้น 

 ผู้วิจ ัยได้ท าการศึกษาทฤษฎี  บทความ และ
ง านวิจ ัยที่ เ กี่ ย วข้อ งกับ แนวทาง ในกา รออ กแบบ
สถาปัตยกรรมเครื่องมอืการพฒันาแอปพลเิคชนัขัน้สูงแบบ
คลาวด์  ด้วยแพลตฟอร์มคอนเทนเนอร์ เกี่ยวกบัการใช้
เทคโนโลยคีอนเทนเนอรข์องการประมวลผลคลาวดเ์พื่อให้
การพฒันาแอปพลเิคชนัที่น าไปใช้จรงิในองคก์รสามารถท า
การตดิตัง้และปรบัขนาดของแอปพลิเคชนัให้เหมาะสมกบั

ทุกสภาพแวดล้อม และพร้อมใช้งาน ท าให้ผู้ใช้งาน 
แอปพลิเคชนัสามารถเรยีกใช้งานได้อย่างรวดเรว็ ช่วยให้
สามารถพัฒนาแอปพลิเคชันขัน้สูงได้อย่างรวดเร็ว
เช่นเดียวกนั พร้อมทัง้ยงัสามารถส่งมอบแอปพลิเคชนัที่
ทนัสมยัไปยงัระบบคลาวดไ์ดเ้รว็ยิง่ขึน้ 

2.4 การออกแบบและพัฒนาสถาปัตยกรรมเครือ่งมือที ่
พฒันาขึ้น 

การออกแบบและพฒันาสถาปัตยกรรมเครื่องมอื
การพฒันาแอปพลเิคชนัขัน้สงูแบบคลาวด ์ดว้ยแพลตฟอรม์
คอนเทนเนอรโ์ดยมรีายละเอยีด ดงัต่อไปน้ี 

2.4.1 การออกแบบสถาปัตยกรรมเครือ่งมอืการ
พฒันาแอปพลิเคชนัขัน้สูงแบบคลาวด์ ด้วยแพลตฟอร์ม
คอนเทนเนอร ์

การออกแบบและพฒันาสถาปัตยกรรมเครื่องมอื
ที่พัฒนาขึ้นบนพื้นฐานเทคนิควงจรชีวิตการพัฒนา
ซอฟต์แวร์ (Software Development Life Cycle: SDLC) 
(Gary and Harry, 2011 ) ซึ่ งน ามา ใช้ ในการออกแบบ 
ยูสเคสไดอะแกรมของสถาปัตยกรรมเครื่องมอืการพฒันา 
แอปพลเิคชนัขัน้สงูแบบคลาวด ์ดว้ยแพลตฟอรม์คอนเทนเนอร์
ให้แสดงสถาปัตยกรรมที่มีผู้ใช้งานที่เกี่ยวข้องในระบบ
จ านวน 3 ส่วนได้แก่ ผู้ดูแลระบบ ผู้ใช้งานระบบ (ผู้เรยีน) 
และผู้สอน การออกแบบสถาปัตยกรรมเครื่ อ งมือที่
พฒันาขึน้เน้นใช้เครื่องมอืช่วยในการจดัการเรยีนการสอน
ให้ลดความยุ่งยากในการติดตัง้เครื่องมือต่าง ๆ ในการ
พัฒนาแอปพลิเคชันขัน้สูง ซึ่งสถาปัตยกรรมน้ีจะเป็น
เครื่องมอืใหผู้ส้อนสามารถเตรยีมเน้ือหาบทเรยีนใหผู้้เรยีน
เพื่อสามารถเรยีนตามล าดบัขัน้ตอนเพื่อใหเ้ขา้ใจง่าย พรอ้ม
ทัง้สามารถทบทวนเน้ือหาที่ไดเ้รยีนรูด้้วยตวัเองไดอ้ีกด้วย 
ส าหรบัผู้ดูแลระบบสามารถค้นหาข้อมูลผู้ใช้ และจดัการ
ผูใ้ช ้และผูใ้ชง้านระบบทีเ่ป็นผูเ้รยีนสามารถเขา้ไปเรยีนรูไ้ด้
พรอ้ม ๆ ผูส้อน และทบทวนเน้ือหาที่ได้เรยีนรู้ด้วยตนเอง
ไดต้ลอดเวลาดงัใน Figure 2

 

Figure 2  Concept of the Architecture Tool 
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การออกแบบสถาปัตยกรรมเครื่องมอืการพฒันา
แอปพลเิคชนัขัน้สงูแบบคลาวด ์ดว้ยแพลตฟอรม์คอนเทนเนอร์
ท าให้ได้แนวทางในการออกแบบยูสเคสไดอะแกรม ดงัใน 
Figure 3 ที่ประกอบไปด้วยผู้ดูแลระบบ (Admin) ผู้สอน 
(Teacher) และผูใ้ช้งานหรอืผูเ้รยีน (Student) โดยที่ผู้ดูแล
ระบบเขา้สู่ระบบเพื่อจดัการผูส้อน และผูเ้รยีน ในส่วนของ
ผูส้อนเขา้สู่ระบบเพื่อเตรยีมเน้ือหาในการสอนเป็นขัน้ตอน
ส าหรับการฝึกปฏิบัติในห้องเรียนและผู้เรียนสามารถ
ทบทวนไดห้ลงัจากทีไ่ดฝึ้กปฏบิตัใินหอ้งเรยีนเรยีบรอ้ยดว้ย
ตนเองได้ เมื่อเกิดปัญหาระหว่างที่ผู้เรยีนฝึกปฏิบตัิผู้สอน
หรอืผูดู้แลระบบสามารถเขา้ไปในคอนเทนเนอรข์องผูเ้รยีน
ผู้สอนกบัผู้เรยีนจะได้หน้าต่างเดยีวกนัแล้วช่วยแก้ปัญหา
ไดท้นัท ีส าหรบัผูเ้รยีนเมื่อสมคัรเข้าใช้งานระบบ ระบบจะ
ท าการสรา้งคอนเทนเนอรท์ีเ่หมาะสมส าหรบัใช้ในการเรยีน
ในรายวชิาการพฒันาแอปพลเิคชนัขัน้สงู ใหผู้เ้รยีนสามารถ
เรียนรู้ได้ตามขัน้ตอนที่มีให้จากผู้สอนได้สร้างขึ้น  และ
ผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูเ้มื่อไหรก่ไ็ดต้ามความตอ้งการ 

 

 

Figure 3  The Use Case Diagram of Teaching 
Assistant Tool Architecture 

2.4.2 การพัฒนาสถาปัตยกรรมเครือ่ งมือที ่
พฒันาขึ้น 

การพฒันาสถาปัตยกรรมเครื่องมือที่พฒันาขึ้น
ท าให้ผู้สอนสามารถใช้สถาปัตยกรรมเครื่องมอืในรายวชิา
การพฒันาแอปพลิเคชนัขัน้สูง ผูเ้รยีนสามารถใช้ระบบบน
คอนเทนเนอร์ของผู้เรียนเองเพื่อใช้ในการเรียนส าหรับ
พฒันาเวบ็แอปพลิเคชนัโดยไม่จ าเป็นต้องติดตัง้เครื่องมอื
ต่าง ๆ ในการพฒันา ระบบไดเ้ตรยีมสภาพแวดล้อมในการ
พฒันาให้พร้อมส าหรบัเริม่พฒันาเวบ็แอปพลเิคชนั พร้อม
ทัง้สามารถเกบ็โคด้ในการพฒันาโปรแกรมไวใ้นคอนเทนเนอร์
ส่วนตัว และส่งลิงค์ผลลัพธ์ที่ได้พฒันาให้กับผู้ใช้คนอื่น
ทดสอบระบบไดโ้ดยไม่ต้องท าการเขา้สูร่ะบบนัน่คอืเสมอืน
เว็บแอปพลิเคชันถูกพัฒนาแล้วย้ายไปอยู่บนเครื่ อง
ให้บรกิารแม่ข่ายเรยีบร้อยแล้ว และผู้สอนสามารถเตรียม

เน้ือหาบทเรียนให้กับผู้เรียนได้ พร้อมทัง้มีการประเมิน
ประสทิธภิาพการพฒันาระบบเพื่อให้สามารถใช้งานระบบ
ได้ดียิ่งขึ้น  ผู้ ใช้ระบบสามารถใช้งานสถาปัตยกรรม
เครื่องมอืได้ผ่านเวบ็เบราว์เซอร์บนอุปกรณ์เคลื่อนที่หรือ
บนเครื่องคอมพวิเตอร์ใดก็ได้ที่เชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตผู้ใช้ก็
สามารถเขา้ใช้งานสถาปัตยกรรมเครื่องมอืน้ีได ้ซึ่งเป็นการ
ให้บริการด้านซอฟต์แวร์  (Software as a Service) ใน
รูปแบบหน่ึงของการประมวลผลคลาวด์ โดยผู้ใช้สามารถ 
ใช้งานไดพ้รอ้ม ๆ กนัในเวลาเดยีวกนัไดอ้กีดว้ย (Mell and 
Grance, 2011) 

สถาปัตยกรรมเครื่องมอืทีพ่ฒันาขึน้ มกีารจดัการ
เ น้ือหาด้วยภาษาพีเอชพี  ภาษาจาวาใช้จ ัดการการ
ลงทะเบียน มกีารจดัเก็บข้อมูลในฐานข้อมูล MySQL ด้วย
โปรแกรม XAMPP และสรา้งคอนเทนเนอรส์ าหรบัผูใ้ช้งาน 
หรอืผู้เรยีนด้วย Docker ที่สามารถจดัการได้ผ่าน NGINX 
ดังแสดงใน Figure 4 เป็นหน้าต่างที่แสดงรายละเอียด
เกี่ยวกับรายวิชา มีรายละเอียดของเน้ือหาเบื้องต้นให้
ผู้เรียนให้เป็นภาพรวมของเน้ือหาทัง้หมด และผู้เรียน
สามารถกดปุ่ มเข้าสู่บทเรียนเพื่อสมคัรเข้าเรียนในระบบ 
ระบบจะท าการสร้างคอนเทนเนอร์ให้ผู้เรยีนแต่ละคนเข้าใน
ระบบจะปรากฏ ดงัใน Figure 6 ซึ่งผลลพัธ์ในการพฒันา
สถาปัตยกรรมเครื่องมอืประกอบดว้ยสว่นต่าง ๆ ดงัน้ี  

- ส่วนผู้ใช้งานระบบในฐานะผู้เรียนและผู้สอน  
ดังใน Figure 6 เมื่อระบบท าการสร้างคอนเทนเนอร์ให้
เรียบร้อยแล้วผู้ใช้งานจะได้หน้าต่างที่มีส่วนประกอบ 3 
ส่วนคือซ้ายมือเป็นเมนูส าหรบัขัน้ตอนการเรียนที่ผู้สอน
สร้างขึ้นมาเป็นเน้ือหาบทเรียนในแต่ละบท โดยเน้ือหา
ประกอบดว้ยขัน้ตอนการพฒันาประกอบด้วยค าสัง่ส าหรบั
การตดิตัง้สภาพแวดลอ้มและค าสัง่ในการพฒันาแอปพลเิคชนั
ขัน้สูงที่เป็นแนวทางให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง
ผู้สอนสามารถใช้ในการสอนตามขัน้ตอนโดยที่ผูเ้รยีนหรอื
ผู้สอนไม่ต้องพิมพ์แค่กดค าสัง่ทางด้านซ้ายบางค าสัง่ที่
ตอ้งการท างานผา่นเทอรม์นิอลกท็ าการเปิดเทอรม์นิอลเพื่อ
ท างาน บางท าสัง่ตอ้งการท างานในสว่นใดกท็ าการเปิดส่วน
นัน้ขึ้นมาท างานได้แบบอตัโนมตัิ ตรงกลางเป็นหน้าต่าง
เครื่องมอืส าหรบัพฒันาแอปพลิเคชนั Visual code Studio 
และส่วนขวามอืเป็นหน้าต่างเวบ็เบราว์เซอร์แสดงผลของ
การพฒันาหน้าเวบ็แอปพลเิคชนัขัน้สูงแบบทนัททีนัใดเมื่อ
ผู้ใช้ท าการรันผลลัพธ์การท างานไว้ ในส่วนของผู้สอน
สามารถจดัการหน้าต่าง รวมทัง้หน้าต่างฐานขอ้มลูต่าง ๆ   

- ส่วนผู้สอนส าหรบัจดัการเน้ือหา ดงัใน Figure 5 
จะปรากฏหน้าต่างที่ผูส้อนสามารถสรา้งขัน้ตอนหรอืเน้ือหา
ส าหรบัการสอนได้ทางซ้ายมือซึ่งเน้ือหาจะประกอบด้วย
ค าสัง่ที่อยู่ในรูปแบบความต้องการให้รนัหรือต้องการให้
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คดัลอกเพื่อแกปั้ญหาเมื่อผูส้อนแลว้ผูเ้รยีนท าตามแล้วพมิพ์
ช้าหรือพิมพ์ผิดท าให้เกิดปัญหาการเรียนไม่ทัน  และ
ทางซ้ายจะเป็นผลลพัธท์ี่แสดงผลให้ผูเ้รยีนจรงิในหน้าต่าง
ซา้ยมอื ดงัใน Figure 6  

- ส่วนผู้ดูแลระบบ ที่สามารถจดัการค้นหา ลบ 
แกไ้ขขอ้มลู และจดัการสทิธิเ์ขา้ใชง้าน ดงัใน Figure 7 เป็น

ตัวอย่างของหน้าต่างที่ผู้ดูแลระบบเห็นข้อมูลผู้ใช้ระบบ
ทัง้หมดว่าผูใ้ช้ระบบไดค้อนเทนเนอรไ์หน ตอนน้ีคอนเทนเนอร์
ท างานอยู่หรอืไม่ หากไม่ต้องการใช้งานคอนเทนเนอรแ์ล้ว
จะท าการหยุดคอนเทนเนอรแ์ละลบคอนเทนเนอรน์ัน้ทิ้งได้ 
หรอืถา้หากผูใ้ช้ลมืรหสัผ่านผูดู้แลระบบกจ็ะสามารถจดัการ
ใหไ้ด้

 

 
Figure 4  Home Page of Teaching Assistant Tools 

 

 
Figure 5  Content Management Page of the Teacher  
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Figure 6  Learning of Students and Teaching of Teachers Pages 

 

 
Figure 7  Management Page of Admin  

 
2.5 การวเิคราะหผ์ล 

ผู้วิจ ัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงบรรยาย
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วน าผล
ค่าเฉลี่ยมาเปรยีบเทยีบกบัเกณฑก์ารแปลความหมายตาม
เกณฑ ์(Srisa-ard, 2017) ดงัน้ี 

คา่เฉลีย่ 4.50 – 5.00 เท่ากบัระดบั มากทีส่ดุ 
คา่เฉลีย่ 3.50 – 4.49 เท่ากบัระดบั มาก  
คา่เฉลีย่ 2.50 – 3.49 เท่ากบัระดบั ปานกลาง  
คา่เฉลีย่ 1.50 – 2.49 เท่ากบัระดบั น้อย  
คา่เฉลีย่ 1.00 – 1.49 เท่ากบัระดบั น้อยทีส่ดุ 

3. ผลการวิจยัและวิจารณ์ผล 

ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจสถาปัตยกรรม
เครื่องมอืการพฒันาแอปพลิเคชนัขัน้สูงแบบคลาวด์ ด้วย
แพลตฟอร์มคอนเทนเนอร์ ประกอบด้วย 3 ส่วนคือ 
ภาพรวมของสถาปัตยกรรเครื่องมือที่พฒันาขึ้น ผลการ

วิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เชี่ยวชาญ และผลการ
วเิคราะหค์วามพงึพอใจของผูใ้ช้ 

3.1 ภาพรวมของสถาปัตยกรรมเครื่องมือที่
พฒันาขึ้น ใน Figure 8 สถาปัตยกรรมเครื่องมือต้องการ
น าเสนอการใช้ เทคโนโลยีคอนเทนเนอร์และติดตั ้ง 
Portainer เพื่อจัดการคอนเทนเนอร์ทัง้หมดที่มีในส่วน
ผู้ดูแลระบบ เมื่อผู้ใช้สมัครเข้าท างานผู้ใช้จะได้โนดที่
เชื่อมต่อกบัส่วนเก็บข้อมูลที่อนุญาตให้เก็บข้อมูลในไดร์ฟ 
Project เพื่อใช้เก็บข้อมูลส าหรบัแต่ละโนด โดยแต่ละโนด
จะท าการติดตัง้เครื่องมือที่จ าเป็นต้องใช้หรือเครื่องมือ
พื้นฐานให้ผู้ใช้งานสามารถใช้งานระบบได้ นัน่คืออิมเมจ
ส าหรบัการพฒันาแอปพลิเคชนัขัน้สูง โดยทุก ๆ คอนเทน
เนอร์รนัดอกเกอร์สคริปตามขัน้ตอนสคริปต์ในดอกเกอร์
ไฟล์ (Dockerfile) ดงัใน Figure 9 ที่เก็บค าสัง่ส าหรับรัน
ดอกเกอรส์ครปิเพื่อสรา้งอมิเมจที่เป็นต้นแบบใน Figure 10 
ในการสร้างคอนเทนเนอร์ที่สามารถใช้ในการพัฒนา 
แอปพลเิคชนัขัน้สูงได ้เมื่อรนัดอกเกอร์คอนเทนเนอร์ตาม
สถาปัตยกรรมเครื่องมอืทีอ่อกแบบ ผูใ้ชจ้ะไดค้อนเทนเนอร์
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Figure 8  Overview of Architecture Tool 

 

 
Figure 9  Docker Script for Install Container 

 

 
Figure 10  Container Image for Advanced Application Development 
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Table 1  The results of the opinion analysis of experts on the developed architecture (N=5) 
Evaluation List Evaluation Result Interpretation 

𝒙̅ S.D. 
Function Requirement Test 4.50 0.353 Excellent 
Function Test 4.52 0.672 Excellent 
Usability Test 4.32 0.540 Good 
Security Test 4.28 0.228 Good 
Performance 4.55 0.512 Excellent 
Teaching and Learning 4.53 0.447 Excellent 

Total Average 4.45 0.458 Good 
 

3 . 2  ผลการวิ เ ค ร า ะห์ค วามพึงพอ ใ จ ขอ ง
ผู้ เชี่ ยวชาญต่อสถาปัตยกรรมเครื่ อ งมือการพัฒนา 
แอปพลเิคชนัขัน้สูงแบบคลาวด์ ดว้ยแพลตฟอรม์คอนเทน
เนอร์ จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ได้เลือกวิธีการสุ่ม
ตั ว อ ย่ า ง แ บ บ เ จ า ะ จ ง  ( Purposive Sampling) 
(Wanichbancha, 2011) ด้วยการใช้แบบประเมินที่ เ ป็น
แบบประมาณคา่ 5 ระดบั ความพงึพอใจโดยภาพรวมแสดง
ดงั Table 1  

จาก Table 1 ความคดิเหน็ของผูเ้ชี่ยวชาญที่มตี่อ
สถาปัตยกรรมที่พฒันาขึน้ พบวา่ ความมปีระสทิธภิาพของ
ระบบมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.55 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.512 ด้านกงานการเรียนการสอนค่าเฉลี่ย 4.53 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.447 ด้านฟังก์ชนัการท างานได้
ตามหน้าที่ค่าเฉลี่ย 4.52 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.672 

และด้านตรงตามความต้องการมีค่าเฉลี่ย  4.50 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.353 ซึ่งโดยภาพรวมแล้วผูเ้ชี่ยวชาญ
เหน็ว่าระบบมีค่าเฉลี่ยรวม 4.45 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.458 อยู่ ใ น ร ะดับมากสอดคล้ อ งกับ ง านวิจ ัย ข อ ง 
(Bamroongcheep, 2020) ที่ได้พัฒนารูปแบบห้องเรียน
กลับทางผ่านกูเกิ้ลคลาวด์คอมพิวติ้งและสื่อสังคมเพื่อ
ส่งเสรมิทกัษะวถิีแห่งการคดิในศตวรรษที่ 21 ส าหรบันิสติ
คร ูซึง่ผลความถงึพอใจโดยรวมของกลุ่มทดลองอยูใ่นระดบั
มากและผู้เชี่ยวชาญรับรองรูปแบบที่พัฒนาขึ้นเห็นว่า
ภาพรวมมคีวามเหมาะสมมากทีส่ดุ 

3.3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ใช้ที่ตอบ
แบบสอบถามความพงึพอใจต่อสถาปัตยกรรมเครื่องมอืการ
พฒันาแอปพลิเคชนัขัน้สูงแบบคลาวด์ ด้วยแพลตฟอร์ม
คอนเทนเนอรแ์สดงดงัน้ี

 
Table 2  The general data analysis results of users on the developed architecture (N=77) 

List Number Percentage 
Gender   
Male 55 71.43 

Female 22 28.57 
Total 77 100.00 

 
Table 3  The results of the opinion analysis of user on the developed architecture (N=77) 

Evaluation List Evaluation Result Interpretation 

𝒙̅ S.D. 
Function Requirement Test 
Functional Requirement Test on the Use Side 4.32 0.715 Good 
Function Requirement Test on Coding 4.31 0.782 Good 
Function Requirement Test on the output of a running program 4.29 0.792 Good 
Function Requirement Test the correct display output and 
requirement 

4.21 0.848 Good 

Average 4.28 0.784 Good 
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Table 3  (Continuous) 
Evaluation List Evaluation Result Interpretation 

𝒙̅ S.D. 
Function Test 
Function Test has the correct method of logging in to the system. 

4.40 0.674 Good 

The function test is correct when running the program. 4.35 0.739 Good 
Function testing measures the accuracy of the program code. 4.42 0.676 Good 
Function Test is correct in running the program. 4.39 0.728 Good 
The function test has the accuracy of displaying the results. 4.44 0.678 Good 
Average 4.40 0.699 Good 
Usability Test 
The usability test is easy to run on the system. 4.27 0.789 Good 
The Usability Test has a screen design that works properly. 4.29 0.758 Good 
Usability Test The clarity of the text displayed on the screen 4.40 0.765 Good 
The usability test is convenient to run. 4.25 0.746 Good 
Usability Test The system is reliable and usable. 4.40 0.693 Good 
Average 4.32 0.750 Good 
Security Test 
The security test is licensed prior to the use of the various systems 
involved. 

4.45 0.660 Good 

Security tests are safe ways to verify information. 4.44 0.716 Good 
Security Test is always giving advice and helping. 4.52 0.641 Excellent 
Average 4.47 0.672 Good 
Performance 
Performance The speed of accessing the service system 4.14 0.854 Good 
Performance: Program processing speed 4.25 0.830 Good 
Performance recording speed and program improvements 4.25 0.797 Good 
Performance The speed of presenting results 4.31 0.782 Good 
Performance The overall speed of the system 4.30 0.708 Good 
Average 4.25 0.794 Good 

 
จาก Table 3 มีการวิเคราะห์ความคิดเห็นของ

ผูใ้ช้ทัง้หมด 6 ดา้น ซึ่งพบว่า ดา้นงานการเรยีนการสอนมี
ความพึงพอใจมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.54 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.634 รองลงมาเป็นด้านการรักษาความ
ปลอดภยัของขอ้มูล ค่าเฉลี่ย 4.47 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.672 และด้านการท างานตามหน้าที่ ค่าเฉลี่ย 4.40 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.699 ส าหรบัผลของค่าเฉลี่ยรวมทุก
ดา้นอยู่ในระดบัมากค่าเฉลี่ย 4.37 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.722 อาจจะเน่ืองจากเป็นระบบทีช่่วยลดจ านวนทรพัยากร
ในเครื่องของผู้ใช้และสามารถเข้าใช้งานได้ทุกที่ทุกเวลา 
สอดคล้องกบังานวิจยัของ Thitipetchakul et al. (2020) ที่
ได้พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้บนระบบคลาวด์ 

คอมพวิติ้งตามแนวคดิคอนเน็คติวสิต์ซมึเพื่อส่งเสรมิการรู้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส าหรบันักศึกษา
ระดบัปรญิญาตร ีพบว่าผูเ้รยีนรูบ้นระบบคลาวดค์อมพวิติ้ง
ที่พัฒนาขึ้นอยู่ ในระดับมากที่สุด  และงานวิจ ัยของ 
Wannasin et al. (2021) ได้วิจ ัยผลการจัดกิจกรรมการ
เรยีนรู้เชิงรุกโดยใช้ปัญหาเป็นฐานผ่านเทคโนโลยคีลาวด์
คอมพิวติ้ง เพื่อส่งเสริมทักษะวิถีแห่งการคิดเศรษฐกิจ
พอเพยีงของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 6 ในภาคเรยีนที่ 
2/2563 พบว่ากลุ่มทดลองมคีวามพงึพอใจต่อกิจกรรมการ
เรยีนรูอ้ยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 
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4. สรปุ  

สถาปัตยกรรมเครื่องมอืการพฒันาแอปพลิเคชนั
ขัน้สูงแบบคลาวด์ ด้วยแพลตฟอร์มคอนเทนเนอร์ ได้ใช้
โปรแกรมภาษาพีเอชพีในการสร้างส่วนลงชื่อเข้าใช้ของ
ผูใ้ช้งานระบบ เมื่อลงชื่อเขา้ระบบ ระบบจะสรา้งคอนเทนเนอร์
ส าหรบัผูใ้ช้งานหรอืผูเ้รยีนดว้ย Docker ใหผู้ใ้ช้งานไดค้อน
เทนเนอรส์ าหรบัการพฒันาแอปพลเิคชนัขัน้สูง การท างาน
ภายในสถาปัตกรรมเครื่องมือประกอบด้วย 3 ส่วน ส่วน
เ น้ือหาบทเรียนแบบปฏิบัติการ ส่วนที่สองเป็นส่วน
เครื่องมอืในการพฒันาแอปพลิเคชนัขัน้สูงที่เปิดเทอร์มินัล
ใหใ้ชใ้นการท างานรนัผลลพัธก์ารพฒันาแอปพลเิคชนัขัน้สูง 
และแสดงผลลัพธ์ของแอปพลิเคชันขัน้สูงในส่วนที่สาม
พร้อมทัง้สามารถจดัการฐานข้อมูลในส่วนน้ีด้วย ผู้ดูแล
ระบบสามารถจัดการคอนเทนเนอร์ทัง้หมดโดยผ่าน 
Portainer เมื่อพฒันาเสรจ็แล้วน าไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญทดสอบ 
ผลความคดิเหน็ของผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดบัมากมคี่าเฉลี่ย 
4.45 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.458 และเมื่อน าไปทดลอง
กบัผูใ้ช้งานหรอืผู้เรยีนจ านวน 77 คน ที่ไดเ้ขา้มาศกึษาใน
ภาคเรยีนที่ 2-3 ปีการศึกษา 2565 พบว่ามคีวามพงึพอใจ
ระดบัมากมีค่าเฉลี่ยรวม 4.37 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.722 ดงันัน้ ผู้วิจยัจึงเห็นว่าสถาปัตยกรรมเครื่องมือที่
พัฒนาขึ้นได้ปรับใช้เทคโนโลยีด้วยดอกเกอร์ ซึ่งเป็น
เครื่องมอืส าหรบัการสรา้งและใช้งานคอนเทนเนอร ์ที่มกีาร
จดัเตรยีมเฟรมเวริ์กที่สามารถแยกบรกิารต่าง ๆ ได้ โดย 
แต่ละบริการมีฟังก์ชันการท างานเป็นของตัวเอง แต่ใน
ขณะเดียวกนัก็มีการประสานงานอย่างเหมาะสม การน า
สถาปัตยกรรมเครื่องที่พฒันาขึน้มาช่วยในการจดัการเรยีน
การสอนการพฒันาแอปพลิเคชนัขัน้สูงที่จ าเป็นต้องเตรียม
เครื่องมอืในการพฒันาจ านวนมากท าใหเ้กดิความยุ่งยากใน
การจดัเตรยีมหอ้งปฏบิตักิารขัน้สงูเพื่อรองรบัผูเ้รยีนจ านวน
มาก สถาปัตยกรรมเครื่องที่พัฒนาขึ้นจึงท าให้ผู้เรียน
สะดวก และผูเ้รยีนไดเ้ขา้มาศกึษาเน้ือหาวชิาไดต้ลอดเวลา 
จ ะช่ ว ย เพิ่ ม ป ร ะสิท ธิภ าพ ในกา ร เ รีย นมากยิ่ ง ขึ้ น 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมคือในส่วนของการจดัการเรียนการ
ส อ นนั ้น เ มื่ อ ผู้ เ รี ย น เ กิ ด ปั ญ ห า ขึ้ น ขณ ะที่ ใ ช้ ง า น
สถาปัตยกรรมเครื่องทีพ่ฒันาขึน้ยงัไมม่รีะบบบรหิารจดัการ
ขอความช่วยเหลือจากผู้สอนเมื่อผู้เรียนเกิดปัญหาพร้อม ๆ 
กนั และยงัไม่มรีะบบที่ใช้ในการประเมินผลการเรยีนของ
ผูเ้รยีน 
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