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บทคัดย่อ 
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการบริหารจัดการน้้าเสียในพื้นท่ีจังหวัดอุบลราชธานี และการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

จัดการน้้าเสีย ซ่ึงเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน โดยใช้แบบสัมภาษณ์ส้าหรับ 12 หน่วยงาน และแบบสอบถามส้าหรับ 417 ตัวอย่าง  
ตามสูตรของ Yamane ท่ีระดับความน่าเชื่อถือ 0.05 การเก็บข้อมูลในพื้นท่ี 8 อ้าเภอ เกี่ยวกับนโยบายและการบริหารจัดการน้้าเสีย 
สถานภาพทางประชากร เศรษฐกิจและสังคม การใช้น้้า การบ้าบัดน้้าเสียและการระบายน้้าท้ิง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จัดการน้้าเสีย และความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการน้้าเสีย สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การวิเคราะห์พหุคูณถดถอย และการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา ผลการวิจัย พบว่า การบริหารจัดการน้้าเสียด้านนโยบายมีความ
ชัดเจนมีประโยชน์ต่อการบริหารจัดการ ด้านการบริหารมีรูปแบบการจัดการน้้าเสียท่ีเหมาะสมต่อความต้องการน้้าและการจัดการน้้าเสีย แต่
ยังมีปัญหาความซ้้าซ้อนในบางพื้นท่ีท่ีคาบเกี่ยวกัน ภาครัฐเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการน้้าเสีย มีการ
บ้าบัดน้้าเสียด้วยบ่อเกรอะบ่อซึม ส้าหรับสถานประกอบการ มีการติดตั้งบ่อดักไขมัน และโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่มีระบบบ้าบัด
น้้าเสียตามกฎหมายก้าหนด ประชาชนได้รับผลกระทบน้้าเสียในเขตชุมชนเมือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการน้้าเสีย
ภาพรวมร้อยละ 67.9 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการมีส่วนรวมของประชาชน ได้แก่ การรับรู้สาเหตุของปัญหาน้้าเสีย ความตระหนักต่อผลกระทบ
ของน้้าเสีย และสถานภาพทางประชากร 
 

ค้าส้าคัญ: การจัดการน้้าเสีย  การมีส่วนรวมของประชาชน  จังหวัดอุบลราชธานี 
 

Abstract 
This research aimed to study wastewater management in Ubon Ratchathani province and public participation 

in wastewater management.  It was a mixed methods research using an interview form for 12 agencies and a 
questionnaire for 417 samples according to Yamane's formula at 0. 05 level of reliability.  Data were collected in 8 
districts on wastewater policy and management, demographic information, economy and society, water usage, 
wastewater treatment and sewerage, public participation in wastewater management and opinions on people's 
participation in wastewater management.  The statistics used were percentage, mean, standard deviation, multiple 
regression analysis and content analysis. The results showed that the policy of wastewater management was clear 
and beneficial to the management.  On the management side, there was an appropriate wastewater management 
model to water needs and wastewater management but there was a problem of redundancy in some overlapping 
areas.  The government gave people the opportunity to participate in wastewater management.  There was 
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wastewater treatment with septic tanks. For business establishments, grease traps were installed and large industrial 
plants had wastewater treatment systems as required by law. People were affected by wastewater in urban areas. 
Overall public participation in wastewater management was 67.9 percent. Factors affecting the public participation 
were perception of the causes of wastewater problems, awareness of the impact of wastewater and demographic 
status. 
 

Keywords: Wastewater management, Public participation, Ubon Ratchathani province 
 
1. บทน้า  

การพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ  ฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) ได้ก้าหนด
เป้าหมายท่ีจะต้องบรรลุใน 5 ปีแรกอย่างชัดเจนท้ังในมิติ
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยท่ีเป้าหมายและตัวชี้วัด
ในด้านต่าง ๆ มีความสอดคล้องกับกรอบเป้าหมายท่ียั่งยืน 
(SDGs) เศรษฐกิจและสังคมไทยมีการพัฒนาอย่างมั่นคงและ
ยั่งยืนบนฐานการพัฒนาท่ียั่งยืน [1] ส่งผลให้เกิดการพัฒนาใน
จังหวัดอุบลราชธานี การประกอบกิจกรรมท้ังแหล่งชุมชน 
ธุรกิจ อุตสาหกรรม การเกษตรกรรม และการท่องเท่ียว ตาม
ล้าน้้ามูลมีปัญหาหลายด้านไม่ว่าจะเป็นการขาดแคลนบุคลากร
และงบประมาณ โดยนโยบายการแก้ไขปัญหาจากกรมควบคุม
มลพิษและส้านักนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม ได้แนะน้าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้าเนินการ
ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการจัดการน้้าเสีย
เพื่อให้ตรงกับสภาพปัญหาท้าให้เกิดความพึงพอใจและมีการ
เรียนรู้ร่วมกันก่อเกิดเป็นความร่วมมือของชุมชน จังหวัด
อุบลราชธานี มีการขยายตัวเพิ่มขึ้นตามพัฒนาการของประเทศ
ไทยแลนด์ 4.0 มีการพัฒนาท้ังคุณภาพชีวิต อุตสาหกรรม 
เกษตรกรรม และการท่องเท่ียว มีความต้องการใช้น้้าปริมาณ
มากส้าหรับการประกอบกิจกรรมต่าง ๆ น้้าถือเป็นปัจจัยท่ี
ส้าคัญต่อชีวิตมนุษย์ในด้านสาธารณูปโภคต่าง ๆ แม้ว่าสังคม
จะมีการพัฒนาจนกลายเป็นสังคมเมืองท่ีมีขนาดใหญ่ขึ้น แต่
มลพิษท่ีเกิดจากน้้าเสียยังคงเป็นปัญหาหลักของจังหวัด ในอดีต
แหล่งน้้าไม่เกิดการเน่าเสียหรือมลพิษ เพราะน้้ามีความสามารถ
ในการฟอกตัวเองได้ (Self-purification) ธรรมชาติสามารถปรับ
ความสมดุลสามารถฟื้นฟูตัวเองได ้ท้าให้เกิดการหมุนเวียนของ
น้้า แม้จะมีการปนเปื้อนจากสารหรือมวลสารแต่ก็มีปริมาณไม่
มากนักจึงสามารถน้ากลับมาใช้ประโยชน์อย่างเหมาะสม แต่
เมื่อชุมชนเปลี่ยนแปลงไปจนเกิดเป็นชุมชนเมือง มีการพัฒนา
ในด้านเศรษฐกิจ ด้านเกษตรกรรม ด้านอุตสาหกรรม และด้าน
การท่องเท่ียว ท้าให้ธรรมชาติไม่สามารถฟื้นฟูได้ [2] ซ่ึงสาเหตุ
หลักของปัญหามลพิษทางน้้ามาจากการใช้น้้าในกิจกรรมจาก

การใช้น้้าของชุมชน การเพาะปลูก การเลี้ยงสัตว์ การท่องเที่ยว
และอุตสาหกรรมขนาดย่อม เพราะอุตสาหกรรมขนาดใหญ่มี
การจัดการ น้้า เสี ยและของเหลือ ท้ิ งจากกิ จกรรมของ
อุตสาหกรรมเป็น Zero waste ท้าให้ไม่มีของเสียหรือมีของเสีย
จ้านวนน้อยมากออกจากโรงงานอุตสาหกรรม ซ่ึงแหล่งน้้าเสีย
อื่น ๆ มีการปล่อยน้้าเสียลงสู่ท่อระบายน้้าสาธารณะและไหลสู่
แม่น้้าล้าคลองโดยไม่ได้รับการบ้าบัดน้้าเสียอย่างเหมาะสม 
ดังน้ันการจัดการน้้าเสียอย่างถูกต้องและเหมาะสมจึงมีความ
จ้าเป็นและถือเป็นความท้าทายในการแก้ปัญหา  

ปริมาณน้้าเสียท่ีปล่อยท้ิงจากบ้านเรือน อาคารจะมี
ค่าประมาณร้อยละ 80 ของปริมาณน้้าใช้ [3] ข้อมูลการ
คาดคะเนปริมาณน้้าเสียของประเทศไทยโดยกรมควบคุม
มลพิษ พบว่า คน 1 คนจะท้าให้เกิดน้้าเสียประมาณ 150 - 250 
ลิตรต่อวัน ท้ังประเทศจะมีน้้าเสีย 15,000 ล้านลิตรต่อวัน และ
คน 1 คนจะท้าให้เกิดน้้าเสีย 406 ลิตรต่อวัน ซ่ึงจะท้าให้ท้ัง
ประเทศมี น้้าเสียสูงถึง  24,306 ล้านลิตร/วัน โดยภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีปริมาณน้้าเสียมากท่ีสุด โดยประเมิน
จากจ้านวนประชากร คือ มีอัตราการเกิดน้้าเสีย 264-291 
ลิตร/คน/วัน [4] ชี้ให้เห็นว่าปัญหาน้้าเสียอาจถึงขั้นวิกฤติหาก
การแก้ไขไม่มีประสิทธิภาพพอ สาเหตุส้าคัญท่ีท้าให้คุณภาพน้้า
เปลี่ยนไปหากปล่อยท้ิงลงสู่แหล่งน้้าธรรมชาติโดยไม่ผ่านการ
บ้าบัด ปัจจุบันพบแหล่งน้้าท่ีเน่าสกปรกอยู่ท่ัวไป น้้าลักษณะ
เช่นน้ีไม่สามารถน้ามาใช้อุปโภคและบริโภคได้ท้ังก่อให้เกิด
ผลกระทบท่ีเป็นอันตรายและความเสียหายอย่างมหาศาลต่อ
การเกษตร ประมง ปศุสัตว์ การเกษตร สาธารณสุข ประการ
ส้าคัญคือ ท้าให้ระบบนิเวศธรรมชาติถูกท้าลาย หรือเสื่อม
คุณภาพจนไม่เหมาะท่ีสิ่งมีชีวิตจะอาศัยอยู่ได้ [5] ท้าให้เกิด
การตายของสัตว์และพืชน้้าเป็นจ้านวนมากท้าให้แหล่งน้้าเกิด
การเน่าและขาดออกซิเจนท่ีละลายน้้า แหล่งน้้าท่ีมีสารพิษพวก
ยาฆ่าแมลง และยาปราบศัตรูพืชสะสมอยู่มาก รวมท้ังแหล่งน้้า
ท่ีมีคราบน้้ามันปกคลุม และ โรงงานอุตสาหกรรม  ต่าง ๆ ท่ี
ปล่อยสารพิษ และความร้อนลงสู่แหล่งน้้า หากน้้าดื่มน้้าใช้มี
สารพิษ และเชื้อจุลินทรีย์ท่ีเป็นเชื้อโรคปะปนมาจะก่อให้เกิด
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โรคนานาชนิดกับมนุษย์และสัตว์น้้าท่ีเสื่อมคุณภาพหากน้ามา
ผ่านกระบวนการก้าจัดของเสียออก เพื่อให้ได้น้้าดื่มน้้าใช้ท่ี
สะอาดปราศจากเชื้อโรคและสารพิษ จะเป็นเหตุให้เกิดการ
สิ้นเปลืองทรัพยากร สิ้นเปลืองเงินในการจัดการเพื่อผลิตน้้าท่ี
ได้คุณภาพเป็นจ้านวนท่ีสูงมาก เน่ืองจากมลพิษทางน้้า
ก่อให้เกิดความเสื่อมโทรมหลายอย่างขึ้นกับระบบนิเวศ
ธรรมชาติแหล่งเกษตรกรรม แหล่งประมง แหล่งอุตสาหกรรม
และแหล่งชุมชน ดังน้ัน จึงควรมีแนวทางป้องกันปัญหาน้้าเสีย 
ประหยัดงบประมาณในการจัดท้าระบบบ้าบัดน้้าเสียให้มี
คุณภาพดีขึ้น ผลกระทบของน้้าเสีย คือ น้้าจะมีสีและกลิ่นท่ีน่า
รังเกียจ เป็นอันตรายต่อสิ่งมีชีวิตในน้้า เกิดมลพิษสิ่งแวดล้อม 
เป็นแหล่งของเชื้อโรคต่าง ๆ สู่มนุษย์ สัตว์และพืช อีกท้ังยัง
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ รวมท้ังส่งผลต่อทัศนียภาพ และการ
ท่องเท่ียวด้วย สาเหตุหลักที่คุณภาพน้้าเสื่อมโทรม เน่ืองมาจาก
การระบายน้้าเสียจากภาคชุมชน บ้านเรือน แหล่งท่องเท่ียว 
ภาคอุตสาหกรรม และภาคเกษตรกรรม ระบบบ้าบัดน้้าเสีย
ชุมชนยังมีไม่เพียงพอและบางแห่งยังไม่มีประสิทธิภาพ การ
จัดการน้้าเสียจากภาคอุตสาหกรรม และภาคเกษตรกรรมไม่มี
ประสิทธิภาพยังมีอุปสรรคในการน้าไปปฏิบัติ เช่น เทคโนโลยี
ในการบ้าบัดน้้าเสีย มีความยุ่งยากและซับซ้อน การจัดการ
ดูแลขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการน้้าเสีย 
ส่วนเทคโนโลยีในการจัดการน้้าเสียท่ีไม่มีความซับซ้อนต้องใช้
พื้นท่ีจ้านวนมาก เป็นต้น (เน่ืองจากการผลิตส่วนใหญ่ยังคงยึด
วิถีชุมชนและขึ้นอยู่กับฤดูกาล) แนวทางในการจัดการคุณภาพ
น้้าในภาพรวมลดและควบคุมการระบายมลพิษทางน้้าจาก
แหล่งก้าเนิด ตรวจและบังคับใช้กฎหมายอย่างเข้มข้นกับ
แหล่งก้าเนิดมลพิษ ปรับปรุงและพัฒนามาตรฐานคุณภาพน้้า
และมาตรฐานควบคุมมลพิษจากแห่งก้าเนิด องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น (อปท.) มีการจัดสร้างและเพิ่มศักยภาพระบบ
บ้าบัดน้้าเสียของท้องถิ่นน้าระบบอนุญาตการระบายมลพิษมา
ใช้ในการควบคุมการระบายมลพิษไม่ให้เกินศักยภาพในการ
รองรับของแหล่งน้้า หน่วยงานอนุมัติ/อนุญาตประกอบกิจการ
น้ามาตรฐานการจัดการน้้าเสียไปใช้เป็นเงื่ อนไขในการให้
อนุญาตและจังหวัด/อปท. ติดตามตรวจสอบคุณภาพน้้าใน
พื้นท่ีของตนเองเพื่อเฝ้าระวังและแจ้งเตือนภัยคุณภาพน้้า [6] 

จังหวัดอุบลราชธานี แบ่งการปกครองส่วนภูมิภาค
ออกเป็น 25 อ้าเภอ 216 ต้าบล 2,704 หมู่บ้าน ประชากร 
1,868,519 คน จ้านวนครัวเรือน 628,223 ครัวเรือน [4] มี
แม่น้้ามูลไหลผ่านระยะทางยาว 100 กิโลเมตร น้้ามูลเป็น
ปัจจัยส้าคัญในการด้ารงชีวิต น้้าถูกน้ามาใช้ในการอุปโภคและ

บริโภคใช้แล้วจะถูกปล่อยท้ิงออกสู่แหล่งน้้าธรรมชาติอีกครั้ง
หน่ึง น้้าเป็นแหล่งก้าเนิดชีวิตของสัตว์และพืช และน้้ายังมี
ความจ้า เป็น ท้ัง ในภาคเกษตรและอุตสาหกรรม ซ่ึ งมี
ความส้าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาประเทศ การขยายตัวทาง
เศรษฐกิจและอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในช่วงหลายปีท่ีผ่าน
มาท้าให้น้้าเสียจากชุมชนเพิ่มปริมาณมากขึ้น โดยแหล่งน้้าเสีย
จะมาจากอาคารบ้านเรือน ร้านอาหาร และสถานประกอบการ
ต่าง ๆ อีกท้ังมีบริเวณเชื่อมต่อกับแม่น้้ามูล ซ่ึงพัดพาสิ่งสกปรก
เข้ามายังพื้นท่ีอ้าเภอต่าง ๆ ท่ีอยู่ริมฝั่งแม่น้้าได้ ทางจังหวัด
อุบลราชธานี องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานตาม
ภารกิจ ท่ีเกี่ยวข้องได้หาแนวทางเพื่อรองรับปัญหาและ
ผลกระทบดังกล่าว โดยได้มีส่วนร่วมและให้การสนับสนุน ใน
การบริหารจัดการน้้าเสีย เพื่อให้น้้ามีคุณภาพและได้มาตรฐาน
ก่อนท่ีจะถูกปล่อยลงสู่แหล่งน้้าตามธรรมชาติ ผู้วิจัยจึงมีความ
สนใจศึกษาการบริหารจัดการน้้าเสียของจังหวัดอุบลราชธานี 
ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อความส้าเร็จ สามารถจัดการน้้าเสีย
ได้ดี โดยนโยบายการแก้ไขจัดการน้้าเสีย การประชาสัมพันธ์
เพื่อสร้างจิตส้านึกและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การจัดการน้้าเสียเพื่อให้การจัดการน้้าเสียตรงกับสภาพปัญหา
ท่ีแท้จริง รวมท้ังสรุปปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการมีส่วนร่วม
ในการจัดการน้้าเสียและใช้เป็นเครื่องมือในการส่งเสริมให้
ประชาชนเข้ามีส่วนร่วมในการจัดการน้้าเสียในจังหวัด
อุบลราชธานี  
 
2. วิธีการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิง
คุณภาพ ก้าหนดวิธีการและอุปกรณ์ท่ีใช้ในการวิจัย ซ่ึงประกอบ
ไปด้วยประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย การ
เก็บรวบรวมข้อมูล และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี 

 
2.1. การวิจัยเชิงคุณภาพ 
ผู้ให้ข้อมูลส้าคัญ จ้านวน 12 ราย ประกอบด้วย ตัวแทน

จากส้านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อมจังหวัด
อุบลราชธานี ตัวแทนจากส้านักงานสิ่งแวดล้อมภาคท่ี 12 ตัวแทน
จากส้านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด ตัวแทนจากส้านักงาน
เกษตรจังหวัด ตัวแทนจากส้านักงานประมงจังหวัด ตัวแทน
จากผู้ประกอบการอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ในพื้นท่ี ตัวแทนจาก
เทศบาลเมืองวารินช้าราบ ตัวแทนจากเทศบาลนครอุบลราชธานี 
และตัวแทนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการบริหารจัดการน้้าเสียของจังหวัดอุบลราชธานี  
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เครื่องมือวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้แบบสัมภาษณ์ โดยแบบ
สัมภาษณ์ประกอบด้วยเน้ือหาท่ีส้าคัญ คือ นโยบาย แผนงาน
และโครงการของรัฐท่ีเกี่ยวกับการบริหารจัดการน้้าเสีย 
งบประมาณ บุคลากร และการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยมี
ผู้ทรงคุณวุฒิจ้านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องทางวิชาการ
ของเน้ือหาก่อนด้าเนินการวิจัย มีการสนทนากลุ่มย่อยโดย
เน้ือหาของหัวข้อสนทนา ประกอบด้วย ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่ม
ตัวอย่าง ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการน้้าเสีย คือ แผนงานการ
บริหารจัดการ การบริหารจัดการโครงการ การสร้างการบริหาร
จัดการแบบเครือข่าย ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรคท่ีมี
ต่อการจัดการน้้าเสีย ความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารจัดการน้้าเสียและความพึงพอใจของ
ประชาชนในการบริหารจัดการน้้าเสีย 

 
2.2. การวิจัยเชิงปริมาณ 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชาชนในชุมชน

และผู้ประกอบการ/อุตสาหกรรม แหล่งท่องเ ท่ียวและ
เกษตรกร ท่ีอาศัยอยู่ในพื้นท่ี 8 อ้าเภอ คือ อ้าเภอเมือง อ้าเภอ
วารินช้าราบ อ้าเภอโขงเจียม อ้าเภอตาลสุม อ้าเภอดอนมด
แดง อ้าเภอพิบูลมังสาหาร อ้าเภอสว่างวีระวงศ์และอ้าเภอสิริน
ธร จ้านวน 153,493 ครัวเรือน [7] โดยกลุ่มตัวอย่าง คือ 
หัวหน้าครอบครัว ผู้ประกอบการหรือตัวแทนในพื้นท่ีวิจัย โดย
ท้าการสุ่มตัวอย่างแบบง่ายค้านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างจากสูตร 
Taro Yamane [8] ท่ีระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ยอมให้มี
ความคลาดเคลื่อน 0.05 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ้านวน 417 คน 
เก็บรวบรวมข้อมูลใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็น
เครื่องมือในการวิจัย ซ่ึงได้สร้างตามวัตถุประสงค์ แนวคิด
ทฤษฎี ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องและกรอบแนวคิดในการวิจัย 
โดยแบ่งออกเป็น 5 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามปัจจัย
ส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกับ
การรับรู้สาเหตุของปัญหาน้้าเสีย ส่วนท่ี 3 ความตระหนักต่อ
ผลกระทบจากปัญหาน้้าเสีย ส่วนท่ี 4 การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารจัดการน้้าเสีย และส่วนท่ี 5 ความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ จ้านวน 33 ข้อ โดยอ้างอิง
แนวคิดระดับของการมีส่ วนร่ วมของ Norman Uphoff 
ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา 
การมีส่วนร่วมในการร่วมวางแผน การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ 
และการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล โดยใช้มาตร
วัดของลิเคิร์ท (Likert Scale) โดยผู้วิจัยได้ด้าเนินการน้า
แบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัย 3 ท่าน เพื่อ

พิจารณาหาความถูกต้องเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 
โดยใช้ดัชนีความสอดคล้องของข้อค้าถามกับวัตถุประสงค์ 
(IOC) และหลังจากน้ันน้าไปปรับปรุงแก้ไขเพื่อด้าเนินการใน
ขั้นต่อไป และการทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ผู้วิจัยน้า
แบบสอบถาม (Try-out) กับประชาชนในพื้นท่ีใกล้เคียงกับ
ลักษณะพื้นท่ีจริงท่ีใช้ในการศึกษา คือ อ้าเภอทุ่งศรีอุดม 
จ้านวน 30 คน แล้วน้าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์หาค่าความ
เชื่อมั่นท้ังฉบับ (Reliability) โดยค้านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
ของครอนบาค (Cronbach's alpha coefficient) [9] ปรากฏ
ว่าได้คะแนนความเชื่อมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับ 0.82 

ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ท้าการวิเคราะห์ข้อมูล โดย
น้าแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามท่ีได้เก็บรวบรวมข้อมูล
ในช่วงตั้งแต่วันท่ี 10 ธันวาคม 2564 ถึงวันท่ี 11 กุมภาพันธ์ 
2565 ท้ังหมดมาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีก้าหนดไว้แล้วน้า
ข้อมูลบันทึกลง 

 
2.3. วิธีวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยเชิงคุณภาพ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์

เน้ือหา โดยใช้วิธีอุปมานวิเคราะห์ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
และศักยภาพ การตีความและการสรุป 

การวิเคราะห์เชิงปริมาณ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ
พรรณนาเพ่ือหาความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระกับตัวแบบตาม 
สถิติท่ีใช้วิเคราะห์คือ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
ทดสอบสมมุติฐานด้วยการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ
ท่ีระดับนัยส้าคัญทางสถิติ 0.05 

 
2.4. การพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง  
งานวิจัยครั้ ง น้ีได้รับการอนุมัติให้ด้าเนินการจาก 

คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ประจ้า
สาขาวิชา คณะท่ี 2 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
เลขท่ี HE642042/2564 ลงวันท่ี 9 ธันวาคม 2564 

 
3. ผลการวิจัย 

3.1. การบริหารจัดการน้้าเสียในพื้นที่จังหวัดอุบลราชธานี 
3.1.1. ด้านนโยบายเกี่ยวกับการจัดการน้้าเสีย  
จากการศึกษาพบว่า มีนโยบายด้านการจัดการน้้า

เสียท่ีชัดเจนท้าให้มีประโยชน์ต่อการบริหารจัดการน้้าเสีย ท้า
ให้ภาครัฐมีการจัดล้าดับความส้าคัญในการบริหารจัดการ
คุณภาพน้้า การระบายน้้าและการบ้าบัดน้้าเสีย ไม่ก่อให้เกิด
ปัญหาความขัดแย้งเกี่ยวกับการจัดการน้้าเสีย เจ้าหน้าท่ีท่ี
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เกี่ยวข้องมีขั้นตอนในการแก้ไขปัญหามลพิษทางน้้า ช่วยให้มี
ขั้นตอนในการแก้ไขปัญหาเน่าเสียของน้้า มีนโยบายในการ
จัดหาถังดักไขมันในสถานประกอบการและครัวเรือน  

3.1.2. ด้านการบริหารจัดการน้้าเสีย 
ด้านการบริหารจัดการน้้าเสียอยู่ในระดับมาก 

กล่าวคือ มีรูปแบบการบริหารจัดการท่ีมีความเหมาะสม 
ตอบสนองต่อความต้องการในการจัดการน้้าเสียชุมชน 
อุตสาหกรรม เกษตรกรรม และการท่องเท่ียว มีกฎระเบียบ
ควบคุมการระบายน้้าท้ิงและคุณภาพน้้าเสีย มีการสร้าง
เครือข่ายท่ีสนับสนุนให้การจัดการน้้าเสียเป็นเอกภาพ ภาครัฐ
ส่งเสริมการท้างานของประชาชนในระดับชุมชน ต้าบลและ
อ้าเภอ มีกระบวนการในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาค
ส่วนในการจัดการน้้าเสีย ภาครัฐเปิดโอกาสให้ประชาชนใน
พื้นท่ีเข้าไปมีส่วนร่วมในการจัดการน้้าเสียทุกระดับ เป็นไปตาม
ความต้องการของประชาชน มีการจัดสรรงบประมาณและ
บุคลากรสนับงานด้านการจัดการน้้าเสียอย่างเหมาะสม 

 
3.2. การส้ารวจข้อมูลแบบสอบถามการมีส่วนร่วมของ 

ประชาชนในการจัดการน้้าเสีย  
ผลการส้ารวจข้อมูลแบบสอบถามการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการจัดการน้้าเสีย ได้ผลการศึกษาดังนี้ 
3.2.1. ข้อมูลสถานภาพประชากร 
จากการศึกษาข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 56.8 เพศชายคิดเป็น
ร้อยละ 43.2 มีอายุอยู่ในช่วง 51-60 ปี มากท่ีสุดคิดเป็นร้อย
ละ 35.7 รองลงมาคืออายุ 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 27.1 และ
น้อยท่ีสุด คือ อายุ 20 -30 ปี คิดเป็นร้อยละ 1.0 ระดับ
การศึกษา พบว่า ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามมีการศึกษาใน
ระดับประถมศึกษามากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 49.6 รองลงมา 
คือ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น/เทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 24.5  
และน้อยท่ีสุดในระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อย
ละ 1.2 ผู้ตอบแบบสอบถามมีอาชีพเกษตรกรรมเป็นส่วนใหญ่ 
คิดเป็นร้อยละ 47.7 รองลงมา คือ อาชีพรับจ้าง คิดเป็นร้อยละ 
24.7 และน้อยสุดคือ อาชีพพนักงานเอกชน คิดเป็นร้อยละ 
0.5 ด้านรายได้ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีรายได้สูงสุด คือ 
ไม่เกิน 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 54.0 รองลงมา คือ 10,001-
20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 36.5 และมีรายได้มากกว่า 30,000 
บาท น้อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 2.6 ด้านชนิดของท่ีอยู่อาศัย 
พบว่า บ้านเดี่ยวมีค่ามากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 95.4 รองลงมา 
คือ ทาวน์เฮ้าส์ จ้านวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 3.4 และอาศัย

อยู่ในบ้านเช่าน้อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 0.5 ลักษณะสถานท่ี 
พบว่า บ้านพักอาศัยมีค่ามากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 98.1 และ
น้อยท่ีสุด คือ สถานประกอบการ คิดเป็น ร้อยละ 1.9  

3.2.2. ข้อมูลการใช้น้้า ลักษณะการจัดการน้้าเสีย
และการมีส่วนร่วมในการจัดการน้้าเสีย 

จากการศึกษาข้อมูลการใช้ น้้าแหล่งน้้าใช้ ใน
ครัวเรือน พบว่า มีการใช้น้้าประปามากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 
58.0 รองลงมาคือ น้้าบาดาล คิดเป็นร้อยละ 30.0 และน้อย
ท่ีสุด คือ น้้าบ่อ คิดเป็นร้อยละ 1.0 แหล่งน้้าส้าหรับอุปโภค
และบริโภคในครัวเรือนต่อเดือน พบว่า น้้าด่ืมถังบรรจุ 20 ลิตร 
เฉลี่ยเดือนละ 30 ถัง มีค่ามากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 79.1 โดย
ในหน่ึงเดือนมีการใช้น้้าดื่มชนิดน้้าขวด เฉลี่ยเดือนละ 100 
ขวด คิดเป็นร้อยละ 10.1 การใช้น้้าเพื่อกิจกรรมเฉพาะใน
ครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 12.2 ใช้ส้าหรับสถานประกอบการ 
คิดเป็นร้อยละ 87.8 ใช้น้้าส้าหรับกิจการต่าง ๆ ประกอบด้วย 
ร้านค้าขนาดเล็ก (ร้านค้าปลีก) คิดเป็นร้อยละ 13.7 ร้านเสริม
สวย/สปา/นวดไทย คิดเป็นร้อยละ 6.5 ร้านอาหาร คิดเป็น
ร้อยละ 44.1 บริการล้างอัดฉีด คิดเป็นร้อยละ 14.4 ผลิต
น้้าแข็ง/น้้าดื่มคิดเป็นร้อยละ 1.2 หอพัก/บ้านเช่าคิดเป็นร้อย
ละ 5.5 และอุตสาหกรรมคิดเป็นร้อยละ 1.9 ด้านการจัดการ
น้้าเสีย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการบ้าบัดน้้าเสียคิดเป็นร้อยละ 
74.8 โดยใช้บ่อเกรอะ/บ่อซึม คิดเป็นร้อยละ 58.0 ใช้ถังดัก
ไขมันคิดเป็นร้อยละ 10.3 ใช้ถังบ้าบัดน้้าเสียส้าเร็จรูป คิดเป็น
ร้อยละ 6.5 และกลุ่มตัวอย่างท่ีไม่มีการบ้าบัดน้้าเสียก่อน
ระบายท้ิง คิดเป็นร้อยละ 25.2 ลักษณะการระบายน้้าท้ิง คือ 
ปล่อยท้ิงลงท่อระบายน้้าของเทศบาลคิดเป็นร้อยละ 8.4 
ปล่อยน้้าท้ิงลงแม่น้้า/แหล่งน้้าธรรมชาติคิดเป็นร้อยละ 28.5 
ปล่อยน้้าท้ิงลงพื้นดินคิดเป็นร้อยละ 47.2 และปล่อยน้้าท้ิงลง
ท่อระบายน้้าและไหลซึมลงพื้นดินคิดเป็นร้อยละ 15.8 ด้าน
การมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ฟื้นฟูล้าน้้าและแม่น้้ามูล พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างไม่เคยเข้าร่วมการฟื้นฟูแหล่งน้้าคิดเป็นร้อยละ 
32.1 และเคยเข้าร่วมกิจกรรมการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
ฟื้นฟูล้าน้้าและแม่น้้ามูลคิดเป็นร้อยละ 67.9 โดยกิจกรรมท่ีเข้า
ร่ วมมาก ท่ีสุด  คือ  การปลูกจิตส้ า นึกด้ านการอนุรั กษ์
สิ่งแวดล้อมให้แก่คนในชุมชนคิดเป็นร้อยละ 32.1 รองลงมาคือ 
การพัฒนาหรือปรับปรุงแหล่งน้้าเพื่อป้องกันภัยแล้ง น้้าท่วม
หรือน้้าเสียคิดเป็นร้อยละ 10.1 และน้อยท่ีสุด คือ เป็นสมาชิก
หรือตัวแทนในกลุ่มท่ีมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์และฟื้นฟูแม่น้้า
คิดเป็นร้อยละ 0.7  
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3.3. ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการน้้าเสีย 

3.3.1. ด้านการรับรู้สาเหตุของปัญหาน้้าเสีย 
จากผลการศึกษาปัจจัยด้านการรับรู้สาเหตุของ

ปัญหาน้้าเสีย โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง 

(X̅=3.02, S.D.=0.73) พิจารณารายข้อปัจจัยด้านการรับรู้
สาเหตุของปัญหาน้้าเสีย พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

(X̅=3.47, S.D.=0.91) โดยพบว่าขาดความรู้และจิตส้านึกมี

ค่าเฉลี่ยระดับมาก (X̅=3.65, S.D.=1.07) รองลงมาคือนิสัย

และความเคยชินมีค่าเฉลี่ยระดับมาก (X̅=3.54, S.D.=1.02) 
และ ค่า เฉลี่ ย น้อย ท่ีสุด  คือ  ต่ า งคนต่ างอยู่ มาก เกินไป 

(X̅=3.30, S.D.=0.99)  
ความคิดเห็นของประชาชนต่อพฤติกรรมการ

ระบายน้้าท้ิงหลังการบ้าบัดแล้ว มีค่าเฉลี่ยในระดับปานกลาง 

(X̅=2.66, S.D.=0.75) โดยพบว่า มีการต่อท่อลงสู่ท่อระบายน้้า

สาธารณะมีค่าเฉลี่ยในระดับปานกลาง (X̅=3.14, S.D.=1.11) 
รองมาคือ มีการปล่อยน้้าเสียลงพื้นดินโดยตรง มีค่าเฉลี่ยใน

ระดับปานกลาง (X̅=2.87, S.D.=1.06) และน้อยท่ีสุด คือ มี
การต่อท่อ/ปล่อยลงแหล่งน้้าโดยตรงมีค่าเฉลี่ยในระดับน้อย 

(X̅=1.97, S.D.=1.20) แหล่งท่ีก่อให้เกิดน้้าเสียโดยภาพรวมมี

ค่าเฉลี่ยระดับปานกลาง (X̅=2.93, S.D.=0.93) พิจารณาราย
ข้อ พบว่า จากเกษตรกรรม เช่น การใช้ปุ๋ยเคมี ใช้ยาฆ่าแมลง 

มีค่าเฉลี่ยในระดับปานกลาง (X̅=3.33, S.D.=0.84) รองลงมา 
คือ แหล่งชุมชน เช่น บ้านเรือน ท่ีพักอาศัย ร้านค้า ตลาด มี

ค่าเฉลี่ยในระดับปานกลาง (X̅=3.07, S.D.=1.12) และค่าเฉลี่ย

น้อย ท่ีสุด คืออุ ตสาหกรรม  ( X̅= 2.60, S.D.=1.19) แสดง
รายละเอียดดัง Table 1 

 
3.3.2. ด้านความตระหนักต่อผลกระทบจากปัญหา

น้้าเสีย 
ประชาชนมีความตระหนักต่อผลกระทบจากปัญหา

น้้าเสียโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X̅=3.21, S.D.=0.91) 
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ประชาชนมีความตระหนักว่าน้้า

เสียเป็นปัญหาสิ่งแวดล้อม มีค่าเฉลี่ยมาก (X̅=4.01, S.D.=1.17) 

รองลงมาคือ ประชาชนมีความตระหนักว่าน้้าเสียเป็นเรื่องใกล้

ตัว มีค่าเฉลี่ยในระดับมาก (X̅=3.87, S.D.=1.18) และความ
คิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากปัญหาน้้าเสียมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด 
คือ ประชาชนมีความตระหนักว่าปัญหาน้้าเสียส่งผลกระทบกับ

ตนเอง มีค่าเฉลี่ยในระดับน้อย (X̅=1.90, S.D.=1.18) ดังแสดง
รายละเอียดใน Table 2 

 
3.4. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ตามสมมติฐาน

การวิจัย 
สมมติฐานท่ี 1 ปัจจัยด้านการรับรู้สาเหตุของปัญหา

น้้าเสียที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการน้้าเสียฯ 
ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ 

โดยวิธี Enter พบว่า ปัจจัยด้านการรับรู้สาเหตุของปัญหาน้้า
เสียน่าจะมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการน้้าเสียของ
ประชาชนได้ดี ท่ีสุด และมีผลทางบวกเรียงตามล้าดับ คือ 
ปัจจัยด้านความตระหนักต่อผลกระทบจากปัญหาน้้าเสีย และ
การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการน้้าเสีย ซ่ึงมีค่า Beta 
เท่ากับ 0.423 และ 0.347 ตามล้าดับ ตัวแปรอิสระท้ังหมด
สามารถอธิบายปัจจัยด้านการรับรู้สาเหตุของปัญหาน้้าเสียท่ีมี
ผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการน้้าเสียของประชาชน
ประมาณร้อยละ 68.8 (R2) แสดงดัง Table 3 

สมมติฐานท่ี 2 ปัจจัยส่วนบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการน้้าเสียในพื้นท่ีจังหวัด
อุบลราชธานี  

จาก Table 4 ผลการวิเคราะห์ด้วยค่าสัมประสิทธิ์
ถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ (Multiple Linear Regression) โดยวิธี 
Enter พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการ
จัดการน้้าเสียของประชาชนได้ดีท่ีสุดและมีผลทางบวกเรียง
ตามล้าดับ คือ อาชีพ ระดับการศึกษา ระบบบ้าบัดน้้าเสียท่ีใช้ 
แหล่งน้้าท่ีใช้ในครัวเรือน และลักษณะการใช้น้้า ซ่ึงมีค่า Beta 
เท่ากับ 0.208, 0.162, 0.154, 0.060 และ 0.045 ตามล้าดับ 
ตัวแปรอิสระท้ังหมดมีอิสระต่อกันใช้อธิบายปัจจัยส่วนบุคคลท่ี
มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการน้้าเสียในพื้นท่ี
จังหวัดอุบลราชธานี ประมาณร้อยละ 25 (R2) 
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Table 1 Mean and standard deviation of opinions to perceive the causes of the wastewater problem 
Issue Opinion 

Mean S.D. Level 
1. Recognizing the cause of the wastewater problem 
Lack of regulations 3.61 1.03 high 
The staff is not strict 3.39 0.96 moderate 
Most people don't care 3.45 0.98 high 
Human selfishness 3.36 0.97 moderate 
Lifestyle 3.49 1.03 high 
Habits  3.54 1.02 high 
Lack of knowledge and good conscience 3.65 1.07 high 
Different people 3.30 1.00 moderate 

Mean 3.47 0.91 high 
2. Drainage behavior after treatment 
Discharge water directly into the ground 2.87 1.06 moderate 
Discharge wastewater into pipes/discharge 

directly into water sources 
1.97 1.20 little 

Discharge wastewater into public sewers 3.14 1.11 moderate 
Mean 2.66 0.75 moderate 

3. Wastewater resources 
Communities such as houses, shelters, 

shops, markets 
3.07 1.12 moderate 

Industries 2.81 1.21 moderate 
Agriculture such as using chemical fertilizers, 

using pesticides 
3.33 0.84 moderate 

Tourism service sectors such as hotels, 
restaurants, tourist attractions 

2.85 1.12 moderate 

Industrial plants 2.60 1.19 little 
Mean 2.93 0.93 moderate 

Overall mean 3.02 0.73 moderate 
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Table 2 Mean and standard deviation of awareness on the effects of wastewater problems 

Issue Opinion 
Mean S.D. Level 

Wastewater is an environmental problem 4.01 1.17 high 
Sewage is a matter of concern 3.87 1.18 high 
Wastewater affects agriculture 3.57 1.13 high 
Wastewater results in water-mediated 

epidemics such as cholera, dysentery 
3.61 1.24 high 

Wastewater affects water transport 3.48 1.24 high 
Wastewater affects the cleanliness and 

orderliness of the country 
3.69 1.23 high 

Wastewater causes rotten odors and air 
pollution 

3.84 1.23 high 

Wastewater affects occupation 2.10 1.16 little 
Wastewater affects your quality of life 2.46 1.07 little 
Wastewater affects the livability and order of 

the community 
2.57 1.09 little 

Wastewater problems cause the spread of 
germs and disease carriers 

3.41 1.24 high 

Wastewater problems affect you 1.90 1.18 little 
Mean 3.21 0.90 moderate 

 
 
 

Table 3 Multiple regression coefficient analysis in forecasting of causal perception of problems with public 
participation in wastewater management by Enter method 

Issue Beta t Significance 
Recognizing the cause of the wastewater problem 0.215 2.008 0.000* 
Awareness of the impact of wastewater problems 0.423 11.288 0.001* 
Participation in wastewater management 0.347 2.879 0.001* 

R=0.987, R2 = 0.688 
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Table 4 Analysis of multiple regression coefficients in forecasting individual factors and people's participation  
in wastewater management by Enter method 

Independent variable Beta t Significance 
Sex (X1) -0.016 -0.337 0.736 
Age (X2) -0.048 -0.814 0.416 
Education level (X3) 0.162 2.499 0.013* 
Occupation (X4) 0.208 4.380 <0.001* 
Water usage (X5) 0.045 0.991 0.322 
Household water source (X6) 0.060 1.296 0.196 
Type of housing (X7) -0.055 -1.199 0.231 
Drinking water and household consumption (X8) -0.203 -3.774 <0.001* 
Drainage characteristics (X9) -0.123 -2.620 0.009* 
Selected wastewater treatment system (X10) 0.154 2.886 0.004* 
R = 0.500, R2=0.250, * = 0.05 

 
4. อภิปรายผลการวิจัย 

4.1. การบริหารจัดการน้้าเสียในจังหวัดอุบลราชธานี  
จากการศึกษาการบริหารจัดการน้้าเสียโดยชุมชนและ

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง พบว่า มีนโยบายท่ีชัดเจน การบริหาร
จัดการท่ีเป็นขั้นตอนสามารถด้าเนินงานได้อย่างเหมาะสม มี
กฎหมายและระเบียบราชการท้องถิ่นป้องกันดูแล การมีส่วน
ร่วมของทุกหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในพื้นท่ีน้ันมีความส้าคัญมาก
ท่ีสุด ภายใต้แนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม การมี
ส่วนร่วมในการจัดการน้้าเสียของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พบว่า 
การจัดการน้้าเสียมีคุณภาพดีขึ้นในพื้นท่ีท่ีมีการบ้าบัดน้้าเสีย 
ประชาชนในชุมชนมีชีวิตท่ีดี ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการน้้า
เสียให้คงอยู่ และประชาชนมีการจัดการน้้าเสียอย่างเหมาะสม 
จากปริมาณน้้าท่ีลดลงทุกปี ท้าให้ชุมชนเข้ามามีบทบาทในการ
บริหารจัดการน้้าเสียและเข้าร่วมแก้ไขปัญหาชุมชนมีส่วนร่วม
ในการจัดการน้้าเสียและจัดหาอุปกรณ์ในการบ้าบัดน้้าเสีย 
ด้านผู้บริหาร พบว่าผู้บริหารของเทศบาล องค์การบริหารส่วน
ต้าบล และหน่วยงานภาครัฐตามภารกิจมีความกระตือรือร้น มี
วิสัยทัศน์ ให้ความส้าคัญกับสิ่งแวดล้อม ชุมชนและประชาชน 
ริเริ่มโครงการกิจกรรมท่ีเป็นประเพณีวัฒนธรรมของท้องถิ่นท่ีมี
ความเกี่ยวข้องกับแหล่งน้้าหรือกิจกรรมท่ีแสดงให้ประชาชน
ได้รับรู้ถึงปัญหาของแหล่งน้้าในชุมชน เพื่อกระตุ้นให้ประชาชน
มีจิตส้านึกต่อสิ่งแวดล้อมและน้าไปสู่การร่วมมือในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม ซ่ึงผู้บริหารมภีาวะผู้น้าท่ีดี เป็นผู้น้าแบบมุ่งท้ังงาน
และคน ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดการศึกษาภาวะผู้น้าของ
มหาวิทยาลัยโอไฮโอ และสิ่งท่ียืนยันว่าผู้บริหารมีภาวะน้าท่ีดี 

คือ การใส่ใจติดตามผลการจัดการน้้าเสีย และการเข้าร่วม
กิจกรรมกับประชาชนตลอด ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจโครงการต่าง ๆ [10] และการท่ีผู้บริหารมีความ
กระตือรือร้น มีวิสัยทัศน์ ให้ความส้าคัญกับสิ่งแวดล้อม ชุมชน
และประชาชน มีความมุ่งมั่น มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มี
ความน่าเชื่อถือ เป็นคุณสมบัติของผู้น้าท่ีจะประสบความส้าเร็จ
ในการบริหารองค์กร ด้านบุคลากร เทศบาลนคร เทศบาลเมือง 
และมหาวิทยาลัย โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ในพื้นท่ีมี
บุคลากรท่ีมีความรู้เกี่ยวกับการจัดการน้้าเสียเป็นอย่างดี แต่
จ้านวนบุคลากรท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการน้้าเสียยังไม่
เพียงพอและต้องรับผิดชอบหลายหน้าท่ีท้าให้การท้างานของ
บุคลากรลดประสิทธิภาพลง บุคลากรเป็นปัจจัยอย่างหน่ึงท่ีจะ
ท้าให้การบริหารงานประสบความส้าเร็จ การพัฒนาความรู้ 
ทักษะต่าง ๆ รวมท้ังจ้านวนบุคลากรท่ีเพียงพอ จะน้าไปสู่การ
ปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ [11] ด้านงบประมาณมีการสนับสนุน
งบประมาณในการจัดการน้้าเสีย สร้างระบบบ้าบัดน้้าเสียของ
หน่วยงานภาครัฐ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส้าหรับ
เทศบาลนครและเทศบาลเมืองถือว่างบประมาณเพียงพอต่อการ
จัดการน้้าเสียเพราะการจัดการน้้าเสียของเทศบาลใช้การติดตั้ง
ถังดักไขมันในการบ้าบัดน้้าเสีย ซ่ึงใช้ค่าใช้จ่ายน้อย แสดงให้
เห็นว่าการจัดการน้้าเสียของเทศบาลสามารถด้าเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพได้ แม้งบประมาณในการจัดการน้้าเสียจะน้อย 
ด้านวัสดุอุปกรณ์ เทศบาลใช้ถังดักไขมันในการบ้าบัดน้้าเสีย 
ค่าใช้จ่ายในการบ้าบัดจึงน้อย และเทศบาลได้ให้ความรู้เกี่ยวกับ
การสร้างถังดักไขมันและน้้าหมักจุลินทรีย์ (EM) ขึ้นเอง ซ่ึงช่วย
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ประหยัดค่าใช้จ่ายของประชาชนในการบ้าบัดน้้าเสียลงอีก 
ด้านโครงสร้างและการบริหาร หน่วยงานภาครัฐ และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น เทศบาล อบต. มีโครงสร้างเป็น
ระบบราชการแบบแนวราบ มีความการแบ่งหน้าท่ีรับผิดชอบ
อย่างชัดเจน แต่สามารถประสานงานและร่วมมือกับหน่วยงาน
อื่นขององค์กร เพื่อช่วยให้งานมีประสิทธิภาพดีขึ้น โดยกอง
สาธารณสุ ขและสิ่ ง แ วดล้ อมจะ ท้า ง านร่ วมกั บส้ า นัก
ปลัดเทศบาลในการติดตามตรวจสอบการติดตั้งถังดักไขมัน
ก่อนออกเลขท่ีบ้านใหม่ให้ประชาชน แต่เน่ืองจากบุคลากรท่ี
รับผิดชอบด้านการจัดการน้้าเสียไม่เพียงพอ ท้าให้เจ้าหน้าท่ี
ของส้านักปลัดเทศบาลต้องท้างานเพียงล้าพัง ในบางครั้ง
ประสิทธิภาพของงานจึงลดลง ด้านนโยบาย/แผน/โครงการ 
ของภาครัฐในพื้นท่ีศึกษา มีนโยบายด้านการจัดการน้้าเสียท่ี
ชัดเจน โดยลดปริมาณความสกปรกของน้้าเสีย ณ แหล่งก้าเนิด 
โดยให้บ้านเรือนและอาคารทุกประเภทมีการจัดการน้้าเสีย
เบื้องต้น ด้วยการติดตั้งถังดักไขมัน โดยออกเทศบัญญัติการ
ติดตั้งถังดักไขมันส้าหรับบ้านท่ีสร้างใหม่หลังปี พ.ศ.2549 และ
การออกเทศบัญญัติในการจับปรับ ห้ามท้ิงขยะลงในแม่น้้า มี
โครงการนักสืบสายน้้า สร้างจิตส้านึก ปลุกกระแสให้ประชาชน
ในเทศบาลตื่นตัวต่อสิ่งแวดล้อม แต่นโยบาย/แผน/โครงการ
ด้านสิ่งแวดล้อมของเทศบาลยังมีโครงการเกี่ยวกับการจัดการ
น้้าเสียน้อยเมื่อเทียบกับการจัดการขยะท่ีมีศูนย์การเรียนรู้ 
ด้านความรู้/เทคโนโลยี ประชาชนได้รับความรู้เกี่ยวกับการ
ติดตั้งถังดักไขมันในการบ้าบัดน้้า เสียจากบ้านเรือน ซ่ึงท้าให้
ประชาชนติดตั้งถังดักไขมันได้ถูกวิธีและมีส่วนช่วยในการ
ตัดสินใจติดต้ังถังดักไขมันในบ้านท่ีสร้างก่อนปี พ.ศ.2549 แต่มี
ประชาชนบางส่วนยังไม่เข้าใจกับความรู้ ท่ีได้รับก่อให้เกิด
ปัญหาตามมาเมื่อพิจารณาแล้ว พบว่าปัจจัยด้านบุคลากร 
งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ โครงสร้างการบริหารและนโยบาย/
แผน/โครงการของเทศบาลเป็นปัจจัยหน่ึงของการบริหาร
จัดการสิ่งแวดล้อมเมืองและชุมชน ซ่ึงเป็นกระบวนการในการ
สร้างสรรค์อย่างต่อเน่ือง เพื่อให้สภาพแวดล้อมภายในเมือง
และชุมชนดีขึ้นเป็นท่ีน่าพอใจ มีการใช้ทรัพยากรอย่าง
ประหยัดเหมาะสมและยั่งยืน ตลอดจนพยายามลดหรือก้าจัด
มลพิษต่าง ๆ ให้หมดหรือน้อยลง [12] ด้านผู้น้าชุมชน เป็น
ปัจจัยท่ีมีความส้าคัญอย่างหน่ึงในการจัดการน้้าเสียของ
เทศบาล เน่ืองจากต้องสื่อสาร ท้าความเข้าใจกับประชาชน 
ผู้น้าชุมชนใช้ความสัมพันธ์ท่ีใกล้ชิดแบบคนในครอบครัว รับฟัง 
ให้ความรู้ ท้าความเข้าใจ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการ
จัดการน้้าเสียของเทศบาลให้ประชาชนรับทราบ สร้างความ

ไว้วางใจให้กับประชาชน เพราะการสื่อสารของผู้น้าชุมชนจะ
ท้าให้ประชาชนรับรู้และเข้าใจการด้าเนินนโยบายเกี่ยวกับการ
จัดการน้้าเสีย 

 

4.2. ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การจัดการน้้าเสีย 

ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการ
น้้าเสียของพื้นท่ีจังหวัดอุบลราชธานี แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ 
ด้านการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา ด้านการมีส่วนร่วมใน
การรับรู้สาเหตุของปัญหา ด้านการมีส่วนร่วมร่วมในการปฏิบัติ 
ด้านการมีส่วนร่วมในการตระหนักถึงผลกระทบของปัญหาน้้า
เสียและการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล ใน
ภาพรวมประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการน้้าเสียในระดับน้อย 

(X̅= 1.90, S.D = 1.08) เมื่อพิจารณาจากผลท่ีได้อาจเป็น
เพราะประชาชนและผู้ประกอบการท้ังอุตสาหกรรม แหล่ง
ท่องเท่ียวและการเกษตรกรรมยังมีส่วนร่วมในการจัดการน้้า
เสียน้อยสอดคล้องกับผลการศึกษาของ  Taraphak and 
Chansilp [13] พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการ
จัดการปัญหาน้้าเน่าเสียอยู่ในระดับต่้า โดยแยกเป็นกิจกรรม
ด้านการมีส่วนร่วมในการท้ากิจกรรมและด้านการมีส่วนร่วมใน
การหนุนช่วยอยู่ในระดับปานกลาง ท้ังน้ีเน่ืองจากประชาชน
ส่วนใหญ่ไม่รู้ว่าส่วนไหนท่ีตนต้องเข้าไปรับผิดชอบ ไม่มีเวลา 
ไม่รู้ปัญหาต่าง ๆ ไม่สะดวกในเข้าร่วมกิจกรรม ภาครัฐและ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้ข้อมูลแก่ประชาชนน้อย 

ปัจจัยด้านการรับรู้สาเหตุของการเกิดปัญหาน้้าเสีย 
จากผลการศึกษากลุ่มตัวอย่างในพื้นท่ี 8 อ้าเภอของจังหวัด
อุบลราชธานี พบว่า การได้รับรู้สาเหตุของการเกิดปัญหามี
อิทธิพลเชิงบวกต่อการมีส่วนร่วมในการป้องกันการเกิดปัญหา
ในระดับครัวเรือน ชุมชน แหล่งท่องเท่ียว เกษตรกรรม และ
ชุมชนรอบโรงงานอุตสาหกรรม โดยมีอิทธิพลในระดับสูง 
สอดคล้องกับแนวคิดของ Sriprasat [14] และผลการศึกษา
ของ Charoen and Pinaisup [15] ท่ีได้เสนอปัจจัยด้านการ
รับรู้ข่าวสารหรือการรับทราบสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดขึ้นจาก
สื่อต่าง ๆ รวมท้ังสื่อบุคคลมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับระดับการ
มีส่วนร่วม 

ปัจจัยส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการน้้าเสีย พบว่า เพศ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน อาชีพและ
ระดับการศึกษาของประชาชนแตกต่างกัน มีส่วนร่วมในการ
จัดการน้้าเสียแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ  (α=0.05) 
โดยปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมประชาชนท่ีมีต้าแหน่งในชุมชน 



วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ปีท่ี 24 ฉบับท่ี 3 เดือนกันยายน-ธันวาคม 2565 
 

71 
 

เจ้าของกิจการจะมีการใช้น้้ารวมท้ังมีส่วนร่วมในการจัดการน้้า
เสียสูงกว่าประชาชนท่ัวไป เหตุท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเนื่องมาจากผู้ท่ี
มีส่วนได้ส่วนเสียจะมีการพบปะสังสรรค์และประชุมรวมถึง
การศึกษาดูงาน การบังคับใช้กฎหมายหรือการรับรู้กฎหมาย
มากกว่าผู้ ท่ีเป็นประชาชนท่ัวไป ผู้ ท่ีมีความรู้และบ้าบัดน้้า
เสียก่อนท้ิงจะรู้ว่ามีปริมาณน้้าเสียมากน้อยเพียงใด เพียงพอ
หรือไม่ส้าหรับการอุปโภคและบริโภค ท้าให้ระดับการมีส่วน
รว่มในการบริหารจัดการน้้าเสียสูงไปด้วย  

ปัจจัยด้านการรับรู้สาเหตุของปัญหาน้้าเสียในการ
จัดการปัญหาน้้าเสียของประชาชนในจังหวัดอุบลราชธานี จาก
ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างคือ ประชาชนในอ้าเภอเมือง
อุบลราชธานี อ้าเภอวารินช้าราบ อ้าเภอตาลสุม อ้าเภอสว่าง  
วีระวงศ์ อ้าเภอพิบูลมังสาหาร อ้าเภอดอนมดแดง อ้าเภอ    
โขงเจียมและอ้าเภอสิรินธร ประชาชนมีรับรู้สาเหตุของปัญหา
น้้าเสียการจัดการปัญหาน้้าเสียในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มี
ความรู้ในการจัดการปัญหาน้้าเสียอยู่ในระดับมาก ซ่ึงเกิดจาก
การประชาสัมพันธ์การจัดการน้้าเสียท่ีถูกต้องจากหน่วยงาน
และจากสื่อต่าง ๆ เช่น สื่อโทรทัศน์และสื่อออนไลน์ ท้าให้
ประชาชนท่ีได้เห็นข้อมูลจากสื่อ มีความรู้ความเข้าใจในการ
จัดการปัญหาน้้าเสียซ่ึงท้าได้โดยง่าย เช่น การไม่ท้ิงขยะลงไป
ในแหล่งน้้า แต่ประชาชนบางส่วนยังมีความเข้าใจท่ีผิดในการท่ี
ท้ิงน้้าจากการซักล้างลงสู่คลองโดยตรงจะไม่ท้าให้น้้าในชุมชน
และล้าน้้าเน่าเสีย ซ่ึงโดยความจริงแล้วน้้าจากการซักล้างเต็ม
ไปด้วยสารเคมีท่ีสามารถท้าให้น้้าเน่าเสียได้ ซ่ึงหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องต้องช่วยกันให้ความรู้กับประชาชนให้มีความรู้ความ
เข้าใจในการจัดการน้้าเสียอย่างเหมาะสม 

ปัจจัยด้านความตระหนักต่อผลกระทบจากปัญหาน้้า
เสีย จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างคือประชาชนใน มี
ความตระหนักต่อผลกระทบท่ีเกิดขึ้นในการจัดการปัญหาน้้า
เสีย เช่น การช่วยขจัดสิ่งกีดขวางต่อการใช้สาธารณะสมบัติ
ของชุมชน เช่น ก้าจัดผักตบชวาเพื่อท้าให้น้้าในคลองไหลผ่าน
ได้สะดวก อาจเป็นเพราะประชาชนในชุมชนมีความตระหนัก
ในการจัดการปัญหาน้้าเสียมาก เน่ืองจากอิทธิพลของสื่อท่ีมี
การรณรงค์ให้ประชาชนเล็งเห็นถึงความส้าคัญของแหล่งน้้า
และผลกระทบจากปัญหา น้้า เสี ย  ประกอบกับปัญหา
สิ่งแวดล้อมเป็นปัญหาท่ีประชาชนให้ความส้าคัญมากขึ้น ผู้ท่ี
ท้าลายสิ่งแวดล้อม เช่น การท้ิงขยะลงไปในล้าน้้าเมื่อมีผู้พบ
เห็น ก็อาจจะถูกว่ากล่าวตักเตือน หรือ เมื่อถูกเจ้าหน้าท่ีพบ
เห็น อาจจะถูกปรับได้ในการจัดการปัญหาน้้าเสียท่ีแสดงถึง
การมีความตระหนักต่อผลกระทบท่ีท้าได้โดยง่ายเช่นการไม่ท้ิง

ขยะลงไปในล้าคลอง แต่ในบางกิจกรรมเช่นการจัดการ
ผักตบชวาในล้าคลองจ้าเป็นต้องใช้ผู้เชี่ยวชาญและอุปกรณ์จึง
เป็นหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบมากกว่า แต่การท่ี
ประชาชนร่วมมือร่วมใจไม่ท้ิงขยะและเทน้้าเสียท้ิงลงไปในล้า
คลองก็เป็นวิธีท่ีดีและง่ายท่ีสุดในการป้องกันปัญหาน้้าเสียแล้ว 
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Poomsakul [16] ท่ีกล่าวว่า
สาเหตุของปัญหาน้้าเสียจากชุมชนบ้านพักอาศัยและสถาน
ประกอบการมาจากประชาชนไม่ใส่ใจปัญหาท่ีเกิดขึ้น แหล่งท่ี
ก่อให้เกิดปัญหาน้้าเสียส่วนใหญ่มาจากอุตสาหกรรมขนาดเล็ก
และชุมชน Chitdon [17] กล่าวถึงความต้องการใช้น้้าเพื่อ
อุปโภคบริโภคและการท่องเท่ียว : ในปีพ.ศ. 2557 มีความ
ต้องการน้้าอุปโภคบริโภค 6,490 ล้านลูกบาศก์เมตร ซ่ึงในปี 
พ.ศ.2570 คาดการณ์ความต้องการน้้าจ้านวน 8,260 ล้าน
ลูกบาศก์เมตร เนื่องจากการขยายตัวภาคบริการของประเทศมี
การขยายตัวค่อนข้างมาก เป็นการขยายตัวด้านการท่องเท่ียว 
และภาคการค้าในระดับท้องถิ่นและในระดับภูมิภาค การใช้น้้า
เพื่ออุตสาหกรรม : ในปี พ.ศ. 2557 ภาคอุตสาหกรรมมีความ
ต้องการน้้า 4,206 ล้านลูกบาศก์เมตร คาดการณ์ความต้องการ
น้้าในปี พ.ศ.2570 จ้านวน 7,515 ล้านลูกบาศก์เมตร โดยพื้นท่ี
หลักท่ีมีโรงงานและกลุ่มอุตสาหกรรม ส้าหรับในภาคอื่น ๆ 
อุตสาหกรรมส่วนใหญ่เป็นอุตสาหกรรมต่อเน่ืองจากภาค
เกษตรและการผลิตเพื่อใช้ในท้องถิ่นการใช้น้้าเพื่อรักษาระบบ
นิเวศ : ปริมาณความต้องการน้้าเพื่อการรักษาระบบนิเวศใน
ฤดูแล้งรวมท้ังประเทศปีละมากกว่า 27,090 ล้านลูกบาศก์
เมตร อย่างไรก็ตามความต้องการน้้ารวมท้ังประเทศในปีพ.ศ. 
2557 ประมาณ 151,750 ล้านลูกบาศก์เมตร สามารถเข้าถึง
แหล่งน้้าในรูปแบบต่าง ๆ อาทิ แหล่งกักเก็บน้้า อาคารพัฒนา
แหล่งน้้า แหล่งน้้า/ล้าน้้าธรรมชาติ และน้้าบาดาล เป็นต้น 
จ้านวน 102,140 ล้านลูกบาศก์เมตร ท่ีเหลือยังไม่สามารถ
จัดสรรน้้าให้กับพื้นท่ีการเกษตรนอกเขตชลประทาน และน้้า
อุปโภคบางส่วนอีกประมาณ 49,610 ล้านลูกบาศก์เมตร แสดง
ให้เห็นถึงความต้องการการใช้น้้าท่ีสูงกว่าอุปทานของน้้าท่ีมีใน
ปัจจุบัน จากข้อมูลเหล่าน้ีชี้ให้เห็นว่าร้อยละ 80 ของปริมาณ
น้้าใช้ท้ังหมดต้องถูกน้ามาค้านวณเป็นปริมาณน้้าเสีย ดังน้ันจึง
มีความจ้าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการลด
ปริมาณน้้าเสีย จัดการน้้าใช้ให้ถูกต้อง รวมท้ังการพัฒนาและ
เพิ่มประสิทธิภาพระบบรวบรวมและระบบบ้าบัดน้้าเสีย เพิ่ม
ประสิทธิภาพระบบรวบรวมและระบบบ้าบัดน้้าเสียรวมของ
ชุมชน (ระบบฯ ท่ีมีอยู่เดิม) ก่อสร้างระบบรวบรวมและระบบ
บ้าบัดน้้าเสียรวมของชุมชน (ระบบฯ ใหม่) การลดน้้าเสียจาก
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แหล่งก้าเนิด ก้าหนดสัดส่วนการระบายมลพิษ ป้องกันและ
แก้ไขปัญหาคุณภาพน้้าในพื้นท่ีลุ่มน้้า และการก้าจัดวัชพืชและ
ขยะมูลฝอยในแหล่งน้้า ดังน้ัน ภาครัฐ ภาคเอกชนท่ีเกี่ยวข้อง
กับการจัดการน้้าเสียควรมีการให้ความรู้แก่ประชาชน ให้
ประชาชนมีส่วนช่วยในการแก่ปัญหาน้้าเสีย ชี้แจงพร้อมท้ัง
แนะน้าให้ประชาชนได้ทราบถึงอันตรายท่ีเกิดขึ้นจากน้้าเสีย 
รู้จักเก็บและก้าจัดขยะมูลฝอยรวมท้ังสิ่งปฏิกูลต่าง ๆ ด้วย
วิธีการท่ีถูกต้องในการก้าจัดน้้าเสียและสิ่งปฏิกูลจากแหล่ง
ชุมชน ท้ังน้ีเพื่อให้ความสกปรกของน้้าเจือจางและเกิดการ
ฟอกตัว เพื่อให้น้้าสะอาดในทางธรรมชาติต่อไป หรือการท้าบ่อ
เกรอะ-บ่อซึมรับน้้าเสียเป็นวิธีการก้าจัดน้้าเสียอีกวิธีหน่ึง การ
ติดตั้งถังดักไขมัน และถังบ้าบัดน้้าเสียส้าเร็จรูป สอดคล้องกับ
เป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนของภาครัฐ สามารถปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ปรับปรุงและฟื้นฟู
คุณภาพน้้า ป้องกันและควบคุมมลพิษทางน้้าในพื้นท่ีลุ่มน้้า
วิกฤตและลุ่มน้้าส้าคัญ สนับสนุนและผลักดันระบบการบริหาร
จัดการมลพิษด้านน้้าท่ีเหมาะสมในระดับพื้นท่ี ใช้กลไกบริหาร
จัดการภาครัฐทุกรูปแบบเพื่อการส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับผลการศึกษา
ของ Panman and Thapinta [18] ท่ีได้อธิบายว่าปัญหาน้้า
เสียไม่สามารถแก้ไขได้โดยหน่วยงานใดหน่วยงานหน่ึงเพียง
ล้าพัง แต่ต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายฝ่ายท้ังภาครัฐบาล 
เอกชน และประชาชนท่ัวไป การส่งเสริมการมีความรู้ความ
เข้าใจรวมท้ังตระหนักถึงปัญหาน้้าเสียและพร้อมท่ีจะให้ความ
ร่วมมือในการส่งเสริมการปฏิบัติงานแก้ไขปัญหาน้้าเสีย ซ่ึงเป็น
ปัจจัยสัมพันธ์ต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการน้้าเสีย 
 
5. บทสรุป 

จากผลการศึกษาการบริหารจัดการน้้าเสียในพื้นท่ี
จังหวัดอุบลราชธานี สรุปได้ว่า จังหวัดอุบลราชธานีมีการจัดท้า
นโยบายด้านการจัดการน้้าเสียและด้าเนินงานอย่างจริงจัง มี
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการจัดการน้้าเสีย มีการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน 
เจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องสามารถด้าเนินการได้อย่างเหมาะสม การ
บ้าบัดน้้าเสียในครัวเรือนนิยมใช้บ่อเกรอะ -บ่อซึม สถาน
ประกอบการร้านค้าขนาดเล็กรวมท้ังสถานท่ีท่องเท่ียวมีการ
ติดตั้งบ่อดักไขมันบ้าบัดน้้าเสียเบื้องต้น โรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดใหญ่มีระบบบ้าบัดน้้าเสียขนาดใหญ่ตามท่ีกฎหมาย
ก้าหนด แต่การจัดการน้้าเสียจากการเกษตรกรรมยังไม่มีการ
บ้าบัดน้้าเสีย จึงจ้าเป็นท่ีต้องให้ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ให้

ความรู้  สร้างความเข้าใจและติดตั้งระบบบ้าบัดน้้าเสีย ท่ี
เหมาะสมของแหล่งก้าเนิดน้้าเสียประเภทต่าง ๆ โดยเฉพาะน้้า
เสียจากแหล่งเกษตรกรรม 

ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการมีส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการน้้าเสียของประชาชน มี 3 ปัจจัย คือ ปัจจัยด้านการรับรู้
สาเหตุของปัญหาการเกิดน้้าเสียของประชาชน ปัจจัยด้าน
ความตระหนักต่อผลกระทบจากปัญหาน้้าเสีย และปัจจัยส่วน
บุคคลท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการน้้าเสียของ
ประชาชน ดังน้ัน จึงควรมีการรณรงค์ให้ประชาชนเล็งเห็นถึง
ความส้าคัญของผลกระทบจากปญัหาน้้าเสีย สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ 
ร่วมแรงรวมใจ สนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและเอกชน 
สร้างความตระหนักต่อผลกระทบของน้้าเสียท่ีมีผลต่อคุณภาพ
ชีวิต เศรษฐกิจและคุณภาพส่ิงแวดล้อม จึงต้องอาศัยการมีส่วน
ร่วมของภาคประชาชน ภาครัฐ และภาคเอกชน ท่ีต้องร่วมมือ
กันในการบริหารจัดการน้้าเสียในทุกระดับการมีส่วนร่วม 
รวมท้ังตรวจติดตามผลการบริหารจัดการ น้้า เสีย จาก
ผลการวิจัยพบว่า การด้าเนินการทุกกระบวนการในการบริหาร
จัดการน้้าเสียของจังหวัดอุบลราชธานีความส้าเร็จหรือ
บรรลุผลตามวัตถุประสงค์หรือไม่น้ัน การมีส่วนร่วมของทุก
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในพื้นท่ีน้ันมีความส้าคัญมากท่ีสุด ภายใต้
แนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม และการมีส่วนร่วม
ของประชาชน แนวคิดเกี่ยวกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม ภาครัฐควรมีส่วนร่วมกับชุมชนให้มีความ
ต่อเนื่อง ยั่งยืน และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ
น้้าเสีย ความส้าเร็จอย่างยั่งยืนต้องอาศัยปัจจัยหลายปัจจัย
รวมกัน คือ ปัจจัยบุคคล ผู้น้าชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ประชาชนทุกคน ภาคเอกชน องค์การต่าง ๆ ในหมู่บ้านจะต้องมี
การบริหารจัดการร่วมกันกับหน่วยงานของรัฐในการขับเคลื่อน
การแก้ไขปัญหาร่วมกัน พร้อมท่ีจะเรียนรู้ มีความสามัคคี โดย
เน้นให้ประชาชนมีความตื่นตัว ตระหนักถึงผลกระทบท่ีตามมา 
รวมถึงปลูกฝังจิตส้านึกท่ีดีมีความซ่ือสัตย์สุจริตและมีความ
โปร่ ง ใสในการ ท้างานให้ เจ้ าห น้า ท่ีของรั ฐ  และรั กษา
ความสัมพันธ์อันดีกับชุมชน หมั่นเข้าเยี่ยมประชาชน ทุก
หมู่บ้านและให้ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการแหล่งน้้า
สาธารณะ และการจัดการน้้าเสีย ท้างานร่วมกันในการอนุรักษ์
พัฒนาแม่น้้า คู คลอง ภายในพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบและพื้นท่ี
ข้างเคียง เพื่อมุ่งแก้ไขปัญหาน้้าเสียร่วมกัน 
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