
บทความวิจยั (Research Article)

*Corresponding author: wchuaboon@gmail.com

ทศันคติต่อสินค้าอาหารอินทรียข์องผูบ้ริโภค 
ในเขตกรงุเทพมหานคร 

Attitude toward Organic Foods of Consumers in Bangkok 
สมเกยีรต ิวงศป์ระเสรฐิ และวลิาวรรณ์ เชื�อบุญ* 

สาขาวชิาเทคโนโลยกีารเกษตร คณะวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์ศูนยร์งัสติ ตําบลคลองหนึ:ง อําเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 12120 

Somkait Wongprasert and Wilawan Chuaboon* 
Department of Agricultural Technology, Faculty of Science and Technology,  

Thammasat University, Rangsit Centre, Khlong Nueng, Khlong Luang, Pathum Thani 12120 

บทคดัย่อ 
การวิจัยในครั �งนี�มีวัตถุประสงค์เพื:อศึกษา (1) ทัศนคติต่อสินค้าอาหารอินทรีย์ของผู้บริโภคเขต

กรุงเทพมหานคร (2) พฤติกรรมการซื�อของผู้บรโิภคต่อสนิค้าอาหารอนิทรยี์ในเขตกรุงเทพมหานคร และ
(3) ปัจจยัที:มีผลต่อทศันคติของสนิค้าอาหารอินทรีย์ของผู้บริโภคเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่าง คือ 
ประชาชนที:อาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน สถติทิี:ใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มูล ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ 
ค่าเฉลี:ย สว่นเบี:ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าท ีและการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดยีว ผลการวจิยั
พบว่า (1) ทศันคติต่อสนิค้าอาหารอนิทรยีข์องผู้บรโิภคเขตกรุงเทพมหานคร อยู่ในระดบัมาก (2) ผู้บรโิภค
ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมซื�อสินค้าอาหารอินทรีย์สัปดาห์ละ 1-2 ครั �ง โดยซื�อสินค้าอาหารอินทรีย์จาก
ห้างสรรพสนิค้าทั :วไป (ได้แก่ บิTกซี โลตัส แม็คโคร เป็นต้น) และมีการตัดสนิใจซื�อเนื:องจากสนิค้าอาหาร
อนิทรยี์เป็นสนิค้าปลอดภยัจากสารพษิ และ (3) ปัจจยัขอ้มูลทั :วไป ได้แก่ อายุ ดชันีมวลกาย อาชพี รายได้
ส่วนบุคคลต่อเดอืน สถานภาพ จํานวนสมาชกิในครวัเรอืน ปัจจยัพฤตกิรรมการซื�อสนิคา้อาหารอนิทรยี ์และ
ปัจจยัทางการตลาด สง่ผลต่อทศันคตต่ิอสนิคา้อาหารอนิทรยีข์องผูบ้รโิภคเขตกรุงเทพมหานคร (p ≤ 0.05) 

คาํสาํคญั : อาหารอนิทรยี;์ ผูบ้รโิภค; ทศันคต ิ

Abstract 
The purposes of the research were to study: (1) the attitude toward organic foods of consumers 

in Bangkok, ( 2)  the buying behavior of consumers in Bangkok to the organic foods, and ( 3)  factors 
affecting the attitude toward organic foods of consumers in Bangkok.  The sample size composed of 
400 persons whose residence in Bangkok. The statistical tools used for data analysis were percentage, 
mean, standard deviation, t- test and one-way analysis of variance. The results of the research found 
that:  ( 1)  the attitude toward organic foods of consumers in Bangkok was at the high level, ( 2)  the 
consumers mostly had purchase behavior toward organic foods for 1 to 2 times per week, from Big C, 

DOI: 10.14456/tjst.2018.37



Thai Journal of Science and Technology                                                        ปีที � 7 • ฉบบัที � 4 • ฉบบัเสริม 2561 

 400

Tesco Lotus and Makro department stores, and a decision for purchasing was related to pesticide free 
organic products, and (3) the general data such as age, body mass index, occupancy, salary, marriage 
status and the number of family members, the organic foods purchasing behaviors and the marketing 
factors affected the attitudes toward organic foods of consumers in Bangkok (p ≤ 0.05).  
 

Keywords: organic food; consumer; attitude  
 
1. คาํนํา 

เกษตรอนิทรยี ์(organic farming) เป็นระบบ
เกษตรทางเลือกอีกระบบหนึ:งที:ใช้พื�นฐานของ
หลกัการทางนิเวศมาประยุกต์ใชก้บัการเกษตร เพื:อ
แกปั้ญหาความเสื:อมโทรมของทรพัยากรธรรมชาติ
ที:ถูกทําลายไป มวีตัถุประสงคห์ลกัในการทาํเกษตร
แบบยั :งยนื ให้ผลผลติที:ปลอดภยัต่อผู้บรโิภค ช่วย
อนุรกัษ์ฟื�นฟูสภาพแวดลอ้ม ใชห้ลกัการสรา้งความ
หลากหลายทางชวีภาพก่อใหเ้กดิการผลติที:เน้นการ
ผสมผสานเกื�อกูลซึ:งกนัและกนั โดยหมุนเวยีนการ
ใช้ทรพัยากรในไร่นาให้เกดิประโยชน์ หยุดการใช้
สารเคม ีสารสงัเคราะหไ์ม่ว่าจะเป็นปุ๋ยเคม ีสารเคมี
กําจัดศัตรูพืชและฮอร์โมนต่างๆ ที:กระตุ้นการ
เจรญิเตบิโตของพชื ตลอดจนไม่ใชพ้ชืที:เกดิจากการ
ตดัต่อทางพนัธุกรรมที:อาจเกดิพษิในสภาพแวดลอ้ม 
แต่เน้นการใชอ้นิทรยีวตัถุ เช่น ปุ๋ยคอก ปุ๋ยหมกั ปุ๋ย
พชืสด และปุ๋ยชวีภาพในการปรบัปรุงบํารุงดนิใหม้ี
ความอุดมสมบรูณ์ การปลกูพชืหมุนเวยีน รวมทั �งใช้
หลกัการควบคุมศตัรูพืชโดยชวีภาพ และเน้นการ
รักษาความอุดมสมบูรณ์ของดิน (วิฑูรย์ 2539; 
อานฐั, 2550) 

ปัจจุบันผู้บริโภคให้ความสําคัญกับสินค้า
อาหารเกษตรอนิทรยี์เนื:องจากกระแสความสําคญั
ต่อสุขภาพและความตระหนักถึงภัยจากสารเคมี
เกษตรที:ตกค้างในสินค้า โดยมุ่งเน้นการบริโภค
สินค้าอาหารอินทรีย์ที:ปลอดจากสารพิษส่งผลให้
ผู้บรโิภคจํานวนไม่น้อยหนัมาบรโิภคสนิค้าอาหาร
อินทรีย์ที:เป็นผลผลิตจากการเกษตรอินทรีย์ (ภา

นุวฒัน์, 2551) ในดา้นการผลติและการบรโิภคสนิคา้
อาหารเกษตรอินทรีย์มีการขยายตัวอย่างรวดเร็ว
โดยเฉพาะในประเทศที:พฒันาแล้ว มูลค่าตลาดใน
โลกสี:อันดับแรกในปี 2015 ได้แก่ สหรัฐอเมริกา 
35,782 ล้านยูโร เยอรมนั 8,620 ล้านยูโร ฝรั :งเศส 
5,534ล้านยูโร และจีน 4,712 ล้านยูโร (FIBL-AMI 
Survey, 2017) และตลาดรวมของทั �งหมดของ
ประเทศไทยมีมูลค่ารวม 2,331.55 ล้านบาทในปี 
2557 (วฑิรูย,์ 2559)  

ดงันั �นการที:จะทําให้ผู้บริโภคหนัมาใช้หรอื
ซื�อสนิคา้อาหารอนิทรยี ์ผูจ้าํหน่ายตอ้งมคีวามเขา้ใจ
ถงึพฤตกิรรมการซื�อของผูบ้รโิภคและเขา้ใจถงึหลกั
ทางการตลาดว่าดว้ยส่วนประสมทางการตลาด 4Ps 
ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ ราคา สถานที:จําหน่าย และการ
ส่งเสรมิการขาย ต่อมามกีารนําเสนอหลกัการสื:อสาร
ทางการตลาด 4Cs เพื:อให้เข้าใจความต้องการตาม
มุมมองของผูบ้รโิภค (ศริวิรรณ, 2550) เพื:อสามารถ
เขา้ใจผูบ้รโิภคใหม้ากที:สุด และสามารถตอบสนอง
ความตอ้งการขอ้งผูบ้รโิภคไดอ้ย่างแม่นยาํ  

ด้วยเหตุนี�การวิจัยนี�จึงให้ความสําคัญต่อ
พฤติกรรมของผู้บริโภคต่อสินค้าอาหารอินทรีย์
เพื:อให้ทราบลกัษณะทั :วไปของผู้บริโภคต่อสินค้า
อาหารอินทรีย์ พฤติกรรมการซื�อสินค้าอาหาร
อนิทรยีแ์ละทศันคตขิองผูบ้รโิภคที:มต่ีอสนิคา้อาหาร
อินทรีย์ ทั �ง นี� เพื:อนําไปใช้เ ป็นแนวทางในการ
วางแผนกลยุทธท์างการตลาด และสื:อสารการตลาด
เพื:อกระตุ้นตลาดใหเ้กดิความต้องการบรโิภคสนิคา้
เกษตรอนิทรยีเ์พิ:มมากขึ�น 
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2. วิธีการศึกษา 
การศกึษาครั �งนี�เป็นการวจิยัเชงิสาํรวจ แลว้

วเิคราะหข์อ้มูลเชงิสถติ ิและนําเสนอขอ้มูลแบบเชงิ
พรรรนา โดยมปีระชากรและกลุ่มตวัอย่าง เครื:องมอื
ที:ใชใ้นการศกึษา และการวเิคราะหข์อ้มลู ดงันี� 

2.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง    
2.1.1 ประชากร 

ประชากรที:ใชใ้นการศกึษาวจิยัครั �งนี� 
ไดแ้ก่ ประชาชนที:อาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ณ 31 ธันวาคม 2558 รวมทั �งสิ�น 5,696,409 คน 
(สาํนกับรหิารการทะเบยีน, 2558) 

2.1.2 กลุ่มตวัอย่าง 
การศึกษาครั �ง นี�ผู้ศึกษาได้ เลือก

ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 3 ขั �นตอน (สุพตัรา, 2546) 
ดงันี� 

(1)  การคํานวณหาขนาดตัวอย่าง 
โดยใชส้ตูรของ Yamane (1973) ซึ:งไดก้ลุ่มตวัอย่าง 

n = N ÷ [1 + N (e)2] 
โดยที:  n = จํานวนขนาดตัวอย่างประชาชนที:
ต้องการ, N = จํานวนประชากรทั �งหมด, e = ค่า
ความคลาดเคลื:อน (0.05) 

แทนค่าสตูร n = 5, 696,409 ÷ [1 + 
5,696,409 (0.05)2] = 400 คน 

ดงันั �นขนาดกลุ่มตวัอย่างทั �งหมดที:ใช้
ในการวจิยัครั �งนี�เท่ากบั 400 คน ซึ:งผูว้จิยัใชว้ธิกีาร
สุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง โดยแจกแบบสอบถามกบั
ประชาชนที:บรโิภคหรอืซื�อสนิคา้อาหารอนิทรยี ์

(2) การสุ่มตวัอย่างในการศกึษาครั �ง
นี�ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั �นภูมิสดัส่วน โดยใช้
สตูรดงันี� 

จํานวนตัวอย่างในแต่ละกลุ่มชั �น = 
(จํานวนตวัอย่างทั �งหมด x จํานวนประชากรแต่ละ
กลุ่ม) ÷ จาํนวนประชากรทั �งหมด 

2.2 แบบสอบถาม 

เครื:องมอืที:ใชใ้นการศกึษาวจิยัครั �งนี� คอื 
แบบสอบถาม โดยคําถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วน 
ไดแ้ก่ 

ส่วนที: 1 ข้อมูลทั :วไปของผู้ตอบแบบ 
สอบถาม 

ส่วนที: 2 พฤติกรรมการซื�อสนิคา้อาหาร
อนิทรยี ์

สว่นที: 3 ความคดิเหน็เกี:ยวกบัปัจจยัทาง
การตลาดที:มผีลต่อสนิคา้อาหารอนิทรยี ์และ 

สว่นที: 4 ทศันคตต่ิอสนิคา้อาหารอนิทรยี์
ของผู้บริโภคเขตกรุงเทพมหานครเป็นลักษณะ
คําถามเชิงบวก แบ่งเป็น 5 ระดับ โดยให้เลือก
คาํตอบเดยีว 

ต ร ว จ สอบ ค ว ามแ ม่ นยํ า ของแบบ 
สอบถามโดยนําไปตรวจสอบความเที:ยงตรง และ
คํานวณหาความเชื:อมั :นของแบบสอบถามด้วย
วธิกีารของครอนบรคั (Cronbach’s alpha method) 
โดยค่าความเชื:อมั :นอยู่ที: 0.852 
  
3. การวิเคราะหข้์อมลู 

การศกึษาครั �งนี�ใชส้ถติใินการวเิคราะหข์อ้มลู
ซึ:งประกอบดว้ย (1) สถติพิรรณนา (2) ใชค่้าความถี: 
และรอ้ยละเพื:อบรรยายขอ้มูลทั :วไป พฤตกิรรมการ
ซื�อสินค้าอาหารอินทรีย์  และข้อคิด เห็นและ
ขอ้เสนอแนะเพิ:มเติมเกี:ยวกบัสนิค้าอาหารอนิทรยี์ 
(3) ใช้ ค่ าความถี:  ร้อยละ  และส่วนเบี:ย ง เบน
มาตรฐานเพื:อใช้อธบิายปัจจยัทางการตลาดที:มผีล
ต่อสนิคา้อาหารอนิทรยี ์และทศันคตต่ิอสนิคา้อาหาร
อินทรีย์ของผู้บริโภคเขตกรุงเทพมหานคร (4) ใช้
ค่าเฉลี:ยและส่วนเบี:ยงเบนมาตรฐาน เพื:อใชอ้ธบิาย
ปัจจยัทางการตลาดที:มผีลต่อสนิค้าอาหารอินทรีย์ 
และทัศนคติต่อสินค้าอาหารอินทรีย์ของผู้บริโภค
เขตกรุงเทพมหานคร และ (5) สถิติเชงิอนุมาน ใช้
วิธีการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของ
ค่าเฉลี:ยทัศนคติของผู้บริโภคที:มีต่อสินค้าอาหาร
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อนิทรยี์ จําแนกตามขอ้มูลทั :วไปและปัจจยัทางการ
ตลาดที:มผีลต่อสนิคา้อาหารอนิทรยี ์ดว้ยสถติ ิt-test 
ในกรณีที:ตัวแปรอิสระม ี2 กลุ่ม โดยกําหนดระดบั
นัยสําคัญทางสถิติที:ระดับ 0.05 และใช้วิธีการ
วเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว ในกรณีที:ตวัแปร
อิสระมีมากกว่า 2 กลุ่ม เมื:อพบความแตกต่างกนั
อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที:ระดบั 0.05 จะทดสอบ
ความแตกต่างของค่าเฉลี:ยเป็นรายคู่ด้วยวิธีของ 
LSD (least significant difference)  
 

4. ผลการศึกษา 
4.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากรที:ใช้ในการศึกษาวิจัยครั �งนี�  
ไดแ้ก่ ประชาชนที:อาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ณ 31 ธันวาคม 2558 รวมทั �งสิ�น 5,696,409 คน 
(สํานักบริหารการทะเบียน, 2558) ขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างทั �งหมดที:ใช้ในการวิจยัครั �งนี�เท่ากบั 400 
คน ซึ:งผู้วจิยัใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง โดย
แจกแบบสอบถามกับประชาชนที:บริโภคหรือซื�อ
สนิคา้อาหารอนิทรยี ์(ตารางที: 1) 
 
ตารางทีR  1  จํานวนประชากรและการสุ่มตัวอย่าง

แบบแบ่งชั �นภูมติามสดัส่วน รวมทั �งสิ�น 
400 คน 

 

ที: เขตการปกครอง 
ประชากร 

(N) 
กลุ่มตวัอย่าง 

(n) 
1 เขตพระนคร 35,899 3 
2 เขตดุสติ 101,576 7 
3 เขตหนองจอก 165,281 12 
4 เขตบางรกั 46,777 3 

ที: เขตการปกครอง 
ประชากร 

(N) 
กลุ่มตวัอย่าง 

(n) 
5 เขตบางเขน 190,483 13 
6 เขตบางกะปิ 149,102 10 

7 เขตปทุมวนั 50,673 4 

8 
เขตป้อมปราบ

ศตัรพู่าย 
66,585 5 

9 เขตพระโขนง 92,197 6 
10 เขตมนีบุร ี 140,702 10 
11 เขตลาดกระบงั 170,070 12 
12 เขตยานนาวา 80,211 6 
13 เขตสมัพนัธวงศ ์ 25,694 2 
14 เขตพญาไท 71,864 5 
15 เขตธนบุร ี 113,338 8 
16 เขตบางกอกใหญ่ 69,349 5 
17 เขตหว้ยขวาง 80,735 6 
18 เขตคลองสาม 74,796 5 
19 เขตตลิ:งชนั 105,613 7 
20 เขตบางกอกน้อย 115,202 8 
21 เขตบางขนุเทยีน 176,724 12 
22 เขตภาษเีจรญิ 128,461 9 
23 เขตหนองแขม 154,389 11 
24 เขตราษฎรบ์รูณะ 84,157 6 
25 เขตบางพลดั 95,478 7 
26 เขตดนิแดง 125,964 9 
27 เขตบงึกุ่ม 144,661 10 
28 เขตสาทร 81,745 6 
29 เขตบางซื:อ 127,716 9 
30 เขตจตุจกัร 159,514 11 

31 
เขตบางคอ

แหลม 
91,405 6 

32 เขตประเวศ 169,212 12 
33 เขตคลองเตย 106,233 7 
34 เขตสวนหลวง 120,136 8 

ที: เขตการปกครอง 
ประชากร 

(N) 
กลุ่มตวัอย่าง 

(n) 
35 เขตจอมทอง 155,048 11 
36 เขตดอนเมอืง 168,278 12 



ปีที � 7 • ฉบบัที � 4 • ฉบบัเสริม 2561                                                           Thai Journal of Science and Technology 

 403

37 เขตราชเทว ี 73,597 5 
38 เขตลาดพรา้ว 121,843 9 
39 เขตวฒันา 84,214 6 
40 เขตบางแค 192,281 14 
41 เขตหลกัสี: 106,657 7 
42 เขตสายไหม 197,715 14 
43 เขตคนันายาว 94,242 7 
44 เขตสะพานสงู 93,854 7 

45 
เขตวงั

ทองหลาง 
113,521 8 

46 
เขตคลองสาม

วา 
184,306 13 

47 เขตบางนา 93,297 7 
48 เขตทววีฒันา 77,604 5 
49 เขตทุ่งครุ 120,613 8 
50 เขตบางบอน 107,397 8 

 
4.2 ข้อมูลทั Rวไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

ข้อมูลทั :วไปของผู้บริโภคสินค้าอาหาร
อนิทรยี์ พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ 
จํานวน 247 คน คดิเป็นรอ้ยละ 61.75 และเพศชาย 
จํานวน 153 คน คดิเป็นรอ้ยละ 38.25 มอีายุตํ:ากว่า 
25 ปี จํานวน 143 คน คดิเป็นรอ้ยละ 35.75 รองลง 
มา คือ อายุ 25-32 ปี จํานวน 135 คน คิดเป็น    
ร้อยละ 33.75 และน้อยที:สุด คือ อายุ 32 ปีขึ�นไป 
จํานวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 30.50 ตามลําดบั 
โดยกลุ่มตวัอย่างมอีายุเฉลี:ย 30.27 ปี กลุ่มตวัอย่าง
มีอายุน้อยที:สุด 17 ปี และกลุ่มตัวอย่างมีอายุมาก
ที:สุด 62 ปี กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีนํ�าหนักตวัตํ:า
กว่า 49 กิโลกรมั จํานวน 138 คน คิดเป็นร้อยละ 
34.50 รองลงมา คอื มนํี�าหนกัตวั 60 กโิลกรมัขึ�นไป 
จาํนวน 132 คน คดิเป็นรอ้ยละ 33.00 และน้อยที:สดุ
คือ มีนํ�าหนักตัว 46-60 กิโลกรมั จํานวน 130 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 32.50 ตามลําดบั โดยกลุ่มตวัอย่างมี
นํ� าหนักตัวเฉลี:ย 55.81 กิโลกรัม กลุ่มตัวอย่างมี

นํ�าหนักตวัน้อยที:สุด 35 กโิลกรมั และกลุ่มตวัอย่าง
มนํี�าหนักตวัมากที:สุด 109 กโิลกรมั มสี่วนสงู 163-
168 เซนติเมตร จํานวน 139 คน คิดเป็นร้อยละ 
34.75 รองลงมา คอื มสีว่นสงู 168 เซนตเิมตรขึ�นไป 
จาํนวน 132 คน คดิเป็นรอ้ยละ 33.00 และน้อยที:สดุ 
คือ มีส่วนสูงตํ:ากว่า 163 เซนติเมตร จํานวน 129 
คน คิดเป็นร้อยละ 32.25 ตามลําดับ โดยกลุ่ม
ตัวอย่างมีส่วนสูงเฉลี:ย 165.30 เซนติเมตร กลุ่ม
ตวัอย่างมสีว่นสงูน้อยที:สดุ 139 เซนตเิมตร และกลุ่ม
ตัวอย่างมสี่วนสูงมากที:สุด 185 เซนติเมตร พบว่า
กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มนํี�าหนักน้อยเกนิไปจํานวน 
138 คน คิดเป็นร้อยละ 34.50 รองลงมา คือ มี
นํ�าหนักเกนิจํานวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 33.00 
และน้อยที:สุด คอื นํ�าหนักปกติและมปีรมิาณไขมนั
อยู่ ในเกณฑ์ปกติ คือ จํานวน 130 คน คิดเป็น    
รอ้ยละ 32.5 ส่วนใหญ่มกีารศกึษาระดบัปรญิญาตร ี
จาํนวน 267 คน คดิเป็นรอ้ยละ 66.75 รองลงมา คอื 
ตํ:ากว่าปริญญาตรี จํานวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.75 และน้อยที:สุด คอื สงูกว่าปรญิญาตร ีจํานวน  
50 คน คิดเ ป็นร้อยละ 12.50 ตามลําดับ ก ลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 
จาํนวน 136 คน คดิเป็นรอ้ยละ 34.00 รองลงมา คอื 
มอีาชพีนักเรยีน/นักศกึษา จํานวน 129 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 32.25 และน้อยที:สุด คอื มอีาชพีอื:น ๆ เช่น 
ค้าขาย เกษตรกร ข้าราชการปลดเกษียณ อาชีพ
อสิระ จาํนวน 24 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.00 ตามลาํดบั 
มีรายได้ส่วนบุคคลต่อเดือนตํ:ากว่า 15,000 บาท 
จํานวน 181 คน คดิเป็นรอ้ยละ 45.25 รองลงมา คอื 
มมีรีายไดส้่วนบุคคลต่อเดอืน 15,001-30,000 บาท 
จาํนวน 173 คน คดิเป็นรอ้ยละ 43.25 และน้อยที:สดุ 
คอื มรีายไดส้่วนบุคคลต่อเดอืน 50,000 บาทขึ�นไป 
จํานวน 8 คน คดิเป็นร้อยละ 2.00 ตามลําดบั กลุ่ม
ตวัอย่างส่วนใหญ่มสีถานภาพโสด จํานวน 271 คน 
คิดเป็นร้อยละ 67.75 รองลงมา คือ มีสถานภาพ
สมรส จํานวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 29.25 และ
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น้อยที:สุด คอื มสีถานภาพหม้าย/หย้าร้าง/แยกกนั
อยู่ จํานวน 12 คน คดิเป็นร้อยละ 3.00 ตามลําดบั 
มีจํานวนสมาชิกในครวัเรอืน 4-5 คน จํานวน 213 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 53.25 รองลงมา คอื มีจํานวน
สมาชิกในครวัเรอืนตํ:ากว่า 4 คน จํานวน 127 คน 
คิดเป็นร้อยละ 31.75 และน้อยที:สุด คือ ม ีจํานวน
สมาชิกในครวัเรอืน 5 คนขึ�นไป จาํนวน 60 คน คดิ
เ ป็นร้อยละ 15.00 ตามลําดับ และพบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่มีโรคประจําตัว จํานวน 372 
คน คิดเป็นร้อยละ 93.00 รองลงมา คือ มีโรค
ประจําตวั ได้แก่ ความดนั ภูมแิพ้ เบาหวาน โรคไต 
โรคหวัใจ ฯลฯ จํานวน 28 คน คดิเป็นร้อยละ 7.00 
ตามลาํดบั 

4.3 พ ฤ ติ ก ร ร ม ก าร ซืW อ สิ น ค้าอาหาร
อินทรียข์องผูบ้ริโภค 

ความถี:ในการซื�อสินค้าอาหารอินทรีย์ 
พบว่ากลุ่มตวัอย่างสว่นใหญ่ซื�อสนิคา้อาหารอนิทรยี์
สปัดาหล์ะ 1-2 ครั �ง จํานวน 287 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
71.75 รองลงมา คอื อื:น ๆ เช่น นาน ๆ ครั �ง จาํนวน 
69 คน คดิเป็นร้อยละ 17.25 และน้อยที:สุด คอื ซื�อ
สนิค้าอาหารอินทรีย์เป็นประจําทุกวนั จํานวน 44 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 11.00 ตามลาํดบั โดยสถานที:ซื�อ
สนิค้าอาหารอินทรีย์บ่อยที:สุด พบว่าส่วนใหญ่ซื�อ
สินค้าอาหารอินทรีย์จากห้างสรรพสินค้าทั :วไป 
จาํนวน 212 คน คดิเป็นรอ้ยละ 53.00 รองลงมา คอื 
ซุปเปอร์มาร์เก็ต จํานวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 
14.50 และน้อยที:สดุ คอื รา้นคา้ที:ขายอาหารอนิทรยี์
โดยเฉพาะ จาํนวน 19 คน คดิเป็นรอ้ยละ 4.75 ตาม 
ลําดบั กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ใช้เงนิในการเลอืกซื�อ
สนิค้าอาหารอินทรีย์ในแต่ละครั �งประมาณตํ:ากว่า 
300 บาท จํานวน 222 คน คิดเป็นร้อยละ 55.50 
รองลงมา คือ ใช้เงินในการเลือกซื�อสินค้าอาหาร
อนิทรยีใ์นแต่ละครั �งประมาณ 301-500 บาท จาํนวน 
125 คน คดิเป็นรอ้ยละ 31.25 และน้อยที:สุด คอื ใช้
เงนิในการเลอืกซื�อสนิคา้อาหารอนิทรยีใ์นแต่ละครั �ง

มากกว่า 700 บาทขึ�นไป จํานวน 7 คน คิดเป็น  
ร้อยละ 1.75 ตามลําดับ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี
ความรู้สึกที:มีต่อราคาสินค้าอาหารอินทรีย์ใน
ปัจจุบนัว่า ราคาเหมาะสมแลว้ จํานวน 233 คน คดิ
เป็นร้อยละ 58.25 รองลงมา คือ ราคาแพงเกนิไป  
จาํนวน 156 คน คดิเป็นรอ้ยละ 39.00 และน้อยที:สดุ 
คอื ราคาถูกเกนิไป จํานวน 11 คน คดิเป็นร้อยละ 
2.75 ตามลาํดบั กลุ่มตวัอย่างสว่นใหญ่บรโิภคสนิคา้
อาหารอินทรีย์น้อยกว่า 1 ปี จํานวน 192 คน คิด
เป็นร้อยละ 48.00 รองลงมา คือ บริโภคสินค้า
อาหารอินทรีย์ 1-2 ปี จํานวน 128 คน คิดเป็น    
ร้อยละ 32.00 และน้อยที:สุด คือ บริโภคสินค้า
อาหารอนิทรยี ์3-4 ปี จาํนวน 38 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
9.50 ตามลาํดบั 

4.4 ปัจจยัทางการตลาดทีRมีผลต่อสินค้า
อาหารอินทรีย ์ของผูบ้ริโภค 

การวเิคราะหปั์จจยัทางการตลาดที:มผีล
ต่อสินค้าอาหารอินทรีย์ของผู้บริโภค แบ่งเป็น 4 
ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผลติภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นสถานที:
จดัจําหน่าย และดา้นส่งเสรมิการตลาด ผูบ้รโิภคมี
ความคดิเหน็เกี:ยวกบัปัจจยัทางการตลาดที:มผีลต่อ
สนิคา้อาหารอนิทรยี ์โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
(  = 3.82, S.D. = 0.59) เมื:อแยกพจิารณาเป็นราย
ดา้น พบว ่า  ด า้นที :ม คี ่า เฉลี :ยส งูที :ส ุดคอื ดา้น
ส ่ง เ ส ร มิ ก า ร ต ล า ด  (  = 3.86,  S.D. = 0.74) 
รองลงมาคอื ดา้นสถานที:จดัจําหน่าย (  = 3.83, 
S.D. = 0.70) ส่วนดา้นที:มคี่าเฉลี:ยตํ:าที:สุดคอื ดา้น
ราคา (  = 3.77, S.D. = 0.67) ตามลําดบั ทั �งนี�
ตามเกณฑท์ี:ตั �งไว ้ผูบ้รโิภคมคีวามคดิเหน็เกี:ยวกบั
ปัจจยัทางการตลาดที:มผีลต่อสนิคา้อาหารอนิทรยี์
โดยภาพรวม อยู่ในระดบัมากทุกดา้น 

4.5 ทัศนคติของผู้บริโภคทีR มีต่อสินค้า
อาหารอินทรีย ์

ระดบัทศันคตทิี:มต่ีอสนิคา้อาหารอนิทรยี์
ของผู้บริโภคอยู่ในระดบัมาก ( x  = 3.60, S.D. =  
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0.66) เมื:อแยกพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่าขอ้ที:มี
ค่าเฉลี:ยสงูที:สุด คอื ขอ้ 1 สนิค้าอาหารอนิทรยี์ทํา
ให้ร่างกายได้รบัสารพษิน้อยลงส่งผลดีต่อสุขภาพ   
( x  = 4.29,  S.D. = 0.70)  รองลงมา ค อื  ข้อ  4 
สขุภาพที:ดเีริ:มตน้จากการรบัประทานอาหารที:ดแีละ
ต้องเป็นอาหารที:ไม่มสี่วนผสมของสารเคมี ( x  = 
3.95, S.D. = 0.77) ส่วนขอ้ที:มค่ีาเฉลี:ยตํ:าที:สุด คอื 
ขอ้ 10 เป็นผูนํ้าในการเชญิชวนใหผู้อ้ื:นหนัมาบรโิภค
อาหารอนิทรยี ์( x  = 2.88, S.D. = 1.32) ตามลาํดบั 
ทั �งนี� ตามเกณฑ์ที:ตั �งไว้ ระดบัทศันคติที:มต่ีอสนิคา้
อาหารอนิทรยี์ของผู้บรโิภคอยู่ในระดบัมากที:สุด 1 
ขอ้ อยู่ในระดบัมาก 5 ขอ้ และอยู่ในระดบัปานกลาง 
4 ขอ้ 

4.6 การทดสอบสมมติฐาน 
การศึกษาปัจจัยที:มีผลต่อทัศนคติของ

ผูบ้รโิภคที:มต่ีอสนิคา้อาหารอนิทรยีส์ถติทิี:ใช ้คอืการ
เปรยีบเทยีบในกรณีที:ตวัแปรอสิระม ี2 กลุ่ม ใชส้ถติ ิ
t-test ในกรณีที:ตวัแปรอสิระมมีากกว่า 2 กลุ่มโดย
ใชส้ถติวิเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (one- 
way ANOVA) ในการว เิคราะหค์วามแตกต่าง
ระหว่างค่าเฉลี:ยของตวัแปรอสิระที:มตีวัแปรตั �งแต่  
3 กลุ ่มขึ �นไป เมื:อพบความแตกต่างกนัอย่างมี
นัยสําคญัทางสถติทิี:ระดบั 0.05 จะทดสอบความ
แตกต่างของค่าเฉลี:ยเป็นรายคู่ดว้ยวธิขีอง Fisher’s 
least significant difference (LSD) (ตารางที: 2) 

 
ตารางทีR 2  สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน  
 

สมมตฐิาน 
ระดบั

นยัสาํคญั 

ผลการทดสอบสมมตฐิาน 
เป็นไปตาม 
สมมตฐิาน 

ไม่เป็นไปตาม 
สมมตฐิาน 

สมมตฐิานที: 1 ผูบ้รโิภคที:มปัีจจยัขอ้มูลทั :วไป ได้แก่ เพศ อายุ ดชันี
มวลกาย ระดบัการศกึษา อาชพี รายไดส้ว่นบุคคลต่อเดอืน  สถานภาพ  
จํานวนสมาชกิในครวัเรอืน โรคประจําตวั ต่างกนั มทีศันคตต่ิอสนิคา้
อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั   

   

สมมติฐานที: 1.1 ผู้บริโภคที:มเีพศ ต่างกนั มีผลต่อทศันคติต่อสนิคา้
อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั 

0.44  � 

สมมติฐานที: 1.2 ผู้บริโภคที:มอีายุ ต่างกนั มีผลต่อทศันคติต่อสนิคา้
อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั 

0.00* �  

สมมตฐิานที: 1.3 ผูบ้รโิภคที:มดีชันีมวลกาย ต่างกนั มผีลต่อทศันคตต่ิอ
สนิคา้อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั 

0.00* �  

สมมตฐิานที: 1.4 ผูบ้รโิภคที:มรีะดบัการศกึษา ต่างกนั มผีลต่อทศันคติ
ต่อสนิคา้อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั 

0.22  � 

สมมตฐิานที: 1.5 ผูบ้รโิภคที:มอีาชพี ต่างกนั มผีลต่อทศันคตต่ิอสนิคา้
อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั 

0.00* �  

สมมตฐิานที: 1.6 ผูบ้รโิภคที:มรีายไดส้่วนบุคคลต่อเดอืน ต่างกนั มผีล
ต่อทศันคตต่ิอสนิคา้อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั 

0.00* �  

สมมตฐิานที: 1.7 ผูบ้รโิภคที:มสีถานภาพ ต่างกนั มผีลต่อทศันคตต่ิอ
สนิคา้อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั 

0.00* �  
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ตารางทีR 2  (ต่อ)  
 

สมมตฐิาน 
ระดบั

นยัสาํคญั 

ผลการทดสอบสมมตฐิาน 
เป็นไปตาม 
สมมตฐิาน 

ไม่เป็นไปตาม 
สมมตฐิาน 

สมมตฐิานที: 1.8 ผูบ้รโิภคที:มจีาํนวนสมาชกิในครวัเรอืน ต่างกนั มผีลต่อ
ทศันคตต่ิอสนิคา้อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั 

0.00* �  

สมมตฐิานที: 1.9 ผูบ้รโิภคที:มโีรคประจาํตวั ต่างกนั มผีลต่อทศันคตต่ิอ
สนิคา้อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั 

0.88  � 

สมมติฐานที: 2 ผู้บริโภคที:มีพฤติกรรมการซื�อสนิค้าอาหารอินทรีย์ 
ต่างกนั มทีศันคตต่ิอสนิคา้อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั 

   

สมมติฐานที: 2.1 ผู้บริโภคที:มีความถี:ในการซื�อสนิค้าอาหารอนิทรยี์ 
ต่างกนั มผีลต่อทศันคตทิี:มต่ีอสนิคา้อาหารอนิทรยี ์ต่างกนั  

0.00* �  

สมมตฐิานที: 2.2 สถานที:ที:ผูบ้รโิภคซื�อสนิคา้อาหารอนิทรยี ์ต่างกนั มี
ผลต่อทศันคตทิี:มต่ีอสนิคา้อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั 

0.00* �  

สมมตฐิานที: 2.3 จํานวนเงนิที:ผูบ้รโิภคใชใ้นการเลอืกซื�อสนิคา้อาหาร
อินทรีย์ในแต่ละครั �ง ต่างกัน มีผลต่อทัศนคติที:มีต่อสินค้าอาหาร
อนิทรยี ์แตกต่างกนั 

0.00* �  

สมมติฐานที: 2.4 ความรู้สึกของผู้บริโภคที:มีต่อราคาสินค้าอาหาร
อนิทรยีใ์นปัจจุบนั ต่างกนั มผีลต่อทศันคตทิี:มต่ีอสนิคา้อาหารอนิทรยี ์
แตกต่างกนั 

0.00* �  

สมมติฐานที: 2.5 ระยะเวลาการบริโภคสินค้าอาหารอินทรีย์ของ
ผูบ้รโิภค ต่างกนั มผีลต่อทศันคตทิี:มต่ีอสนิคา้อาหารอนิทรยี ์แตกต่าง
กนั 

0.00* �  

สมมตฐิานที: 3 ปัจจยัทางการตลาด ไดแ้ก่ ดา้นผลติภณัฑ ์ ดา้นราคา  
ด้านสถานที:จัดจําหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด ต่างกัน มี
ทศันคตต่ิอสนิคา้อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั 

   

สมมติฐานที: 3.1 ปัจจยัทางการตลาด ในภาพรวม ต่างกนั มีผลต่อ
ทศันคตขิองผูบ้รโิภคต่อสนิคา้อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั 

0.00* �  

สมมตฐิานที: 3.2 ปัจจยัทางการตลาด ดา้นผลติภณัฑ ์ต่างกนั มผีลต่อ
ทศันคตทิี:มต่ีอสนิคา้อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั 

0.00* �  

สมมติฐานที: 3.3 ปัจจัยทางการตลาด ด้านราคา ต่างกัน มีผลต่อ
ทศันคตทิี:มต่ีอสนิคา้อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั 

0.00* �  

สมมตฐิานที: 3.4 ปัจจยัทางการตลาด ดา้นสถานที:จดัจาํหน่าย ต่างกนั 
มผีลต่อทศันคตทิี:มต่ีอสนิคา้อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั 

0.00* �  

สมมติฐานที: 3.5 ปัจจัยทางการตลาด ด้านการส่งเสริมการตลาด 
ต่างกนั มผีลต่อทศันคตทิี:มต่ีอสนิคา้อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั 

0.00* �  
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5. สรปุ 
ผูบ้รโิภคที:มปัีจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ 

อายุ นํ�าหนักตวั และส่วนสงู ดชันีมวลกาย ระดบั
การศกึษา อาชพี รายไดส้ ่วนบ ุคคลต่อเดอืน  
สถานภาพ จํานวนสมาชกิในครวัเรอืน และโรค
ประจําต วั ต ่างกนั มที ศันคตติ ่อสนิคา้อาหาร
อนิทรยีแ์ตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี:
ระดบั 0.05 แต่พบว่าการศกึษาและโรคประจําตวั
นั �นไม่มผีลต่อทศันคตขิองผูบ้รโิภคปัจจุบนัคนไทย
รบัขอ้มูลดา้นอาหารอนิทรยีจ์ากสื:ออเิลคทรอนคิส์
มากขึ�นส่งผลใหร้ะดบัการศกึษาที:ต่างกนัไม่ทําให้
ทศันคตเิกี:ยวกบัอาหารอนิทรยีแ์ตกต่างกนั อกีทั �ง
ผูบ้รโิภคที:มหีรอืไม่มโีรคประจําตวักใ็หม้ทีศันคติ
กบัอาหารอนิทรยีไ์ม่ต่างกนั ทั �งหมดนี�แสดงใหเ้หน็
ว ่าผู บ้ร โิภคในเขตกร ุงเทพมหานครหนัมาให้
ความสําคญัต่อการบรโิภคสนิคา้อาหารอนิทรยีใ์น
ระดบัมาก ดงันั �นจงึควรมกีารส่งเสรมิการบรโิภค
สนิคา้อาหารอนิทรยี เ์พื :อกระตุ ้นให เ้กดิความ
ต้องการบรโิภคสนิคา้อาหารอนิทรยีใ์หม้ากขึ�น และ
ขอ้ม ูลของผูบ้รโิภคที :มพีฤตกิรรมการซื �อสนิคา้
อาหารอนิทรยี ์ต่างกนั มทีศันคตติ่อสนิคา้อาหาร
อนิทรยี  ์แตกต่างกนั และปัจจยัทางการตลาด 
ไดแ้ก่ ดา้นผลติภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นสถานที:จดั
จําหน่าย และดา้นการส่งเสรมิการตลาด ต่างกนั มี
ทศันคตติ่อสนิคา้อาหารอนิทรยี ์แตกต่างกนั (p ≤ 

0.05) 
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