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บทคดัย่อ 

การศกึษาวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัส่วนประสมทางการตลาดกบั
การบรโิภคสนิคา้อนิทรยี ์โดยการสุม่ตวัอย่างประชากรผูบ้รโิภคสนิคา้อนิทรยีใ์นเขตกรุงเทพมหานคร 400 คน 
ซึ่งสามารถสรุปไดว้่าปจัจยัส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ การส่งเสรมิตลาด ผลติภณัฑ ์ราคา และการจดั
จ าหน่าย มอีทิธพิลต่อการบรโิภคสนิคา้อนิทรยีข์องผูบ้รโิภคสนิคา้อนิทรยี ์ตามล าดบั ซึง่ปจัจยัดา้นผลติภณัฑ ์
การจดัจ าหน่าย ราคา และการสง่เสรมิการตลาด มคีวามสมัพนัธก์บัการบรโิภคสนิคา้อนิทรยี ์ตามล าดบั โดยคู่
ตวัแปรพยากรณ์ทีม่คี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธส์งูสุดอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 คอื ตวัแปรปจัจยั
ดา้นผลติภณัฑก์บัตวัแปรปจัจยัดา้นราคา (r = 0.462) และคู่ตวัแปรพยากรณ์มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธต์ ่าสุด
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 คอื ตวัแปรปจัจยัดา้นราคากบัตวัแปรปจัจยัดา้นการส่งเสรมิการตลาด 
(r = 0.165) ส่วนคู่ตวัแปรพยากรณ์ที่ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัการบรโิภคสนิค้าอนิทรยี์ คอื ตวัแปรปจัจยัด้าน
ผลติภณัฑก์บัตวัแปรปจัจยัดา้นการสง่เสรมิการตลาด (r = 0.024) และตวัแปรปจัจยัดา้นการจดัจ าหน่ายกบัตวั
แปรปจัจยัดา้นการสง่เสรมิการตลาด (r = 0.081) เมื่อพจิารณาโดยภาพรวมของปจัจยัทุกดา้นพบว่าปจัจยัราย
ด้านที่มคีวามสมัพนัธ์กบัการบรโิภคสนิค้าอนิทรยี์สูงที่สุด 3 ล าดบัแรก ได้แก่ สนิค้าอนิทรยี์ช่วยให้สุขภาพ
แขง็แรง (P1)  สถานทีจ่ าหน่ายสามารถเดนิทางไดส้ะดวก (P9) และราคาสนิคา้อนิทรยีเ์หมาะสมกบัคุณภาพ 
(P5) โดยมีค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ คือ 0.517  0.383 และ 0.354 ตามล าดับ และปจัจัยรายด้านที่มี
ความสมัพนัธ์กบัการบรโิภคสนิค้าอนิทรยี์ต ่าที่สุด 3 ล าดบัแรก ได้แก่ หน่วยงานภาครฐัและเอกชนให้การ
สนับสนุนผลติภณัฑ์อนิทรยี์ (P14)  การเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกบัผลติภณัฑ์อนิทรยี์ (P13) และมกีารรบัรอง
มาตรฐานเกษตรอินทรีย์ที่เชื่อถือได้ (P3) โดยมีค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ คือ 0.104  0.126 และ 0.320 
ตามล าดบั ขอ้มูลชุดนี้เป็นประโยชน์ส าหรบัการส่งเสรมิการบรโิภคสนิค้าอนิทรยี์และการขยายตลาดสนิค้า
อนิทรยี ์
 

ค าส าคญั : สว่นประสมทางการตลาด; สนิคา้อนิทรยี;์ พฤตกิรรมผูบ้รโิภค; เกษตรอนิทรยี ์
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Abstract 
This study investigated the relationship between marketing mix factors and organic product 

consumption by sampling the populations of 400 organic product consumers in Bangkok area. Results 
revealed that the marketing mix factors including product, price, place and promotion affecting organic 
product consumption of organic product consumer, showed the correlation with organic product 
consumption. Product factor variables and price factor variables showed highest correlation coefficient 
with r = 0.462 (p = 0.01). Price factor variables and promotion factor variables showed lowest correlation 
coefficient with r = 0.165 (p = 0.01). The pair of product factor variables and promotion factor variables 
( r =  0. 024)  and the pair of place factor variables and promotion factor variables ( r =  0. 081)  did not 
showed the correlation with organic product consumption.  Overall results revealed that the 3 highest 
factors correlated with organic product consumption were organic product make people healthy ( P1) , 
organic distributed place is convenience for transportation ( P9) , and organic product price is suitable 
to its quality ( P5)  with the r values of 0. 517, 0. 383, and 0. 354, respectively.  The 3 lowest factors 
correlated with organic product consumption were government and private sectors supporting organic 
products ( P14) , organic product promotion ( P13) , and trust of organic certification system ( P3)  with 
the r values of 0.104, 0.126, and 0.320, respectively. This information is beneficial to promote organic 
product consumption and organic product market extension.  
 

Keywords: marketing mix factor; organic product; consumption behavior; organic farming  
 
1. ค าน า 

ผู้บริโภคในปจัจุบนัหนัมาใส่ใจสุขภาพและ
สิง่แวดล้อมกนัมากขึน้ อาหารปลอดภยัและสนิค้า
อินทรีย์จึงเป็นที่ต้องการของตลาดทัง้ในและต่าง 
ประเทศ แนวโน้มดา้นการผลติและการตลาดสนิค้า
อินทรีย์มีการขยายตวัอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะใน
ประเทศที่พฒันาแล้ว มูลค่าสนิค้าอนิทรยี์ในตลาด 
โลก 4 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ สหรฐัอเมรกิา 35,782 ลา้น
ยูโร เยอรมนั 8,620 ล้านยูโร ฝรัง่เศส 5,534 ล้าน   
ยูโร และจีน 4,712 ล้านยูโร (FIBL-AMI Survey, 
2017) ทัง้นี้การบรโิภคสนิค้าอนิทรยี์ขึน้อยู่กบัส่วน
ประสมทางการตลาด ซึ่งแบ่งเป็น 4 ด้าน (4P’s) 
ได้แก่  ผลิตภัณฑ์ (product) ราคา (price) การ      
จัดจ าหน่าย (place) และการส่งเสริมการตลาด 
(promotion) (Kotler, 2012) เนื่องจากส่วนประสม

ทางการตลาด จดัเป็นตวัชี้วดัที่ส าคญัในการขยาย
การตลาดสินค้าอินทรีย์ ให้เพียงพอต่อความ
ต้องการของผู้บริโภค โดยเฉพาะอย่างยิ่งส่วน
ประสมทางการตลาดด้านราคา Radman (2005) 
รายงานว่าผู้บริโภคมองภาพลักษณ์ของสินค้า
อนิทรยีว์่าเป็นสนิคา้ทีม่คีุณภาพด ีเป็นประโยชน์ต่อ
สุขภาพ มีราคาแพง และมีรสชาติดี ตามล าดับ 
สอดคลอ้งกบั สมเกยีรต ิ(2560) รายงานว่าผูบ้รโิภค
สินค้าอินทรีย์ร้อยละ 39 มีทัศนคติต่อราคาสนิค้า
อินทรีย์ในปจัจุบันว่ามีราคาสูงกว่าสินค้าทัว่ไป 
ขณะที่ผู้บริโภคร้อยละ 58.25 มีทัศนคติว่าสินค้า
อนิทรยีท์ีม่จี าหน่ายในทอ้งตลาดมรีาคาเหมาะสม 

เมื่อวเิคราะหป์จัจยัสว่นประสมทางการตลาด
ทีม่อีทิธพิลต่อสนิคา้อนิทรยี ์พบว่าราคามผีลต่อการ
บริโภคสนิค้าอินทรีย์อยู่ในระดบัมาก (x = 3.771, 
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S.D. = 0.671) เมื่อแยกพจิารณาเป็นรายขอ้พบว่า 
ขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่สงูทีสุ่ด คอื สนิคา้อนิทรยีม์รีาคาแพง 
จึงจดัเป็นอุปสรรคของการซื้ออาหารอินทรีย์ (x = 
3.835, S.D. = 0.833) สอดคล้องกับ Padel and 
Foster (2005) และ Roitner-Schobesberger et al. 
(2008) รายงานว่าสนิคา้อนิทรยีม์รีาคาสงูกว่าสนิคา้
ทัว่ไป การใชจ้่ายในการซือ้สนิคา้อนิทรยี ์จงึเกดิจาก
ความสัมพันธ์แบบพหุคูณระหว่างอายุผู้บริโภค 
ชนิดสินค้าอินทรีย์ และรายได้ครอบครัวต่อเดือน 
กล่าวคือ ผู้บริโภคสินค้าอินทรีย์ส่วนใหญ่มีอายุ
มากกว่า 30 ปีขึ้นไป เพราะว่าเมื่อผู้บริโภคมีอายุ
เพิม่ขึน้ ท าให้มอีาชพีมัน่คง และมรีายได้สูงขึน้ จงึ
หันมาใส่ใจในสุขภาพของตนเองและสมาชิกใน
ครอบครวัมากขึน้ สามารถซือ้สนิคา้อนิทรยีท์ีม่รีาคา
สูงกว่าสนิค้าทัว่ไปมาบริโภคได้ แต่อย่างไรก็ตาม
ทัศนคติต่อสินค้าอินทรีย์ของผู้บริโภค ในเขต
กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับมาก เนื่องจากเป็น
สนิค้าปลอดภัยจากสารพิษ และกลุ่มผู้บริโภคที่มี
รายไดส้ว่นบุคคลต่อเดอืนต ่ากว่า 15,000 บาท (𝑥̅ = 
3.292, S.D. = 0.667) มีทัศนคติต่อสินค้าอาหาร
อนิทรยี ์แตกต่างจากกลุ่มรายไดส้ว่นบุคคลต่อเดอืน 
15,001-30,000 บาท (𝑥̅ = 3.857, S.D. = 0.567) 
กลุ่มรายได้ส่วนบุคคลต่อเดือน 30,001-50,000 
บาท (𝑥̅ = 3.874, S.D. = 0.492) และกลุ่มรายได้
สว่นบุคคลต่อเดอืน 50,000 บาทขึน้ไป (𝑥̅ = 3.888, 
S.D. = 0.582) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 (สมเกียรติ, 2560) แสดงให้เห็นว่าราคาและ
รายไดส้่วนบุคคลต่อเดอืน มอีทิธพิลต่อทศันคตขิอง
ผูบ้รโิภคในการตดัสนิใจบรโิภคสนิคา้อนิทรยี ์หากมี
การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างส่วนประสมทาง
การตลาดและความต้องการของผู้บริโภคสินค้า
อินทรีย์ จัดเป็นการส่งเสริมการตลาดให้มีการ
บรโิภคสนิคา้อนิทรยีเ์พิม่มากขึน้ การศกึษาวจิยัครัง้
นี้จงึมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่าง
ปจัจัยส่วนประสมทางการตลาดและการบริโภค

สนิค้าอนิทรยี์ ส าหรบัเป็นแนวทางในการจดัท ากล
ยุทธ์ส่งเสริมสุขภาพของผู้บริโภคที่ต้องการเขา้ถึง
อาหารอินทรีย์และเป็นการส่งเสริมการท าการ 
เกษตรทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้มอย่างยัง่ยนื 
 

2. อปุกรณ์และวิธีการ 
2.1 ประชากรและตวัอย่าง 

ประชากร ได้แก่ ผู้บรโิภคสนิค้าอนิทรยี์
ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยก าหนดขนาดของ
ตัวอย่างที่ไม่ทราบจ านวนประชากรจากสูตรของ 
Cochran (1977) 

n =
P(1−P)z2

ⅇ2
  

โดย n คอื จ านวนตวัอย่างทีต่อ้งการ; P คอื สดัส่วน
ของประชากรทีต่อ้งการสุม่;  Z คอื ระดบัความมัน่ใจ
ทีก่ าหนดไว้ มคี่าเท่ากบั 1.96 ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 
95 % (0.05); e คือ สัดส่วนความคลาดเคลื่อนที่
ยอมใหเ้กดิขึน้ได ้  

การค านวณได้ขนาดตัวอย่าง 384 คน 
จงึก าหนดตวัอย่างทีต่อ้งการสุม่เป็นจ านวน 400 คน 

2.2 เครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี้ ใช้แบบ 

สอบถามที่มีการตัง้ข้อค าถามเกี่ยวกับปจัจยัส่วน
ประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการบริโภคสินค้า
อินทรีย์ และมีการก าหนดมาตราส่วนประมาณค่า
ระดบัคะแนน 1-5 ซึง่มรีายละเอยีดดงันี้ 1 คะแนน มี
ค่าเท่ากับระดับน้อยที่สุด  2 คะแนน มีค่าเท่ากบั
ระดบัน้อย  3 คะแนน มคี่าเท่ากบัระดบัปานกลาง  
4 คะแนน มคี่าเท่ากบัระดบัมาก และ 5 คะแนน มี
ค่าเท่ากบัระดบัมากที่สุด โดยแปลความหมายของ
คะแนน ใช้เกณฑ์การคดิคะแนนเฉลี่ย เพื่อก าหนด
ระดบัความส าคญั จากสูตร ความกว้างของอนัตร
ภาคชัน้ = (ขอ้มูลทีม่คี่าสงูสุด - ขอ้มูลทีม่คี่าต ่าสุด) 
÷ จ านวนชัน้ = (5 - 1) ÷ 5 = 0.80 และน าคะแนนที่
ได้ไปหาค่าเฉลี่ย โดยก าหนดเกณฑก์ารวดัคะแนน
เฉลี่ย ดงันี้ 4.21-5.00 ระดบัความคดิเหน็มากทีสุ่ด 
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3.41- 4.20 ระดบัความคดิเหน็มาก 2.61-3.40 ระดบั
ความคิดเห็นปานกลาง 1.81-2.60 ระดับความ
คดิเหน็น้อย และ 1.00-1.80 ระดบัความคดิเหน็น้อย
ทีส่ดุ 

2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูลและการ
วิเคราะหข์้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการแจก
แบบสอบถามใหก้บัตวัอย่างผูบ้รโิภคสนิคา้อนิทรยี์
ในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน วเิคราะห์
และประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทาง
สถิติ โดยสถิติที่ใช้ประกอบด้วยสถิติเชงิพรรณนา 
ส าหรบัการบรรยายลกัษณะของตัวอย่าง ร่วมกบั
การใชค้่าความถี ่(frequency) รอ้ยละ (percentage) 
ค่าเฉลีย่ (mean) สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (standard 
deviation) และสถติเิชงิอนุมาน (inferential statistic) 
เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างปจัจยัส่วนประสม
ทางการตลาดและการบรโิภคสนิคา้อนิทรยี ์
 

3. ผลการวิจยัและวิจารณ์ 
3.1 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมี

ผลต่อการบริโภคสินค้าอินทรีย ์
ผลการศึกษาปจัจัยส่วนประสมทาง

การตลาดทีม่ผีลต่อการบรโิภคสนิคา้อนิทรยี ์(ตาราง
ที่ 1) พบว่าผู้บริโภคสนิค้าอินทรีย์ในเขตกรุงเทพ 
มหานคร มคีวามคดิเหน็เกี่ยวกบัปจัจยัส่วนประสม
ทางการตลาดว่ามีผลต่อการบริโภคสนิค้าอินทรยี์ 
อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 4.03 โดยปจัจยัด้านการ
ส่งเสรมิการตลาดมผีลต่อการบรโิภคสนิค้าอนิทรยี์
มากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.37 รองลงมา คือ ปจัจยัด้าน
ผลติภณัฑ ์ค่าเฉลี่ย 3.95 ปจัจยัดา้นราคา ค่าเฉลีย่ 
3.93 และปจัจัยด้านการจัดจ าหน่าย มีผลต่อการ
บริโภคสนิค้าอินทรยี์น้อยที่สุด ค่าเฉลี่ย 3.88 เมื่อ
พจิารณารายขอ้พบว่าปจัจยัทางด้านการตลาดที่มี
ผลต่อการบรโิภคสนิค้าอนิทรยีม์ากที่สุด คอื สนิค้า
อนิทรยี์ช่วยให้สุขภาพแขง็แรง ค่าเฉลี่ย 4.43 รอง 

ลงมา คือ หน่วยงานภาครัฐและเอกชนให้การ
สนับสนุนผลติภณัฑ์อนิทรยี ์ค่าเฉลีย่ 4.42 แสดงให้
เหน็ว่าปจัจยัด้านการส่งเสรมิการตลาด ปจัจยัด้าน
ผลิตภัณฑ์ ปจัจยัด้านราคา และปจัจยัด้านการจดั
จ าหน่าย ตามล าดับ มีผลต่อการบริโภคสินค้า
อินทรีย์ของผู้บริโภคสนิค้าอินทรีย์ในเขตกรุงเทพ 
มหานคร สอดคล้องกับ ธิติมา (2550) ที่ศึกษา
พฤติกรรมการเลือกซื้อผักปลอดสารพิษของ
ผูบ้รโิภคในอ าเภอเมอืง จงัหวดัสุราษฎรธ์านี พบว่า 
ปจัจยัด้านราคาเป็นปจัจยัมีผลต่อการเลือกซื้อผกั
ปลอดสารพิษในระดับมาก และปจัจัยด้านการ
ส่งเสรมิการตลาดเป็นปจัจยัที่มผีลต่อการเลือกซื้อ
ผกัปลอดสารพษิในระดบัปานกลาง ขณะที ่นุชรตัน์ 
(2555) พบว่าปจัจยัดา้นส่วนประสมการตลาดทัง้ 3 
ด้าน ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ ราคา และการจดัจ าหน่าย 
ยกเวน้การสง่เสรมิการตลาด มคีวามสมัพนัธก์บัการ
ตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑ์อนิทรยี์ เนื่องจากผู้บรโิภคมี
ทัศนคติว่าผลิตภัณฑ์อินทรีย์มีคุณภาพ สะอาด
ปลอดภยั รูปแบบบรรจุภณัฑ์สวยงาม และมมีาตร 
ฐานการรบัรองน่าเชื่อถอื ถงึแมว้่าผลติภณัฑอ์นิทรยี์
จะมีราคาสูง ผู้บริโภคก็ยังมีทัศนคติที่ดีต่อสินค้า
อนิทรยีเ์น่ืองจากการเปรยีบเทยีบกบัสขุภาพทีด่แีละ
ระบบนิเวศน์ที่ยืนยาว อีกทัง้ผู้บริโภคยังเห็นว่า
ผลิตภัณฑ์อินทรยี์หาซื้อได้ง่าย สถานที่จ าหน่ายมี
ความสะดวกสบาย การตกแต่งชัน้วางมคีวามสะอาด
สวยงาม และมีบริการส่งผลิตภัณฑ์ถึงบ้าน แต่
อย่างไรก็ตาม ผู้บริโภคส่วนใหญ่เห็นว่าพนักงาน
ขายที่มทีกัษะการขายที่ดแีละมคีวามรู้ความเขา้ใจ
ในผลติภณัฑอ์ย่างลกึซึง้ สามารถอธบิายสมบตัหิรอื
ตอบขอ้สงสยัแก่ผูบ้รโิภคได้อย่างชดัเจน พนักงาน
ขายทีม่ทีกัษะการขายทีด่ีจงึมบีทบาทส าคญัต่อการ
ตัดสินใจของผู้บริโภคในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์
อินทรีย์ได้ดี หรือสามารถดึงดูดใจผู้บริโภคให้มี
ปรมิาณการซือ้สนิคา้อนิทรยีท์ีม่ากขึน้ ในสว่นปจัจยั
ด้านการสนับสนุนจากภาครฐัและเอกชน มีความ 
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สัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์อินทรีย์
เช่นกนั เพราะผู้บริโภคส่วนใหญ่เห็นว่า การสนับ 
สนุนจากภาครฐัหรอืเอกชน เช่น การส่งเสรมิผูผ้ลติ 
หรอืการประชาสมัพนัธ์กระตุ้นการบรโิภคใหห้ลาก 
หลายช่องทาง จะท าให้ผู้บริโภคได้ เข้าถึงผลิต 
ภณัฑท์ีม่คีวามหลากหลาย มคีุณภาพ และมรีาคาที ่
เหมาะสม 

เมื่อวิเคราะห์สมมติฐานที่ 1 ปจัจยัส่วน
ประสมทางการตลาดแตกต่างกัน มีผลต่อการ

บริโภคสินค้าอินทรีย์ พบว่าปจัจยัด้านผลิตภัณฑ์ 
ดา้นราคา ดา้นการจดัจ าหน่าย และดา้นการสง่เสรมิ
ตลาด ร่วมกันส่งผลต่อการบริโภคสินค้าอินทรีย์ 
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 (ตารางที ่2) 
ซึ่งตัวแปรทัง้ 4 ด้าน สามารถอธิบายทศันคติของ
ผู้บรโิภคในการบรโิภคสนิค้าอนิทรยี์ร้อยละ 33.10 
(R2 = 0.331) 

สามารถเขียนสมการพยากรณ์ในรูป
คะแนนดบิดงันี้

 
ตารางท่ี 1  ปจัจยัสว่นประสมทางการตลาดทีม่ผีลต่อการบรโิภคสนิคา้อนิทรยี ์
 

ปจัจยัสว่นประสมทางการตลาด 𝑥̅ S.D. ระดบัความคดิเหน็ 

ดา้นผลติภณัฑ ์ 3.95 0.55 มาก 

1. สนิคา้อนิทรยีช์่วยใหส้ขุภาพแขง็แรง 4.43 0.60 มากทีส่ดุ 

2. สนิคา้อนิทรยีม์หีลากหลายชนิดใหเ้ลอืกซือ้ 3.94 0.82 มาก 

3. มกีารรบัรองมาตรฐานเกษตรอนิทรยีท์ีเ่ชื่อถอืได ้ 3.88 0.87 มาก 

4. ยีห่อ้ / ตราสนิคา้มชีื่อเสยีงเป็นทีรู่จ้กั 3.57 0.80 มาก 

ดา้นราคา 3.93 0.53 มาก 

1. ราคาสนิคา้อนิทรยีเ์หมาะสมกบัคุณภาพ 3.96 0.81 มาก 

2. ควรมสีนิคา้อนิทรยีห์ลายราคาใหเ้ลอืกซือ้ 4.25 0.64 มากทีส่ดุ 

3. ราคาสนิคา้อนิทรยีม์รีาคาแพง 3.97 0.85 มาก 

4. สามารถต่อรองราคาสนิคา้อนิทรยีไ์ด ้ 3.57 0.87 มาก 

ดา้นการจดัจ าหน่าย 3.88 0.82 มาก 

1. สถานทีจ่ าหน่ายสามารถเดนิทางไดส้ะดวก 3.84 0.96 มาก 

2. สะดวกในการเดนิทาง และสถานทีจ่อดรถ 3.83 0.99 มาก 

3. มจี าหน่ายในหา้งสรรพสนิคา้และซเูปอรม์ารเ์กต็ 3.99 0.87 มาก 

ดา้นการสง่เสรมิการตลาด   4.37 0.58 มากทีส่ดุ 

1. ควรมมีาตรฐานรบัรองจากหน่วยงานทีน่่าเชื่อถอื 4.33 0.63 มากทีส่ดุ 

2. เผยแพร่ความรูเ้กีย่วกบัผลติภณัฑอ์นิทรยี ์ 4.37 0.71 มากทีส่ดุ 

3. หน่วยงานภาครฐัและเอกชนใหก้ารสนบัสนุนผลติภณัฑอ์นิทรยี์ 4.42 0.67 มากทีส่ดุ 

รวม 4.03 0.39 มาก 
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ตารางท่ี 2  ผลการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณูปจัจยัสว่นประสมการตลาดทีม่ต่ีอการบรโิภคสนิคา้อนิทรยี ์
 

ตวัแปรอสิระ b Beta t-value p-value 
ค่าคงที ่(constant) 2.005  9.620 0.00 
ดา้นผลติภณัฑ ์(X1) 0.381 0.457 9.068 0.00 
ดา้นราคา (X2) -0.096 -0.111 -2.351 0.02 
ดา้นการจดัจ าหน่าย (X3) 0.135 0.241 5.194 0.00 
ดา้นการสง่เสรมิตลาด (X4) 0.108 0.138 3.280 0.00 

R = 0.575, R2 = 0.331, F = 48.801, Sig. = 0.00 
 

Y = 2.005 + 0.381(X1) - 0.096(X2) + 
0.135(X3) + 0.108 (X4) 

สามารถเขียนสมการพยากรณ์ในรูป
คะแนนมาตรฐานไดด้งันี้ 

Z = 0.457(Z1) - 0.111(Z2) + 0.241(Z3) 
+ 0.138 (Z4) 

ผลการศึกษาครัง้นี้พบว่าปจัจัยส่วน
ประสมทางการตลาด ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้าน
ราคา ด้านการจัดจ าหน่าย และด้านการส่งเสริม
ตลาด มีอิทธิพลต่อการบริโภคสินค้าอินทรีย์ ซึ่ง
สอดคล้องกบั พมิพ์กานต์ดา (2556) ซึ่งรายงานว่า
ส่วนประสมทางการตลาดกบัการเขา้ถึงแหล่งผลิต
เกษตรอินทรีย์ สามารถจูงใจผู้บริโภคในการซื้อ
สินค้าอินทรีย์ ซึ่งมีราคาสูงกว่าผักทัว่ไปได้ และ 
ปิลนัธนา และมณพชิา (2557) รายงานว่าปจัจยัสว่น
ประสมทางการตลาดเกี่ยวข้องในการซื้อสินค้า
อินทรีย์ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปรมิณฑลโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อจ าแนกเป็น
รายด้าน พบว่าปจัจยัด้านการจดัจ าหน่าย ปจัจยั
ดา้นราคา ปจัจยัดา้นผลติภณัฑ ์และปจัจยัดา้นการ
ส่งเสรมิการตลาดเกี่ยวขอ้งในการซื้อสินคา้อนิทรยี์
ของผู้บรโิภคอยู่ในระดบัมาก ตามล าดบั อกีทัง้ ธติิ
มา (2550) ยังพบว่าปจัจัยทางการตลาดมีความ 
สมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการเลอืกซือ้ผกัปลอดสารพษิ
ของผู้บริโภคในอ าเภอเมือง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

และปจัจัยด้านการตลาด ด้านราคา ด้านการจัด
จ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด มีความ 
สมัพนัธก์บัรา้นทีน่ิยมเลอืกซือ้ผกัปลอดสารพษิ และ
ผู้ที่มีส่วนตัดสินใจเลือกซื้อผักปลอดสารพิษ และ
ช่วงเวลาที่นิยมเลือกซื้อผักปลอดสารพิษ  การ
ศึกษาวิจัยครัง้นี้จึงศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ปจัจัยส่วนประสมทางการตลาดและการบริโภค
สนิคา้อนิทรยีข์องตวัอย่างผูบ้รโิภคสนิคา้อนิทรยีใ์น
เขตกรุงเทพมหานครในหวัขอ้ถดัไป 

3.2 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วน
ประสมทางการตลาดและการบริโภคสินค้า
อินทรีย ์

ผลการวิเคราะห์ค่ าสัมประสิทธิส์ห 
สัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพยากรณ์กับการบริโภค
สินค้าอินทรีย์  พบว่าทุกปจัจัยส่วนประสมทาง
การตลาด ไดแ้ก่ ดา้นผลติภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นการ
จัดจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมตลาด มีความ 
สมัพนัธ์เชิงบวกอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 
0.01 และ 0.05 เมื่อเรียงล าดับความสมัพันธ์จาก
มากไปหาน้อยตามเกณฑก์ารแปลผลค่าสมัประสทิธิ ์
สหสมัพนัธข์อง Hinkle (1998) ดงัรายละเอยีดแสดง
ในตารางที ่3 โดยพบว่าปจัจยัดา้นผลติภณัฑ ์ปจัจยั
ดา้นการจดัจ าหน่าย ปจัจยัดา้นราคา และปจัจยัดา้น
การสง่เสรมิการตลาด มคีวามสมัพนัธก์บัการบรโิภค
สินค้าอินทรีย์จากมากไปหาน้อย ทัง้นี้ปจัจัยด้าน
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ผลิตภัณฑ์มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปาน
กลางกบัการบรโิภคสนิคา้อนิทรยี ์(r = 0.518) อย่าง
มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ปจัจยัดา้นการจดั
จ าหน่าย มคีวามสมัพนัธท์างบวกในระดบัต ่ากบัการ
บรโิภคสนิค้าอนิทรยี์ (r = 0.409) อย่างมนีัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 ปจัจัยด้านราคามีความ 
สัมพันธ์ทางบวกในระดับต ่ ามากกับการบริโภค
สนิคา้อนิทรยี ์(r = 0.183) อย่างมนียัส าคญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั 0.01 และปจัจยัดา้นการส่งเสรมิการตลาดมี
ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับต ่ ามากกับการ
บรโิภคสนิค้าอนิทรยี์ (r = 0.111) อย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ดงัแสดงในตารางที ่4  
 
ตารางท่ี 3  เกณฑ์การแปลผลค่าสัมประสิทธิ ์

สหสมัพนัธ ์
 

ค่า r ระดบัของความสมัพนัธ ์
0.91-1.00  มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัสงูมาก 
0.71-0.90  มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัสงู 
0.51-0.70  มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 
0.31-0.50 มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่า 
0.00-0.30 มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่ามาก 

เมื่อวิเคราะห์ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์
ระหว่างตวัแปรพยากรณ์ปจัจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัส่วน
ประสมการตลาด พบว่าค่าสมัประสทิธิส์หสมัพันธ์
ระหว่างตวัแปรมคี่า -0.081 ถงึ 0.462 ทีร่ะดบัความ
เชื่อมัน่ 0.01 โดยมีทัง้ความสมัพนัธ์แบบทางบวก
และไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัการบรโิภคสนิค้าอนิทรยี์ 
ส าหรับคู่ตัวแปรพยากรณ์ที่มีค่าสัมประสิทธิส์ห 
สมัพนัธ์สูงสุด คอื ตวัแปรปจัจยัด้านผลติภณัฑ์กบั
ตัวแปรปจัจัยด้านราคา (r = 0.462) โดยมีความ 
สัมพันธ์กับการบริโภคสินค้าอินทรีย์ในทิศทาง
เดียวกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
และคู่ตวัแปรพยากรณ์มค่ีาสมัประสทิธิส์หสมัพันธ์
ต ่าสุด คอื ตวัแปรปจัจยัด้านราคากบัตวัแปรปจัจยั
ดา้นการส่งเสรมิการตลาด (r = 0.165) โดยมคีวาม 
สัมพันธ์กับการบริโภคสินค้าอินทรีย์ในทิศทาง
เดียวกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
ส่วนคู่ตวัแปรพยากรณ์ที่ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัการ
บริโภคสินค้าอินทรีย์ คือ ตัวแปรปจัจัยด้านผลิต 
ภัณฑ์กับตัวแปรปจัจยัด้านการส่งเสริมการตลาด   
(r = 0.024) และตวัแปรปจัจยัด้านการจดัจ าหน่าย
กับตัวแปรปจัจัยด้านการส่งเสริมการตลาด (r = 
0.081) ดงัตารางที ่5

 
ตารางท่ี 4  ระดบัของความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัสว่นประสมทางการตลาดกบัการบรโิภคสนิคา้อนิทรยี ์
 

ปจัจยัสว่นประสมทางการตลาด ค่า r ระดบัของความสมัพนัธ ์
ปจัจยัดา้นผลติภณัฑ ์ 0.518 มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 
ปจัจยัดา้นการจดัจ าหน่าย 0.409 มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่า 
ปจัจยัดา้นราคา 0.183 มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่ามาก 
ปจัจยัดา้นการสง่เสรมิการตลาด 0.111 มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่ามาก 

 
เมื่อวิเคราะห์สัมประสิทธิส์หสัมพันธ์

ปจัจยัรายด้านที่เกีย่วขอ้งกบัส่วนประสมการตลาด 
พบว่าปจัจัยรายด้านที่เกี่ยวข้องกับส่วนประสม
การตลาด มทีัง้ความสมัพนัธ์แบบทางบวกและไม่มี
ความสมัพนัธ์กบัการบริโภคสนิค้าอินทรยี์ อย่างมี

นัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 และ 0.05 (ตารางที ่
6) โดยปจัจัยรายด้านของปจัจัยด้านผลิตภัณฑ์ 
พบว่าทุกปจัจยัรายดา้น (P1-P4) มคีวามสมัพนัธก์บั
การบริโภคสนิค้าอินทรีย์ ซึ่งสนิค้าอินทรีย์ช่วยให้
สุขภาพแขง็แรง (P1) มรีะดบัความสมัพนัธก์บัการ
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บริโภคสินค้าอินทรีย์สูงที่สุด โดยมีความสมัพนัธ์
ทางบวกในระดับปานกลางกับการบริโภคสินค้า
อินทรีย์ (r = 0.517) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดบั 0.01 และสนิคา้อนิทรยีม์กีารรบัรองมาตรฐาน
เกษตรอินทรีย์ที่เชื่อถือได้  (P3) มีระดับความ 
สมัพนัธ์กบัการบรโิภคสนิค้าอนิทรยี์ต ่าที่สุด โดยมี
ความสมัพันธ์ทางบวกในระดับต ่ากับการบริโภค
สนิคา้อนิทรยี ์(r = 0.320) อย่างมนียัส าคญัทางสถติิ
ที่ระดบั 0.01 ส าหรบัปจัจยัรายด้านของปจัจยัด้าน
ราคา (P5-P8) พบว่าราคาสนิค้าอนิทรยี์เหมาะสม
กับคุณภาพ (P5) เป็นเพียงปจัจัยเดียวที่มีความ 
สมัพันธ์กับการบริโภคสินค้าอินทรีย์ โดยมีความ 
สมัพันธ์ทางบวกในระดับต ่ากับการบริโภคสินค้า
อินทรีย์ (r = 0.354) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดบั 0.01 ส าหรบัปจัจยัรายด้านการจดัจ าหน่าย 
(P9-P11) พบว่าทุกปจัจยัรายด้านมีความสมัพนัธ์
กบัการบริโภคสนิค้าอินทรีย์ โดยสถานที่จ าหน่าย
สามารถเดินทางได้สะดวก (P9) มีระดับความ 
สมัพนัธ์กบัการบรโิภคสนิค้าอนิทรยี์สูงที่สุด โดยมี
ความสมัพันธ์ทางบวกในระดับต ่ากับการบริโภค

สนิคา้อนิทรยี ์(r = 0.383) อย่างมนียัส าคญัทางสถติิ
ที่ระดบั 0.01 และการมจี าหน่ายในหา้งสรรพสนิคา้
และซูเปอรม์ารเ์กต็ (P11)  มรีะดบัความสมัพนัธก์บั
การบริโภคสินค้าอินทรีย์ต ่ าที่สุด โดยมีความ 
สมัพันธ์ทางบวกในระดับต ่ากับการบริโภคสินค้า
อินทรีย์ (r = 0.338) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดบั 0.05 ส าหรบัปจัจยัรายดา้นของปจัจยัดา้นการ
สง่เสรมิการตลาด (P12-P14) พบว่ามเีพยีง 2 ปจัจยั
รายด้านที่มีความสัมพันธ์กับการบริโภคสินค้า
อนิทรยี ์โดยการเผยแพร่ความรูเ้กีย่วกบัผลติภณัฑ์
อนิทรยี์ (P13) มรีะดบัความสมัพนัธก์บัการบรโิภค
สนิค้าอนิทรยี์สูงที่สุด โดยมคีวามสมัพนัธ์ทางบวก
ในระดับต ่ามากกับการบริโภคสินค้าอินทรีย์ (r = 
0.126) อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และ
หน่วยงานภาครฐัและเอกชนให้การสนับสนุนผลติ 
ภัณฑ์อินทรีย์ (P14) มีระดบัความสมัพนัธ์กบัการ
บริโภคสินค้าอินทรีย์ต ่าที่สุด โดยมีความสมัพนัธ์
ทางบวกในระดบัต ่ามากกบัการบรโิภคสนิคา้อนิทรยี ์
(r = 0.104) อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05

 
ตารางท่ี 5  ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัสว่นประสมการตลาดและการบรโิภคสนิคา้อนิทรยี ์
 

ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัสว่นประสม
การตลาดและการบรโิภคสนิคา้อนิทรยี ์

การบรโิภค
สนิคา้อนิทรยี ์

ดา้น
ผลติภณัฑ ์

ดา้นราคา 
ดา้นการจดั
จ าหน่าย 

ดา้นการสง่เสรมิ
การตลาด 

การบรโิภค 
สนิคา้อนิทรยี ์

Pearson correlation 1 0.518** 0.183** 0.409** 0.111* 
Sig.  0.000 0.000 0.000 0.026 

ดา้นผลติภณัฑ ์
Pearson correlation  1 0.462** 0.451** 0.024 

Sig.   0.000 0.000 0.632 

ดา้นราคา 
Pearson correlation   1 0.249** 0.165** 

Sig.    0.000 0.001 
ดา้นการจดั
จ าหน่าย 

Pearson correlation    1 -0.081 
Sig.     0.107 

ดา้นการสง่เสรมิ
การตลาด 

Pearson correlation     1 
Sig.      

**มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01; *มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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ตารางท่ี 6  ผลการวเิคราะหส์มัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัส่วนประสมการตลาดรายขอ้กบัการบรโิภค
สนิคา้อนิทรยี ์

 

ปจัจยัสว่นประสมการตลาดรายขอ้ ค่า r 
P1 สนิคา้อนิทรยีช์่วยใหส้ขุภาพแขง็แรง  0.517**  
P2 สนิคา้อนิทรยีม์หีลากหลายชนิดใหเ้ลอืกซือ้  0.344*   
P3 มกีารรบัรองมาตรฐานเกษตรอนิทรยีท์ีเ่ชื่อถอืได ้ 0.320** 
P4 ยีห่อ้ / ตราสนิคา้มชีื่อเสยีงเป็นทีรู่จ้กั  0.328**   
P5 ราคาสนิคา้อนิทรยี ์เหมาะสมกบัคุณภาพ  0.354** 
P6 ควรมสีนิคา้อนิทรยีห์ลายราคาใหเ้ลอืกซือ้  0.045 
P7 สนิคา้อนิทรยีม์รีาคาแพง  0.068 
P8 สามารถต่อรองราคาสนิคา้อนิทรยีไ์ด ้ 0.014 
P9 สถานทีจ่ าหน่ายสามารถเดนิทางไดส้ะดวก  0.383**  
P10 สะดวกในการเดนิทาง และสถานทีจ่อดรถ  0.353** 
P11 มจี าหน่ายในหา้งสรรพสนิคา้และซเูปอรม์ารเ์กต็  0.338* 
P12 ควรมมีาตรฐานรบัรองจากหน่วยงานทีน่่าเชื่อถอื  0.057 
P13 เผยแพร่ความรูเ้กีย่วกบัผลติภณัฑอ์นิทรยี ์ 0.126* 
P14 หน่วยงานภาครฐัและเอกชนใหก้ารสนบัสนุนผลติภณัฑอ์นิทรยี์  0.104* 

**มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01; *มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

เมื่อพจิารณาโดยภาพรวมของปจัจยัทุก
ด้านพบว่าปจัจยัรายด้านที่มคีวามสมัพนัธ์กบัการ
บริโภคสินค้าอินทรีย์สูงที่สุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ 
สนิค้าอนิทรยี์ช่วยใหสุ้ขภาพแขง็แรง (P1) สถานที่
จ าหน่ายสามารถเดนิทางไดส้ะดวก (P9) และราคา
สนิค้าอนิทรยี์เหมาะสมกบัคุณภาพ (P5) โดยมคี่า
สัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ คือ 0.517, 0.383 และ 
0.354 ตามล าดบั สอดคล้องกบั พชัรินทร์ (2546) 
รายงานว่าประชาชนในเขตเทศบาลนครราชสีมา 
ซื้อผักปลอดสารพิษเพื่อการบริโภคในครัวเรือน
เฉลีย่ 7.6 ครัง้ต่อเดอืน โดยปจัจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์
กับพฤติกรรมการบริโภคผักปลอดสารพิษของ
ประชาชน ไดแ้ก่ ความเชื่อในการรบัประทานอาหาร 
ทัศนคติต่อผักปลอดสารพิษ ปจัจัยด้านจิตวิทยา
สงัคม และปจัจัยด้านการสื่อสาร นุชรัตน์ (2555)  
รายงานว่าตวัอย่างส่วนใหญ่มจีุดประสงคใ์นการซือ้

ผลติภณัฑ์อนิทรยีเ์พื่อบรโิภคเอง เนื่องจากมีทศัน 
คติว่าผลิตภัณฑ์อินทรีย์เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีความ
ปลอดภยัและไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ และปจัจยั
ด้านแรงจูงใจและการรับรู้ มีความสมัพนัธ์ในการ
ตดัสนิใจซือ้ผลติภณัฑอ์นิทรยี ์โดยส่วนใหญ่มคีวาม 
เหน็ว่ามาตรฐานเกษตรอนิทรยีม์คีวามส าคญั บุคคล
อื่น ๆ มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ ได้แก่ เพื่อน 
ครอบครวั ท าตามกระแสความนิยม ปจัจุบนัขา่วสาร
ขอ้มูลช่วยสร้างความเขา้ใจ การรบัรู้ว่ามปีระโยชน์
และปลอดภัยต่อสุขภาพ พิมพ์กานต์ดา (2556) 
รายงานผลการศึกษาการรับรู้และพฤติกรรมการ
บริโภคผักปลอดสารพิษของครูโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น พบว่ามกีาร
รับรู้เกี่ยวกับผักปลอดสารพิษเฉลี่ย 9.39 จาก
คะแนนเต็ม 15 คะแนน โดยมีทัศนคติที่เห็นด้วย
เป็นอย่างยิ่งกบัประโยชน์ในด้านสุขภาพและด้าน
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สิง่แวดล้อม บุศรนิทร์ (2549) รายงานทศันคตดิา้น
การจดัจ าหน่ายมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง
และเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับพฤติกรรมการ
บรโิภคผกัปลอดสารพษิอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.01 

ส่วนปจัจยัรายด้านที่มคีวามสมัพนัธ์กบั
การบรโิภคสนิคา้อนิทรยีต์ ่าทีส่ดุ 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ 
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนให้การสนับสนุน
ผลิตภัณฑ์อินทรีย์  (P14) การเผยแพร่ความรู้
เกี่ยวกบัผลติภณัฑอ์นิทรยี์ (P13) และมกีารรบัรอง
มาตรฐานเกษตรอนิทรยี์ทีเ่ชื่อถอืได้ (P3) โดยมคี่า
สัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ คือ 0.104, 0.126 และ 
0.320 ตามล าดบั สอดคล้องกบั บุศรินทร์ (2549) 
รายงานทัศนคติด้านผลิตภัณฑ์และด้านราคา มี
ความสัมพันธ์ในระดับต ่ าและเป็นไปในทิศทาง
เดยีวกนักบัพฤติกรรมการบรโิภคผกัปลอดสารพษิ
ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครอย่างมีนัย 
ส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 และปจัจยัรายดา้นทีไ่ม่
มคีวามสมัพนัธ์กบัการบรโิภคสนิค้าอนิทรยี์ ได้แก่ 
ควรมีสินค้าอินทรีย์หลายราคาให้เลือกซื้อ  (P6) 
สนิคา้อนิทรยีม์รีาคาแพง (P7) สามารถต่อรองราคา
สนิค้าอินทรีย์ได้ (P8) และควรมีมาตรฐานรบัรอง
จากหน่วยงานทีน่่าเชื่อถอื (P12)  ดงัแสดงในตาราง
ที ่6 
  

4. สรปุ 
ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปจัจัย

ส่วนประสมทางการตลาดและการบริโภคสินค้า
อินทรีย์ สามารถสรุปได้ว่าปจัจยัส่วนประสมทาง
การตลาด ได้แก่  ด้านการส่งเสริมตลาด ด้าน
ผลิตภัณฑ์ ด้านราคา และด้านการจดัจ าหน่าย มี
อิทธิพลต่อการบริโภคสินค้าอินทรีย์ของผู้บริโภค
สนิคา้อนิทรยีใ์นเขตกรุงเทพมหานคร ตามล าดบั ซึง่
ปจัจัยด้านผลิตภัณฑ์ ปจัจัยด้านการจัดจ าหน่าย 
ปจัจัยด้านราคา และปจัจัยด้านการส่งเสริมการ 

ตลาด มคีวามสมัพนัธ์กบัการบรโิภคสนิค้าอนิทรยี์
จากมากไปหาน้อย โดยคู่ตัวแปรพยากรณ์ที่มีค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์สูงสุดอย่างมนีัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั 0.01 คอื ตวัแปรปจัจยัดา้นผลติภณัฑ์
กบัตวัแปรปจัจยัดา้นราคา (r = 0.462) และคู่ตวัแปร
พยากรณ์มค่ีาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ต ่าสุดอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 คือ ตัวแปรปจัจยั
ด้านราคากับตัวแปรปจัจัยด้านการส่งเสริมการ 
ตลาด (r = 0.165) ส่วนคู่ตัวแปรพยากรณ์ที่ไม่มี
ความสมัพนัธ์กบัการบริโภคสนิค้าอนิทรีย์ คือ ตัว
แปรปจัจยัด้านผลติภณัฑก์บัตวัแปรปจัจยัด้านการ
ส่งเสริมการตลาด (r = 0.024) และตัวแปรปจัจยั
ด้านการจัดจ าหน่ายกับตัวแปรปจัจัยด้านการ
ส่งเสริมการตลาด (r = 0.081) เมื่อพิจารณาโดย
ภาพรวมของปจัจยัทุกดา้น พบว่าปจัจยัรายดา้นทีม่ี
ความสมัพนัธก์บัการบรโิภคสนิคา้อนิทรยีส์งูทีส่ดุ 3 
ล าดับแรก ได้แก่ สินค้าอินทรีย์ช่วยให้สุขภาพ
แขง็แรง (P1) สถานที่จ าหน่ายสามารถเดนิทางได้
สะดวก (P9) และราคาสนิค้าอินทรีย์เหมาะสมกบั
คุณภาพ (P5) โดยมค่ีาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ คอื 
0.517, 0.383 และ 0.354 ตามล าดบั และปจัจยัราย
ด้านที่มีความสมัพนัธ์กบัการบรโิภคสนิค้าอนิทรยี์
ต ่าที่สุด 3 ล าดบัแรก ได้แก่ หน่วยงานภาครฐัและ
เอกชนให้การสนับสนุนผลิตภัณฑ์อินทรีย์ (P14)  
การเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์อินทรีย์  
(P13) และมีการรบัรองมาตรฐานเกษตรอินทรยี์ที่
เชื่อถอืได้ (P3) โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์คอื 
0.104, 0.126 และ 0.320 ตามล าดบั หากผูม้สีว่นได้
ส่วนเสยีในห่วงโซ่อุปทานสนิค้าอินทรีย์น าผลการ
ศกึษาวจิยันี้ไปประยุกต์ใช ้จะสามารถเป็นแนวทาง
ในการส่งเสรมิการบรโิภคสนิค้าอนิทรยี์และพฒันา
ตลาดสนิคา้อนิทรยีภ์ายในประเทศไดเ้ป็นอย่างด ีซึง่
จะส่งผลใหภ้าคการผลติไดร้บัการพฒันาอย่างครบ
วงจรต่อเนื่องไดอ้กีดว้ย 
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