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บทคดัย่อ 
งานวิจยันี้ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคและทศันคติของผู้บริโภคสินค้าอินทรีย์ โดยการสุ่มตัวอย่าง

ผู้บริโภคที่เคยซื้อสินค้าอินทรีย์ในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 ตัวอย่าง เพื่อตอบข้อค าถามต่าง ๆ 
ผลการวิจยัพบว่าผู้บริโภคมีทศันคติที่ดีต่อสินค้าอินทรีย์และมีการซื้อสินค้าอินทรีย์ส าหรับการบริโภคใน
ครวัเรอืนเป็นจ านวน 2-4 ครัง้/สปัดาห์ สนิคา้อนิทรยี์ทีผู่บ้รโิภคนิยมซื้อ ไดแ้ก่ ผกัสด ผลไมส้ด และขา้ว โดย
ผูบ้รโิภครบัรูว้่าสนิคา้อนิทรยีน์ัน้ปลอดสารพษิ ดตี่อสุขภาพ และไม่ท าลายสิง่แวดลอ้ม อย่างไรกต็าม ผูบ้รโิภค
มทีศันคตติ่อราคาสนิคา้อนิทรยี์สงูกว่าสนิคา้ทัว่ไป เมื่อวเิคราะหส์มมตฐิานพฤตกิรรมการบรโิภคสนิคา้อนิทรยี์
พบว่าปัจจยัการบรโิภค วตัถุประสงค์ของการปลูกพชืผกัในครวัเรอืน และชนิดพชืผกัทีป่ลูก มผีลกระทบอย่าง
มนีัยส าคญั (p = 0.05) ต่อทศันคตผิูบ้รโิภคและการปลูกพชืผกัในครวัเรอืนเพื่อการบรโิภค คดิเป็นรอ้ยละ 11.4 
(R2

 = 0.114) ผลการศกึษาวจิยัครัง้นี้ชี้ใหเ้หน็ว่าผูผ้ลติไม่ควรตัง้ราคาสนิค้าอินทรยี์สูงอย่างไม่เป็นธรรม เพื่อ
ส่งเสรมิใหผู้บ้รโิภคทุกระดบัเขา้ถงึสนิคา้อนิทรยี์ไดง้่ายขึน้ รวมทัง้ต้องเพิม่การประชาสมัพนัธ์ใหเ้กดิการรบัรู้
สนิค้าอินทรยี์อย่างถูกต้อง พร้อมรบัรู้ถึงสถานทีจ่ าหน่ายสนิค้าอินทรยี์หรอืตลาดสเีขยีวใกล้บ้าน จดัเป็นกล
ยุทธ์การตลาดสนิคา้อนิทรยี์ทีส่ามารถสนับสนุนส่งเสรมิพฤตกิรรมการบรโิภคและทศันคตขิองผูบ้รโิภคสนิคา้
อนิทรยีไ์ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
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Abstract 
This study investigated the consumption behavior and attitude of organic products consumer by 

400 samplings in Bangkok who had bought the organic products, with a questionnaire. Results revealed 
that most consumers have a good attitude towards organic products with 2-4 times/week buying the 
organic products for household consumptions.  The most popular organic product items are fresh 
vegetables, fresh fruits, and rice.  The consumer recognized that organic products are chemical free, 
good for health, and ecosystem friendly.  However, their attitudes towards organic products are more 
expensive price than that of normal products.  Organic product consumptions behavior hypothesis 
analysis revealed that the consumption factors, household planting objectives, and vegetable plant 
variety significantly (p = 0.05) affects consumer attitude and planting for household consumptions with 
11. 4 %  (R2

 =  0. 114) .  This study indicates that grower should not set the price of organic products 
unfairly for encouraging consumers at all levels to access organic products easily.  It has to increase 
public relations for recognition of organic products correctly and also to know the location of organic 
product market or green market nearby consumer’s home. This mention is organic product marketing 
strategy to support and promote consumer behavior and their attitude on organic products effectively.  
 

Keywords: organic product; consumption behavior; organic farming  
 
1. ค าน า 

การบริโภคในสภาวการณ์ ปัจจุบันของ
ประชากรโลกนั ้น  มีการเปลี่ยนแปลงไปมาก 
นับตัง้แต่สมัยหลังสงครามโลกครัง้ที่ 2 โดยการ
เปลี่ยนแปลงนั ้นไม่ได้เกิดจากการที่ผู้บริโภคมี
จ านวนเพิม่ขึน้และมคีวามจ าเป็นต้องบรโิภคสนิคา้
เพิ่มขึ้น แต่การเปลี่ยนแปลงนัน้เกิดขึ้นจากความ
หลากหลายของพฤติกรรมการบรโิภคและทศันคติ
ของผูบ้รโิภคทีเ่ปลี่ยนแปลงไป ท าใหเ้กดิการน าเขา้
และบริโภคอาหารจากต่างประเทศตามค่านิยม 
ไดแ้ก่ อาหารยุโรป อาหารญี่ปุ่ น และอาหารเกาหล ี
เป็นต้น ตามด้วยการบริโภคผลิตภัณฑ์ประเภท
อาหารเสรมิสุขภาพ ขณะเดยีวกนัผูบ้รโิภคส่วนใหญ่
ไดใ้หค้วามส าคญักบัปัญหาสุขภาพและสิง่แวดล้อม
มากขึ้น จงึหนัมาเลอืกบรโิภคอาหารทีส่่งเสรมิใหม้ี
สุขภาพด ีส่งผลใหเ้กดิกระแสการบรโิภคอาหารเพื่อ
สุขภาพ โดยอาหารนัน้ต้องเหมาะกับผู้บริโภคทุก

กลุ่มวยั ไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพและสิง่แวดล้อม 
รวมทัง้ตอ้งมคีุณค่าทางโภชนาการครบถว้นสมบูรณ์ 
จึงท าให้เกิดการพฒันาระบบการผลิตแบบเกษตร
อนิทรยี ์เพื่อส่งเสรมิการบรโิภคภายในครวัเรอืนและ
ท้องถิ่น การผลิตเกษตรอินทรีย์เป็นระบบการ 
เกษตรที่ผลติอาหารดว้ยความยัง่ยนื 3 ด้าน ไดแ้ก่ 
สิ่งแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจ โดยเป็นการ 
เกษตรที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและปลอดภัยต่อ
ผู้บริโภค การผลิตสินค้าอินทรีย์แบ่งออกเป็น 2 
รูปแบบ คอื การผลติเกษตรอนิทรยี์ตามวถิพีืน้บ้าน 
และการเกษตรอนิทรยี์เชงิพาณิชย์ การผลติเกษตร
อนิทรยี์ตามวถิพีืน้บ้านเป็นการผลติเพื่อการบรโิภค
ภายในครัวเรือนเป็นหลัก และมีการน าผลผลิต
บางส่วนไปจ าหน่ายในตลาดท้องถิ่น ส าหรับการ
ผลิตเกษตรอินทรีย์เชิงพาณิชย์เป็นการผลิตเพื่อ
จ าหน่ายผ่านระบบตลาดทีต่้องผ่านระบบรบัประกนั
คุณภาพสินค้าและมีตรารับรองมาตรฐานสินค้า
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เกษตรอินทรยี์ จงึสามารถส่งสนิค้าอินทรยี์ออกไป
จ าหน่ายในต่างทอ้งถิน่และต่างประเทศได ้ปัจจุบนั
กระแสการบรโิภคสนิค้าอินทรยี์ได้ขยายไปทัว่โลก 
รวมทัง้ประเทศไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสงัคม
เมอืงใหญ่ ๆ เช่น กรุงเทพมหานคร ผูบ้รโิภคจ านวน
มากใหค้วามสนใจเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ เกี่ยวกบั
เกษตรอินทรีย์ที่หน่วยงานภาครัฐหรือเอกชนทุก
ภาคส่วนจดัขึน้ ทัง้การเสวนาแลกเปลีย่นเรยีนรู ้การ
ให้ความรู้และส่งเสรมิประชาชนในสงัคมเมอืงปลูก
พชืเพื่อการบรโิภคภายในครวัเรอืน รวมทัง้การจดั
แสดงสินค้าอินทรีย์ เพื่อประชาสัมพันธ์สินค้า
อนิทรยี์และรองรบัความต้องการของผูบ้รโิภคทีเ่พิม่
สูงขึ้นตามล าดบั อย่างไรก็ตาม ยงัมีข้อจ ากัดบาง
ประการที่ท าให้ผู้บริโภคไม่สามารถเข้าถึงสินค้า
อินทรีย์ได้ เช่น ข้อจ ากัดด้านปริมาณและความ
หลากหลายของสินค้าอินทรีย์ ราคาที่ค่อนข้างสูง 
แหล่งจ าหน่ายสนิคา้เกษตรอนิทรยี์มน้ีอยและความ
ไม่สะดวกในการเดนิทางไปเลือกซื้อสินค้าอินทรีย์ 
ส่งผลใหผู้บ้รโิภคไม่สามารถเขา้ถงึสนิคา้อนิทรยี์ได้
ตามความต้องการ ผู้บรโิภคบางส่วนจงึลงมอืปลูก
พชืผกัไวส้ าหรบับรโิภคภายในครวัเรอืน 

การศึกษาวิจัยครัง้นี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคและทัศนคติของ
ผู้บริโภคในสังคมเมืองที่มีความต้องการอาหาร
อนิทรยี์ เพื่อการสนับสนุนส่งเสรมิใหเ้กดิการเขา้ถึง
อาหารอนิทรยีแ์ละการบรโิภคอย่างยัง่ยนืต่อไป 
 
2. อปุกรณ์และวิธีการ 

2.1 ประชากรและตวัอย่าง 
ประชากร ไดแ้ก่ ผูบ้รโิภคทีเ่คยซื้อสนิค้า

อินทรีย์ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยค านวณจาก
สูตรการก าหนดขนาดตัวอย่างที่ไม่ทราบจ านวน
ประชากร (Cochran, 1977) 

สตูร  
2P(1- P)Zn = 2e

 

โดย n คอื จ านวนตวัอย่างทีต่อ้งการ; P คอื สดัส่วน
ของประชากรทีผู่ว้จิยัตอ้งการสุ่ม; Z คอื ระดบัความ
มัน่ใจที่ผู้วิจ ัยก าหนดไว้ โดยมีค่าเท่ากับ 1.96 ที่
ระดบัความเชื่อมัน่ 95 %; e คอื สดัส่วนความคลาด
เคลื่อนทีย่อมใหเ้กดิขึน้ได ้  

การค านวณได้ขนาดตัวอย่างจ านวน 
384 คน ดงันัน้จงึก าหนดตวัอย่างผูบ้รโิภคทีเ่คยซื้อ
สินค้าอินทรีย์ในเขตกรุงเทพมหานครที่ต้องการ
ศกึษา เป็นจ านวน 400 คน 

2.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เครื่ องมือที่ ใช้ ในการวิจัยนี้ ใช้แบบ 

สอบถาม ซึ่งก าหนดตามกรอบแนวคิดและวัตถุ  
ประสงค์ ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 เป็น
ค าถามเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการบรโิภคสนิคา้อนิทรยี์
ของผู้บริโภค ใช ้ค าถามแบบเลอืกตอบเพื่อเก็บ
ข้อมูลและน าข้อมูลมาแจกแจงความถี่ แล้วหาค่า
ร้อยละ ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามทัศนคติของ
ผู้บริโภคในการปลูกพืชผักเพื่อการบริโภคใน
ครวัเรอืน ใชแ้บบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า แบ่งเป็น 5 ระดบั การก าหนดระดบัคะแนนดงันี้  
(1) ระดบัมากทีสุ่ด มคี่าเท่ากบั 5 คะแนน (2) ระดบั
มาก มคี่าเท่ากบั 4 คะแนน (3) ระดบัปานกลาง มี
ค่าเท่ากบั 3 คะแนน (4) ระดบัน้อย มคี่าเท่ากบั 2 
คะแนน และ (5) ระดับน้อยที่สุด มีค่าเท่ากับ 1 
คะแนน 

การแปลความหมายของคะแนน ใช้
เกณฑ์การคิดคะแนนเฉลี่ย เพื่อก าหนดระดับ
ความส าคญั จากสตูร  ความกวา้งของอนัตรภาคชัน้ 
= (ขอ้มลูทีม่คี่าสงูสุด - ขอ้มลูทีม่คี่าต ่าสุด) ÷ จ านวน
ชัน้ = (5 - 1) ÷ 5 = 0.80 

น าคะแนนที่ได้ไปหาค่าเฉลี่ย  และได้
ก าหนดเกณฑ์การวดัคะแนนเฉลี่ยดังนี้  (1) 4.21-
5.00 ระดับความคิดเห็นมากที่สุด (2) 3.41-4.20 
ระดบัความคดิเห็นมาก (3) 2.61-3.40 ระดบัความ
คดิเหน็ปานกลาง (4) 1.81-2.60 ระดบัความคดิเหน็
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น้อย และ (5) 1.00-1.80 ระดับความคิดเห็นน้อย
ทีสุ่ด 

2.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้จิยัแจกแบบสอบถามใหก้บัผูบ้รโิภคที่

เคยซื้อสินค้าอินทรีย์ในเขตกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 400 คน รวบรวมแบบสอบถามและขอ้มูล
เพื่อด าเนินการวเิคราะหข์อ้มลูต่อไป 

2.4 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
วเิคราะห์และประมวลผลด้วยโปรแกรม

ส าเร็จรูปทางสถิติ โดยสถิติที่ใช้ประกอบด้วยสถิติ
เชิงพรรณนา (descriptive statistics)  เ ป็นสถิติ
ส าหรบัการบรรยายลกัษณะของตวัอย่าง ซึ่งกรณีนี้
ใช้ค่าความถี่  ( frequency) ร้อยละ (percentage) 
ค่าเฉลี่ย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation) สถิติเชิงอนุมาน ( inferential 
statistic) การวิเคราะห์การถดถอย ( regression) 
เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการ
บรโิภคและทศันคติของผู้บรโิภคในการปลูกพชืผกั
เพื่อการบรโิภคในครวัเรอืน  
 

3. ผลการวิจยัและวิจารณ์ 
3.1 พฤติกรรมการบริโภคสินค้าอินทรีย ์

ผลการศกึษาพฤตกิรรมการบรโิภคสนิคา้
อินทรีย์ของผู้บริโภค พบว่าตัวอย่างส่วนใหญ่มี
เหตุผลในการซื้อสนิค้าอินทรยี์เพื่อน ามาบรโิภคใน
ครวัเรือน คิดเป็นร้อยละ 95.00 (ตารางที่ 1) โดย
เหตุผลในการบริโภคสินค้าอินทรีย์  3 ล าดับแรก 
ไดแ้ก่ (1) ปลอดสารพษิ คดิเป็นรอ้ยละ 93.25 (2) ดี
ต่อสุขภาพ คดิเป็นรอ้ยละ 63.75 และ (3) ไม่ท าลาย
สิ่งแวดล้อม คิดเป็นร้อยละ 52.75 สินค้าอินทรีย์ที่
ซื้อเป็นประจ าส่วนใหญ่ 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ (1) ผกั
สด คิดเป็นร้อยละ 80.00 (2) ผลไม้สด คิดเป็น   
ร้อยละ 58.25 และ (3) ข้าว คิดเป็นร้อยละ 50.75 
โดยตัวอย่างส่วนใหญ่มีความถี่ในการซื้อสินค้า
อนิทรยี ์เฉลีย่สปัดาหล์ะ 2-4 ครัง้ คดิเป็นรอ้ยละ 45.00  

ตารางท่ี 1  พฤตกิรรมการบรโิภคสนิคา้อนิทรยี์ (n = 400) 
 

พฤตกิรรมการบรโิภคสนิคา้อนิทรยี ์ จ านวน รอ้ยละ 
เหตุผลในการซือ้สนิคา้อนิทรยี ์

น ามาบรโิภค 380 95.00 
น าไปเป็นของฝาก 7 1.75 
อื่น ๆ 13 3.25 

เหตุผลในการบรโิภคสนิคา้อนิทรยี ์(ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
ปลอดสารพษิ  373 93.25 
ดตี่อสุขภาพ 255 63.75 
ไม่ท าลายสิง่แวดลอ้ม 211 52.75 
ตามกระแสสงัคม/เพื่อนบา้น 7 1.75 
ช่วยส่งเสรมิอาชพีใหก้ลุ่มเครอืขา่ย   192 48.00 
ราคาถูก 40 10.00 
อื่น ๆ 21 5.25 

สนิคา้อนิทรยีท์ีซ่ือ้เป็นประจ า (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
ผกัสด 320 80.00 
ผลไมส้ด 233 58.25 
ขา้ว 203 50.75 
เนื้อสตัว ์ 35 8.75 
ไข ่  158 39.5 
ชา กาแฟ 81 20.25 
ธญัพชืและถัว่  119 29.75 
สมุนไพร  192 48.00 
สนิคา้อนิทรยีแ์ปรรปู           166 41.50 
อื่นๆ 35 8.75 

ความถีใ่นการซื้อสนิคา้อนิทรยี ์
≤1 ครัง้/สปัดาห ์ 122 30.50 
2-4 ครัง้/สปัดาห์ 180 45.00 
5-7 ครัง้/สปัดาห์ 41 10.25 
>7 ครัง้/สปัดาห์ 57 14.25 

ค่าใชจ้่ายในการซื้อสนิคา้อนิทรยี ์
<201 บาท/ครัง้ 185 46.25 
201-500 บาท/ครัง้ 158 39.5 
501 บาทขึน้ไป/ครัง้ 57 14.25 

เปรยีบเทยีบราคาสนิคา้อนิทรยีก์บัราคาสนิคา้เกษตรทัว่ไป 
สนิคา้อนิทรยีร์าคาแพงกว่า 317 79.25 
สนิคา้อนิทรยีร์าคาถูกกว่า 33 8.25 
ราคาเท่ากนั 50 12.5 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

พฤตกิรรมการบรโิภคสนิคา้อนิทรยี ์ จ านวน รอ้ยละ 
ท่านเคยปลูกพชืผกัในครวัเรอืนหรอืไม่ 

เคย 328 82.0 
ไม่เคย 72 18.0 

วตัถุประสงคใ์นการปลูกพชืผกัในครวัเรอืน 
เพื่อบรโิภคในครวัเรอืนเท่านัน้ 285 71.25 
เพื่อจ าหน่ายเท่านัน้ 23 5.75 
เพื่อบรโิภคและจ าหน่าย 86 21.5 
อื่น ๆ  6 1.5 

ชนิดพชืผกัทีป่ลูก 
พชืผกัสวนครวั  303 75.75 
ผกัสลดั 14 3.5 
ผกัไฮโดรโปนิกส ์ 17 4.25 
พชืผกัอื่น ๆ 66 16.5 

ขนาดพืน้ทีใ่นการเพาะปลูก 
<1 ตารางเมตร 230 57.5 
1-10 ตารางเมตร 135 33.75 
11-20 ตารางเมตร 21 5.25 
>21 ตารางเมตร 14 3.5 
<1 ตารางเมตร 230 57.5 

ท่านเคยอบรมดา้นเกษตรอนิทรยีห์รอืไม่ 
เคย 328 82.0 
ไม่เคย 72 18.0 

 
โดยตัวอย่างส่วนใหญ่มีเฉลี่ยค่าใช้จ่ายในการซื้อ
สนิค้าอินทรยี์ครัง้ละต ่ากว่า 201 บาท คดิเป็นร้อย
ละ 46.25 และตวัอย่างส่วนใหญ่เปรยีบเทยีบราคา
สินค้าอินทรีย์กับราคาสินค้าเกษตรทัว่ไป พบว่า
สนิค้าอินทรยี์ราคาสูงกว่าสินค้าทัว่ไป คดิเป็นร้อย
ละ 79.25 ผลการศกึษาครัง้นี้บ่งชีใ้หเ้หน็วา่ ผูบ้รโิภค
ที่ซื้อสินค้าอินทรีย์ในกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่
นิยมซื้อสนิคา้อนิทรยี ์ไดแ้ก่ ผกั ผลไม ้และขา้ว เป็น
ต้น เพื่อน าไปบริโภคในครวัเรือน เนื่องจากปลอด
สารพิษ ดีต่อสุขภาพ และไม่ท าลายสิ่ง  แวดล้อม 
โดยมคีวามถีใ่นการซื้อสนิคา้อนิทรยีเ์ฉลีย่สปัดาห์ละ 
2-4 ครัง้ ครัง้ละต ่ากว่า 201 บาท เนื่องจากผูบ้รโิภค

มคีวามคดิเหน็ว่าสนิค้าอนิทรยี์มรีาคาสูงกว่าสนิคา้
ทัว่ไป (ตารางที่ 1) สอดคล้องกับรายงานของ 
Hoffmann (2006)  Roitner-Schobesberger และ
คณะ (2008) และ Shafie และ Rennie (2012) ที่
พบว่าครวัเรอืนมกีารหาซื้อสนิคา้อนิทรยีห์รอือาหาร
ที่ ป ลอดภัย ส าห รับการบริ โ ภค ในครัว เ รือน 
โดยเฉพาะอย่างยิง่สนิค้าอินทรยี์จ าพวกผกัสดและ
ผลไมส้ด เป็นสนิคา้ทีผู่บ้รโิภคนิยมซื้อมากทีสุ่ด และ
เป็นสินค้าอินทรีย์ที่มีปริมาณการผลิตและมีวาง
จ าหน่ายในตลาดมากที่สุด รวมทัง้สอดคล้องกับ
รายงานของ คมสัน (2549) ที่พบว่าประชาชนใน
อ าเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี มีพฤติกรรมการ
บรโิภคอาหารปลอดภยัในระดบัด ีและรายงานของ 
มานิต (2558) ทีพ่บว่าประชาชนในอ าเภอพนมทวน 
จงัหวดักาญจนบุร ีกม็พีฤตกิรรมการบรโิภคอาหาร
ปลอดภยัในระดบัดเีช่นเดยีวกนั รวมทัง้ กุลกญัญา 
(2558) ที่พบว่าผู้บรโิภคในเขตกรุงเทพมหานครมี
การรบัรู้และความตัง้ใจซื้ออาหารอินทรีย์ในระดบั
มากที่สุด เนื่องจากอาหารอินทรยี์ดกีบัสิง่แวดล้อม 
มีสารพิษตกค้างต ่ ากว่าอาหารทัว่ไป  มีความ
ปลอดภัยกว่าอาหารทัว่ไป ช่วยส่งเสริมเศรษฐกิจ
เกษตรกรรายย่อย และเศรษฐกิจทอ้งถิน่ ปัจจยัทีม่ี
ผลต่อความตัง้ใจซื้ออาหารอินทรีย์  ได้แก่ ความ
สนใจอาหารอินทรีย์  การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง 
ความคุม้ค่าและความสะดวก ลกัษณะอาหารอนิทรยี ์
และประโยชน์ต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม  

กนกพร (2558) รายงานเหตุผลของการ
เลือกซื้อข้าวอินทรีย์ส าหรับบริโภคในครัวเรือน 
เนื่องจากค านึงถงึสุขภาพของตนเองและครอบครวั
เป็นหลัก ทัง้นี้  ปิลันธนา และประสพชัย (2559) 
รายงานว่าผู้บริโภคมีความพอใจในคุณค่าทาง
อาหารของสนิคา้อนิทรยี์อยู่ในระดบัมาก (𝑋̅ = 4.05) 
จึงส่งผลให้ผู้บริโภคเลือกซื้อสินค้าอินทรีย์ เพื่อ
น ามาบริโภคในครัวเรือน นอกจากนี้ Padel และ 
Foster (2005) และ Roitner-Schobesberger และ
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คณะ (2008) รายงานว่าอายุผู้บริโภค ชนิดสินค้า
อนิทรยี์ และรายไดค้รอบครวัต่อเดอืนของผูบ้รโิภค
นัน้ มคีวามสมัพนัธ์แบบพหุคูณกบัค่าใชจ้่ายในการ
ซื้อสินค้าอินทรีย์ โดยผู้ที่มีอายุมากขึ้นส่วนใหญ่มี
อาชพีทีม่ ัน่คงและมรีายไดต้่อเดอืนสงู ท าใหส้ามารถ
ซื้อสินค้าอินทรีย์ที่มีราคาสูงกว่าสินค้าทัว่ไปมา
บรโิภค 

ผลการศกึษาขา้งต้นพบว่าผูบ้รโิภคส่วน
ใหญ่ต้องการบรโิภคอาหารอินทรยี์ ขณะเดยีวกนัมี
ความคิดเห็นว่าสินค้าอินทรีย์มีราคาสูงกว่าสินค้า
ทัว่ไป จึงศึกษาพฤติกรรมผู้บรโิภคที่เคยซื้อสนิค้า
อินทรีย์และเคยปลูกพืชผักในครัวเรือน พบว่า
ตัวอย่างส่วนใหญ่ร้อยละ 82 เคยปลูกพืชผักใน
ครัวเรือน โดยมีวัตถุประสงค์ในการปลูกพืชผัก
ส าหรบัการบรโิภคเท่านัน้ คดิเป็นรอ้ยละ 71.25 การ
ปลูกพชืผกัส าหรบัการบรโิภคและจ าหน่าย คดิเป็น
รอ้ยละ 21.5 การปลูกพชืผกัส าหรบัจ าหน่ายเท่านัน้ 
คิดเป็นร้อยละ 5.75 และอื่น ๆ คิดเป็นร้อยละ 1.5 
ชนิดพชืผกัที่ปลูกส่วนใหญ่เป็นพชืผกัสวนครวั คดิ
เป็นรอ้ยละ 75.75 พชืผกัอื่น ๆ คดิเป็นรอ้ยละ 16.5 
ผกัไฮโดรโปนิกส์ คดิเป็นร้อยละ 4.25 และผกัสลดั 
คิดเป็นร้อยละ 3.5 โดยส่วนใหญ่มีพื้นที่ที่ใช้ปลูก
พชืผกัน้อยกว่า 1 ตารางเมตร คดิเป็นร้อยละ 57.5 
รองลงมา คือ มีพื้นที่ที่ใช้ปลูกพชืผกั 1-10, 11-20 
และ 21 ตารางเมตร ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 33.75, 
5.25 และ 3.5 ตามล าดับ ทัง้นี้ตัวอย่างประชากร
ส่วนใหญ่ผ่านการอบรมด้านเกษตรอินทรยี์ร้อยละ 
82 แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคที่ซื้อสินค้าอินทรีย์ใน
กรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่มีความรู้ด้านเกษตร
อินทรีย์และเคยปลูกพืชผักในครัวเรือนเพื่อการ
บรโิภค และ/หรอื จ าหน่าย เนื่องจากมคีวามคดิว่า
สนิคา้อนิทรยี์มรีาคาสงูกว่าสนิคา้ทัว่ไป โดยใชพ้ืน้ที่
ปลูกน้อยกว่า 1 ตารางเมตร ส าหรบัปลูกพชืผกัสวน
ครวัไว้บริโภคในครวัเรือน สอดคล้องกับ สามารถ 
(2556) ที่รายงานผลการพัฒนารูปแบบการผลิต

พืชผักสวนครัวเพื่อสุขภาพระดับครัวเรือนของ
ประชาชนในชุมชนสลวง-ขี้เหล็ก อ าเภอแม่ริม 
จงัหวดัเชยีงใหม่ พบว่าประชาชนในชุมชนเป้าหมาย
มีความรู้เกี่ยวกับการผลิตพืชผักเพื่อสุขภาพโดย
รวมอยู่ในระดบัรูม้าก ส่งเสรมิสนับสนุนใหป้ระชาชน
ผลติพชืผกัในครวัเรอืนร้อยละ 60.53 โดยการผลติ
พืชผักในครัว เรือนนั ้น ส าหรับการบริโภคใน
ครวัเรอืน ไม่ใช่การผลติเพื่อการจ าหน่าย ทัง้นี้มกีาร
เสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการผลิตพืชผักเพื่อ
สุขภาพในครัวเรือน ด้วยการพูดคุยแลกเปลี่ยน
เรยีนรูก้บัเพื่อนบา้นหรอืบุคคลอื่น  

3.2 ทศันคติของผู้บริโภคต่อสินค้าอินทรีย์
และการปลูกพืชผกัเพื่อการบริโภคในครวัเรือน 

ผลการศกึษาพบว่าทศันคตขิองผูบ้รโิภค
ต่อสนิคา้อนิทรยี์และการปลูกพชืผกัเพื่อการบรโิภค
ในครวัเรอืน อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 4.12 (ตาราง
ที ่2) โดยทศันคตขิองผูบ้รโิภคต่อสนิคา้อนิทรยีแ์ละ
การปลูกพืชผกัเพื่อการบริโภคในครวัเรือน ระดบั
มากที่สุด คือ (1) การให้ความส าคัญต่อการดูแล
สุขภาพของตนเองและคนในครอบครัว ค่าเฉลี่ย 
4.54 (2) ผลติภณัฑ์อนิทรยี์ส่งผลดแีละปลอดภยักบั
สุขภาพ ค่าเฉลีย่ 4.40 (3) การบรโิภคสนิคา้อนิทรยี์
ช่วยรกัษาสิง่แวดล้อม ค่าเฉลี่ย 4.39 (4) การอบรม
เกี่ยวกบัเกษตรอนิทรยี์มปีระโยชน์กบัการปลูกเพื่อ
บรโิภคในครวัเรอืน ค่าเฉลี่ย 4.30 (5) การปลูกพชื
อินทรีย์เพื่อใช้บริโภคในครัวเรือน ค่าเฉลี่ย 4.27 
และ (6) การปลูกพืชอินทรีย์สามารถเพิ่มรายได้
ใหแ้ก่ครอบครวั ค่าเฉลีย่ 4.24  

ส าหรบัทศันคตขิองผูบ้รโิภคในการปลูก
พืชผกัเพื่อการบริโภคในครวัเรือน ระดบัมาก คือ  
(1) ผลผลิตอินทรีย์มีสารอาหารและรสชาติดีกว่า
เกษตรแบบอื่น ค่าเฉลี่ย 4.11 (2) การปลูกพืช
อนิทรยี์สามารถท าไดใ้นพืน้ทีท่ีจ่ ากดั ค่าเฉลี่ย 3.83 
(3) การปลูกพืชอินทรีย์มีข ัน้ตอนยุ่งยากซับซ้อน 
ค่าเฉลี่ย 3.61 และ (4) การซื้อผลิตภัณฑ์อินทรีย์
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เป็นเรื่องสะดวกและหาซื้อไดง้่าย ค่าเฉลี่ย 3.59 บ่ง
ชี้ให้เห็นว่าผู้บริโภคที่เคยซื้อสินค้าอินทรีย์ในเขต
กรุงเทพมหานคร มทีศันคตทิีด่ตี่อสนิคา้อนิทรยี์และ
การปลูกพืชผักเพื่อการบริโภคในครัวเรือน เช่น 
เดียวกับผลการศึกษาข้างต้น โดยสอดคล้องกับ 
Magnusson และคณะ (2003)  ซึ่ ง รายงานว่าผู้  
บรโิภคส่วนใหญ่มทีศันคตเิชงิบวกต่ออาหารอินทรยี์ 

โดยมีความคิดเห็นว่าเป็นอาหารปลอดสารพิษ 
ส่งเสรมิสุขภาพใหแ้ขง็แรงและไม่ท าลายสิง่แวดล้อม 
(Padel and Foster, 2005; Dipeolu et al. , 2009) 
รวมทัง้รับรู้ว่าผลผลิตอินทรีย์มีสารอาหารและ
รสชาติดีกว่าเกษตรแบบอื่น (Bourn and Prescot, 
2002; Baker et al., 2004; Lea and Worsley, 2005; 
Chen and Lobo, 2012) 

 
ตารางท่ี 2  ทศันคตขิองผูบ้รโิภคต่อสนิคา้อนิทรยีแ์ละการปลูกพชืผกัเพื่อการบรโิภคในครวัเรอืน (n = 400) 
 

ทศันคตขิองผูบ้รโิภค 𝑋̅ S.D. 
ระดบั 
ความ
คดิเหน็ 

1. ผลติภณัฑอ์นิทรยีส่์งผลดแีละปลอดภยักบัสุขภาพ 4.40 0.68 มากทีสุ่ด 
2. การใหค้วามส าคญัต่อการดแูลสุขภาพของตนเองและคนในครอบครวั 4.54 0.59 มากทีสุ่ด 
3. การบรโิภคสนิคา้อนิทรยีช์ว่ยรกัษาสิง่แวดลอ้ม 4.39 0.64 มากทีสุ่ด 
4. ผลผลติอนิทรยีม์สีารอาหารและรสชาตดิกีว่าเกษตรแบบอื่น 4.11 0.73 มาก 
5. การซื้อผลติภณัฑอ์นิทรยีเ์ป็นเรื่องสะดวกและหาซื้อไดง้า่ย 3.59 0.99 มาก 
6. การปลูกพชือนิทรยีม์ขี ัน้ตอนยุ่งยากซบัซอ้น 3.61 0.85 มาก 
7. การปลูกพชือนิทรยีส์ามารถท าไดใ้นพืน้ทีท่ีจ่ ากดั 3.83 0.76 มาก 
8. การปลูกพชือนิทรยีเ์พื่อใชบ้รโิภคในครวัเรอืน 4.27 0.86 มากทีสุ่ด 
9. การอบรมเกีย่วกบัเกษตรอนิทรยีม์ปีระโยชน์กบัการปลูกเพื่อบรโิภคในครวัเรอืน 4.30 0.80 มากทีสุ่ด 
10. การปลูกพชือนิทรยีส์ามารถเพิม่รายไดใ้หแ้ก่ครอบครวั 4.24 0.79 มากทีสุ่ด 

รวม 4.12 0.45 มาก 
 

เมื่อวเิคราะห์สมมติฐาน พฤติกรรมการ
บริโภคสินค้าอินทรีย์ (ตารางที่ 3) พบว่าปัจจัย
เหตุผลในการซื้อสนิคา้อนิทรยี์ วตัถุประสงค์ในการ
ปลูกพืชผักในครัวเรือน และชนิดพืชผักที่ปลูก 
ร่วมกนัส่งผลต่อทศันคติผู้บรโิภคสนิคา้อินทรยี์และ
การปลูกพชืผกัเพื่อการบรโิภคในครวัเรือนอย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  ซึง่ตวัแปรทัง้ 3 ตวั
แปร สามารถอธบิายทศันคติผูบ้รโิภคสนิคา้อนิทรยี์
และการปลูกผกัเพื่อบรโิภคในครวัเรอืนรอ้ยละ 11.4  
(R2

 = 0.114)  

เขยีนสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ
ได้ดังนี้  Y = 3.833 + 0.256(X1) + 0.154(X2) - 
0.095(X3) และเขยีนสมการพยากรณ์ในรูปคะแนน
มาตรฐานได้ดังนี้  Z = 0.209(Z1) + 0.294(Z2) - 
0.236(Z3) 

ผลการศกึษาวจิยันี้ชีใ้หเ้หน็ว่าผูบ้รโิภคมี
ความต้องการสินค้าอินทรีย์ด้วยเหตุผลเพื่อการ
น ามาบรโิภคภายในครวัเรอืน และมคีวามส าคญัต่อ
การดูแลสุขภาพของตนเองและคนในครอบครัว 
เนื่องจากผลติภณัฑอ์นิทรยี์ส่งผลดแีละปลอดภยักบั
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สุขภาพ อย่างไรก็ตาม ผู้บรโิภคยงัคงมทีศันคติว่า
สนิคา้อนิทรยี์มรีาคาแพงและมคีวามสบัสนเกี่ยวกบั
สินค้าอินทรีย์ที่แท้จริง  รวมทัง้ไม่ทราบสถานที่
จ าหน่ายหรือที่ตัง้ของตลาดสีเขียว ดังนัน้ผู้ผลิต 
และ/หรือ ผู้ประกอบการจึงไม่ควรตัง้ราคาสินค้า
อินทรีย์สูงอย่างไม่เป็นธรรม ซึ่งจะสามารถท าให้
ผูบ้รโิภคทุกระดบัเขา้ถงึสนิคา้อนิทรยีไ์ดง้า่ยขึน้ดว้ย 
ราคาที่เป็นธรรมต่อทัง้ผู้ผลิตและผู้บริโภค ในบาง

กรณีตลาดสีเขียวอาจจัดกิจกรรมเยี่ยมฟาร์ม
เกษตรกร พร้อมจัดให้มีการตกลงราคาซื้อขาย
ล่วงหน้า ตลอดจนการประชาสมัพนัธ์ให้ผู้บริโภค
เกิดการรบัรู้และรู้จกัสนิค้าอินทรยี์อย่างถูกต้อง ไม่
สบัสน พร้อมแนะน าสถานที่จ าหน่ายสนิค้าอินทรยี์
หรือตลาดสีเขยีวใกล้บ้าน จดัเป็นการส่งเสรมิการ
บรโิภคสนิคา้อนิทรยีแ์ละขยายตลาดสนิคา้อนิทรยีท์ี่
ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและยัง่ยนื 

 
ตารางท่ี 3  ผลการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณ พฤตกิรรมการบรโิภคของผูบ้รโิภค ส่งผลต่อทศันคตผิูบ้รโิภค

สนิคา้อนิทรยีแ์ละการปลูกพชืผกัเพื่อการบรโิภคในครวัเรอืน 
 

ตวัแปรอสิระ b beta t-value p-value 
ค่าคงที ่(constant) 3.833  29.560 0.00 
เหตุผลในการซื้อสนิคา้อนิทรยี ์(X1) 0.256 0.209 4.365 0.00 
วตัถุประสงคใ์นการปลูกพชืผกัในครวัเรอืน (X2) 0.154 0.294 5.287 0.00 
ชนิดพชืผกัทีท่่านปลูก (X3) -0.095 -0.236 -4.394 0.00 

R = 0.337, R2 = 0.114, F = 0.434, Sig. = 0.00 
 
4. สรปุ 

ผู้บรโิภคที่ซื้อสนิค้าอินทรยี์ในกรุงเทพมหา 
นครส่วนใหญ่มีทัศนคติที่ดีต่อการบริโภคสินค้า
อินทรีย์และการปลูกพืชผัก เพื่อการบริโภคใน
ครัวเรือน โดยนิยมซื้อสินค้าอินทรีย์ ได้แก่ ผัก 
ผลไม้ และข้าว เ ป็นต้น เพื่ อน าไปบริโภคใน
ครวัเรอืน โดยรบัรู้ว่าสนิคา้อนิทรยี์ปลอดสารพษิ ดี
ต่อสุขภาพ และไม่ท าลายสิง่แวดลอ้ม ความถีใ่นการ
ซื้อสนิคา้อนิทรยี์เฉลีย่สปัดาห์ละ 2-4 ครัง้ ครัง้ละต ่า
กว่า 201 บาท เนื่องจากผูบ้รโิภคมคีวามคดิเห็นว่า 
สินค้าอินทรีย์มีราคาสูงกว่าสินค้าทัว่ไป ส่งผลให้
ตัวอย่างส่วนใหญ่ร้อยละ 82 เคยปลูกผักภายใน
ครวัเรอืน ทัง้นี้เพื่อ (1) บรโิภคเท่านัน้ (2) บรโิภค
และจ าหน่าย และ (3) จ าหน่ายเท่านัน้ เมื่อวเิคราะห์
สมมติฐานพฤติกรรมการบริโภคสินค้าอินทรีย์ 
พบว่ า ปั จจัย เหตุผลในการซื้ อสินค้าอินทรีย์  

วตัถุประสงคใ์นการปลูกพชืผกัในครวัเรอืน และชนิด
พืชผักที่ปลูก ร่วมกันส่งผลต่อทัศนคติผู้บริโภค
สนิคา้อนิทรยี์และการปลูกพชืผกัเพื่อการบรโิภคใน
ครวัเรอืนอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

5. กิตติกรรมประกาศ 
ขอขอบคุณส านักงานคณะกรรมการวิจัย

แห่งชาติที่สนับสนุนการท ากิจกรรมส่งเสริมและ
สนับสนุนการวจิยั โครงการจดัการความรู้การวจิยั
เพื่อการใชป้ระโยชน์เชงิชุมชนสงัคม ประจ าปี 2561 
เรื่อง การถ่ายทอดองคค์วามรูพ้จีเีอสเพื่อเพิม่รายได้
เกษตรกรรายย่อย 
 

6. รายการอ้างอิง 
กนกพร กลิน่เกลา, 2558, พฤติกรรมการซื้อสนิคา้ 

(Shopper Behavior) และกลยุทธ์การตลาดใน
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