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บทคดัย่อ 

การศกึษานี้เป็นการเปรยีบเทยีบประสทิธภิาพในการท านายผลค่านอกเกณฑ์ด้วยการจ าแนก 6 วธิ ี
วธิกีารจ าแนกทีน่ ามาเปรยีบเทยีบ คอื วธิเีพื่อนบา้นใกลสุ้ด k ตวั วธิโีครงขา่ยประสาทเทยีม วธิฐีานกฎ วธิกีาร
ถดถอยลอจิสติกทวิภาค วิธีเพอร์เซปตรอนให้คะแนน และวิธีลาดลงสโตแคสติก  โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ
เปรยีบเทยีบประสทิธภิาพวธิกีารจ าแนก 6 วธิ ีและเปรยีบเทยีบประสทิธภิาพของโปรแกรม SPSS, MINITAB 
และ WEKA การเปรียบเทียบประสิทธิภาพจะใช้ค่าความถูกต้อง ค่าคลาดเคลื่อนก าลงัสองเฉลี่ย และค่า
คลาดเคลื่อนสมับูรณ์เฉลี่ย การเปรยีบเทยีบชุดขอ้มูลทีม่คี่านอกเกณฑ์อยู่ในระดบัต ่า  (ร้อยละ 0-3) คอื การ
ตรวจสอบธนบตัร วิธีที่มีประสิทธิภาพสูงสุด คือ วิธีลาดลงสโตแคสติกโดยการสุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรม 
WEKA ชุดข้อมูลที่มีค่านอกเกณฑ์อยู่ในระดับปานกลาง  (ร้อยละ 3-6) คือ การชี้ตัวในเฟสบุ๊ค วิธีที่มี
ประสทิธภิาพสงูสุด คอื วธิเีพื่อนบา้นใกลสุ้ด k ตวั โดยการสุ่มตวัอย่างดว้ยโปรแกรม WEKA ส่วนชุดขอ้มลูทีม่ี
ค่านอกเกณฑ์อยู่ในระดบัสูง (รอ้ยละ 6-10) คอื การเลอืกวธิกีารคุมก าเนิด วธิทีีม่ปีระสทิธภิาพสูงสุด คอื วธิี
โครงขา่ยประสาทเทยีมโดยการสุ่มตวัอย่างดว้ยโปรแกรม WEKA 
 

ค าส าคญั : วธิเีพื่อนบา้นใกลสุ้ด k ตวั; วธิโีครงขา่ยประสาทเทยีม; วธิฐีานกฎ; วธิกีารถดถอยลอจสิตกิทวภิาค; 
วธิเีพอรเ์ซปตรอนใหค้ะแนน; วธิลีาดลงสโตแคสตกิ 

 
Abstract 

In this study, an efficiency comparison in prediction of outliers 6 classifications were determined. 
The classification methods were compared the followings: (1) k-nearest neighbor method, (2) artificial 
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neural network method, (3)  rule-based method, (4)  binary logistic regression method, (5)  voted 
perceptron method, and (6)  stochastic gradient descent method.  The purposes were to compare the 
efficiency of 6 classifications, and to compare SPSS, MINITAB and WEKA programs.  The following 
efficiency comparison values were employed, i.e. accuracy, mean square error (MSE) , and mean 
absolute error (MAE). For the low outliers data set (0-3 percentage), banknote authentication, the best 
classification method was the stochastic gradient descent method in combination with the WEKA 
sampling method.  The middle outliers data set ( 3- 6 percentage) , Facebook metrics, the best 
classification method was the k nearest neighbor method in combination with the WEKA sampling 
method.  For the high outliers data set (6-10 percentage) , contraceptive method choice, the best 
classification method was the artificial neural network method in combination with the WEKA sampling 
method.  
 

Keywords:  k-nearest neighbor; artificial neural network; rule-based; binary logistic regression; voted 
perceptron; stochastic gradient descent 

 
1. ค าน า 

ปัจจุบันข้อมูลที่มีคุณภาพและน่าเชื่อถือมี
ความส าคัญเป็นอย่างมากในการวิเคราะห์ข้อมูล 
เพื่อการน าขอ้มูลไปใช้ประโยชน์ได้สูงสุด บางครัง้
จากขอ้มูลจะพบว่าขอ้มลูมคี่าทีม่ากเกนิไปหรอืน้อย
เกินไปแฝงอยู่ ซึ่งเรียกว่าค่านอกเกณฑ์ (outlier) 
เป็นค่าที่อยู่ปลายสุดซึ่งตกอยู่ใกล้กบัขดีจ ากดัของ
พิสัยข้อมูล การหาค่านอกเกณฑ์มีความส าคัญ 
เนื่องจากแสดงค่าความคลาดเคลื่อนในขอ้มูล หาก
น าขอ้มูลที่มคี่านอกเกณฑ์ไปวเิคราะห์ จะส่งผลให้
เกิดความคลาดเคลื่อนของผลลพัธ์ข้อมูลที่ได้ การ
กระจายของขอ้มลูและค่าเฉลี่ยของขอ้มลูไม่ด ีส่งผล
ให้ไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดเบื้องต้น (assumption) 
และท าให้ไม่สามารถน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ได้
อย่างสูงสุด ส าหรบัสาเหตุทีท่ าใหเ้กดิค่านอกเกณฑ ์
ความคลาดเคลื่อนจากการแปรผันข้อมูลที่เก็บ
รวบรวมมา ซึ่งเป็นความคลาดเคลื่อนทีไ่ม่สามารถ
ควบคุมได ้ความคลาดเคลื่อนทีเ่กิดจากเครื่องมือที่
ใช้วดัมคีุณภาพต ่า ท าให้เกิดค่านอกเกณฑ์ ความ 
คลาดเคลื่อนที่เกิดจากการบันทึกข้อมูลจากการ
ปฏิบตัิโดยไม่ตรวจสอบให้ถี่ถ้วน เพื่อให้ได้ผลการ

วิเคราะห์ที่เชื่อถือได้ การตรวจสอบหาค่านอก
เกณฑ์จึงเป็นสิ่งที่ส าคัญก่อนการน าข้อมูลไป
วเิคราะห์ เพื่อใหไ้ดเ้หน็ขอ้มูลทีม่คีวามผดิปกติและ
สามารถแก้ไขได้ บางครัง้ขอ้มูลอาจไม่สามารถใช้
งานอย่างเต็มประสิทธิภาพหรือตรงตามความ
ตอ้งการ จงึมกีารจ าแนกขอ้มลูเพื่อใหไ้ดว้ธิทีีม่คีวาม
เหมาะสมกบัข้อมูลที่มคีวามแตกต่างกันไป ดงันัน้
ผู้วิจ ัยจึงต้องเลือกวิธีการจ าแนกให้เหมาะสมกับ
ขอ้มลู (วรพรรณ, 2556) 

การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับ
โรคมะเร็งเต้านมเรื่องการค้นหาวิธีการท าเหมือง
ข้อมูลเพื่อสร้างตัวแบบการวิเคราะห์โรคอตัโนมตัิ 
โดยงานวิจัยนี้มุ่งเน้นการค้นหาวิธีการท าเหมือง
ข้อมูลเพื่อสร้างตัวแบบการวิเคราะห์โรคอตัโนมตัิ
เพื่ อค้นหาขัน้ตอนวิธีที่ เหมาะสมที่ สุ ดส าหรับ
ฐานขอ้มูลทางการแพทย์ โดยวดัประสทิธภิาพจาก
ค่าความถูกตอ้ง พบว่าวธิตีน้ไมต้ดัสนิใจใหป้ระสทิธิ 
ภาพสูงสุด คอื ร้อยละ 75.52  เมื่อเปรยีบเทยีบกบั
วธิซีพัพอร์ตเวกเตอร์แมชชนีและวธิเีพื่อนบ้านใกล้
สุด k ตวั (นิเวศ, 2553) ซึ่งให้ผลสอดคล้องกบั ณัฐ
วุฒ ิ(2559) ทีศ่กึษางานวจิยัเกี่ยวกบัโรคมะเรง็เรื่อง
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การเปรียบเทียบประสิทธิภาพขัน้ตอนวิธีการท า
เหมอืงขอ้มูลเพื่อวเิคราะห์ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเกดิ
โรคมะเร็ง โดยงานวจิยันี้น าวธิกีารท าเหมอืงขอ้มูล
มาประยุกต์ใช้กับการตรวจวิเคราะห์การเกิดโรค 
มะเร็ง เพื่อน ากฎการจ าแนกข้อมูลที่ได้ไปพัฒนา
เป็นระบบตรวจวิเคราะห์ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเกิด
โรคมะเร็งโดยวดัประสทิธภิาพจากค่าสมับูรณ์ของ
ความคลาดเคลื่อนเฉลี่ย พบว่าวธิตี้นไม้ตดัสนิใจมี
ประสิทธิภาพสูงสุด คือ ร้อยละ 98.63 เมื่อเปรียบ 
เทียบกับวิธีเพื่อนบ้านใกล้สุด k ตัว และวิธีนาอีฟ
เบส ์ 

ส่วนงานวจิยัเกี่ยวกบัโรคเบาหวานเรื่องวธิี
ซพัพอร์ตเวกเตอร์แมชชนีและวธิโีครงข่ายประสาท
เทยีม  การวนิิจฉยัโรคเบาหวานในจอประสาทตาซึง่
เป็นโรคที่มีสาเหตุเกิดจากโรคแทรกซ้อนของ
โรคเบาหวาน โดยจ าแนกเป็น 2 กลุ่ม คอื ผู้ที่เป็น
โรคเบาหวานในจอประสาทตาและไม่เป็นโรค 
เบาหวานในจอประสาทตา พบว่าวิธีซัพพอร์ต
เวกเตอร์แมชชีนให้ค่าความถูกต้องร้อยละ 97.61 
มากกว่าวิธีโครงข่ายประสาทเทียม (Priya and 
Aruna, 2012) แต่ให้ผลไม่สอดคล้องกับ Sa-nga 
soongsong และ  Chongwatpol (2012) ซึ่ งศึกษา
เรื่องปัจจยัเสีย่งการเป็นโรคเบาหวานด้วยวธิกีารท า
เหมืองข้อมูล ซึ่งแบ่งกลุ่มคนไข้เป็น 3 กลุ่ม โดย
พจิารณาจากค่าใชจ้่าย การวเิคราะห์เบื้องตน้พบว่า
ความดนัเลือดสูง อายุ คลอเรสเตอรอล ดชันีมวล
กาย รายได้ทัง้หมด เพศ การเป็นโรคหวัใจ สถาน 
ภาพสมรส การตรวจฟัน และการวนิิจฉัยโรคหอบ
หืด เป็นปัจจัยเสี่ยงที่ส าคัญ ถ้าพิจารณาตัวแบบ
ทัง้หมดพบว่าวิธีการถดถอยลอจิสติกให้ผลอตัรา
การจ าแนกผดิทัง้หมดดทีีสุ่ดรอ้ยละ 22.89 แมว้่าวธิี
โครงข่ายประสาทเทยีมมอีตัราความผิดพลาดเชงิ
ลบต ่าสุด คอื รอ้ยละ 20.55 กย็งัคงเลอืกตวัแบบการ
ถดถอยลอจิสติกเป็นตัวแบบสุดท้ายเพื่อท านาย
คนไขท้ีเ่ป็นโรคเบาหวาน และใหผ้ลไม่สอดคลอ้งกบั 

กิตติพล และคณะ  (2552) ที่ศึกษาเกี่ยวกับโรค 
เบาหวานเรื่องการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงของโรค 
เบาหวานเพื่อน ามาเป็นเครื่องมอืประเมนิการเกิด
โรคเบาหวานโดยไม่ตอ้งอาศยัการตรวจเลอืด พบว่า
วิธีโครงข่ายประสาทเทียมแบบแพร่กระจายย้อน 
กลบัให้ค่าความถูกต้องสูงสุด เมื่อเปรยีบเทยีบกับ
วิธีโครงข่ายประสาทเทียมแบบธรรมดาและวธินีา
อฟีเบส ์

การศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับการให้คะแนน
สนิเชื่อโดยวธิกีารท าเหมอืงขอ้มูลด้วยวธิซีพัพอร์ต
เวกเตอร์แมชชีน รวมทัง้การเลือกใช้ลักษณะที่
เหมาะสมร่วมกบัการหาค่าพารามเิตอร์ทีเ่หมาะสม
ด้วยวิธีค้นหาแบบกริช เพื่อลดความเสี่ยงส าหรบั
การให้เครดติสนิเชื่อแก่ลูกค้าที่มคีวามเสี่ยงในการ
ผดิสญัญาหรอืขาดการช าระเงนิในการหาตวัแบบที่
เหมาะสม พบว่าวธิตีน้ไมต้ดัสนิใจมคี่าความถูกตอ้ง
สูงสุด คือ ร้อยละ 79.48 เมื่อเปรียบเทียบกับวิธี
โครงข่ายประสาทเทยีมแบบแพร่กระจายย้อนกลบั
และวิธีซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชีน (เดช และคณะ, 
2552) ซึ่งให้ผลสอดคล้องกับ ทิพย์ธิดา (2555) ที่
ศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับสินเชื่อเรื่องการใช้เหมือง
ข้อมูลช่วยในการตัดสินใจการให้สินเชื่อ เพื่อเป็น
แนวทางการสนับสนุนการตดัสนิใจการอนุมตัสินิเชื่อ
ของบรษิทัไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพมากขึน้ ซึ่งมส่ีวน
ช่วยลดปริมาณหนี้ สินสูญได้ พบว่าวิธีต้นไม้
ตดัสนิใจใหค้่าความถูกตอ้งสูงสุด คอื รอ้ยละ 90.47 
มากกว่าวธินีาอฟีเบส ์แต่ใหผ้ลตรงขา้มกบั เดช และ
พยุง (2553) ซึ่งน าเสนอการจ าแนกประเภทโดยท า
การทดสอบประสทิธภิาพดว้ยขอ้มลู Austrian credit 
และ Bankrupt data โดยน าเอาวธิซีพัพอรต์เวกเตอร์
แมชชนีและหาค่าพารามเิตอร์ที่เหมาะสมร่วมด้วย
การเลอืกคุณลกัษณะที่เหมาะสมโดยใช้ข ัน้ตอนวิธี
เชงิพนัธุกรรมเปรยีบเทยีบผลการวจิยักบัวธิตี้นไม้
ตัดสินใจ วิธีโครงข่ายประสาทเทียม วิธีซัพพอร์ต
เวกเตอร์แมชชนีกบัวธิเีชงิพนัธุกรรม พบว่าวธิซีพั
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พอร์ตเวกเตอร์แมชชนีทีใ่ชข้ ัน้ตอนวธิเีชงิพนัธุกรรม
จะใหค้่าความแม่นย าสงูสุด  

นอกจากนี้ การศึกษาการเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพในการจ าแนกเมื่อข้อมูลมีค่านอก
เกณฑ ์การท าเหมอืงขอ้มลูพบว่าชดุขอ้มลูโรคมะเรง็
เต้านมของรัฐวิสคอนซินที่มีค่านอกเกณฑ์อยู่ใน
ระดับต ่ า  ที่  random seed 10, 20 วิธีโครงข่าย
ประสาทเทยีมโดยใช้โปรแกรม SPSS ให้ค่าความ
ถูกต้องสูงสุด คอื รอ้ยละ 100 ค่าความคลาดเคลื่อน
ก าลงัสองเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนสมับูรณ์เฉลี่ย
ต ่าสุด คอื 0 และ 0.0013 ตามล าดบั และ random 
seed 30 วธิตี้นไมต้ดัสนิใจโดยใชโ้ปรแกรม WEKA 
และวิธีซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชนีโดยใช้โปรแกรม 
SPSS ให้ค่าความถูกต้องสูงสุดเท่ากันคือร้อยละ 
100 ค่าคลาดเคลื่อนก าลังสองเฉลี่ยและค่าส่วน
เบี่ยงเบนสมับูรณ์เฉลี่ยต ่าสุดเท่ากัน คือ 0 และ 0 
ตามล าดบั ส่วนชุดขอ้มูลโรคเบาหวานของชาวพมิ่า 
ประเทศอินเดีย ที่มีค่านอกเกณฑ์อยู่ในระดบัปาน
กลาง และชุดขอ้มลูการช าระเงนิดว้ยบตัรเครดติของ
ลูกค้าที่มีค่ านอกเกณฑ์อยู่ ในระดับสู ง ให้ผล
สอดคล้องกนั คอื วธิเีพื่อนบ้านใกล้สุด k ตวั โดยใช้
โปรแกรม SPSS และ WEKA ให้ค่าความถูกต้อง
สู ง สุด เท่ ากัน  คือ  ร้อยละ  100 ส่วนค่ าความ
คลาดเคลื่อนก าลงัสองเฉลี่ยต ่าสุด คอื 0.00016129 
และ 0.00022201 และค่าส่วนเบี่ยงเบนสัมบูรณ์
เฉลี่ยต ่ าสุด คือ 0.0127 และ 0.0149 ตามล าดับ 
(พนิดา และคณะ, 2560) 

ดงันัน้ผู้วิจยัจึงให้ความสนใจในการเปรยีบ 
เทยีบประสทิธภิาพในการท านายผลค่านอกเกณฑ์
ดว้ยการจ าแนก 6 วธิ ีคอื วธิเีพื่อนบา้นใกลสุ้ด k ตวั 
(k-nearest neighbor) วิธีโครงข่ายประสาทเทียม 
(artificial neural network) วธิฐีานกฎ (rule based) 
วิธีการถดถอยลอจิสติกทวิภาค (binary logistic 
regression) วิธีเพอร์เซปตรอนให้คะแนน (voted 
perceptron) และวธิลีาดลงสโตแคสตกิ (stochastic 

gradient descent)  เ พื่ อ ต้ อ ง ก า ร เป รีย บ เทียบ
ประสิทธิภาพวิธีการจ าแนกทัง้ 6 วิธี ว่าวิธีใดมี
ประสทิธภิาพและเหมาะสมกบัรูปแบบของชุดขอ้มลู 
ระหว่างโปรแกรม SPSS, MINITAB และ WEKA 
เพื่อเปรยีบเทยีบว่าโปรแกรมใดใหค้่าความถูกต้อง 
(accuracy) ในการท านายสงูสุด ส่วนค่าคลาดเคลื่อน
ก าลงัสองเฉลีย่ (mean square error, MSE) และค่า
คลาดเคลื่อนสมับูรณ์เฉลี่ย (mean absolute error, 
MAE) ต ่าสุด 
 

2. วิธีการวิจยั 
2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

โปรแกรมที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี้  คือ 
WEKA (Waikato Environment for Knowledge 
Analysis) เวอร์ชัน่ 3.9.2 โปรแกรม SPSS เวอรช์ัน่ 
25 และโปรแกรม MINITAB เวอรช์ัน่ 18 

2.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล  การแบ่ง
ข้ อมู ล  การ ศึกษาขั ้นตอน วิ ธี  และการ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพของวิธีการจ าแนก 

2.2.1 การเก็บรวบรวมข้อมูล  ศึกษา
ขอ้มูลที่มคี่านอกเกณฑ์จากเว็บไซต์ UCI โดยแบ่ง 
ขอ้มูลค่านอกเกณฑเ์ป็น 3 ระดบั คอื ค่านอกเกณฑ์
ระดับต ่า (ร้อยละ 0-3) ค่านอกเกณฑ์ระดับ ปาน
กลาง (รอ้ยละ 3-6) และค่านอกเกณฑร์ะดบัสงู (รอ้ย
ละ 6-10) โดยไดข้อ้มลู 3 ชุด คอื 

(1) การตรวจสอบธนบตัร (banknote 
authentication) มจี านวนขอ้มลูทัง้หมด 603 ค่า พบ
ค่านอกเกณฑ์ 7 ค่า คดิเป็นรอ้ยละ 1.16 จดัเป็นชุด
ข้อมูลที่มคี่านอกเกณฑ์ระดบัต ่า โดยตัวแปรอิสระ
ประกอบด้วยอายุของธนบัตร ความสมบูรณ์ของ
ธนบตัร การปนเป้ือนสารเสพติด และธนบตัรเสีย 
ส่วนตวัแปรตามคอืการอนุมตัใิหแ้ลกเปลี่ยนธนบตัร 
(ไม่อนุมตั/ิอนุมตั)ิ 

(2) การชี้ตัวในเฟสบุ๊ค (Facebook 
metric) มจี านวนขอ้มูลทัง้หมด 500 ค่า พบค่านอก
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เกณฑ์ 17 ค่า คดิเป็นรอ้ยละ 3.40 จดัเป็นชุดขอ้มลู
ทีม่คี่านอกเกณฑ์ระดบัปานกลาง โดยตวัแปรอสิระ
ประกอบด้วยเพศ อายุ ชัว่โมงใช้งานเฉลี่ยต่อวนั 
จ านวนโพสตส์เตตสั จ านวนการโพสตว์ดีโีอ จ านวน
การโพสต์รูป และจ านวนเพื่อนในเฟสบุ๊ค ส่วนตัว
แปรตามคอืผู้ใช้งานที่สามารถยนืยนัตวัตนได้ (ไม่
สามารถยนืยนัตวัตนได/้สามารถยนืยนัตวัตนได)้ 

(3)  ก า ร เ ลือกวิธีก า รคุ มก า เนิ ด 
(contraceptive method choice)  มีจ านวนข้อมูล
ทัง้หมด 651 ค่า พบค่านอกเกณฑ์ 41 ค่า คดิเป็น
ร้อยละ 6.30 จัดเป็นชุดข้อมูลที่มีค่านอกเกณฑ์
ระดับสูง โดยตัวแปรอิสระประกอบด้วยอายุของ
ภรรยา อายุของสามี ระดับการศึกษาของภรรยา 
(ปรญิญาตรี/ไม่ใช่ปรญิญาตรี) ระดบัการศกึษาของ
สามี (ปริญญาตรี/ไม่ใช่ปริญญาตรี) ศาสนาของ
ภรรยา (อิสลาม/ไม่ใช่อิสลาม) สถานะการท างาน
ของภรรยา (ท างาน/ไม่ท างาน) และสถานะการ
ท างานของสามี (ท างาน/ไม่ท างาน) ส่วนตัวแปร
ตามคอืการคุมก าเนิด (ไม่คุมก าเนิด/คุมก าเนิด) 

2.2.2 การแบ่งขอ้มลู 
แบ่งชุดข้อมูลโดยโปรแกรม SPSS 

เวอร์ชัน่ 25 โปรแกรม MINITAB เวอร์ชัน่ 18 และ
โปรแกรม WEKA เวอร์ชัน่ 3.9.2 ด้วยวิธีการสุ่ม
ตัว อย่ า ง อย่ า ง ง่ า ย  ( simple random sampling, 
SRS) สุ่มจ านวน 5 รอบ โดยการก าหนดตวัเลขสุ่ม
เทยีม (random seed) เป็น 10, 20, 30, 40 และ 50 
ตามล าดบั อตัราส่วน 70 : 20 : 10 (พยนู, 2548) ส่วน
ที ่1 ขอ้มลูเรยีนรู ้(training data) น าไปสรา้งตวัแบบ 
(model) รอ้ยละ 70 ขอ้มูลส่วนที ่2 ขอ้มูลตรวจสอบ
ความถูกตอ้ง (validation data) น าไปประเมนิความ
ผดิพลาดของตวัแบบรอ้ยละ 20 และขอ้มูลส่วนที ่3 
ขอ้มูลทดสอบ (testing data) น าไปทดสอบตวัแบบ
รอ้ยละ 10 

2.2.3 การศกึษาขัน้ตอนวธิ ี(algorithm)  
(1) วธิเีพื่อนบา้นใกลสุ้ด k ตวั เป็น 

วิธีการที่ได้รบัความนิยมอย่างมาก เนื่องจากเป็น
วิธีการที่ง่ายและมปีระสิทธภิาพ ซึ่งสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้กับงานได้อย่างหลากหลาย เช่น งาน
ด้านการจ าแนก รวมถึงงานทางด้านการแทนที่
ข้อมูลที่สูญหาย ใช้ข ัน้ตอนวิธี IBK ซึ่งมีวิธีการ
ด าเนินการดงันี้ (Troyanskaya, et al., 2001) 

(1.1) ก าหนดค่า k เพื่อใช้พิจารณา
สมาชกิทีอ่ยู่ใกล้กนัมากทีสุ่ด เช่น k=3 จะพจิารณา
เฉพาะข้อมูล 3 ตัวแรก ที่อยู่ใกล้กับจุดที่ต้องการ
ท านาย 

(1.2) ค านวณหาระยะห่างระหว่าง
ข้อมูลตัวอย่างที่สนใจกับข้อมูลอื่น ๆ ทุกตัวด้วย
ระยะห่างยูคลิเดียน (Euclidian distance)  จาก
สมการที ่1 ดงันี้ 

Euclidian i iD (x , y )  = 
n

2

i i

k 1

(x , y )
=

   (1) 

โดยที่ Euclidian i iD (x , y )  คือ ระยะห่างระหว่าง
ตัวอย่าง ix  กับตัวอย่าง iy ; k คือ คุณลักษณะ
ทัง้หมดของตวัอย่าง 

(1.3) เลือกค่าข้อมูลที่มคี่าระยะห่าง
น้อยทีสุ่ด k ตวั เพื่อน ามาพจิารณาหาค าตอบ  

(2) วิธีโครงข่ายประสาทเทียม ใช้
ข ัน้ตอนวิธีชนิดเพอร์เซปตรอนหลายชัน้  โดย
ก าหนดค่าอัตราการเรียนรู้เป็น 0.1 ค่าโมเมนตัม
เป็น 0.9 จ านวนรอบการสอน 20,000 รอบ การวจิยั
ครัง้นี้ใช้ข ัน้ตอนวธิีของวธิโีครงข่ายประสาทเทยีม
ชนิดเพอร์เซปตรอนหลายชัน้ทีม่ชี ัน้ซ่อน 1 ชัน้ การ
เชื่อมโยงกนัระหว่างเซลล์ประสาทโดยทัว่ไปนิยมใช้
การเชื่อมโยงแบบแพร่ยอ้นกลบั  (back-propagation) 
ซึง่เป็นขัน้ตอนทีใ่ชส้อนโครงขา่ยประสาทเทยีมแบบ
เพอร์เซปตรอนหลายชัน้ โดยแบบจ าลองโครงข่าย
ประสาทเทยีมมกีารเชื่อมโยงกนัเป็นโครงข่ายแบบ
เป็นชัน้ ๆ โครงข่ายชนิดนี้มกีารเชื่อมโยงกนั 3 ชัน้ 
ประกอบด้วยชัน้ขอ้มูลเขา้ (input layer) ถดัมาเป็น
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ชัน้ซ่อน (hidden layer) และชัน้สุดทา้ย คอื ชัน้ขอ้มลู
ออก  ( output layer)  (Berson and Smith, 1997) 
โดยส่วนประกอบทีถู่กบรรจุอยู่ในเซลล์ประสาทแต่
ละตวัประกอบด้วย  2  ฟังก์ชนัย่อย  คอื  ฟังก์ชนั
ผลรวม  (summation  function)  และฟังกช์นักระตุน้  
(activation  function) 

(2.1) ฟังก์ชันผลรวม ท าหน้าที่ใน
การค านวณผลรวมของขอ้มูลทีไ่ดจ้ากชัน้ขอ้มูลเขา้ 
ซึ่งค านวณได้ดังสมการที่ 2 (Hagan et al., 1996) 
ก าหนดใหต้วัแปร x คอื ค่าขอ้มูลเขา้ตวัที ่i; ตวัแปร 
w คอื ค่าถ่วงน ้าหนักของขอ้มลูเขา้ตวัที ่i; ตวัแปร g 
คือ ข้อมูลออกจากฟังก์ชันผลรวม ; ตัวแปร z คือ 

จ านวนเซลล์ประสาทของขอ้มูลเขา้; ตวัแปร β  คอื 
ค่าความเอนเอยีง (bias) 

g = 
z

i i
i 1

x w β
=

+                           (2) 

(2.2) ฟั งก์ ชันกระตุ้ น  ท าห น้ าที่
ปรบัเปลี่ยนค่าของขอ้มูลทีไ่ดจ้ากฟังก์ชนัผลรวมให้
อยู่ในช่วงที่ต้องการ ฟังก์ชนักระตุ้นที่นิยม ได้แก่  
ฟังก์ชนัเชงิเส้น (linear function) ฟังก์ชนัซกิมอยด์ 
(sigmoid function) และฟังก์ชนัไฮเปอร์โบลิกแทน
เ จนต์  (hyperbolic tangent function) ( ธ น า วุ ฒิ , 
2552) 

(3) วิธีฐานกฎ  (rule-based) ใช้ชุด
ล าดบัของกฎมาสรา้งรปูแบบการแยกประเภทขอ้มูล  
โดยส่วนใหญ่แล้วจะใชก้ฎที่เป็น If ... then ซึ่งเป็น
กฎอย่างง่าย  ใช้ข ัน้ตอนวิธี decision table เป็น
เครื่องมือที่ใช้แสดงเงื่อนไขการตดัสินใจและเลอืก
การท างานหรือกระท ากิจกรรมภายใต้เหตุการณ์
ของเงื่อนไขที่ระบุ วิธีการตัดสินใจแบบ decision 
table จะเป็นตาราง 2 มติิ  วธิฐีานกฎเป็นวธิหีนึ่งที่
นิยมใช้เช่นเดียวกับวิธีต้นไม้ตัดสินใจ ข้อก าหนด
หรอืเงื่อนไข (antecedent or precondition) ของวธิี
ฐานกฎเป็นการทดสอบคลา้ยกบัการทดสอบทีโ่หนด
ของวิธีต้นไม้ตัดสินใจ แต่ผลของการทดสอบหรือ

ผลลพัธ์ (consequent or conclusion) ทีไ่ดน้ัน้จะให้
ค าตอบ (class) ที่ใช้กบัตวัอย่างที่อยู่ภายใต้กฎนัน้
หรอืบางครัง้ก็จะให้ค่าการแจกแจงความน่าจะเป็น
ของค าตอบต่าง ๆ (Murti and Mahantappa, 2012) 

(4) วิธีการถดถอยลอจิสติกทวิภาค 
( binary logistic regression method)  เ ป็ น ก า ร
วเิคราะหก์ารถดถอยแบบหนึ่งโดยทีต่วัแปรตามเป็น
ตวัแปรเชงิคุณภาพมคี่าได้เพยีง 2 ค่า ส่วนตวัแปร
อิสระอาจเป็นตัวแปรเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ 
หรืออาจมีทัง้ตัวแปรเชิงปริมาณและตัวแปรเชิง
คุณภาพก็ได้ ซึ่งจะพบว่าลกัษณะของตวัแปรอิสระ
และตัวแปรตามข้างต้นเหมือนกับวิธีการจ าแนก
ประเภท (discriminant method) กรณีทีต่วัแปรตาม
มเีพยีง 2 กลุ่ม โดยวธิกีารถดถอยลอจสิตกิทวภิาค
ไม่มเีงื่อนไขเกี่ยวกบัการแจกแจงของตวัแปรอิสระ 
และไม่มีเงื่อนไขเกี่ยวกับเมทริกซ์ความแปรปรวน
และความแปรปรวนร่วมของแต่ละกลุ่ม และวธิกีาร
ถดถอยลอจสิตกิทวภิาคเป็นการพยากรณ์โอกาสที่
แต่ละหน่วยจะอยู่ในกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง (กลัยา, 2552) 

(5) วิธีเพอร์เซปตรอนให้คะแนน 
(voted perceptron method) ขัน้ตอนวธินีี้มขีอ้ด ีคอื 
ขอ้มลูสามารถแบ่งแยกเชงิเสน้ดว้ยขอ้มลูทีอ่ยู่รมิทีม่ ี
ค่ามาก วิธีนี้ง่ายในการด าเนินการและมีประสิทธิ 
ภาพมากในดา้นระยะเวลาในการค านวณเมื่อเปรยีบ 
เทยีบกบัวธิซีพัพอร์ทเวกเตอร์แมชชนี ขัน้ตอนวธินีี้
สามารถใช้ในสเปซมิติสูงโดยใช้ฟังก์ชนัเคอร์เนล 
ขัน้ตอนวิธีเพอร์เซปตรอนให้คะแนนสามารถใช้
แทนที่ขอ้มูลสูญหายและแปลงคุณลกัษณะเชงิกลุ่ม
ให้เป็นทวิภาค และช่วยท านายผลลัพธ์ทวิภาค  
(Freund and Schapire, 1998) ในขัน้ตอนวิธีเพอร์
เซปตรอนใหค้ะแนน  ขอ้มลูจ านวนมากสามารถเกบ็
ไว้ในระหว่างฝึกหดั แล้วใช้ข้อมูลนี้เพื่อสร้างการ
ท านายที่ดีขึ้นกับชุดข้อมูลทดสอบ (Singh and 
Bansal, 2013) 

(6) วธิลีาดลงสโตแคสตกิ (stochastic  
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gradient descent method) เป็นวธิทีีม่ปีระสทิธภิาพ
ในการจ าแนกการเรียนรู้ของตัวจ าแนกเชิงเส้น 
ภายใต้ฟังก์ชนัการสูญเสยีโคง้นูน ได้แก่ ซพัพอร์ท
เวกเตอร์แมชชนีและการถดถอยลอจสิติก (LeCun 
et al., 1998) ใช้การเรียนรู้ตัวแบบเชิงเส้นต่าง  ๆ 
ได้แก่ ซัพพอร์ทเวกเตอร์แมชชีนที่มีค าตอบเป็น
ทวภิาค การถดถอยลอจสิตกิทีม่คี าตอบเป็นทวภิาค
และการถดถอยเชิงเส้น แทนที่ข้อมูลสูญหายและ
แปลงคุณลักษณะเชิงกลุ่มให้เป็นทวิภาค แปลง
คุณลกัษณะต่าง ๆ ให้อยู่ในรูปปรกติ (normaliza-
tion) ดงันัน้ค่าสมัประสทิธิข์องผลลพัธ์เป็นขอ้มูลที่
อยู่ ในรูปปรกติ  (Nektarios, 2013) ส าหรับคุณ 
ลักษณะที่มีค าตอบเป็นนามบัญญัติจะใช้ฟังก์ชัน
สูญเสียไฮนด์ (hinge loss function) หรือฟังก์ชัน
ก า รสูญ เ สีย ล็ อ ก  ( log loss function)  ส่ ว นคุณ 
ลกัษณะที่มคี าตอบเป็นเชงิตวัเลขจะใช้ฟังก์ชนัการ
สูญเสยีก าลงัสอง (squared loss function) ฟังก์ชนั
การสูญเสียเอฟซิลอน (epsilon- insensitive loss 
function) หรือฟังก์ชันการสูญเสียฮูเบอร์ (Huber 
loss function) 

หลังจากนั ้นน าข้อมูลที่แบ่งเป็น 3 
ส่วน มาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรม WEKA ซึ่ง
วเิคราะหจ์ากวธิกีารจ าแนกทัง้ 6 วธิ ีขา้งตน้ 

2.2.4 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพ
ของวธิกีารจ าแนก (classification) 

น าผลการวเิคราะห์ของแต่ละวธิทีัง้ 
6 วิธี มาเปรียบเทียบประสิทธิภาพโดยพจิารณา
จากเมทรกิซ์ความสบัสน 

เมทริกซ์ความสับสน (confusion 
matrix) เป็นรูปแบบตารางที่เฉพาะเจาะจงที่น า
ผลลพัธ์จากการท านายมาใส่ในรูปตารางเมทรกิซ์ 
ซึ่งจะช่วยให้ง่ายต่อการมองเห็นค่าท านายของ
ขัน้ตอนวธิดีงัตารางที ่1 

(1) ค่าความถูกต้อง (accuracy) ใน
การท านาย คือ การแสดงการวัดที่ได้มีความ

ถูกต้องในรูปอตัราส่วนโดยคดิเป็นรอ้ยละ (สุรวชัร 
และสายชล, 2560) 

Accuracy = (จ า น ว น ข้ อ มู ล ที่
จ าแนกถูกว่าเป็นชัน้ A และ B ÷ จ านวนข้อมูล
ทัง้หมด) x 100 % 

= TP TN

TP TN FP FN

+

+ + +
 

(2) ค่าคลาดเคลื่อนก าลงัสองเฉลี่ย 
(mean square error, MSE)  เ ป็นมาตรวัดการ
ประเมนิค่าไดด้ ีเน่ืองจากค่าคลาดเคลื่อนก าลงัสอง
เฉลี่ยประกอบด้วยความเอนเอียงและความ
แปรปรวน (พนิดา และคณะ, 2560) 

MSE = 
( )

n 2

i i
i=1

ˆy y

n

−
 

โดยที่ iy  แทน ค่าจรงิ; iŷ  แทน ค่าพยากรณ์; n  
แทน จ านวนขอ้มลูของกลุ่มตวัอย่าง 

(3) ค่าคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ย 
(mean absolute error, MAE)  คือ  ค่ าวัดความ
ถูกต้องของการพยากรณ์ที่ว ัดจากค่าความ
คลาดเคลื่อนโดยไม่ค านึงถึงทิศทางของความ
คลาดเคลื่อน MAE มีหน่วยวดัหน่วยเดียวกับค่า
สงัเกต (สายชล, 2560) 

MAE =
 

n

i i
i=1

ˆy y

n

−
 

 

3. ผลการวิจยั 
งานวิจัยครัง้นี้ผู้วิจ ัยใช้การจ าแนกโดยใช้

วิธีการท าเหมืองข้อมูล โดยน าชุดข้อมูลที่ค้นคว้า
จ านวน 3 ชุด มาวิเคราะห์ขอ้มูล ซึ่งสุ่มแบ่งขอ้มูล
เป็น 3 ส่วน คอื ส่วนที่ 1 ขอ้มูลเรยีนรู้ น าไปสร้าง
ตวัแบบ รอ้ยละ 70 ขอ้มูลส่วนที ่2 ขอ้มูลตรวจสอบ
ความถูกต้อง น าไปประเมนิความผดิพลาดของตวั
แบบ ร้อยละ 20 และขอ้มูลส่วนที่ 3 ขอ้มูลทดสอบ 
น าไปทดสอบตวัแบบ รอ้ยละ 10 และผูว้จิยัไดน้ ามา 
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ตารางท่ี 1 เมทรกิซ์ความสบัสน 
 

 
 

ผลลพัธจ์ากสมการหรอืการทดสอบ 
 ค าตอบเป็นบวก ค าตอบทีเ่ป็นลบ 

ผลลพัธท์ีเ่กดิขึน้จรงิ 
ค าตอบเป็นบวก TP (true positive) FN (false negative) 
ค าตอบทีเ่ป็นลบ FP (false positive) TN (true negative) 

โดยที ่บวกจรงิ (true positive, TP) คอื จ านวนขอ้มลูทีจ่ าแนกถูกว่าเป็นบวก ซึ่งค่าทีแ่ทจ้รงิเป็นบวก; ลบจรงิ 
(true negative, TN) คอื จ านวนขอ้มลูทีจ่ าแนกถูกว่าเป็นลบ ซึ่งค่าทีแ่ทจ้รงิเป็นลบ; บวกเทจ็ (false positive, 
FP) คอื จ านวนขอ้มลูทีจ่ าแนกผดิวา่เป็นบวก ซึง่ค่าทีแ่ทจ้รงิเป็นลบ; ลบเทจ็ (false negative, FN) คอื จ านวน
ขอ้มลูทีจ่ าแนกผดิว่าเป็นลบ ซึง่ค่าทีแ่ทจ้รงิเป็นบวก 
 
เปรียบเทียบประสิทธิภาพในการท านายผลของ
วิธีการจ าแนกโดยพิจารณาจากค่าความถูกต้อง   
ค่าคลาดเคลื่อนก าลงัสองเฉลีย่ และค่าส่วนเบีย่งเบน
สมับูรณ์เฉลีย่ ซึง่วธิทีีใ่ชใ้นการทดสอบครัง้นี้ม ี6 วธิ ี
คอื วธิเีพื่อนบ้านใกล้สุด k ตวั วธิโีครงข่ายประสาท
เทยีม วธิฐีานกฎ วธิกีารถดถอยลอจสิตกิทวภิาค วธิี
เพอรเ์ซปตรอนใหค้ะแนน และวธิลีาดลงสโตแคสตกิ  
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากตารางที ่2 ซึ่งเป็นกรณีที่
ค่านอกเกณฑ์อยู่ในระดบัต ่า วธิลีาดลงสโตแคสตกิ
โดยการสุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรม WEKA ให้ค่า
ความถูกต้องสูงสุด คอื ร้อยละ 56.3934 และให้ค่า
คลาดเคลื่อนสมับูรณ์เฉลีย่ต ่าสุด คอื 0.4360 ส่วนวธิี
ฐานกฎโดยการสุ่มตวัอย่างดว้ยโปรแกรม MINITAB 
ใหค้่าคลาดเคลื่อนก าลงัสองเฉลีย่ต ่าสุด คอื 0.2464 
ส่วนตารางที่ 3 ซึ่งเป็นกรณีที่ค่านอกเกณฑ์อยู่ใน
ระดบัปานกลาง วธิเีพื่อนบ้านใกล้สุด k ตวั โดยการ
สุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรม WEKA ให้ค่าความ
ถูกต้องสูง สุด  คือ  ร้อยละ 58.0000 และให้ค่า
คลาดเคลื่อนสมับูรณ์เฉลีย่ต ่าสุด คอื 0.4216 ส่วนวธิี
ฐานกฎโดยการสุ่มตวัอย่างดว้ยโปรแกรม SPSS ให้
ค่าคลาดเคลื่อนก าลังสองเฉลี่ยต ่าสุด คือ 0.2446  
และจากตารางที่ 4 ซึ่งเป็นกรณีที่ค่านอกเกณฑ์อยู่
ในระดบัสูง วิธีโครงข่ายประสาทเทียมโดยการสุ่ม
ตวัอย่างด้วยโปรแกรม WEKA ให้ค่าความถูกต้อง
สูงสุด คอื ร้อยละ 58.4849 และให้ค่าคลาดเคลื่อน

สมับูรณ์เฉลี่ยต ่าสุด คอื 0.4277 ส่วนวธิฐีานกฎโดย
การสุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรม MINITAB ให้ค่า
คลาดเคลื่อนก าลงัสองเฉลีย่ต ่าสุด คอื 0.2509 
   

4. สรปุ อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
4.1 สรปุผลการวิจยั 

งานวจิยันี้ไดศ้กึษาประสทิธภิาพในการ
ท านายผลค่านอกเกณฑ์ด้วยวธิกีารจ าแนก 6 วธิ ี
ได้แก่ วิธีเพื่อนบ้านใกล้สุด k ตัว วิธีโครงข่าย
ประสาทเทยีม วธิฐีานกฎ วธิกีารถดถอยลอจสิติก
ทวภิาค วธิเีพอร์เซปตรอนให้คะแนน และวธิลีาด
ลงสโตแคสตกิ รวมทัง้เปรยีบเทยีบค่าความถูกตอ้ง
ในการท านาย ค่าคลาดเคลื่อนก าลงัสองเฉลีย่ และ
ค่าคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ยของวิธีการ สุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้โปรแกรม SPSS, MINITAB และ 
WEKA เมื่อข้อมูลมีค่านอกเกณฑ์ 3 ระดับ คือ 
ระดบัต ่า (รอ้ยละ 0-3) ระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 3-
6) และระดบัสูง (ร้อยละ 6-10) โดยขอ้มูลที่น ามา
วิเคราะห์ คือ การตรวจสอบธนบตัร การชี้ตัวใน
เฟสบุ๊ค และการเลอืกวธิกีารคุมก าเนิด เกณฑ์ทีใ่ช้
ในการเปรยีบเทยีบประสทิธภิาพ คอื ค่าความถูก
ต้องในการท านาย (ร้อยละ) พิจาณาจากค่าที่สูง
กว่า ส่วนค่าคลาดเคลื่อนก าลังสองเฉลี่ยและค่า
คลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ยพิจารณาจากค่าที่ต ่า
กว่า 
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ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของวิธีการจ าแนกโดยใช้โปรแกรม SPSS, MINITAB และ 
WEKA ส าหรบัขอ้มลูการตรวจสอบธนบตัร (ขอ้มลูชุดที ่1 ค่านอกเกณฑอ์ยู่ในระดบัต ่า) 

 

วธิกีารจ าแนก ชนิด
โปรแกรม ตวัสรา้งเลขสุ่มเทยีม ค่าความถูกตอ้งในการท านาย 

(รอ้ยละ) 
ค่าคลาดเคลื่อน 
ก าลงัสองเฉลีย่ 

ค่าคลาดเคลื่อน 
สมับูรณ์เฉลีย่ 

วธิเีพื่อนบา้น 
ใกลสุ้ด k ตวั 

SPSS 10, 20, 30, 40, 50 50.8197, 52.4590, 54.0984, 
49.1803, 52.4590 

0.4749, 0.4513, 0.4432, 
0.4907, 0.4590 

0.4921, 0.4763, 0.4605, 
0.5079, 0.4763 

ค่าเฉลีย่ 51.8033 0.4638 0.4826 

MINITAB 10, 20, 30, 40, 50 54.0984, 59.0164, 47.5410, 
57.3770, 36.0656 

0.4432, 0.3958, 0.5065, 
0.4115, 0.6172 

0.4604, 0.4130, 0.5237, 
0.4288, 0.6345 

ค่าเฉลีย่ 50.8197 0.4747 0.4921 

WEKA 10, 20, 30, 40, 50 54.0984, 44.2633, 49.1803, 
44.2623, 52.4590 

0.4432, 0.5380, 0.4906, 
0.5380, 0.4590 

0.4604, 0.5554, 0.5079, 
0.5554, 0.4763 

ค่าเฉลีย่ 48.8527 0.4938 0.5111 

วธิโีครงขา่ย
ประสาทเทยีม 

SPSS 10, 20, 30, 40, 50 57.3770, 50.8197, 59.0164, 
52.4590, 49.1803 

0.3031, 0.3035, 0.3037, 
0.3538, 0.3287 

0.4513, 0.5054, 0.4421, 
0.5157, 0.4763 

ค่าเฉลีย่ 53.7705 0.3186 0.4782 

MINITAB 10, 20, 30, 40, 50 60.6557, 47.5410, 47.5410, 
36.6560, 50.8197 

0.3136, 0.3595, 0.3739, 
0.3520, 0.3364 

0.4299, 0.5302, 0.5272, 
0.5442, 0.5224 

ค่าเฉลีย่ 48.9181 0.3471 0.5108 

WEKA 10, 20, 30, 40, 50 60.6557, 49.1803, 42.6230, 
37.7049, 36.0565 

0.2785, 0.3517, 0.3785, 
0.3573, 0.3965 

0.4306, 0.5140, 0.5517, 
0.5194, 0.5549 

ค่าเฉลีย่ 45.2441 0.3525 0.5141 

วธิฐีานกฎ 

SPSS 10, 20, 30, 40, 50 52.4590, 54.0984, 45.9016, 
50.8197, 55.7377 

0.2499, 0.2497, 0.2815, 
0.2500, 0.2486 

0.4993, 0.4981, 0.5230, 
0.4999, 0.4954 

ค่าเฉลีย่ 51.8033 0.2559 0.5031 

MINITAB 10, 20, 30, 40, 50 57.3770, 54.0984, 57.3770, 
52.4590, 55.7377 

0.2459, 0.2450, 0.2432, 
0.2499, 0.2481 

0.4910, 0.4893, 0.4873, 
0.4973, 0.4923 

ค่าเฉลีย่ 55.4098 0.2464 0.4914 

WEKA 10, 20, 30, 40, 50 60.6557, 54.0984, 55.7377, 
49.1803, 60.6557 

0.2397, 0.2501, 0.2635, 
0.2503, 0.2404 

0.4793, 0.4753, 0.4653, 
0.5001, 0.4796 

ค่าเฉลีย่ 56.0656 0.2488 0.4799 

วธิกีารถดถอย
ลอจสิตกิทวภิาค 

SPSS 10, 20, 30, 40, 50 55.7377, 34.4262, 57.3770, 
55.7377, 50.8197 

0.2517, 0.2797, 0.2626, 
0.2596, 0.2630 

0.4711, 0.5212, 0.4811, 
0.4827, 0.4900 

ค่าเฉลีย่ 50.8197 0.2633 0.4892 

MINITAB 10, 20, 30, 40, 50 60.6557, 54.0984, 44.2623, 
52.4590, 47.5410 

0.2472, 0.2750, 0.2675 
0.2821, 0.2678 

0.4672, 0.5023, 0.4962, 
0.5188, 0.4995 

ค่าเฉลีย่ 51.8033 0.2679 0.4968 

WEKA 10, 20, 30, 40, 50 60.6557, 44.2623, 44.2623, 
57.3770, 52.4590 

0.2774, 0.2871, 0.2864, 
0.2586, 0.2683 

0.5072, 0.5286, 0.5195, 
0.4872, 0.4971 

ค่าเฉลีย่ 51.8033 0.2756 0.5079 

วธิเีพอร์ 
เซปตรอน 
ใหค้ะแนน 

SPSS 10, 20, 30, 40, 50 52.4590, 44.2623, 65.5738, 
47.5410, 44.2623 

0.4275, 0.5473, 0.3344, 
0.4609, 0.5300 

0.4743, 0.5691, 0.3633, 
0.5188, 0.5651 

ค่าเฉลีย่ 50.8197 0.4600 0.4981 

MINITAB 10, 20, 30, 40, 50 60.6557, 54.0984, 55.7377, 
49.1803, 47.5410 

0.3848, 0.4445, 0.4292, 
0.4731, 0.4987 

0.3934, 0.4637, 0.4544, 
0.5063, 0.5151 

ค่าเฉลีย่ 53.4426 0.4460 0.4666 

WEKA 10, 20, 30, 40, 50 59.0164, 40.9836, 59.0164, 
60.6557, 59.0164 

0.3911, 0.5703, 0.3851, 
0.3647, 0.3973 

0.4034, 0.5899, 0.4036, 
0.4070, 0.4215 

ค่าเฉลีย่ 55.7377 0.4217 0.4451 

วธิลีาดลง 
สโตแคสตกิ 

SPSS 10, 20, 30, 40, 50 54.0984, 42.6230, 49.1803, 
49.1803, 55.7377 

0.4590, 0.5738, 0.5082, 
0.5082, 0.4426 

0.4590, 0.5738, 0.5082, 
0.5082, 0.4426 

ค่าเฉลีย่ 50.1639 0.4984 0.4984 

MINITAB 10, 20, 30, 40, 50 60.6557, 55.7377, 49.1803, 
52.4590, 44.2623 

0.3935, 0.4426, 0.5082, 
0.4754, 0.5574 

0.3934, 0.4426, 0.5082, 
0.4754, 0.5574 

ค่าเฉลีย่ 52.4590 0.4754 0.4754 

WEKA 10, 20, 30, 40, 50 62.2951, 45.9016, 50.8197, 
62.2951, 60.6557 

0.3770, 0.5410, 0.4918, 
0.3778, 0.3935 

0.3770, 0.5410, 0.4918, 
0.3770, 0.3934 

ค่าเฉลีย่ 56.3934 0.4374 0.4360 
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ตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของวิธีการจ าแนกโดยใช้โปรแกรม SPSS, MINITAB และ 
WEKA ส าหรบัขอ้มลูการชีต้วัในเฟสบุ๊ค (ขอ้มลูชุดที ่2 ค่านอกเกณฑอ์ยู่ในระดบัปานกลาง) 

 

วธิกีารจ าแนก ชนิด
โปรแกรม ตวัสรา้งเลขสุ่มเทยีม ค่าความถูกตอ้งในการท านาย 

(รอ้ยละ) 
ค่าคลาดเคลื่อน 
ก าลงัสองเฉลีย่ 

ค่าคลาดเคลื่อน 
สมับูรณ์เฉลีย่ 

วธิเีพื่อนบา้น 
ใกลสุ้ด k ตวั 

SPSS 10, 20, 30, 40, 50 50.0000, 41.1765, 52.0000, 
44.0000, 50.0000 

0.4791, 0.5642, 0.4601, 
0.5366, 0.4791 

0.5000, 0.5845, 0.4809, 
0.5574, 0.5000 

ค่าเฉลีย่ 47.4353 0.5038 0.5246 

MINITAB 10, 20, 30, 40, 50 58.0000, 44.0000, 36.0000, 
50.0000, 46.0000 

0.4026, 0.5366, 0.6133, 
0.4791, 0.5175 

0.4234, 0.5574, 0.6340, 
0.5000, 0.5383 

ค่าเฉลีย่ 46.8000 0.5098 0.5306 

WEKA 10, 20, 30, 40, 50 48.0000, 52.0000, 58.0000, 
64.0000, 68.0000 

0.3507, 0.4601, 0.4026, 
0.3452, 0.3068 

0.5098, 0.4809, 0.4234, 
0.3660, 0.3277 

ค่าเฉลีย่ 58.0000 0.3731 0.4216 

วธิโีครงขา่ย
ประสาทเทยีม 

SPSS 10, 20, 30, 40, 50 68.0000, 47.0588, 34.0000, 
38.0000, 58.0000 

0.3172, 0.4456, 0.4976, 
0.5061, 0.3334 

0.4119, 0.5271, 0.5988, 
0.5980, 0.4268 

ค่าเฉลีย่ 49.0118 0.4200 0.5125 

MINITAB 10, 20, 30, 40, 50 68.0000, 34.0000, 48.0000, 
60.0000, 52.0000 

0.2733, 0.5310, 0.4193, 
0.3407, 0.4118 

0.3628, 0.6125, 0.5202, 
0.4254, 0.4962 

ค่าเฉลีย่ 52.4000 0.3952 0.4834 

WEKA 10, 20, 30, 40, 50 52.0000, 42.0000, 60.0000, 
66.0000, 56.0000 

0.4123, 0.4571, 0.3546, 
0.2979, 0.3612 

0.5070, 0.5474, 0.4198, 
0.3621, 0.4449 

ค่าเฉลีย่ 55.2000 0.3766 0.4562 

วธิฐีานกฎ 

SPSS 10, 20, 30, 40, 50 52.0000, 47.0588, 46.0000, 
42.0000, 70.0000 

0.2531, 0.2517, 0.2531, 
0.2529, 0.2124 

0.5022, 0.5015, 0.5022, 
0.5026, 0.4246 

ค่าเฉลีย่ 51.4118 0.2446 0.4866 

MINITAB 10, 20, 30, 40, 50 52.0000, 42.0000, 42.0000, 
46.0000, 54.0000 

0.2863, 0.2529, 0.2527, 
0.2830, 0.2513 

0.5046, 0.5026, 0.5022, 
0.5264, 0.4991 

ค่าเฉลีย่ 47.2000 0.2652 0.5070 

WEKA 10, 20, 30, 40, 50 54.0000, 56.0000, 58.0000, 
52.0000, 46.0000 

0.2497, 0.2480, 0.2441, 
0.2713, 0.2529 

0.4895, 0.4943, 0.4883, 
0.5108, 0.5026 

ค่าเฉลีย่ 53.2000 0.2532 0.4971 

วธิกีารถดถอย
ลอจสิตกิทวภิาค 

SPSS 10, 20, 30, 40, 50 48.0000, 41.1765, 50.0000, 
40.0000, 62.0000 

0.2977, 0.2723, 0.3028, 
0.3218, 0.2574 

0.4950, 0.4970, 0.5213, 
0.5400, 0.4420 

ค่าเฉลีย่ 48.2353 0.2904 0.4991 

MINITAB 10, 20, 30, 40, 50 50.0000, 36.0000, 50.0000, 
56.0000, 46.0000 

0.3037, 0.3089, 0.3037, 
0.2883, 0.3130 

0.5045, 0.5305, 0.5045, 
0.4778, 0.5452 

ค่าเฉลีย่ 47.6000 0.3035 0.5125 

WEKA 10, 20, 30, 40, 50 50.0000, 48.0000, 60.0000, 
60.0000, 42.0000 

0.2920, 0.3101, 0.2616, 
0.2405, 0.3069 

0.5235, 0.5152, 0.4488, 
0.4156, 0.5397 

ค่าเฉลีย่ 52.0000 0.2822 0.4886 

วธิเีพอร์ 
เซปตรอน 
ใหค้ะแนน 

SPSS 10, 20, 30, 40, 50 52.0000, 47.0588, 46.0000, 
46.0000, 70.0000 

0.4138, 0.4889, 0.4674, 
0.3693, 0.2981 

0.4979, 0.5436, 0.5380, 
0.5168, 0.2991 

ค่าเฉลีย่ 52.2118 0.4075 0.4791 

MINITAB 10, 20, 30, 40, 50 58.0000, 48.0000, 44.0000, 
50.0000, 50.0000 

0.4207, 0.3888, 0.4798, 
0.4072, 0.4334 

0.4254, 0.5070, 0.5544, 
0.5073, 0.4848 

ค่าเฉลีย่ 50.0000 0.4260 0.4958 

WEKA 10, 20, 30, 40, 50 54.0000, 58.0000, 50.0000, 
56.0000, 42.0000 

0.4133, 0.3447, 0.4498, 
0.4039, 0.4591 

0.4666, 0.4454, 0.4839, 
0.4466, 0.5425 

ค่าเฉลีย่ 52.0000 0.4142 0.4770 

วธิลีาดลง 
สโตแคสตกิ 

SPSS 10, 20, 30, 40, 50 58.0000, 47.0588, 42.0000, 
38.0000, 70.0000 

0.4200, 0.5294, 0.5800, 
0.6200, 0.3000 

0.4200, 0.5294, 0.5800, 
0.6200, 0.3000 

ค่าเฉลีย่ 51.0118 0.4899 0.4899 

MINITAB 10, 20, 30, 40, 50 72.0000, 36.0000, 48.0000, 
60.0000, 42.0000 

0.2801, 0.6400, 0.5200, 
0.4001, 0.5800 

0.2800, 0.6400, 0.5200, 
0.4000, 0.5800 

ค่าเฉลีย่ 51.6000 0.4840 0.4840 

WEKA 10, 20, 30, 40, 50 56.0000, 46.0000, 58.0000, 
64.0000, 44.0000, 

0.4400, 0.5399, 0.4200, 
0.3600, 0.5600 

0.4400, 0.5400, 0.4200, 
0.3600, 0.5600 

ค่าเฉลีย่ 53.6000 0.4640 0.4640 
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ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของวิธีการจ าแนกโดยใช้โปรแกรม SPSS, MINITAB และ 
WEKA ส าหรบัขอ้มลูการเลอืกวธิคีุมก าเนิด (ขอ้มลูชุดที ่3 ค่านอกเกณฑอ์ยู่ในระดบัสงู) 

 

วธิกีารจ าแนก ชนิด
โปรแกรม ตวัสรา้งเลขสุ่มเทยีม ค่าความถูกตอ้งในการท านาย 

(รอ้ยละ) 
ค่าคลาดเคลื่อน 
ก าลงัสองเฉลีย่ 

ค่าคลาดเคลื่อน 
สมับูรณ์เฉลีย่ 

วธิเีพื่อนบา้น 
ใกลสุ้ด k ตวั 

SPSS 10, 20, 30, 40, 50 57.5758, 34.8485, 43.9394, 
57.5758, 60.6061 

0.4106, 0.6306, 0.5426, 
0.4106, 0.3813 

0.4267, 0.6465, 0.5586, 
0.4267, 0.3974 

ค่าเฉลีย่ 50.9091 0.4751 0.4912 

MINITAB 10, 20, 30, 40, 50 60.6061, 30.3030, 40.9091, 
54.5455, 33.3333 

0.3813, 0.6745, 0.5718, 
0.4400, 0.6453 

0.3974, 0.6905, 0.5879, 
0.4560, 0.6613 

ค่าเฉลีย่ 43.9394 0.5426 0.5586 

WEKA 10, 20, 30, 40, 50 54.5455, 60.6061, 53.0303, 
34.8485, 54.5455 

0.4400, 0.3814, 0.4547, 
0.6306, 0.4400 

0.4559, 0.3974, 0.4707, 
0.6466, 0.4560 

ค่าเฉลีย่ 51.5152 0.4693 0.4853 

วธิโีครงขา่ย
ประสาทเทยีม 

SPSS 10, 20, 30, 40, 50 50.0000, 39.3939, 42.4242, 
43.9394, 60.6061 

0.3999, 0.5037, 0.4735, 
0.4695, 0.3486 

0.4893, 0.5776, 0.5617, 
0.5556, 0.4239 

ค่าเฉลีย่ 47.2727 0.4390 0.5216 

MINITAB 10, 20, 30, 40, 50 56.0606, 60.6061, 43.9394, 
51.5152, 36.3636 

0.3727, 0.3109, 0.4556, 
0.4017, 0.4742 

0.4663, 0.4217, 0.5709, 
0.4858, 0.5777 

ค่าเฉลีย่ 49.6970 0.4030 0.5045 

WEKA 10, 20, 30, 40, 50 53.0303, 69.6970, 66.6667, 
46.9697, 56.0606 

0.3868, 0.2336, 0.2643, 
0.4194, 0.3536 

0.4959, 0.3187, 0.3370, 
0.5367, 0.4502 

ค่าเฉลีย่ 58.4849 0.3315 0.4277 

วธิฐีานกฎ 

SPSS 10, 20, 30, 40, 50 53.0303, 45.4545, 53.0303, 
54.5455, 48.4848 

0.2541, 0.2738, 0.2500, 
0.2483, 0.2657 

0.4936, 0.5132, 0.4990, 
0.4962, 0.5109 

ค่าเฉลีย่ 50.9091 0.2584 0.5026 

MINITAB 10, 20, 30, 40, 50 53.0303, 54.5455, 53.0303, 
56.0606, 48.4848 

0.2493, 0.2585, 0.2493, 
0.2469, 0.2506 

0.4985, 0.4858, 0.4958, 
0.4935, 0.5003 

ค่าเฉลีย่ 53.0303 0.2509 0.4948 

WEKA 10, 20, 30, 40, 50 62.1212, 56.0606, 48.4848, 
54.5455, 46.9697 

0.2365, 0.2469, 0.2501, 
0.2481, 0.2809 

0.4724, 0.4935, 0.4997, 
0.4962, 0.5122 

ค่าเฉลีย่ 53.6364 0.2525 0.4948 

วธิกีารถดถอย
ลอจสิตกิทวภิาค 

SPSS 10, 20, 30, 40, 50 54.5455, 54.5455, 53.0303, 
63.6360, 57.5758 

0.2660, 0.2782, 0.2964, 
0.2507, 0.3032 

0.4658, 0.4542, 0.5146, 
0.4497, 0.5172 

ค่าเฉลีย่ 56.6666 0.2789 0.4803 

MINITAB 10, 20, 30, 40, 50 53.0303, 57.5758, 45.4545, 
40.9091, 45.4545 

0.2965, 0.2676, 0.2915, 
0.2969, 0.3027 

0.5187, 0.4669, 0.5255, 
0.5304, 0.5260 

ค่าเฉลีย่ 48.4848 0.2910 0.5135 

WEKA 10, 20, 30, 40, 50 53.0303, 63.6364, 62.1212, 
48.4848, 60.6061 

0.2882, 0.2469, 0.2462, 
0.2913, 0.2500 

0.5190, 0.4436, 0.4235, 
0.5227, 0.4468 

ค่าเฉลีย่ 57.5758 0.2645 0.4711 

วธิเีพอร์ 
เซปตรอน 
ใหค้ะแนน 

SPSS 10, 20, 30, 40, 50 53.0303, 46.9697, 53.0303, 
54.5455, 53.0303 

0.4659, 0.3965, 0.4326, 
0.4516, 0.4111 

0.4719, 0.5135, 0.4799, 
0.4548, 0.4780 

ค่าเฉลีย่ 52.1212 0.4316 0.4796 

MINITAB 10, 20, 30, 40, 50 53.0303, 62.1212, 46.9697, 
54.5455, 50.0000 

0.3896, 0.3788, 0.4464, 
0.4199, 0.4168 

0.4888, 0.3788, 0.5043, 
0.4522, 0.5006 

ค่าเฉลีย่ 53.3333 0.4103 0.4649 

WEKA 10, 20, 30, 40, 50 50.0000, 56.0606, 42.4242, 
53.0303, 48.4848 

0.3980, 0.4394, 0.4605, 
0.4163, 0.3920 

0.5033, 0.4394, 0.5654, 
0.4641, 0.4981 

ค่าเฉลีย่ 50.0000 0.4213 0.4941 

วธิลีาดลง 
สโตแคสตกิ 

SPSS 10, 20, 30, 40, 50 51.5152, 65.1515, 50.0000, 
60.6061, 48.4848 

0.4848, 0.3485, 0.5000, 
0.3939, 0.5151 

0.4848, 0.3485, 0.5000, 
0.3939, 0.5152 

ค่าเฉลีย่ 55.1515 0.4485 0.4485 

MINITAB 10, 20, 30, 40, 50 51.5152, 66.6667, 50.0000, 
39.3939, 53.0303 

0.4848, 0.3334, 0.5000, 
0.6061, 0.4696 

0.4848, 0.3333, 0.5000, 
0.6061, 0.4697 

ค่าเฉลีย่ 52.1212 0.4788 0.4788 

WEKA 10, 20, 30, 40, 50 50.0000, 66.6667, 53.0303, 
46.9697, 62.1212 

0.5000, 0.3334, 0.4696, 
0.5303, 0.3788 

0.5000, 0.3333, 0.4697, 
0.5303, 0.3788 

ค่าเฉลีย่ 55.7576 0.4424 0.4424 
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การเปรียบเทียบชุดข้อมูลที่มีค่านอก
เกณฑอ์ยู่ในระดบัต ่า คอื การตรวจสอบธนบตัร วธิี
ที่มปีระสทิธภิาพสูงสุด คอื วธิลีาดลงสโตแคสติก
โดยการสุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรม WEKA ชุด
ขอ้มูลที่มคี่านอกเกณฑ์อยู่ในระดบัปานกลาง คอื 
การชี้ตวัในเฟสบุ๊ค วธิทีี่มปีระสทิธภิาพสูงสุด คอื 
วธิเีพื่อนบา้นใกลสุ้ด k ตวั โดยการสุ่มตวัอย่างดว้ย
โปรแกรม WEKA ชุดขอ้มลูทีม่คี่านอกเกณฑอ์ยู่ใน
ระดับสูง คือ การเลือกวิธีการคุมก าเนิด วิธีที่มี
ประสทิธภิาพสงูสุด คอื วธิโีครงขา่ยประสาทเทยีม
โดยการสุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรม WEKA ถ้า
เปรยีบเทยีบเฉพาะวธิกีารจ าแนกทีม่ปีระสทิธภิาพ
ดีที่สุด วิธีที่มีประสิทธภิาพดีที่สุด คือ วิธีฐานกฎ  
รองลงมา คอื วธิลีาดลงสโตแคสตกิ วธิเีพื่อนบ้าน
ใกล้สุด k ตวั และวธิโีครงข่ายประสาทเทยีม ส่วน
ถา้เปรยีบเทยีบเฉพาะโปรแกรมทีม่ปีระสทิธภิาพดี
ทีสุ่ด คอื โปรแกรม WEKA รองลงมา คอื โปรแกรม 
MINITAB และ SPSS ตามล าดบั 

4.2 อภิปรายผล 
การสรุปผลงานวจิยัครัง้นี้ ชุดขอ้มลูทีม่คีา่

นอกเกณฑ์อยู่ในระดับต ่ า ได้แก่ การตรวจสอบ
ธนบตัร วิธีลาดลงสโตแคสติกโดยการสุ่มตัวอย่าง
ดว้ยโปรแกรม WEKA ใหค้่าความถูกต้องสูงสุดและ
ค่าคลาดเคลื่อนสมับูรณ์เฉลี่ยต ่าสุด วธิฐีานกฎโดย
การสุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรม MINITAB ให้ค่า
คลาดเคลื่อนก าลังสองเฉลี่ยต ่ าสุด  ซึ่งให้ผลไม่
สอดคลอ้งกบั พนิดา และคณะ (2560) ทีศ่กึษาในชุด
ขอ้มูลโรคมะเร็งเต้านมของรฐัวิสคอนซิน พบว่าวธิี
เพื่อนบา้นใกลสุ้ด k ตวั โดยใชโ้ปรแกรม SPSS และ 
WEKA วิธีต้นไม้ตัดสินใจโดยใช้โปรแกรม WEKA 
วิธีโครงข่ายประสาทเทียมโดยใช้โปรแกรม SPSS 
และ WEKA วิธีซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชีนโดยใช้
โปรแกรม SPSS ใหค้่าความถูกตอ้งสูงสุด วธิตี้นไม้
ตัดสินใจโดยใช้โปรแกรม WEKA วิธีซัพพอร์ต
เวกเตอรแ์มชชนีโดยใชโ้ปรแกรม SPSS ใหค้่าความ

คลาดเคลื่อนก าลังสองเฉลี่ยและค่าคลาดเคลื่อน
สมับูรณ์เฉลี่ยต ่าสุด เนื่องจากในงานวจิยัของ พนิดา
และคณะ (2560) ไม่ได้ศกึษาวธิลีาดลงสโตแคสติก
และวิธีฐานกฎ และข้อมูลที่น ามาศึกษาก็มีความ
แตกต่างกนั 

ชุดข้อมูลที่มีค่านอกเกณฑ์อยู่ในระดับ
ปานกลาง ได้แก่ การชี้ตัวในเฟสบุ๊ค วิธีเพื่อนบ้าน
ใกล้สุด k ตัว โดยการสุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรม 
WEKA ใหค้่าความถูกตอ้งสูงสุดและค่าคลาดเคลื่อน
สมับูรณ์เฉลี่ยต ่าสุด วธิฐีานกฎโดยการสุ่มตวัอย่าง
ด้วยโปรแกรม SPSS ให้ค่าคลาดเคลื่อนก าลงัสอง
เฉลี่ยต ่าสุด ให้ผลสอดคล้องกับ พนิดา และคณะ 
(2560) ซึ่งศกึษาในชุดขอ้มูลโรคเบาหวานของชาว 
พิม่า ประเทศอินเดยี พบว่าวิธเีพื่อนบ้านใกล้สุด k 
ตัว โดยการสุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรม SPSS และ 
WEKA ให้ค่าความถูกต้องสูงสุด ค่าความคลาด
เคลื่อนก าลงัสองเฉลี่ยและค่าคลาดเคลื่อนสมับูรณ์
เฉลี่ยต ่าสุด แต่ในงานวิจัยของ พนิดา และคณะ 
(2560) ไม่ไดศ้กึษาวธิฐีานกฎ 

ชุดขอ้มูลทีม่คี่านอกเกณฑ์อยู่ในระดบัสูง 
ได้แก่ การเลือกวิธีการคุมก าเนิด วิธีโครงข่าย
ประสาทเทียมโดยการสุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรม 
WEKA ใหค้่าความถูกตอ้งสูงสุดและค่าคลาดเคลื่อน
สมับูรณ์เฉลี่ยต ่าสุด วธิฐีานกฎโดยการสุ่มตวัอย่าง
ด้วยโปรแกรม MINITAB ให้ค่าคลาดเคลื่อนก าลัง
สองเฉลี่ยต ่าสุด ให้ผลไม่สอดคล้องกบั พนิดา และ
คณะ (2560) ซึ่งศกึษาในชุดขอ้มลูการช าระเงนิดว้ย
บตัรเครดติของลูกค้า พบว่าวธิเีพื่อนบ้านใกล้สุด k 
ตัว โดยการสุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรม SPSS และ 
WEKA ให้ค่าความถูกต้องสูงสุด ค่าคลาดเคลื่อน
ก าลังสองเฉลี่ยและค่าคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ย
ต ่าสุด เนื่องจากในงานวจิยันี้กบังานวจิยัของ พนิดา
และคณะ (2560) ไม่ได้ศึกษาวิธีฐานกฎ ข้อมูลที่
น ามาศกึษามคีวามแตกต่างกนั 

4.3 ข้อเสนอแนะ 
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4.3.1 เพื่ อ ให้ ได้ข้อสรุปของผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลที่มีความสมบูรณ์มากขึ้น อาจ
วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยวธิกีารอื่น ๆ  ไดแ้ก่ วธินีาอฟีเบส ์
วิธีนาอีฟเบส์ปรับปรุง วิธีเบส์เนท วิธีเบส์เนท
ปรับปรุง เป็นต้น เนื่ องจากเป็นวิธีที่นิยมใช้กัน
พอสมควรในการเปรยีบเทยีบประสทิธภิาพในการ
ท านายผลดว้ยการจ าแนก 

4.3.2 ควรศกึษาวธิกีารหาค่านอกเกณฑ์
ด้วยโปรแกรมอื่น  ๆ ได้แก่  R, NCSS เ ป็นต้น 
เนื่องจากเป็นโปรแกรมทีม่วีธิกีารจดัการขอ้มูลและ
ตวัสถติทิดสอบใหเ้ลอืกใชเ้ป็นจ านวนมาก นอกจาก 
นี้ทัง้ 2 โปรแกรม ไดร้บัความนิยมในการใชง้าน 

4.3.3 ควรเพิ่มจ านวนชุดข้อมูลที่มีค่า
นอกเกณฑ์ใหห้ลากหลายมากขึน้ เช่น ชุดขอ้มลูทีม่ี
ค่านอกเกณฑร์ะดบัต ่า ระดบัปานกลาง และระดบัสงู
อย่างละ 2 ชุด เพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปทีช่ดัเจน 

4.3.4 การวิเคราะห์ค่านอกเกณฑ์ไม่มี
หลกัเกณฑก์ารแบ่งทีแ่น่นอน ผูว้จิยัไดท้ าการคน้หา
ขอ้มลูจ านวนหนึ่งมาตรวจสอบค่านอกเกณฑ ์พบว่า
มีค่าร้อยละ 0-10 จึงแบ่งขอ้มูลเป็น 3 ช่วง คือ ต ่า 
ปานกลาง และสูง ซึ่งอาจมขีอ้มูลอื่น ๆ ที่มคี่านอก
เกณฑ์ไม่ได้อยู่ในช่วงดังกล่าว แล้วไม่ได้น ามา
ศกึษา 
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