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บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและประเมินผลการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง เภสัชวิทยา

ของยาลดความดันโลหิต ทดสอบในนิสิตเภสัชศาสตร์ ทั้งที่ยังไม่ผ่านการเรียนในช้ันเรียน (ช้ันปีที่ 2 จ านวน 90 คน) 

และที่ผ่านการเรียนมาแล้ว (ช้ันปีที่ 3 จ านวน 118 คน) แบ่งนิสิตในแต่ละชั้นปีเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มควบคุมที่ศึกษา

เอกสารประกอบการเรียน และกลุ่มทดลองที่ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนซึ่งผู้วิจัยพัฒนาขึ้น คะแนนหลังเรียน

ทันที (เต็ม 20 คะแนน) ของนิสิตช้ันปีที่ 2 ในกลุ่มทดลอง (12.02±3.28) สูงกว่ากลุ่มควบคุม (9.02±1.98) อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ (p < 0.001) แต่คะแนนหลังเรียนทันทีของนิสิตช้ันปีที่ 3 ทั้ง 2 กลุ่ม มีค่าใกล้เคียงกัน (18.41± 

1.64 และ 18.86±1.73 ตามล าดับ) หลังการเรียนรู้ 2 สัปดาห์ คะแนนของนิสิตช้ันปีท่ี 2 กลุ่มทดลอง (10.27±3.10) 

สูงกว่ากลุ่มควบคุม (8.00±2.37) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < 0.001) แต่คะแนนของนิสิตชั้นปีที่ 3 ทั้ง 2 กลุ่ม ไม่

แตกต่างกัน โดยภาพรวมกลุ่มทดลองมีความพึงพอใจต่อสื่อการเรียนรู้ที่สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

(p < 0.01) โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้นจึงเป็นสื่อการเรียนรู้อีกทางเลือกหนึ่งที่สามารถใช้เพื่อการ

เตรียมตัวก่อนเข้าช้ันเรียนในผู้ที่ยังไม่ผ่านการเรียนในช้ันเรียน และการทบทวนบทเรียนในผู้ที่ผ่านการเรียนมาแล้วได้

ค าส าคัญ : โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน; เภสัชวิทยา; ยาลดความดันโลหิต 
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Abstract 
This study aimed to develop and evaluate the computer-assisted instruction (CAI) program 

entitled pharmacology of antihypertensive agents. The data were collected in both 2nd-year 
pharmacy students (n=90), who have never taken a pharmacology course, and the 3rd-year 
pharmacy students (n=11 8), who have already attended the formal lecture of the topic. The 
subjects were divided into 2 groups and assigned to study the similar content by using the 
developed CAI (intervention group) or the paper document (control group), respectively. In the 2nd-
year students, the post-test scores in the intervention group were significantly higher than that of 
the control (12.02±3.28 and 9.02±1.98, respectively; p < 0.001), however the post-test scores of the 
3rd-year students in both groups were likely to be similar (18.41±1.64 and 18.86±1.73, respectively). 
At 2 weeks after learning, the retention test scores of the intervention group ( 10.27±3.10) in the 
2nd-year students were significantly higher than that of the control group (8.00±2.37) (p < 0.001), 
whilst the scores of the 3rd-year students were not different between the groups. The overall levels 
of satisfaction toward the CAI were significantly higher than that of the paper document ( p < 0.01) 
in both the 2nd- and 3rd-year subjects. The CAI program developed in this study thus provides an 
alternative learning material, which can be used effectively for both before class-learning 
preparation and after class-content review. 
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1. บทน า 

รายงานขององค์การอนามัยโลกในปี  ค.ศ. 
2015 พบว่าโรคความดันโลหิตสูงเป็นความผิดปกติของ
ระบบหัวใจและหลอดเลือดที่พบได้ในประชากรถึง
ประมาณ 1.13 ล้านคนท่ัวโลก [1] ระดับความดันโลหติ
ที่เพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องจะท าให้หลอดเลือดบริเวณ
อวัยวะส าคัญโดยเฉพาะหัวใจ สมอง ไต และดวงตาถูก
ท าลาย ส่งผลให้เกิดภาวะแทรกซ้อนท่ีอาจน าไปสู่ความ
พิการหรือการเสียชีวิต [2] การปรับพฤติกรรมสุขภาพ
ควบคู่กับการใช้ยาลดความดันโลหิตมีบทบาทส าคัญ
อย่างยิ่งในการรักษาโรคความดันโลหิตสูง [3] จากการ
ที่โรคความดันโลหิตสูงเป็นโรคเรื้อรังที่ผู้ป่วยต้องได้รับ
การรักษาอย่างต่อเนื่อง สมบัติทางเภสัชวิทยาของยา

ลดความดันโลหิตจึงเป็นข้อมูลส าคัญส าหรับการ
พิจารณาเลือกใช้ยาให้เหมาะสมกับผู้ป่วยเฉพาะราย 
ดังนั้นบุคลากรทางการแพทย์ โดยเฉพาะแพทย์และ
เภสัชกร จึงจ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจด้านเภสัช
วิทยาของยาลดความดันโลหิตที่ถูกต้อง เพื่อให้การใช้
ยารักษาโรคความดันโลหิตสูงเป็นไปอย่างมีประสิทธิ 
ภาพและปลอดภัยต่อผู้ป่วยสูงสุด 

ปัจจุบันรูปแบบการจัดการเรียนการสอนราย 
วิชาเภสัชวิทยา หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต คณะ
เภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เน้นรูปแบบ
การฟังบรรยายร่วมกับการอภิปรายกรณีศึกษาในช้ัน
เรียน การศึกษาบทเรียน หัวข้อ เภสัชวิทยาของยาลด
ความดันโลหิต ต้องอาศัยความรู้พื้นฐานด้านสรีรวิทยา 
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และพยาธิสรีรวิทยา อีกทั้งมีรายละเอียดของเนื้อหา
ค่อนข้างมาก บทเรียนหัวข้อนี้ยังมีความส าคัญที่จะ
เช่ือมโยงไปสู่บทเรียนใน หัวข้อ เภสัชวิทยาของยา
รักษาโรคในระบบหัวใจและหลอดเลือดอื่น ๆ ต่อไป 
แต่ด้วยช่ัวโมงการเรียนการสอนที่จ ากัด ท าให้บางครั้ง
ผู้เรียนอาจไม่สามารถท าความเข้าใจและจดจ าเนื้อหา
ทั้งหมดได้จากการฟังบรรยายในช้ันเรียนเพียงอย่าง
เดียว ดังนั้นการพัฒนาสื่อการเรียนรู้อื่น ๆ ที่สามารถ
ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ จึงอาจเป็นแนวทางหนึ่งที่ช่วย
ท าให้การเรียนรู้ในหัวข้อเภสัชวิทยาของยาลดความดัน
โลหิตเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (computer-assisted instruct-
tion, CAI) เป็นสื่อการเรียนรู้รูปแบบหนึ่งที่สามารถ
น าเสนอบทเรียนในรูปแบบสื่อผสมที่หลากหลายทั้งการ
น าเสนอด้วยภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ประกอบเสียง
และค าบรรยาย ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจถึง
เนื้อหาบทเรียนที่มีความซับซ้อน อีกทั้งยังสามารถ
ดึงดูดความสนใจของผู้เรียน โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนยังมีข้อดี คือ เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่ผู้เรียน
สามารถควบคุมจังหวะและความเร็วของการเรียนรู้
เนื้อหาซึ่งอาจมีความแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล 
(individualization) ได้ด้วยตนเอง ผู้ เรียนสามารถ
กลับมาทบทวนบทเรียนซ้ าได้ และเป็นการเรียนรู้แบบ
มีปฏิสัมพันธ์ (interactive study) คือ มีการโต้ตอบ
ผ่านการตอบค าถามหรือการแก้ปัญหาเพื่อทดสอบ
ความรู้ของผู้เรียน [4] หลายงานวิจัยก่อนหน้านี้ได้
แสดงให้เห็นถึงผลดีของการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนส าหรับรายวิชาทางวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
รวมทั้งวิชาเภสัชวิทยาในหัวข้ออื่น ๆ ได้แก่ ยารักษา
โรคลมชัก ยารักษาโรคหืด และยารักษาโรคเบาหวาน 
เป็นต้น [5-8]  

แม้ว่าในอดีตการเรียนการสอนรายวิชาเภสัช
วิทยา หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต คณะเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เคยมีการใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง เภสัชวิทยาของยาลดความ
ดันโลหิต ทีพ่ัฒนาโดยบริษัทผู้ผลิตจากต่างประเทศ แต่
การเรียนผ่านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ใช้ภาษา 
อังกฤษในการสื่อสาร ยังเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้
ส าหรับนิสิตบางราย อีกทั้งยาหลายชนิดในเนื้อหาของ
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ช่วยสอนดังกล่าวเป็นยาที่
ปัจจุบันไม่มีการใช้ทางคลินิกในประเทศไทย ดังนั้น
การศึกษานี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง เภสัชวิทยาของยาลดความ
ดันโลหิต ซึ่งใช้ภาษาไทยในการสื่อสารและมีข้อมูลทาง
เภสัชวิทยาของยาที่มีใช้ทางคลินิกในประเทศไทย 
ส าหรับใช้ประกอบการเรียนการสอนรายวิชาเภสัช
วิทยา หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต คณะเภสัชศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยมีเป้าหมายเพื่อช่วย
เสริมการเรียนรู้ให้นิสิตเภสัชศาสตร์มีความรู้ความ
เข้าใจทางเภสัชวิทยาของยาลดความดันโลหิตที่ถูกต้อง 
เหมาะสมและเพียงพอ อันเป็นพื้นฐานที่ส าคัญยิ่ง
ส าหรับการประกอบวิชาชีพเภสัชกรรม ส าหรับหน้าที่
ป้องกันและแก้ไขปัญหาการใช้ยาส าหรับผู้ป่วยได้อย่าง
มีประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 
 

2. อุปกรณ์และวิธีการ 
2.1 รูปแบบการวิจัยและตัวอย่าง 

การศึกษานี้ เป็นการศึกษาเ ชิงทดลอง 
(experimental study) มีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนา
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง เภสัชวิทยาของ
ยาลดความดันโลหิต และประเมินผลการใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้น โดยเปรียบเทียบ
คะแนนความรู้และความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้
สื่อการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน ระหว่างกลุ่มทดลองซึ่งใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้น และกลุ่ม
ควบคุมซึ่งใช้เอกสารประกอบการเรียนที่มีเนื้อหา
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เ ช่นเดียวกับโปรแกรมคอมพิว เตอร์ ช่วยสอนที่
พัฒนาขึ้น โดยศึกษาในนิสิตเภสัชศาสตร์ช้ันปีท่ี 2 และ
ช้ันปีที่ 3 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ปีการศึกษาที่ 2/2559 จ านวน 90 คน และ 118 คน 
ตามล าดับ แบ่งนิสิตช้ันปีที่ 2 เป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 45 
คน และแบ่งนิสิตช้ันปีท่ี 3 เป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 59 คน 
การสุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (stratified 
random sampling) จากเกรดเฉลี่ยสะสม (accumu-
lated grade point average, GPAX) ตามด้วยวิธีการ
สุ่มอย่างง่ายด้วยวิธีการจับฉลาก [8] ให้กลุ่มตัวอย่าง
ศึกษาสื่อการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นนอกเวลาเรียน เป็น
ระยะเวลา 3 ช่ัวโมง การศึกษานี้ได้รับการพิจารณา
อนุมัติให้ด าเนินงานวิจัยโดยคณะกรรมการจริยธรรม
การวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (เลขท่ีการ
รับรอง 032/2560) 

2.2 การพัฒนาสื่อการเรียนรู้ 
2.2.1 เอกสารประกอบการเรียน เรื่อง 

เภสัชวิทยาของยาลดความดันโลหิต 
จัดท าเอกสารประกอบการเรียน เรื่อง 

เภสัชวิทยาของยาลดความดันโลหิต เนื้อหาบทเรียน
น าเสนอผ่านข้อความ ภาพประกอบ และตาราง 
ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาโดยอาจารย์ผู้สอน
รายวิชาเภสัชวิทยา คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม จ านวน 3 คน 

2.2.2 โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง 
เภสัชวิทยาของยาลดความดันโลหิต 

พัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เรื่อง เภสัชวิทยาของยาลดความดันโลหิต โดยใช้
โปรแกรม Adobe Flash CS6 โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนที่พัฒนามีเนื้อหาบทเรียนเช่นเดียวกับเอกสาร
ประกอบการเรียน เรื่อง เภสัชวิทยาของยารักษาโรค
ความดันโลหิตสูง เนื้อหาบทเรียนน าเสนอผ่านข้อความ 
และสื่อผสม ได้แก่ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ประกอบ

เสียงบรรยาย ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาโดย
อาจารย์ผู้สอนวิชาเภสัชวิทยา คณะเภสัชศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จ านวน 3 คน 

2.3 การวัดและประเมินผลการใช้สื่อการ
เรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น 

2.3.1 คะแนนความรู้เรื่องเภสัชวิทยาของ
ยาลดความดันโลหิต 

วัดความรู้ของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 3 
ครั้ง คือ ก่อนเรียน หลังเรียนทันที และหลังเรียน 2 
สัปดาห์ โดยใช้แบบทดสอบความรู้ชนิดเลือกตอบ
จ านวน 20 ข้อ (คะแนนเต็ม 20 คะแนน) ที่ผู้วิจัย
พัฒนาขึ้น แบบทดสอบประกอบด้วยค าถามวัดความจ า 
จ านวน 14 ข้อ (ร้อยละ 70) และค าถามวัดการ
ประยุกต์ใช้ทางคลินิก จ านวน 6 ข้อ (ร้อยละ 30) แบบ 
ทดสอบนี้ผ่านการทดสอบความเที่ยงตรงและความ
เชื่อมั่นดังนี ้

(1) ค ว า ม เ ที่ ย ง ต ร ง ข อ ง เ นื้ อ ห า 
(content validity) ผลการทดสอบความเที่ยงตรงของ
เนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญด้านเภสัชวิทยา จ านวน 3 คน 
พบว่าค าถามทุกข้อมีค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้อง 
( index of item: objective congruence, IOC) 
เท่ากับ 1 

(2) ความเช่ือมั่น (reliability) ทดสอบ
ด้วยวิธีการทดสอบซ้ า (test-retest method) ในนิสิต
เภสัชศาสตร์ช้ันปีที่ 5 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม จ านวน 88 คน พบว่ามีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สันเท่ากับ 0.75 

2.3.2 คะแนนความพึงพอใจต่อสื่อการ
เรียนรู้ 

วัดความพึงพอใจต่อสื่อการเรียนรู้ที่
กลุ่มตัวอย่างได้รับด้วยแบบวัดความพึงพอใจต่อสื่อการ
เรียนรู้ เรื่อง เภสัชวิทยาของยาลดความดันโลหิต โดย
ดัดแปลงมาจากแบบประเมินความพึงพอใจของ 
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Chisholm และคณะ [5] ซึ่งมีค่า Cronbach’s alpha 
เท่ากับ 0.84 ระดับคะแนนความพึงพอใจแบ่งออกเป็น 
5 ระดับโดยใช้ Likert scale 

2.3.3 ค่าดัชนีประสิทธิผลของสื่อการเรยีนรู ้
ค านวนค่าดัชนีประสิทธิผล (effective-

ness index, EI) ของแต่ละสื่อการเรียนรู้จากสูตรของ 
Goodman และ Schneider [9] คือ EI = (P2 - P1) ÷ 
(Total - P1) เมื่อ P1 = ผลรวมคะแนนก่อนเรียนของ
กลุ่มตัวอย่างทุกคน  P2 = ผลรวมคะแนนหลังเรียนของ
กลุ่มตัวอย่างทุกคน และ Total = ผลคูณของจ านวน
กลุ่มตัวอย่างกับคะแนนเต็ม 

2.4 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
ใช้สถิติเชิงพรรณนาเพื่อสรุปข้อมูลที่เป็นตัว

แปรประชากรศาสตร์และตัวแปรอื่น ๆ ในการวิจัย 
ทดสอบการกระจายตัวของคะแนนความรู้และความพึง
พอใจต่อสื่อการเรียนรู้ด้วย Q-Q plot 

การกระจายตัวของคะแนนความรู้ของกลุ่ม
ตัวอย่างช้ันปีที่ 2 เป็นแบบปกติ จึงเปรียบเทียบความรู้
ก่อนเรียน หลังเรียนทันที และหลังเรียน 2 สัปดาห์ ใน
ก ลุ่ ม เ ดี ย ว กั น ด้ ว ยสถิ ติ  one-way ANOVA แ ละ 
Bonferroni post hoc test เ มื่ อ ค่ า  p-value มี ค่ า     
< 0.0167 ถือว่าข้อมูลมีความแตกต่างกันอย่างมี
นั ย ส า คั ญท า ง สถิ ติ  แ ล ะ ใ ช้ ส ถิ ติ  independent 
samples t-test เปรียบเทียบคะแนนความรู้ระหว่าง
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม เมื่อค่า p-value มีค่า    
< 0.05 ถือว่าข้อมูลมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ 

การกระจายตัวของคะแนนความรู้ของกลุ่ม
ตัวอย่างช้ันปีที่ 3 เป็นแบบไม่ปกติ จึงเปรียบเทียบ
ความรู้ก่อนเรียน หลังเรียนทันที และหลังเรียน 2 
สัปดาห์ในกลุ่มเดียวกันด้วยสถิติ Friedman test และ
เปรียบเทียบรายคู่ด้วย Wilcoxon singed rank test 
เมื่อค่า p-value มีค่า < 0.0167 ถือว่าข้อมูลมีความ

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และใช้สถิติ  
Mann-Whitney U test เปรียบเทียบคะแนนความรู้
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม เมื่อค่า p-value 
มีค่า < 0.05 ถือว่าข้อมูลมีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ 

การกระจายตัวของคะแนนความพึงพอใจ
ของกลุ่มตัวอย่างต่อสื่อการเรียนรู้เป็นแบบไม่ปกติ จึง
เปรียบเทียบระหว่างกลุ่มด้วยสถิติ Mann-Whitney U 
test เมื่อค่า p-value มีค่า < 0.05 ถือว่าข้อมูลมีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 

3. ผลการวิจัย 
3.1 ข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่าง 

นิสิตที่เข้าร่วมการศึกษาในแต่ละช้ันปีมี
ลักษณะพื้นฐาน (เพศ อายุ และผลการเรียนเฉลี่ย
สะสม) ที่ไม่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม (ตารางที่ 1) 

3.2 คะแนนความรู้เร่ืองเภสัชวิทยาของยาลด
ความดันโลหิต 

กลุ่มตัวอย่างทุกกลุ่มมีคะแนนหลังเรียน
ทันทีและหลังเรียน 2 สัปดาห์ ที่เพิ่มขึ้นอย่างมีนัย 
ส าคัญทางสถิติเมื่อเปรียบเทียบกับคะแนนก่อนเรียน (p 

< 0.0167) คะแนนหลังเรียนทันทีของนิสิตช้ันปีที่ 2 
กลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ (p < 0.05) ส่วนในนิสิตช้ันปีท่ี 3 คะแนนหลังเรียน
ทันทีของทั้ง 2 กลุ่มมีคะแนนที่ใกล้เคียงกัน (18.41± 
1.64 และ 18.86±1.73 ตามล าดับ) แต่เมื่อทดสอบทาง
สถิติพบว่าคะแนนมีความแตกต่างกัน หลังการเรียนรู้ 2 
สัปดาห์ นิสิตทุกกลุ่มยกเว้นกลุ่มควบคมุของช้ันปีท่ี 2 มี
คะแนนที่ลดลงจากคะแนนหลังเรียนทันทีอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (p < 0.0167) คะแนนหลังเรียน 2 
สัปดาห์ในนิสิตชั้นปีท่ี 2 กลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคมุ
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < 0.05) ส่วนในนิสิตช้ันปี
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ที่ 3 คะแนนหลังเรียน 2 สัปดาห์ ของทั้ง 2 กลุ่ม ไม่
แตกต่างกัน (ตารางที่ 2) 

เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบคะแนนระหว่าง
ช้ันปีพบว่าคะแนนความรู้ก่อนเรียน หลังเรียนทันที  
และหลังเรียน 2 สัปดาห์ของนิสิตช้ันปีที่ 3 ทั้งในกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุมมีคะแนนที่สูงกว่าช้ันปีที่ 2 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < 0.001)  

3.3 ค่าดัชนีประสิทธิผลของสื่อการเรียนรู้ 
ค่ า ดั ช นี ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนในนิสิตช้ันปีที่ 2 มีค่าสูงกว่า
เอกสารประกอบการเรียน แต่ในช้ันปีที่ 3 ค่าดัชนี
ประสิทธิผลของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่าต่ า
กว่าเอกสารประกอบการเรียน (ตารางที่ 3)

 
ตารางที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
 

คุณลักษณะ 
ช้ันปีท่ี 2 ช้ันปีท่ี 3 

กลุ่มทดลอง 
(n=45) 

กลุ่มควบคุม 
(n=45) 

p-
value 

กลุ่มทดลอง 
(n=59) 

กลุ่มควบคุม 
(n=59) 

p-
value 

เพศชาย 10 12 
0.583a 

11 11 
1.000a 

เพศหญิง 35 33 48 48 
อายุ (mean±SD) 20.00±0.56 20.18±0.49 0.114b 21.32±0.70 21.31±0.75 0.900b 

ผลการเรยีนเฉลีย่สะสม (GPAX) 
(mean±SD) 

3.71±0.21 3.66±0.24 0.357c 3.37±0.34 3.39±0.34 0.827c 

aทดสอบโดยใช้สถิติ Chi-square; bทดสอบโดยใช้สถิติ independent samples t-test; cทดสอบโดยใช้สถิติ Mann-
Whitney U test 
 
ตารางที่ 2  คะแนนความรู้เรื่องเภสัชวิทยาของยาลดความดันโลหิต ก่อนเรียน หลังเรียนทันที และหลังเรียน 2 

สัปดาห์ (คะแนนเต็ม 20 คะแนน) 
 

การทดสอบ 
คะแนนความรู้ของนิสติชั้นปีที่ 2 

(คิดเป็นร้อยละ) 
คะแนนความรู้ของนิสติชั้นปีที่ 3 

(คิดเป็นร้อยละ) 
กลุ่มทดลอง (n=45) กลุ่มควบคุม (n=45) กลุ่มทดลอง (n=59) กลุ่มควบคุม (n=59) 

ก่อนเรียน 
7.24±2.02 

(34.68±12.35) 
6.33±2.25 

(30.32±12.74) 
13.25±2.84d 

(66.27±14.19) 
12.78±2.80d 

(63.90±14.02) 

หลังเรียนทันท ี
12.02±3.28a,c 

(57.55±20.19) 
9.02±1.98a 

(43.19±13.37) 
18.41±1.64a,c,d 
(92.03±8.21) 

18.86±1.73a,d 
(94.32±8.63) 

หลังเรียน 2 สัปดาห ์
10.27±3.10a,b,c 

(49.15±18.42) 
8.00±2.37a 

(38.30±14.19) 
17.12±2.44a,b,d 
(86.45±11.21) 

16.37±3.07a,b,d 

(81.86±15.34) 
ap-value < 0.0167 เมื่อเปรียบเทียบกับคะแนนก่อนเรียนภายในกลุ่มเดียวกัน; bp-value < 0.0167 เมื่อเปรียบเทียบ
กับคะแนนหลังเรียนทันทีภายในกลุ่มเดียวกัน; cp-value < 0.05 เมื่อเปรียบเทียบกับคะแนนของกลุ่มควบคุมในช้ันปี
เดียวกัน; dp-value < 0.001 เมื่อเปรียบเทียบกับคะแนนของนิสิตช้ันปีท่ี 2 ในกลุ่มเดียวกัน 
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ตารางที่ 3  ค่าดัชนีประสิทธิผลของสื่อการเรียนรู้ 
 

ช้ันปีท่ี 2 ช้ันปีท่ี 3 
กลุ่มทดลอง 

(n=45) 
กลุ่มควบคุม 

(n=45) 
กลุ่มทดลอง 

(n=59) 
กลุ่มควบคุม 

(n=59) 
0.37 0.20 0.76 0.84 

 
3.4 คะแนนความพึงพอใจต่อสื่อการเรียนรู้ 

กลุ่มทดลองในช้ันปีที่ 2 มีคะแนนความพึง
พอใจต่อสื่อการเรียนรู้ในทุกหัวข้อประเมินสูงกว่ากลุ่ม
ควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  (p < 0.05) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่าหัวข้อที่ได้รับคะแนนสูงสุด 3 
อันดับแรกในช้ันปีที่ 2 กลุ่มทดลอง ได้แก่ (1) ตัวอักษร
มีขนาดเหมาะสม มีความชัดเจน อ่านง่าย (2) เนื้อหามี
การอธิบายชัดเจน เข้าใจง่าย และ (3) ความสวยงาม

ของภาพประกอบ กลุ่มทดลองในช้ันปีที่ 3 มีคะแนน
ความพึงพอใจต่อสื่อการเรียนรู้สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติ (p < 0.05) จ านวน 7 หัวข้อ
ประเมิน และมี 3 หัวข้อประเมิน ที่มีคะแนนไม่แตกต่าง
กัน ได้แก่ (1) เนื้อหามีการอธิบายชัดเจน เข้าใจง่าย  
(2) มีการใช้ภาษาที่เหมาะสม กระชับ เข้าใจง่าย สื่อ
ความหมายได้ชัดเจน และ (3) การด าเนินเรื่องและ
ความต่อเนื่องของเนื้อหา (ตารางที่ 4) 
 

 4. อภิปรายผล 
นิสิตที่เข้าร่วมการศึกษามีคะแนนก่อนเรียนที่

ไม่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  
คะแนนหลังเรียนทันทีของนิสิตช้ันปีที่ 2 และช้ันปีที่ 3 
ทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี 

 
ตารางที่ 4  คะแนนความพึงพอใจต่อสื่อการเรียนรู้ 
 

รายการประเมิน 

คะแนนความพึงพอใจ 
ของนิสิตช้ันปีท่ี 2 

คะแนนความพึงพอใจ 
ของนิสิตช้ันปีท่ี 3 

กลุ่มทดลอง 
(n=45) 

กลุ่มควบคุม 
(n=45) 

กลุ่มทดลอง 
(n=59) 

กลุ่มควบคุม 
(n=59) 

1. เนื้อหามีการอธิบายชัดเจน เข้าใจง่าย 4.74±0.44a 3.89±0.78 4.64±0.52 4.44±0.68 
2. ตัวอักษรมีขนาดเหมาะสม มีความชัดเจน อ่านง่าย 4.78±0.47a 4.17±0.81 4.78±0.53a 4.59±0.56 
3. มีการใช้ภาษาที่เหมาะสม กระชับ เข้าใจง่าย  
    สื่อความหมายได้ชัดเจน 

4.67±0.60a 3.91±0.87 4.64±0.58 4.44±0.65 

4. ความสวยงามของภาพประกอบ 4.73±0.49a 2.96±1.07 4.76±0.50a 3.42±0.95 
5. ความชัดเจนของเสียงและกราฟิก (กลุ่มทดลอง) 
หรือภาพประกอบและตาราง (กลุ่มควบคุม) 

4.46±0.62a 3.49±1.20 4.51±0.63a 3.75±0.96 

6. รูปภาพมีความสอดคล้องกับเนือ้หา 4.72±0.50a 3.27±1.19 4.76±0.50a 3.75±0.99 
7. ระยะเวลาในการเรียนรู้มีความเหมาะสม 4.04±0.87a 3.07±0.96 4.58±0.56a 3.76±0.92 
8. การด าเนินเรื่องและความต่อเนือ่งของเนื้อหา 4.43±0.58a 3.87±0.89 4.46±0.70 4.32±0.73 
9. ค าถามมีความสอดคล้องกับเนือ้หา 4.67±0.47a 4.18±0.78 4.86±0.35a 4.63±0.55 
10. ความพึงพอใจโดยภาพรวม 4.54±0.54a 3.76±0.98 4.58±0.53a 4.24±0.73 

ap-value < 0.05 เมื่อเปรียบเทียบกับคะแนนของกลุ่มควบคุมในช้ันปีเดียวกัน  
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นัยส าคัญทางสถิติ แสดงให้เห็นว่าการเรียนรู้เนื้อหา
บทเรียนทั้งในรูปแบบเอกสารประกอบการเรียนและ
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสามารถเพิ่มความรู้ของ
นิสิตทั้ง 2 ช้ันปี ซึ่งสอดคล้องกับหลายงานวิจัยก่อน
หน้านี้ [6-8,10-11] อย่างไรก็ตาม คะแนนหลังเรียนที่
เพิ่มสูงขึ้นของนิสิตช้ันปีที่ 2 อาจเป็นผลมาจากคะแนน
ก่อนเรียนที่ค่อนข้างต่ า นอกจากนี้แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลังเรียนเป็นแบบทดสอบชุดเดียวกัน 
คะแนนที่เพิ่มสูงขึ้นจึงอาจเป็นผลจากการที่นิสิตได้
ทราบข้อค าถามจากแบบทดสอบก่อนเรียนท าให้สนใจ
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับค าถามในแบบทดสอบเป็น
พิเศษ จึงท าให้คะแนนหลังเรียนเพิ่มสูงขึ้น 

หลังการเรียนรู้นิสิตช้ันปีที่ 2 กลุ่มทดลองมี
คะแนนหลังเรียนทันที และคะแนนหลังเรียน 2 สัปดาห์
ที่สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีประสิทธิผล (EI) 
ที่พบว่าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่า EI ที่สูง
กว่าเอกสารประกอบการเรียน คะแนนหลังเรียนของ
กลุ่มทดลองที่สูงกว่านี้ อาจเกิดจากการที่โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นสื่อการเรียนรู้ที่มีการใช้
สื่อผสมที่หลากหลายในการน าเสนอเนื้อหาบทเรียน 
ได้แก่ ข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียง
บรรยาย ท าให้ผู้เรียนซึ่งมีรูปแบบการเรียนรู้ (learning 
style) ที่แตกต่างกัน สามารถจดจ าเนื้อหาบทเรียนได้
ดีกว่าการน าเสนอผ่านเอกสารประกอบการเรียนที่อาจ
เหมาะสมส าหรับผู้ที่ เ รี ยนรู้ ทางสายตา (visual 
learner) เท่านั้น อีกทั้งยังมีการโต้ตอบกับผู้เรียนผ่าน
การตอบค าถาม และการเล่นเกมส์จับคู่ช่ือยากับสมบัติ
ทางเภสัชวิทยา ที่ผู้เรียนได้รับผลการป้อนกลับทันที จึง
เป็นการถ่ายทอดเนื้อหาบทเรียนที่สามารถดึงดูดความ
สนใจ และกระตุ้นการเรียนรู้และความจ าของผู้เรียน 
ได้มากกว่าการเรียนผ่านเอกสารประกอบการเรียนที่
น าเสนอเนื้อหาผ่านข้อความและภาพนิ่งเท่านั้น [4,12] 

คะแนนความรู้ของนิสิตช้ันปีที่ 2 ยังมีความสอดคล้อง
กับคะแนนความพึงพอใจต่อสื่อการเรียนรู้ ที่พบว่ากลุ่ม
ทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของทุกรายการประเมินที่สูงกว่า
กลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ความพึงพอใจ
ต่อสื่อการเรียนรู้จึงเป็นปัจจัยหนึ่งที่อาจส่งผลต่อ
ความรู้ของผู้เรียนได้ เช่นเดียวกับผลการศึกษาก่อน
หน้านี้  [8,10,13] อย่างไรก็ตาม ค่า EI ของสื่อการ
เรียนรู้ในนิสิตชั้นปีที่ 2 มีค่าที่ค่อนข้างต่ า สื่อการเรียนรู้
ที่ดีควรมีค่า EI ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป [9] ดังนั้นโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้นนี้จึงไม่สามารถใช้
แทนการเรียนในช้ันเรียนกับอาจารย์ผู้สอนได้ทั้งหมด 
และไม่จัดเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนชนิดแบบ
การสอน (instruction) แต่เป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนชนิดซ่อมเสริมหรือทบทวน (tutorial) ส าหรับ
ผู้ที่ยังไม่ผ่านการเรียนในช้ันเรียนมาก่อน จึงควรใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนี้เพื่อเตรียมพร้อมก่อน
การเรียนรู้เนื้อหาบทเรียนอีกครั้งในช้ันเรียน 

คะแนนหลังเรียนทันทีของนิสิตช้ันปีที่ 3 กลุ่ม
ทดลองต่ ากว่ากลุ่มควบคุมเล็กน้อย และมีความ
แตกต่างจากกลุ่มควบคุมเมื่อทดสอบด้วยสถิติ Mann-
Whitney U test (การกระจายของข้อมู ล ไม่ เป็น 
normal distribution) ผลการศึ กษานี้ จึ งมี ค ว าม
แตกต่างจากการศึกษาก่อนหน้านี้ที่รายงานว่าคะแนน
ความรู้ ห ลั ง เ รี ย น ร ะหว่ า งกลุ่ ม ที่ ใ ช้ โ ป รแกร ม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนและกลุ่มที่เรียนด้วยเอกสาร
ประกอบการเรียนไม่มีความแตกต่างกัน [6-7,12,14] 
อย่างไรก็ตาม คะแนนหลังการเรียนรู้ทันทีของกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุมมี ค่าที่ ใกล้ เคียงกันมาก 
(18.41±1.64 และ 18.86±1.73 คะแนน ตามล าดับ) 
ความแตกต่างของคะแนนหลังเรียนทันทีที่พบเมื่อ
วิเคราะห์ทางสถิติอาจเกิดจากข้อจ ากัดบางประการ
ของสถิติ Mann-Whitney U test ที่อาจพบ type I 
error (การปฏิเสธ null hypothesis ที่เป็นจริง) เมื่อ
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ทดสอบกับข้อมูลที่มี  variance ที่แตกต่างกัน [15] 
ส่วนคะแนนหลังเรียน 2 สัปดาห์ พบว่ากลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุมมีคะแนนที่ไม่แตกต่างกัน  ผลดังกล่าว
นี้อาจเกี่ยวข้องกับคะแนนความพึงพอใจต่อสื่อการ
เรียนรู้ที่ไม่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมใน 3 ประเด็น คือ (1) เนื้อหามีการอธิบาย
ชัดเจน เข้าใจง่าย (2) มีการใช้ภาษาที่ เหมาะสม 
กระชับ เข้าใจง่าย สื่อความหมายได้ชัดเจน และ      (3) 
การด าเนินเรื่องและความต่อเนื่องของเนื้อหา ซึ่งล้วน
เป็นประเด็นส าคัญที่อาจส่งผลต่อความเข้าใจในเนื้อหา
บทเรียนที่น าเสนอผ่านสื่อการเรียนรู้ ผลการวิเคราะห์ 
EI ในนิสิต ช้ันปีที่  3 แสดงให้ เห็นว่าทั้งโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนและเอกสารประกอบการเรียน
เป็นสื่อการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ (EI เท่ากับ 0.76 
และ 0.84 ตามล าดับ) สามารถท าให้ผู้เรียนที่ผ่านการ
เรียนเนื้อหาบทเรียนในช้ันเรียนมาแล้วมีพัฒนาการได้
ในระดับที่ใกล้เคียงกัน อย่างไรก็ตาม EI ของโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่าต่ ากว่าเอกสารประกอบการ
เรียน ซึ่งส่วนหน่ึงอาจเกิดจากข้อจ ากัดบางประการของ
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้น เช่น การไม่
สามารถกลับไปแก้ไขค าตอบในแบบทดสอบก่อนส่ง
ตรวจได้ ระดับเสียงบรรยายที่เบาเกินไป ซึ่งควรท าการ
ปรับปรุงข้อด้อยเหล่านี้ก่อนการน าไปใช้จริงต่อไป 

เมื่อเปรียบเทียบคะแนนความรู้ความเข้าใจ
ระหว่างนิสิตเภสัชศาสตร์ช้ันปีท่ี 2 และช้ันปีท่ี 3 พบว่า
นิสิตเภสัชศาสตร์ชั้นปีที่ 3 มีคะแนนทั้งก่อนเรียน หลัง
เรียนทันที และหลังเรียน 2 สัปดาห์ ที่สูงกว่านิสิตเภสัช
ศาสตร์ช้ันปีท่ี 2 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ผลการศึกษา
นี้มีความสอดคล้องกับข้อเท็จจริง คือ นิสิตเภสัชศาสตร์
ช้ันปีท่ี 3 ได้ผ่านการเรียนในรายวิชาเภสัชวิทยา 1 และ 
ปฏิบัติการเภสัชวิทยา 1 มาแล้ว ซึ่งหัวข้อเภสัชวิทยา
ของยาลดความดันโลหิตจัดการเรียนการสอนในภาค
เรียนที่ 1 ของนิสิตเภสัชศาสตร์ชั้นปีที่ 3 ดังนั้นจึงย่อม

มีความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาบทเรียนในหัวข้อยาลดความ
ดันโลหิต สูงกว่านิสิตเภสัชศาสตร์ช้ันปีที่ 2 อีกทั้งนิสิต
เภสัชศาสตร์ช้ันปีที่ 2 ยังไม่ได้ลงทะเบียนในรายวิชา
เภสัชวิทยา และอาจยังไม่ตระหนักถึงความส าคัญของ
บทเรียนในหัวข้อเภสัชวิทยาของยาลดความดันโลหิต 
จึงอาจท าให้ความกระตือรือร้นและความตั้งใจในการ
เรียนรู้ผ่านสื่อทั้ง 2 รูปแบบ มีน้อยกว่านิสิตเภสัช
ศาสตร์ช้ันปีที่ 3 ส่งผลให้มีคะแนนการเรียนรู้ที่ต่ ากว่า
นิสิตเภสัชศาสตร์ช้ันปีท่ี 3 

ข้อจ ากัดที่ส าคัญของการศึกษาครั้งนี้ คือ การ
ให้ผู้ เรียนศึกษาเนื้อหาบทเรียนในสื่อการเรียนรู้ที่
จัดเตรียมไว้อย่างต่อเนื่องเป็นระยะเวลา 3 ช่ัวโมง 
ในช่วงเวลาและสถานที่ที่ก าหนดไว้เท่านั้น ซึ่งอาจไม่
สะท้อนถึงพฤติกรรมการเรียนรู้ที่แท้จริงของผู้เรียน ที่
มักมีสมาธิจดจ่อกับเนื้อหาบทเรียนได้ในระยะเวลาอัน
สั้น อีกทั้งเนื้อหาบทเรียนมีปริมาณค่อนข้างมากจึงอาจ
ท าให้ผู้เรียนเกิดความอ่อนล้าระหว่างศึกษาสื่อการ
เรียนรู้ได้ ดังนั้นควรมีการศึกษาเพิ่มเติมถึงผลของการ
ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้นใน
สถานการณ์จริงที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนศึกษาโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนได้ตามความสะดวกและความ 
สามารถในการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล นอกจากนี้การ
พัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนครั้งต่อไปควร
การเพิ่มแบบทดสอบย่อยระหว่างการเรียนรู้ในแต่ละ
หัวข้อ เพื่อให้สามารถประเมินผลระหว่างการเรียนรู้ซึ่ง
จะสะท้อนให้เห็นถึงพัฒนาการในการเรียนรู้ของผู้เรียน 
และช่วยให้ผู้เรียนทราบถึงประเด็นท่ีตนเองต้องพัฒนา
ปรับปรุงในระหว่างการเรียนรู้ได้ 
 

5. สรุป 
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง เภสัช

วิทยาของยาลดความดันโลหิต ที่พัฒนาขึ้นนี้ เป็นสื่อ
การเรียนรู้ที่สามารถท าให้ผู้เรียนมีคะแนนความรู้หลัง
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เรียนที่เพ่ิมขึ้นจากคะแนนก่อนเรียนได้อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติทั้งในกลุ่มนิสิตช้ันปีที่ 2 ที่ยังไม่เคยผ่านการ
เรียนการสอนมาก่อนและกลุ่มนิสิตช้ันปีที่ 3 ที่ผ่านการ
เรียนการสอนมาแล้ว อีกทั้งคะแนนหลังเรียนรู้ทันที
และหลังเรียนรู้ 2 สัปดาห์ ในนิสิตช้ันปีท่ี 2 กลุ่มที่เรียน
ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนยังมีคะแนนที่สูง
กว่ากลุ่มที่เรียนด้วยเอกสารประกอบการเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ผู้ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ทั้ง 2 ช้ันปี มีคะแนนความพึงพอใจของสื่อการเรียนรู้
ในภาพรวมที่สูงกว่าผู้ที่ใช้เอกสารประกอบการเรียน 
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง เภสัชวิทยาของ
ยาลดความดันโลหิต ที่พัฒนาขึ้น จึงเป็นสื่อการเรียนรู้
อีกทางเลือกหนึ่งที่ได้รับการยอมรับจากผู้เรียน และมี
ความเหมาะสมส าหรับการเตรียมตัวก่อนเข้าช้ันเรียน
ในผู้ที่ยังไม่ผ่านการเรียนมาก่อน และสามารถใช้เพื่อ
ทบทวนบทเรียนในผู้ที่ผ่านการเรียนมาแล้วได้ 
  

6. กิตติกรรมประกาศ 
ขอขอบคุณ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัย
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