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บทคัดย่อ 
การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นสาเหตุสำคัญของการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุและโรคต่าง  ๆ พบว่ากลุ่มวัย

ทำงานมีอัตราการดื่มสูงกว่ากลุ่มอื่น การวิจัยแบบสำรวจเชิงบรรยายครั้งนี้ จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มผีล
ต่อความตั้งใจในการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของพนักงานห้างสรรพสินค้าในจังหวัดน่าน โดยประยุกต์ใช้ทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผน โดยสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ เก็บข้อมูลจำนวน 289 คน ในช่วงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2561 
โดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณา สถิติไคว์สแคว์  และสถิติการถดถอยโลจิสติก ผลการวิจัย 
พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุเฉลี่ย 30.47±5.91 ปี ผลการทดสอบความสัมพันธ์กับความตั้งใจโดย
ใช้สถิติไคว์สแคว์ พบว่าเพศหญิงด้านทัศนคติ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง และการรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรมมีความสัมพันธ์กับระดับความตั้งใจในการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value
< 0.05) ผลการทดสอบอำนาจการทำนายโดยสถิติการถดถอยโลจิสติกพบว่าทัศนคติ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง และ
การรับรู้ความสามารถ สามารถร่วมกันทำนายความตั้งใจในการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 74 % ผลการศึกษามี
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ข้อเสนอแนะสำหรับสถานประกอบการ โดยควรให้มีการจัดโปรแกรมเพื่อเพ่ิมทัศนคติ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง การ
รับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมให้แก่พนักงานห้างสรรพสินค้า เพื่อให้มีความตั้งใจในการเลิกดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์อย่างจริงจังและประสบผลสำเร็จตามความตั้งใจมากขึ้น 

 

คำสำคัญ : ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน; ความตั้งใจในการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์; พนักงานห้างสรรพสินค้า 
 

Abstract 
Alcohol is a major cause of death of accidents and other diseases.  It was found that the 

working age group had a higher rate of alcohol drinking than the other groups.  This descriptive 
survey research aimed to examine factors affecting the intention to alcohol withdrawal among the 
department store employees in Nan province.  The theory of planned behavior (TPB)  was applied 
as the study’s conceptual framework. The sample consisted of 289 employees those were selected 
by using stratified random sampling and were randomly recruited according to inclusion criteria. 
Data were collected in May 2018, by using the structured questionnaires.  Data were analyzed by 
using descriptive statistics, and inferential statistics; Chi square test and multiple logistic regression. 
The results revealed that most of the employees were male with mean of ages at 30.47±5.91 years. 
Chi- square test revealed that factors affecting the intention to alcohol withdrawal were female, 
attitudes, subjective norms and perceived behavioral control ( p- value < 0. 05) .  Multiple logistic 
regression analysis showed that the attitudes, subjective norms, and perceived behavioral control 
together predicted 74 %  of the intention to alcohol withdrawal.  These results suggest that 
administrator of the department store should design a program to increase attitudes, subjective 
norms and perceived behavior to the department store employees in order to get a success of 
stop drinking alcohol. 
 

Keywords: theory of planned behavior ( TPB) ; intention to alcohol withdrawal; department store 
employee 

 
1. บทนำ 

ปัจจุบันการดื่มเครื ่องดื ่มแอลกอฮอล์นับเป็น
ปัญหาสำคัญด้านสาธารณสุขระดับโลก และทวีความ
รุนแรงขึ้นมาก เนื่องจากเป็นเครื่องดื่มที่หาได้ง่ายและ
นิยมดื ่มกันทั ่วโลก ทุกเพศ ทุกว ัย ข ้อม ูลการดื่ม
แอลกอฮอล์ของประชากรโลกในปี พ.ศ. 2557 ของ
องค์การอนามัยโลก พบว่าประชากรทั่วโลกมากกว่า 

38 % ดื่มแอลกอฮอล์เป็นประจำ มีผู้เสียชีวิตจากการ
ดื่มแอลกอฮอล์ทั่วโลก 3.3 ล้านคนต่อปี ประเทศไทย
เป็นอันดับที่ 40 ของโลก การสำรวจพฤติกรรมการดื่ม
สุราของประชากรไทย พ.ศ. 2557 พบคนไทยอายุ 15 
ปีขึ ้นไป ดื่มเครื ่องดื่มแอลกอฮอล์ร้อยละ 32.3 และ
กลุ่มวัยทำงาน (25-59 ปี) มีอัตราการดื่มสูงกว่ากลุม่อืน่ 
คือ ร้อยละ 38.2 ผู้ชายมีอัตราการดื่มสุราสูงกว่าผู้หญิง 
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5 เท่า คือ ร้อยละ 53.0 [1] เหตุผลจากผู้ที่ชื่นชอบดื่ม
เครื ่องดื ่มแอลกอฮอล์พบว่าในกลุ ่มนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีในเขตกรุงเทพมหานครชื่นชอบการดื่มสุรา
มากที่สุด ดื่มเพื่อผ่อนคลายและสังสรรค์กับเพื่อน [2] 
เมื่อดื่มแล้วทำให้กล้าแสดงออก ดื่มแล้วมีเอกลักษณ์
แห่งตน ดื่มแล้วสบายใจ [3] รายงานสถานการณ์การ
บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์รายจังหวัด พ.ศ. 2554 
พบว่าจังหวัดน่านมีความชุกของนักดื่มในประชากร
ผู ้ใหญ่ (อายุ 20 ปีขึ ้นไป) สูง เป็นอันดับที่ 5 ของ
ประเทศ (ร้อยละ 49.3) และมีสัดส่วนการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์นอกระบบภาษี (สุราขาว/สุรากลั่นชุมชน) 
ในนักดื่มผู้ใหญ่สูงเป็นอันดับที่ 2 ของประเทศ (ร้อยละ 
76.6) (ศูนย์วิจัยปัญหาสุรา, 2556) สำหรับกลุ่มวัย
ทำงานที ่ม ีอายุระหว่าง 25-59 ปี มีอัตราการดื่ม
มากกว่ากลุ่มอื่น คือ ร้อยละ 34.4 และพบผลสำรวจ
ผ่านโครงการรณรงค์ “ลด ละ เลิก ดื ่มเหล้า” โดย
โรงพยาบาลน่าน ด้วยการตรวจเอนไซม์ตับของกลุ่ม
คนทำงานในสถานประกอบการจังหวัดน่าน จำนวน 
3,752 คน อายุ 17-65 ปี โดยตรวจในปี พ.ศ. 2556-
2558 พบว่าผู้ชายวัยทำงานมีเอนไซม์ตับสูงผิดปกติถึง
ร้อยละ 33.6 มีสาเหตุเกิดจากการดื่มสุราและเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์มากเกินไป [4] โทษของการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ คือ เป็นสาเหตุสำคัญของการเกิดโรค
มากกว่า 60 ชนิด และเป็นปัจจัยเสี่ยงต่อสุขภาพอันดับ
ที่ 3 ของคนไทย [5] นอกจากนี้ยังก่อให้เกิดผลกระทบ
ต่อร่างกาย จิตใจ ครอบครัวสังคม และประเทศชาติ 

การศึกษาและทบทวนวรรณกรรมเกี ่ยวกับ
ความตั้งใจในการหยุดดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พบว่า
เกี่ยวข้องกับหลายปัจจัย ทั้งปัจจัยส่วนบุคคล ภาวะ
เศรษฐกิจของครอบครัว ตลอดจนการถูกเพื่อนชักชวน 
สำหรับปัจจัยส่วนบุคคล มีการศึกษาถึงปัจจัยที่สัมพันธ์
กับพฤติกรรมในการหยุดดื่มของผู้ติดสุราที่กลับไปดื่ม
ซ้ำในโรงพยาบาลธัญญารักษ์ขอนแก่น ผลการศึกษา

พบว่าผู้ติดสุราส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 95.60) 
อายุ 36-45 ปี (ร้อยละ 36.70) การศึกษาสูงสุดระดับ
ประถมศึกษา (ร้อยละ 36.70) ประกอบอาชีพรับจ้าง 
(ร้อยละ 31.10) มีสถานภาพสมรสคู่ (ร้อยละ 43.40) มี
รายได้ต่อเดือน 1,000-10,000 บาท (ร้อยละ 63.30) 
[6] การศึกษาความสำเร็จในการเลิกสุราของผู้ป่วยสุรา
ที่มีโรคร่วมทางจิตเวช พบว่าผู้ที่มีการศึกษาน้อยและผู้
ที่เป็นลูกจ้างที่มีตำแหน่งงานไม่มั่นคง มีภาวะปัญหา
ทางเศรษฐกิจและสังคม มักเป็นปัจจัยสำคัญซึ่งทำใหม้ี
การดื่มสุรามากขึ้น [7] นอกจากนี้ยังพบว่ามีการการ
วิจัยประสบการณ์การเลิกดื่มสุราอย่างถาวรของผู้เคย
ติดสุราที ่เคยเข้ารับการบำบัดที่คลินิกเลิกสุรา โรง 
พยาบาลพรหมพิราม จำนวน 12 ราย ส่วนใหญ่เป็น
เพศชาย อายุ 35-77 ปี จบการศึกษาระดับประถม 
ศึกษา ประกอบอาชีพรับจ้างและเกษตรกรรม ผู้ใช้
แรงงาน ร้อยละ 94.70 มีรายได้เฉลี่ย 2,000-5,000 
บาทต่อเดือน ผลการวิจัยพบว่าวิธีที่ทำให้เลิกดื่มสุรา
อย่างถาวรประกอบด้วยการใช้ครอบครัวเป็นกำลังใจ 
ใช้ความอดทนและความพยายาม คิดถึงผลด้านบวก
จากการเลิกดื่มต่อตนเอง ครอบครัว และสังคม [8] 

เมื่อทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับความตั้งใจของ
บุคคลโดยใช้ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (theory of 
planned behavior, TPB) โดย ไอเซน [9] กล่าวว่า
พฤติกรรมที่บุคคลจะปฏิบัติสำเร็จเกิดจากความตั้งใจ
ในการควบคุมปัจจัยต่าง ๆ ที่ขัดขวางการปฏิบัติ ปัจจัย
สำคัญที่เป็นตัวกำหนดความตั้งใจท่ีจะปฏิบัติพฤติกรรม
มี 3 ปัจจัย ได้แก่ (1) ทัศนคติต่อพฤติกรรม (attitude 
toward behavior) หรือปัจจัยของแต่ละบุคคล คือ
ระดับผลของการปฏิบัติพฤติกรรม ซึ่งเป็นตัวแปรที่เกิด
จากการประเมิน ความรู้สึกทางบวกหรือทางลบของ
บุคคลต่อความตั้งใจในการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
(2) การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง (subject norm) เป็น
ปัจจัยทางสังคม คือ เป็นการรับรู้ของบุคคลว่าบุคคล
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หรือกลุ่มบุคคลที่มีความสำคัญสำหรับเขา โดยคิดว่า 
เขาควรหรือไม่ควรปฏิบัติพฤติกรรมนั้น และการรับรู้
และ (3) ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 
(perceived behavior control) คือ การรับรู ้ความ
ง่ายหรือความยากของตนเองในการปฏิบัติพฤติกรรมใน
การเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ดังนั้นหากบุคคลมี
ทัศนคติที่ดี การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงสูง และการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมของตนเองสูง 
จะทำให้ม ีความตั ้งใจและมีแนวโน้มท ี ่จะปฏ ิบ ัติ
พฤติกรรมที่เหมาะสมได้ เช่นเดียวกับความตั้งใจในการ
เล ิกด ื ่มเคร ื ่องด ื ่มแอลกอฮอล์ โดยเฉพาะในกลุ่ม
พนักงานห้างสรรพสินค้า หากมีความตั้งใจที่จะเลิกดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ซึ่งมีพื้นฐานมาจากความรู้ และ
ทัศนคต ิท ี ่คอยผล ักด ันให ้ เก ิดการเปล ี ่ยนแปลง
พฤติกรรมนั้น 

การทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับความตั้งใจของ
พฤติกรรม พบว่าความตั้งใจมีความสัมพันธ์กับปัจจัย
ทัศนคติ การคล้อยตามกลุ ่มอ้างอิง และการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม มีผลการศึกษา
ที่พบว่าผู้ที่มีความตั้งใจไม่สูบบุหรี่จะมีพฤติกรรมการ
ส ูบบ ุหร ี ่ลดลงและสามารถเล ิกส ูบบ ุหร ี ่ ได ้  [10] 
การศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับความตั้งใจในการหยุดดื่ม
ของผู้ติดสุราที่กลับไปดื่มซ้ำในโรงพยาบาลธัญญารักษ์
ขอนแก่น พบว่าผู้ติดสุราที่กลับไปติดซ้ำมีความตั้งใจใน
การหยุดดื่มสุราเฉลี่ย 55.49 (SD = 15.27) โดยมีความ
ตั้งใจในการหยุดดื่มสุราอยู่ในระดับต่ำ (ร้อยละ 77.78) 
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์พบว่าทัศนคติต่อการดื่มสุรา
มีความสัมพันธ์ทางลบกับความตั้งใจในการหยุดดื่มสุรา
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (r = -0.22, p < 0.05) ส่วน
การรับรู้ความสามารถตนเองในการหยุดดื่มสุราและ
การจัดการพฤติกรรมการดื ่มสุรามีความสัมพันธ์ 
ทางบวกกับความตั ้งใจในการหยุดดื ่มสุราอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ (r = 0.35, p < 0.01) ซึ่งยังเป็นปัจจัย

ที ่สำคัญในการวางแผนเพื่อช่วยเหลือผู ้ต ิดสุราให้
สามารถเลิกดื่มสำเร็จ [6] 

สภาพปัญหาและข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่าหาก
บุคคลมีความตั้งใจในการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
ก็จะมีประโยชน์ทั ้งต่อตนเอง บุคคลรอบข้าง ชุมชน 
และประเทศชาติ สำหรับกลุ่มพนักงานห้างสรรพสินค้า
ในจังหวัดน่าน ซ ึ ่งม ีพฤติกรรมการดื ่มเคร ื ่องดื่ม
แอลกอฮอล์เพื่อสังสรรค์หลังเลิกงานและวันหยุดเป็น
ประจำ มีสถิติการใช้บริการห้องพยาบาลประจำสาขา 
5 ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. 2556-2560) พบว่าเกิดอุบัติเหตุ
ในขณะทำงาน เช่น พลัดตกจากที่สูง บาดเจ็บจากของ
มีคม หลังจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เฉลี่ย 20 
รายต่อปี ขาดประสิทธิภาพในการทำงานหลังการดื่ม 
ได้แก่ อาการเมาค้าง ปวดศีรษะ วูบ เป็นลม เป็นต้น 
มากกว่า 20 รายต่อเดือน พบพนักงาน 2 ราย ป่วยด้วย
โรคพิษสุราเรื ้อรังและตับแข็ง จนไม่สามารถทำงาน 
[11] การตรวจเอนไซม์ตับของกลุ่มคนทำงานในสถาน
ประกอบการปี พ.ศ. 2556-2558 พบว่าผู ้ชายวัย
ทำงานมีเอนไซม์ตับสูงผิดปกติถึงร้อยละ 33.6 ซึ่ง
สาเหตุเกิดจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มากเกินไป
และมีผลกระทบต่อสุขภาพโดยตรงต่อผู้ดื่มอย่างมาก 
[4] รวมถึงผลกระทบด้านต่าง ๆ ทำให้ผู้วิจัยเล็งเห็น
ความสำคัญและสนใจในการศึกษา รวมทั้งยังไม่มีผู้
ศึกษาวิจัยในเรื่องปัจจัยที่สัมพันธ์ต่อความตั้งใจในการ
เล ิกด ื ่มเคร ื ่องด ื ่มแอลกอฮอล ์ของพนักงานห้าง 
สรรพสินค้าในจังหวัดน่าน มีปัจจัยใดที่ส่งผลต่อความ
ตั้งใจในการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของพนักงาน
ห้างสรรพสินค้าในจังหวัดน่าน โดยประยุกต์ใช้ปัจจัย
ส่วนบุคคล ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน  3 ปัจจัย ได้แก่ 
ทัศนคติต่อการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ การคลอ้ย
ตามกลุ่มอ้างอิงในการเลิกดื ่มเครื ่องดื ่มแอลกอฮอล์  
และการรับรู ้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม
การเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดยผ่านความตั้งใจใน
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การปฏิบัติพฤติกรรมการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาร่วมกัน เพื ่อใช้เป็น
แนวทางในการวางแผนส่งเสริมและจัดโปรแกรมเพื่อ
เพิ่มความตั้งใจในการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ อัน
จะนำไปสู่การเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์อย่างจริงจัง 
เพื ่อลดผลกระทบต่อภาวะสุขภาพของพนักงานห้าง 
สรรพสินค้าในจังหวัดน่านและในกลุ่มวัยอื่น ๆ รวมทั้ง
หน่วยงานอ่ืน ทั้งในจังหวัดน่าน และจังหวัดอื่น ๆ 
 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพื ่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจใน
การเลิกดื ่มเครื ่องดื ่มแอลกอฮอล์ของพนักงานห้าง 
สรรพสินค้าในจังหวัดน่าน 
 

3. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ปัจจ ัยที ่ม ีผลต่อความตั ้งใจในการเล ิกดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของพนักงานห้างสรรพสินค้าใน
จังหวัดน่าน โดยประยุกต์ใช ้กรอบแนวคิดทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผนของ ไอเซน [12] มาเป็นกรอบ
แนวคิดในการศึกษาครั้งนี้ (รูปที่ 1) 

 

 
 

Figure 1 Conceptual framework 
 
4. อุปกรณ์และวิธีการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยสำรวจเชิงบรรยาย 
(descriptive survey research) มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความตั้งใจในการเลิกดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ของพนักงานห้างสรรพสินค้าในจังหวัดน่าน 
ระหว่างเดือนเมษายนถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2561 
โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการจัดเก็บรวบ 
รวมข้อมูล 

4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ คือ กลุ่ม

พนักงานห้างสรรพสินค้าในจังหวัดน่านที่ดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ ซึ่งห้างสรรพสินค้าที่ตั้งอยู่ในพื้นที่อำเภอ
เมืองน่าน อำเภอปัว และอำเภอเวียงสา จังหวัดน่าน 
ทั้งหมด 6 แห่ง โดยกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ 
ต้องผ่านเกณฑ์การประเมิน audit [13] หรือคัดกรอง
การติดสุรา (รวมถึงเครื่องดื่มแอลกอฮอล์) และอยู่ใน
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กล ุ ่มท ี ่  1-3 โดยคำนวณขนาดของกล ุ ่มต ัวอย ่าง
(sample size) ด้วยการประมาณค่าสัดส่วนที่ไม่ทราบ
จำนวนประชากรที่แน่นอน [14] ได้กลุ่มตัวอย่าง 289 
คน คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบ
ชั ้นภูมิ (stratified random sampling) จากจำนวน
พนักงานของห้างสรรพสินค้าในพื้นที่จังหวัดน่าน โดย
ห ้างขนาดกลาง (จำนวนพนักงาน 101-200 คน) 
จำนวน 4 แห่ง และห้างขนาดเล็ก (จำนวนพนักงาน
น้อยกว่า 100 คน) จำนวน 2 แห่ง และสุ่มเลือกรายช่ือ
ห้างขนาดกลางด้วยการจับฉลาก 3 ใน 4 แห่ง สุ่มเลือก
ห้างขนาดเล็กด้วยการจับฉลาก 1 ใน 2 แห่ง รวม
ท ั ้ งหมดเป ็น 4 แห ่ ง  จำนวน 390 คน โดยการ
กำหนดการส ุ ่มกล ุ ่มต ัวอย่างแบบชั ้นภ ูมิ ได ้ด ังนี้  
ห้างสรรพสินค้าเทสโก้โลตัส สาขาน่าน จำนวน 89 คน 
ห ้างสรรพสินค ้าบิ ้กซี  สาขาน ่าน จำนวน 89 คน 
ห้างสรรพสินค้านรา ไฮเปอร์มาร์ท จำนวน 74 คน 
ตลาดโลตัส สาขาอำเภอปัว จำนวน 37 คน รวมทั้งสิ้น 
289 คน 

โดยมีเกณฑ์การคัดเข้า คือ สามารถสื่อสาร 
พูด อ่าน เขียนภาษาไทย รู้เรื่องและเข้าใจดี ไม่มีอาการ
เมาสุรา (alcohol intoxication) ผ่านการคัดกรองการ
ติดสุรา (รวมถึงเครื่องดื่มแอลกอฮอล์) หรือ (audit) อยู่
ในเกณฑ์กลุ ่มที ่ 1-3 ส่วนเกณฑ์การคัดออก คือ มี
อาการไม่สุขสบาย เช่น ปวดศีรษะ เป็นไข้ ท่ีทำให้ไม่
สามารถตอบแบบสอบถาม ไม่สมัครใจเข้าร ่วมทำ
แบบสอบถามงานวิจัย และมีคะแนนการคัดกรองสุรา 
(รวมถึงเครื่องดื่มแอลกอฮอล์) หรือ (audit) เท่ากับ 0 
คะแนน และกลุ่มที่ 4 คะแนนมากกว่า 20 ข้ึนไป 

4.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื ่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้เป็นแบบ 

สอบถามทั้งหมด ปรับปรุงและพัฒนาจากการทบทวน
เอกสารแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดย
ประยุกต์ใช้แนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน แบ่งการ 

เก็บข้อมูล 2 ส่วน ดังนี ้
4.2.1 ส่วนที่1 แบบคัดกรองการติดสุรา 

(รวมถึงเครื่องดื่มแอลกอฮอล์) แบบประเมินการติดสุรา
(รวมถึงเครื่องดื่มแอลกอฮอล์) (alcohol use identi-
fication test หรือ audit) [13] ทั้งหมด 10 ข้อ คะแนน 
36 คะแนน เพื่อประเมินลักษณะของผู้ติดสุราว่าอยู่ใน
กลุ่มที่ดื่มสุราแบบใด 

4.2.2 ส ่วนที่  2 แบบสอบถามท ี ่ผ ู ้ ว ิจัย 
ปรับปรุงและพัฒนาจากทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
โดยประยุกต์ใช้แนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 
ทั้งหมด 87 ข้อประกอบด้วย 

(1) แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป ประกอบ 
ด้วยเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ครอบครัว 
สถานภาพสมรส ระยะเวลาที่ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
อายุที่ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ครั้งแรก ความถี่ในการ
ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ และประเภทของเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ จำนวน 9 ข้อ 

(2) แบบสอบถามทัศนคติต่อการปฏิบัติ
พฤติกรรม เป็นมาตรวัดความแตกต่างแห่งความหมาย
ของออสกูด จำนวน 40 ข้อ 

(3) การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง 2 กลุ่ม 
คือ กลุ่มครอบครัวและเพื่อน เป็นแบบมาตรวัดลิเคิร์ท 
(Likert scale) 5 ระดับ จำนวน 18 ข้อ 

(4) แบบสอบถามการร ั บร ู ้ ค ว าม 
สามารถในการควบคุมพฤติกรรม เป็นแบบมาตรวัด    
ลิเคิร์ท 5 ระดับ จำนวน 10 ข้อ 

(5) แบบสอบถามความตั ้งใจในการ
ปฏิบัติพฤติกรรม เป็นแบบมาตรวัดลิเคิร์ท 5 ระดับ
จำนวน 10 ข้อ 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 
(content validity) ของแบบสอบถามโดยผู้เชี่ยวชาญ 
3 ท่าน ได้ค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหาของผู้ทรงคณุวฒุิ 
(scale-level CVI/Ave) = 0.94 วิเคราะห์หาค่าความ
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เชื่อมั่น (reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค  (Cronbach’ s alpha coefficient) 
[15] ผลการวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
ทัศนคติต่อการเลิกดื ่มเครื ่องดื ่มแอลกอฮอล์  = 0.97 
การคล้อยตามกลุ ่มอ้างอิงในการเลิกดื ่มเครื ่องดื่ม
แอลกอฮอล์  =  0.95 การรับรู ้ความสามารถในการ
ควบคุมพฤติกรรมการเลิกดื ่มเครื ่องดื ่มแอลกอฮอล์      

= 0.96 และความตั้งใจในการปฏิบัติพฤติกรรมการเลิก
ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ = 0.95 

4.3 การพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง 
ดำเนินการพิทักษ์สิทธิของกลุ ่มตัวอย่าง 

โดยได้รับอนุมัติการวิจัยจากคณะกรรมการจริยธรรม
การวิจัยในคน ชุดที่ 3 สาขาวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์ หนังสือรับรองเลขที่ 012/2561 ผู้วิจัย
จัดทำเอกสารแนะนำตนเอง เอกสารช้ีแจงวัตถุประสงค์
ของการวิจ ัย ประโยชน์ของการวิจ ัย ขั ้นตอนการ
ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล พร้อมทั้งแนบเอกสาร
พิทักษ์สิทธิ์ โดยอธิบายให้ทราบถึงสิทธิที่จะปฏิเสธการ
เข้าร่วม หรือถอนตัวออกจากโครงการวิจัย ได้เมื่อ
ต้องการทันทีโดยไม่ม ีผลกระทบใด ๆ และให้กลุ่ม
ตัวอย่างตัดสินใจสมัครเข้าร่วมโครงการวิจัยด้วยตนเอง 
โดยข้อมูลทั ้งหมดที ่ได้จะเก็บไว้เป็นความลับ การ
วิเคราะห์ผลการวิจัยและแสดงผลการวิจัยจะนำเสนอ
ในภาพรวมเท่านั้น และจะทำลายเอกสารทั้งหมดเมื่อ
ผู้วิจัยได้มีการนำเสนอผลงานวิจัยเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว 

4.4 วิธีการเก็บข้อมูล 
จัดทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการ

เก็บรวบรวมข้อมูล แล้วลงพื้นที่เก็บรวบรวมข้อมูล โดย
อธิบายวัตถุประสงค์ของการวิจัยแก่กลุ ่มตัวอย่าง 
ดำเนินการเก็บข้อมูลกับพนักงานห้างสรรพสนิค้าท่ียนิดี
ให้ความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล จากนั้น
ตรวจสอบข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม และดำเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูล 

4.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้   
ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูล 

บันทึกข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ  โดยใช้
โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS ซึ่งมีรายละเอียดของสถิติที่
ใช้ดังต่อไปนี้ 

4.5.1 วิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่ม
ตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้
ครอบครัว สถานภาพการสมรส โดยใช้สถิติพรรณนา 
ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

4.5.2 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเพศ 
อายุ ระดับการศึกษา รายได้ครอบครัว สถานภาพการ
สมรส ทัศนคติต่อการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ การ
คล ้อยตามกล ุ ่มอ ้างอ ิงในการเล ิกด ื ่มเคร ื ่องดื่ม
แอลกอฮอล์ การรับรู ้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรมการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ความตั้งใจ
ในการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดยใช้สถิติ Chi-
square 

4.5.3 วิเคราะห์ปัจจัยทำนายระหว่างตัว
แปรทำนาย ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้
ครอบครัว สถานภาพการสมรส ทัศนคติต่อการเลิกดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงในการ
เลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ การรับรู้ความสามารถใน
การควบคุมพฤติกรรมการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
และความตั้งใจในการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดย
ใช้สถิต ิว ิ เคราะห์การถดถอยโลจ ิสต ิก  (multiple 
logistic regression) 
 

5. ผลการวิจัย 
5.1 ข้อมูลส่วนบุคคล  

การเก็บข้อมูลในพนักงานห้างสรรพสินค้า
จำนวน 289 คน พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 
169 คน (ร้อยละ 58.5) อายุเฉลี่ย 30.47±5.91 ปี ม ี
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สถานภาพสมรสคู ่มากที ่ส ุด (ร้อยละ 54.7) จบการ 

ศึกษาระดับ ปวช./ปวส./อนุปริญญา (ร้อยละ 55.4) มี

รายได้ต่อเดือน 10,001-15,000 บาท (ร้อยละ 56.4) มี

ระยะเวลาที ่ดื ่มเครื ่องดื ่มแอลกอฮอล์มานานเฉลี่ย 

12.51±5.59 ป ี  โดยม ีอาย ุ เฉล ี ่ยท ี ่ด ื ่มเคร ื ่องดื่ม

แอลกอฮอล์ครั้งแรก 17.61±3.58 ปี โดยความถี่ในการ

ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 12 เดือนที่ผ่านมา พบว่าดื่ม

มากที่สุด 1-2 ครั้งต่อสัปดาห์ (ร้อยละ 34.3) รองลงมา 

คือ ด ื ่มบ่อย 3-4 คร ั ้งต ่อส ัปดาห์ (ร ้อยละ 21.5) 

นอกจากน้ีพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีทัศนคติต่อการ

เลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในระดับปานกลาง (ร้อย

ละ 49.5) มีการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงในการเลิกดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในระดับสูง (ร้อยละ 79.6) มีการ

รับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเลิกดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในระดับสูง (ร้อยละ 68.5) และมี

ความตั้งใจในการปฏิบัติพฤติกรรมการเลิกดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ในระดับสูง (ร้อยละ 74)  

5.2 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความตั้งใจใน

การเลิกดื่มเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์                         

ผลการทดสอบปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ

ความตั้งใจในการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดยใช้

สถิติ Chi-square test พบว่าเพศ ทัศนคติต่อการเลิก

ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงใน

การเลิกดื่มเครื่องดื ่มแอลกอฮอล์ และการรับรู้ความ 

สามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเลิกดื่มเครื่อง 

ดื่มแอลกอฮอล์ มีความสัมพันธ์กับระดับความตั้งใจใน

การเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ อย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิติ (p-value < 0.01) (ตารางที่ 1) 

5.3 ปัจจัยทำนายความตั้งใจในการเลิกด่ืม

เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ของพนักงานห้างสรรพสินค้าใน

จังหวัดน่าน   

ผลการทดสอบปัจจัยทำนายความตั้งใจใน
การเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดยใช้สถิติวิเคราะห์
การถดถอยโลจิสติก พบว่าทัศนคติต่อพฤติกรรมการ
คล้อยตามกลุ่มอ้างอิงและการรับรู้ความสามารถในการ
ควบคุมพฤติกรรมร่วมกันทำนายความตั้งใจได้มากถึง 
74 % แสดงให้เห็นว่าทั้ง 3 ตัวแปร มีความสำคัญที่จะ
ส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมในการเลิกดื ่มเครื ่องดื่ม
แอลกอฮอล์ โดยพบว่าทัศนคติต่อพฤติกรรมในการเลิก
ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีอิทธิพลต่อความตั้งใจและ
สามารถทำนายความตั ้งใจในการเลิกดื ่มเครื ่องดื่ม
แอลกอฮอล์ของพนักงานห้างสรรพสินค้าในจังหวัดน่าน 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value < 0.001) โดยกลุ่ม
ที่มีทัศนคติต่อพฤติกรรมสูงจะมีความตั้งใจในการเลิก
ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มากกว่ากลุ่มที่มีทัศนคติต่อ
พฤติกรรมต่ำถึง 1.03 เท่า (OR =  1.03, CI =  1.02-
1.05) การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงในการเลิกดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์มีอิทธิพลต่อความตั้งใจและสามารถทำนาย
ความตั ้งใจในการเลิกดื ่มเครื ่องดื ่มแอลกอฮอล์ของ
พนักงานห้างสรรพสินค้าในจังหวัดน่าน อย่างมีนัย 
สำคัญทางสถิติ (p-value < 0.001) โดยกลุ่มที่มีการ
คล้อยตามกลุ่มอ้างอิงสูงจะมีความตั้งใจในการเลิกดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์มากกว่ากลุ่มที่มีการคล้อยตาม
กลุ่มอ้างอิงต่ำถึง 1.09 เท่า (OR = 1.09, CI = 1.03-
1.15) การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม
การเลิกดื ่มเครื ่องดื ่มแอลกอฮอล์มีอิทธิพลต่อความ
ตั ้งใจและสามารถทำนายความตั ้งใจในการเล ิกดื่ ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของพนักงานห้างสรรพสินค้าใน
จังหวัดน่าน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value < 

0.001) โดยกลุ ่มที ่ม ีการรับรู ้ความสามารถในการ
ควบคุมพฤติกรรมสูงจะมีความตั ้งใจในการเลิกดื่ม
เคร ื ่องด ื ่มแอลกอฮอล์มากกว่ากล ุ ่มที ่ม ีการร ับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมต่ำถึง 1.15 เท่า 
(OR = 1.15 , CI = 1.05-1.26) ดังตารางที่ 2
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Table 1 Relationship between factors and intention to alcohol abstinence. 
 

Factors 
Total  

(n = 89)  
n (%) 

Intention to alcohol abstinence 
2 p-values Low  

(n = 75) n (%) 
High  

(n = 214) n (%) 
Gender 

Male 169 (58.5) 58 (34.3) 111 (65.7) 
14.83 <0.001* 

Female 120 (41.5) 17 (14.2) 103 (85.8) 
Age (years) 

<35 237 (82.0) 58 (24.5) 179 (75.5) 
1.49 0.221 

>35 52 (18.0) 17 (32.7) 35 (67.3) 
(Mean = 30.47, S.D. = 5.91, Min = 19, Max = 54 ) 
Education 

Lower than high school 68 (23.5) 13 (19.1) 55 (80.9) 
4.16 0.125 Diploma 160 55.4) 49 (30.6) 111 (69.4) 

Bachelor 61 (21.1) 13 (21.3) 48 (78.7) 
Income (baht) 

<10,000 52 (18.0) 11 (21.2) 41 (78.8) 
0.87 0.647 10,001-20,000 224 (77.5) 61 (27.2) 163 (72.8) 

>20,001 13 (4.5) 3 (23.1) 10 (76.9) 
Marital status 

Singer 131 (45.3) 32 (24.4) 99 (75.6) 
0.29 0.590 

Couple 158 (54.7) 43 (27.2) 115 (72.8) 
Attitudes toward behavior to alcohol abstinence 

Low 7 (2.4) 5 (71.4) 2 (28.6) 
55.74 <0.001 Moderate 143 (49.5) 61 (42.7) 82 (57.3) 

High 139 (48.1) 9 (6.5) 130 (93.5) 
Subjective norms to alcohol abstinence 

Moderate 59 (20.4) 33 (55.9) 26 (44.1) 
34.68 <0.001* 

High 230 (79.6) 42 (18.3) 188 (81.7) 
Perceived behavioral control to alcohol abstinence 

Moderate (23.4-36.6) 91 (31.5) 48 (52.7) 43 (47.3) 
49.63 <0.001* 

High (36.7-50.0) 198 (68.5) 27 (13.6) 171 (86.4) 
*Statistic significant at p-value < 0.05 



ปีที่ 28 ฉบบัที่ 1 มกราคม 2563                                                                              วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

 177 

Table 2 Relationship between predictive factors and Intention to alcohol abstinence by multiple 
logistic analysis 

 

Predictive factors Coefficient (β) SE (β) OR 95 %CI p-value 

Attitudes toward behavior to alcohol abstinence 0.032 0.007 1.03 1.02-1.05 <0.001* 

Subjective norms to alcohol abstinence 0.084 0.027 1.09 1.03-1.15 0.002* 

Perceived behavioral control to alcohol abstinence   0.138 0.045 1.15 1.05-1.26 0.002* 

Constant 1.048 0.134 2.85   
Nagelkerke R square = 0.507; predictive power = 74.0 % 

 
6. การสรุปและอภิปรายผล 

การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความตั้งใจในการเลิก
ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของพนักงานห้างสรรพสินค้า
ในจังหวัดน่าน โดยประยุกต์ใช้ทฤษฎีพฤติกรรมตาม
แผน ในพนักงานจำนวน 289 คน ผลการทดสอบปัจจยั
ที่มีความสัมพันธ์กับความตั้งใจโดยใช้สถิติไคว์สแคว์ 
พบว่าเพศหญิง ทัศนคติ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง และ
การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมมีความ 
สัมพันธ์กับระดับความตั้งใจในการเลิกดื ่มเครื ่องดื่ม
แอลกอฮอล์ อย ่างม ีน ัยสำคัญทางสถิต ิ สามารถ
อภิปรายผลดังนี ้

เพศหญิงจะมีระดับความตั้งใจในการเลิกดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์สูงกว่าเพศชาย พบว่าทัศนคตติ่อ
การดื ่มสุราของผู้หญิงในสังคมไทยตั ้งแต่โบราณ มี
บทบาทหน้าที ่ต้องดูแลครอบครัว การดื ่มสุราและ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดยเฉพาะในที่สาธารณะเป็นสิ่ง
ที่ไม่ถูกต้องและไม่เหมาะสมตามจารีตประเพณี [16] 

ทัศนคติต่อพฤติกรรมกับความตั้งใจในการเลิก
ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ มีความสัมพันธ์กับระดับความ
ตั้งใจในการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ทั้งนี้เนื่องจาก
ทัศนคติต่อพฤติกรรม คือ ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลที่
มีต่อการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลด์้วยตนเองว่าดีหรือไม่
ดีต่อตนเอง การศึกษานี้พบว่าทัศนคติต่อพฤติกรรมมี
อ ิทธ ิพลต ่อความต ั ้ งใจ ในการเล ิกด ื ่มเคร ื ่องดื่ม

แอลกอฮอล์ของพนักงานห้างสรรพสินค้า โดยเมื่อมี
ทัศนคติต่อพฤติกรรมสูงก็จะมีความตั้งใจในการเลิกดื่ม
เครื ่องดื ่มแอลกอฮอล์สูงและประสบผลความสำเร็จ
สูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ประภา และอุษา 
[17] ที ่ศึกษาปัจจัยทำนายความตั้งใจไม่ดื ่มสุราของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งทาง
ภาคใต้ของประเทศไทย ซ ึ ่งพบว่าเจตคติม ีความ 
สัมพันธ์ทางบวกกับความตั ้งใจไม่ดื ่มสุราอย่างมีนัย 
สำคัญทางสถิติ (p-value < 0.01) 

การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงต่อความตั้งใจในการ
เลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ มีความสัมพันธ์กับระดับ
ความตั ้งใจในการเลิกดื ่มเครื ่องดื ่มแอลกอฮอล์  ซึ่ง
สอดคล้องกับทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของ ไอเซน [9] 
ที ่กล่าวว่าการคล้อยตามกลุ ่มอ้างอิงในการปฏิบ ัติ
พฤติกรรมนั ้น ๆ โดยมีกลุ ่มอ้างอิงเป็นตัวกำหนดที่
สำคัญประการหนึ่งของความตั้งใจที่จะปฏิบัติสิ่งนั้น ๆ 
ของบุคคล และบุคคลจะกระทำพฤติกรรมใดหรือไม่ก็
ตาม เมื่อบุคคลนั้นได้ประเมินผลของการกระทำนั้นใน
ทางบวก และบุคคลนั้นเช่ือว่ากลุ่มอ้างอิงมีความสำคัญ 
ต่อการกระทำหรือปฏิบัติพฤติกรรมนั้น ซึ่งก็คือเพื่อน
และคนในครอบครัวที่มีความสำคัญต่อกลุ่มตัวอย่าง
นั่นเอง การศึกษาครั้งนี ้พบว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความ 
สำคัญกับครอบครัว เมื ่อเห็นว่าควรลด ละ เลิกดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ในทางตรงกันข้ามก็พบว่าในกลุ่ม
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เพื่อน หากตนเองเลิกดื่มจะรู้สึกว่าเพื่อนไม่อยากคบหา 
ขาดสังคม ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ประภา และ
อุษา [17] ที่ศึกษาปัจจัยทำนายความตั้งใจไม่ดื่มสุรา
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง
ทางภาคใต้ของประเทศไทย พบว่าการคล้อยตามกลุ่ม
อ้างอิงมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความตั้งใจไม่ดื่มสรุา
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ นอกจากน้ียังพบว่าการคล้อย
ตามกลุ่มอ้างอิงมีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการเลิกดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของพนักงานห้างสรรพสินค้า โดย
สรุปได้ว่ากลุ่มเพื่อนโดยเฉพาะเพื่อนในที่ทำงานและ
ครอบครัวมีผลอย่างมากต่อความตั้งใจในการปฏิบัติ
พฤติกรรมในการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม
กับความตั้งใจในการเลิกดื่มเครื ่องดื่มแอลกอฮอล์  มี
ความสัมพันธ ์ก ับระดับความตั ้งใจในการเล ิกดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ สอดคล้องกับการศึกษาของ สุกุ
มา [18] ที่ศึกษาผลของโปรแกรมการบำบัดความคิด
และพฤติกรรมร่วมกับแรงสนับสนุนทางสังคมที่มีต่อ
ความพรอมท่ีจะป้องกันการติดซ้ำและพฤติกรรมการไม
ติดซ้ำของผู้ป่วยสุรา พบว่าแรงสนับสนุนทางสังคม 
สามารถสร้างความพรอมภายในจิตใจของผู้ป่วยในการ
ป้องกันการติดซ้ำ โดยทำให้ผู้ป่วยสุรามีความตั้งใจใน
การป้องกันการติดซ้ำและการรับรูความสามารถของ
ตนเองในการป้องกันการติดซ้ำมากขึ ้น ซึ ่งทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผนนั้นพบว่าการรับรู้ความสามารถของ
ตนในการเลิกดื ่มเครื ่องดื่มแอลกอฮอล์  คือ การรับรู้
ความสามารถของบุคคลและผู้ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
ว่าตนเองจะสามารถหยุดดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มาก
น้อยเพียงใด เช่น มีความอดทน อุตสาหะ ไม่ท้อถอย
ง่ายต่อการแสดงความสามารถของตนเพื่อที่จะหยดุดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ทั้งหมดจะส่งผลต่อความตั้งใจใน
การปฏิบัติพฤติกรรมการเลิกดื่มสุราได้อย่างจริงจัง โดย
มีเป้าหมายในการเลิกดื่มสุราที่ชัดเจนมากขึ้น อันมีผล

มาจากการมีทัศนคติที่ดีที่คอยผลักดันให้เกิดความตั้งใจ
ในการปฏิบัติพฤติกรรม การคล้อยตามกลุ ่มอ้างอิง 
ได้แก่ ครอบครัว และเพื ่อน รวมถึงการรับรู ้ความ 
สามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเลิกดื่มสุราอย่าง
ชัดเจน 

นอกจากนี ้ผลการศึกษาปัจจัยทำนายความ
ตั้งใจในการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของพนักงาน
ห้างสรรพสินค้าในจังหวัดน่าน พบว่าทัศนคติต่อ
พฤติกรรมในการเลิกดื ่มเครื ่องดื ่มแอลกอฮอล์ การ
คล ้อยตามกล ุ ่มอ ้างอ ิงในการเล ิกด ื ่มเคร ื ่องดื่ม
แอลกอฮอล์ และการรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรมการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ สามารถ
ร่วมกันทำนายความตั้งใจและสามารถทำนายความ
ตั้งใจในการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของพนักงาน
ห้างสรรพสินค้า 74 % ซึ ่งสามารถอภิปรายผลการ 
ศึกษาดังนี ้

ทัศนคติต่อพฤติกรรมในการเลิกดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์สามารถทำนายความตั้งใจในการเลิกดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของพนักงานห้างสรรพสินค้าใน
จังหวัดน่าน สอดคล้องกับการศึกษาของ สุรเมศวร์ 
และคณะ [19] ที ่ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการดื่ม
เครื ่องดื ่มแอลกอฮอล์ของนักเรียนช้ันมัธยมปลาย 
จังหวัดปทุมธานี นักเรียนที่มีคะแนนเฉลี่ยด้านทัศนคติ
ต่อการดื่มเครื่องดื ่มแอลกอฮอล์สูง มีโอกาสที่จะดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์มากกว่านักเรียนที่มีคะแนนเฉลี่ย
ด้านทัศนคติต่อการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ต่ำ 1.96 
เท่า ทั ้งนี ้อาจเนื่องจากเมื่อบุคคลมีความเชื ่อว่าการ
ปฏิบัติพฤติกรรมนั้น ๆ นำไปสู่ผลในทางบวก บุคคลจะ
มีทัศนคติที่ดีต่อการปฏิบัติพฤติกรรมส่งผลให้เกิดความ
ตั้งใจในการปฏิบัติพฤติกรรมนั้น ๆ ซึ่งกลุ่มพนักงาน
ห้างสรรพสินค้าที่ศึกษาครั้งนี้ก็มีความสอดคล้องกัน 
โดยเมื่อพนักงานมีคะแนนทัศนคติในระดับปานกลาง
ขึ้นไป สามารถนำไปสู่ผลในทางบวกในการปฏิบัติพฤต ิ
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กรรมการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มากยิ่งขึ้น 
การคล ้อยตามกล ุ ่มอ ้างอ ิงในการเล ิกดื่ม

เครื ่องดื ่มแอลกอฮอล์มีอิทธิพลต่อความตั ้งใจและ
สามารถทำนายความตั ้งใจในการเลิกดื ่มเครื ่องดื่ม
แอลกอฮอล์ของพนักงานห้างสรรพสินค้าในจังหวัดน่าน 
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ประภา และอุษา [16] 
ที่ศึกษาปัจจัยทำนายความตั้งใจไม่ดื่มสุราของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งทางภาคใต้
ของประเทศไทย พบว่าการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงมี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับความตั้งใจไม่ดื่มสุราอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ ทั้งนี้สามารถอภิปรายว่าจากทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผนนั้น การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง คือ 
การรับรู้บรรทัดฐานของสังคมหรือความเชื่อของบุคคล
อื่นว่ามีผลต่อการกระทำของบุคคลหรือของตนเอง ซึ่ง
การรับรู้นี้ได้รับอิทธิพลจากบุคคลสำคัญรอบ ๆ ตัวว่า
กลุ่มบุคคลนั้นมีความสำคัญต่อตนเอง โดยการทบทวน
วรรณกรรมพบว่าในผู้ที่ติดสุราและอยากเลิกสุราอย่าง
จริงจังและถาวร ได้แก่ ครอบครัว คู่รัก เพื่อน เป็นต้น 
การศึกษาครั้งน้ีกลุ่มที่ศึกษามี 2 กลุ่ม คือ กลุ่มครอบครวั 
ซึ่งหมายถึงพ่อแม่ ภรรยา สามี บุตร และกลุ่มเพื่อน 
สามารถสรุปว่ากลุ่มเพื่อนโดยเฉพาะเพื่อนในที่ทำงาน
และกลุ่มครอบครัวมีผลอย่างมากต่อความตั้งใจในการ
ปฏิบัติพฤติกรรมในการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ใน
กลุ่มพนักงานห้างสรรพสินค้า และมีความสอดคล้อง
ตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ซึ่งมีความสอดคล้องโดย
เมื่อพนักงานมีการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงในระดับสูง
สามารถนำไปสู่ผลในทางบวกต่อการปฏิบัติพฤติกรรม
การเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มากยิ่งขึ้น 

การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม
การเลิกดื ่มเครื ่องดื ่มแอลกอฮอล์มีอิทธิพลต่อความ
ตั ้งใจและสามารถทำนายความตั ้งใจในการเล ิกดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของพนักงานห้างสรรพสินค้าใน
จังหวัดน่าน สอดคล้องกับการศึกษาของ สุภา [6] ที่

ศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับความตั้งใจในการหยุดดื่มของ
ผู ้ติดสุราที ่กลับไปดื่มซ้ำในโรงพยาบาลธัญญารักษ์
ขอนแก่น พบว่าการรับรู ้ความสามารถตนเองในการ
หยุดดื่มสุราและการจัดการพฤติกรรมการดื่มสุรามี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับความตั้งใจในการหยุดดื่มสุรา
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งยังเป็นปัจจัยที่สำคัญใน
การวางแผนเพื่อช่วยเหลือผู้ติดสุราให้สามารถเลิกดื่ม
สำเร็จ สอดคล้องกับทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนที่กล่าว
ว่าการรับรู้ความสามารถของตนในการเลิกดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ คือ การรับรู้ความสามารถของบุคคลและผู้
ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ว่าตนเองจะสามารถหยุดดื่ม
เครื ่องดื ่มแอลกอฮอล์มากน้อยเพียงใด เช่น มีความ
อดทน อุตสาหะ ไม่ท้อถอยง่ายต่อการแสดงความ 
สามารถของตนเพื่อที่จะหยุดดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
โดยหมดจะส่งผลต่อความตั้งใจในการปฏิบัติพฤติกรรม
การเลิกดื่มสุราได้อย่างจริงจัง โดยมีเป้าหมายในการ
เลิกดื่มสุราที่ชัดเจนมากขึ้น ซึ่งมีความสอดคล้องโดย
เมื่อพนักงานมีการรับรู ้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรมในระดับสูง สามารถนำไปสู่ผลในทางบวกต่อ
การปฏิบัติพฤติกรรมการเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
มากยิ ่งขึ ้น อันมีผลมาจากการมีทัศนคติที ่ดีที ่คอย
ผลักดันให้เกิดความตั้งใจในการปฏิบัติพฤติกรรม การ
คล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ได้แก่ ครอบครัว และเพื่อน 
รวมถึงการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม
การเลิกดื่มสุราอย่างชัดเจน 
 

7. ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
7.1 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

7.1.1 ควรจัดโปรแกรมเพื่อเพิ่มทัศนคติต่อ
การเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เช่น การปรับเปลี่ยน
ทัศนคติเชิงบวกในการเลิกดื่ม ค้นหาโทษของเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ คิดเสมอว่าเราทำได้ หากระปุกไว้  1 ใบ 
เมื่ออยากซื้อเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ให้นำเงินใส่กระปุก
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ไว้ ทุก ๆ 1 เดือน สามารถเปิดกระปุกเพื่อเตือนตัวเอง 
จนกว่าจะเลิกดื่มได้สำเร็จ 

7.1.2 ควรจัดโปรแกรมสอดคล้องกับการ
คล้อยตามกลุ่มอ้างอิง การศึกษานี้ คือ กลุ่มครอบครัว
และเพื่อน ส่วนสถานประกอบการควรจัดให้มีโครงการ
ในกลุ่มเพื่อนพนักงาน เช่น โครงการเพื่อนช่วยเพื่อนใน
การลด ละ เลิกการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดยการใช้
ตัวแบบให้กำลังใจ ให้รางวัลเมื ่อเลิกสำเร ็จ หรือ
โครงการกิจกรรมออกกำลังกายประเภทต่าง ๆ หลัง
เลิกงานหรือยามว่าง แทนการสังสรรค์และดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ โดยอาจจัดโครงการแข่งขันกีฬา ต้านสุรา
และเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ทุก 1-3 เดือน 

7.1.3 ควรจัดโปรแกรมเพื่อเพิ่มการรับรู้
ความสามารถ โดยสร้างความเชื่อมั่นเสมอว่าไม่มีอะไร
ยากเกินกว่าที ่จะทำได้ จัดทำโครงการเลิกดื ่มสุรา 
(รวมถึงเครื่องดื่มแอลกอฮอล์) นำพาชีวีเป็นสุข โดยมี
กิจกรรมชมเชยความดีและมอบของรางวัล เพื่อตอบ
แทนความตั้งใจและในการเลิกดื ่มอย่างจริงจัง เช่น 
มอบใบประกาศคุณความดี ติดบอร์ดประชาสัมพันธ์
เพื่อยกย่อง 1 ปี ให้รางวัลและเป็นตัวแบบที่ดีในสถาน
ประกอบการ เป็นต้น 

7.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
7.2.1 ควรมีการสำรวจกลุ ่มพนักงานใน

สถานประกอบการอื่น ๆ กลุ่มอาชีพที่ใช้แรงงานอื่น ๆ 
เช่น กรรมกร กลุ่มอาชีพอื่น และกลุ่มนักเรียน นัก 
ศึกษา ประชาชนท่ัวไป เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผน
ส่งเสริมความตั้งใจที่ส่งผลต่อพฤติกรรมในการเลิกดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

7.2.2 ควรมีการศึกษาวิจ ัยเชิงคุณภาพ 
เกี่ยวกับความตั้งใจที่ส่งผลต่อพฤติกรรมในการเลิกดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เพื่อให้ได้ผลหรือรายละเอียดเชิง
ลึก สำหรับเป็นแนวทางในการวางแผนส่งเสริมความ
ตั้งใจเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์อย่างจริงจังและถาวร 

8. กิตติกรรมประกาศ 
ขอขอบคุณ พนักงานห้างสรรพสินค้าในจังหวัด

น่าน ผู ้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี ้ หัวหน้าฝ่ายบุคคล 
ผู้จัดการห้างสรรพสินค้า ที่อำนวยความสะดวกในการ
เก็บข้อมูลในการศึกษาครั้งน้ี 
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