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บทคัดย่อ 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (computer-assisted instruction, CAI) เป็นเทคโนโลยีทางการศึกษาที่

น ามาใช้ในการเรียนการสอน เพื่อช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้อย่างอิสระ และเพิ่มประสิทธิผล ทั้งการเพิ่มความรู้และการ
พัฒนาทักษะความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นสื่อ
การสอนที่ประกอบด้วยข้อความ สื่อวีดิทัศน์ และเสียง ควบคู่กับการเลือกใช้ภาพประกอบที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหา ท า
ให้นักศึกษาเข้าใจเนื้อหาได้ง่าย มีความคงทนในการจ า ช่วยอธิบายสิ่งที่เป็นนามธรรมให้ง่ายต่อการรับรู้ และช่วย
กระตุ้นให้นักศึกษาเกิดความสนใจและตั้งใจเรียน ท าให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของบทเรียนที่ก าหนด และยังมี
แบบฝึกหัดที่ช่วยให้นักศึกษาทบทวนเนื้อหาความรู้และโต้ตอบกับบทเรียนได้ ซึ่งอยู่บนหลักการจัดการเรียนการสอน
ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ให้ความส าคัญกับความเป็นปัจเจกบุคคล ปัจจุบันนักศึกษาพยาบาลมีความรู้และทักษะ
ด้านสารสนเทศในระดับดี การใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนควบคู่กับการเรียนตามปกติจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
การเรียนรู้ได้มากยิ่งขึ้น 
 

ค าส าคัญ : บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน; เทคโนโลยีการศึกษา; นักศึกษาพยาบาล 
 

Abstract 
Computer-assisted instruction (CAI) is an educational technology used in learning and 

teaching whose intention is to help students learn independently, increase their knowledge, and 
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develop their practical skills innursing. CAI as a medium of instruction consists of video and 
sound, coupled with the use of illustrations, to help students understand the content with more 
retention. One of its advantages is that it makes abstract concepts easier to understand and 
encourages students to study and to achieve the objectives of the lesson. There are exercises for 
students to review and interact with the lessons, thus increasing their participation and the 
incentive of the students according to a student-centered approach. At present, nursing students 
have the ability to use information technology in computer-assisted instruction, and combined 
with conventional teaching, it would greatly enhance the knowledge and skills of students. 
 

Keywords: computer assisted instruction (CAI); educational technology; nursing student 
 

1. บทน า 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

ได้ก าหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนโดยให้ถือ
ว่าผู้ เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนา
ตน เ อง ไ ด้  แ ละผู้ เ รี ยนต้ อ งมี ค ว ามส าคัญที่ สุ ด 
กระบวนการเรียนการสอนต้องส่งเสริมให้ผู้ เ รียน
สามารถพัฒนาความรู้ตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ 
ดังนั้น อาจารย์/ผู้สอน จึงต้องมีการพัฒนาสื่อการเรียน
การสอน เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรูแ้ละรอบรู้ 
การจัดหาสื่อการสอนที่ช่วยให้นักศึกษาได้เกิดการ
เรียนรู้ก่อนขึ้นฝึกปฏิบัติการพยาบาล จึงเป็นสิ่งที่มี
ประโยชน์และเอื้อให้การจัดการเรียนการสอนบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์และเปูาหมายของหลักสูตร อีกทั้งยัง
เป็นเครื่องมือส าหรับผู้เรียนในการแสวงหาความรู้ 
สร้างองค์ความรู้ใหม่และเผยแพร่ให้ความรู้กว้างขวาง
มากยิ่งข้ึน 

ในบทความนี้น าเสนอลักษณะของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่จะช่วยพัฒนาความรู้และทักษะ
ในการปฏิบัติ การพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลเพื่อ
น ามาเป็นสื่อการสอนเพื่อใช้ควบคู่ไปกับกิจกรรมการ
เรียนการสอนตามปกติ รวมทั้งน าเสนอการวิจัยที่
เกี่ยวกับการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในการ
พัฒนาความรู้  ความสามารถและทักษะทางการ
พยาบาลของนักศึกษา 

2. เนื้อหา 
การจัดการเรียนการสอนส าหรับนักศึกษา

พยาบาล มุ่งเน้นให้มีการใช้กระบวนการพยาบาลใน
การดูแล รักษาพยาบาล การฟื้นฟูสภาพ การปูองกัน
ภาวะแทรกซ้อนและการกลับเป็นซ้ า โดยค านึงถึง
ประเด็นทาง จริยธรรม การมีส่วนร่วมของครอบครัว 
สิทธิและความเป็นปัจเจกบุคคลของผู้ปุวยเป็นส าคัญ 
และมุ่งเน้นการส่งเสริมการดูแลตนเองอย่างเหมาะสม 
โดยเฉพาะในวิชาปฏิบัติการพยาบาล มีวัตถุประสงค์
รายวิชาที่ต้องการให้นักศึกษาพยาบาล สามารถดูแล
ผู้ปุวยที่มีปัญหาความเจ็บปุวยอย่างเฉียบพลันและ
เรื้อรังได้อย่างครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ โดยมีการ
สอนทฤษฎี หลักการและความรู้พื้นฐานที่เกี่ยวข้องใน
รายวิชาทฤษฎีก่อน เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ในการฝึก
ภาคปฏิบัติ ในโรงพยาบาลต่อไป ซึ่ งการเรียนใน
ภาคทฤษฎีจะเป็นการจัดให้นักศึกษาเรียนในช้ันเรียน
กลุ่มใหญ่ ซึ่งนักศึกษาอาจจะเกิดการเรียนรู้ได้ไม่เท่ากัน
ตามศักยภาพ และความสามารถในการสรุปความรู้รวบ
ยอด ท าให้การประยุกต์ใช้ความรู้จากทฤษฎีสู่การ
ปฏิบัติอาจท าได้ไม่ดีนัก และเมื่อเวลาที่ต้องขึ้นฝึก
ปฏิบัติการพยาบาลในรายวิชาปฏิบัติ นักศึกษาจะใช้
วิธีการทบทวนความรู้โดยการอ่านหนังสือ เอกสาร
ประกอบการสอน หรือต ารา ซึ่งเป็นการถ่ายทอด
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ความรู้ในลักษณะของภาพนิ่งในมิติเดียว นักศึกษาอาจ
ไม่สามารถจินตนาการให้เห็นขั้นตอนหรือวิธีการต่างๆ
ในการพยาบาลผู้ปุวยได้ชัดเจน ท าให้ไม่สามารถพัฒนา
ทักษะในการให้การพยาบาลผู้ปุวยได้  อาจท าให้
นักศึกษาเกิดความไม่มั่นใจในการน าความรู้ที่ได้รับใน
ช้ันเรียนมาสู่การปฏิบัติการพยาบาลได้ [1] ฉะนั้นใน
การจัดการเรียนการสอนโดยเฉพาะในรายวิชา
ปฏิบัติการพยาบาล จึงมีความจ าเป็นต้องมีการใช้สื่อ
การสอนอื่น ๆ มาประกอบ นอกเหนือจากเอกสาร
ประกอบการสอนหรือต ารา เพราะสื่อการสอนที่ดีและ
มีประสิทธิภาพสามารถกระตุ้นความสนใจ ท าให้ผู้เรียน
มองเห็นสิ่งที่ก าลังเรียนได้อย่างเป็นรูปธรรมและเป็น
กระบวนการส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจ ความคิดรวบ
ยอดได้ง่ายและรวดเร็วข้ึน [2] 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นการน า
บทเรียนที่พัฒนาขึ้นมาแล้วน าไปใช้กับคอมพิวเตอร์
เพื่อให้เกิดกิจกรรมการเรียนการสอนขึ้น โดยน าเสนอ
เนื้อหาความรู้ในรูปข้อความ ภาพกราฟิก และสามารถ
สร้างแบบทดสอบรวมทั้งแสดงผลการประเมินความรู้
ก่อนและหลังเข้าเรียนในรูปข้อมูลย้อนกลับให้แก่
ผู้เรียนโดยการพัฒนาการสอนให้เหมาะสมกับระดับ
ความสามารถของผู้ เรียน มีผู้ ให้ความหมายของ
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนไว้มากมาย เช่น 

บทเรียนคอมพิว เตอร์ ช่ วยสอนหมายถึ ง
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมัลติมีเดียที่สามารถน า 
เสนอได้ทุกรูปแบบ ทั้งข้อความ รูปภาพ กราฟิก 
ภาพเคลื่อนไหว เสียง ภาพยนตร์ และสามารถมี
ปฏิสัมพันธ์ กับผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม [3] 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนหมายถึงการจัด
โปรแกรมเพื่อการเรียนการสอนโดยให้คอมพิวเตอร์เปน็
สื่อช่วยถ่ายทอดเนื้อหาความรู้ไปสู่ผู้เรียน [4] 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนหมายถึงสื่อ
มัลติมีเดียที่น าเสนอบทเรียน โดยมีภาพและเสียงเป็น

องค์ประกอบหลัก โดยภาพและเสียงเหล่านี้อาจอยู่ใน
รูปแบบของข้อความ ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว ถ่ายทอด
ผ่านทางระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งต่อเป็นระบบเครือข่าย
หรือคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล [5] 

การใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนมีวัตถุประสงค์เพื่อ
ตอบสนองความสามารถในการเรียนรู้เป็นรายบุคคล
ของนักศึกษาซึ่งแตกต่างกันได้ดี [6,7] โดยเฉพาะใน
กลุ่มนักศึกษาที่ เรียนไม่ทันผู้อื่นในช้ันเรียน จะได้
สามารถทบทวนความรู้ด้วยตนเอง เข้าเรียนได้ในเวลา
ที่ต่างกันตามที่นักศึกษาต้องการและมีโอกาสที่จะเรียน
เสริมนอกเวลาผ่านคอมพิวเตอร์ ซึ่งช่วยกระตุ้นให้
นักศึกษาเกิดการรับรู้จนสามารถจ าเนื้อหาความรู้และ
น าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการปฏิบัติ งานได้ถูกต้อง [4] 
โดยมีแนวคิดพื้นฐานจากทฤษฎีประมวลสารสนเทศ [8] 
ที่เน้นปฏิสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหาที่ต้องเรียนกับผู้เรียน
และทฤษฏีจิตวิทยาการเรียนรู้ของสกินเนอร์ [9] ที่ใช้
หลักการเสริมแรงในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือ
การเรียนรู้มาประยุกต์ใช้ในการออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนให้มีการเรียงล าดับเนื้อหาจาก
ง่ายไปยาก 

คุณลักษณะส าคัญของบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนส าหรับนักศึกษาพยาบาล [1,2,7,8] 

2.1 การตอบสนองความแตกต่างระหว่าง
บุคคล (individualization) ซึ่งเป็นคุณลักษณะส าคัญ
ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน นักศึกษาแต่ละคนมี
ความแตกต่างกันทางการเรียนรู้และการรับรู้ ซึ่งเกิด
จากสติปัญญาความสนใจบุคลิกภาพ และพื้นฐาน 
ความรู้ที่แตกต่างกัน บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึง
ต้องเอื้อให้นักศึกษามีอิสระในการควบคุมการเรียนการ
สอนของตนเอง รวมทั้งการเลือกรูปแบบการเรียนที่
เหมาะสมกับตน เพื่อช่วยตอบสนองความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของอเลสซี
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และโทรลิป [10] ซึ่งกล่าวว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนเป็นสื่อที่สร้างขึ้นโดยใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ของ
มนุษย์ [9] ได้แก่ ความสนใจ และการรับรู้อย่างถูกต้อง 
การจดจ า ความเข้าใจ ความกระตือ รือร้นในการเรียน 
แรงจูงใจ การควบคุม การเรียน การถ่ายโอนความรู้ 
และการตอบสนองความแตกต่างรายบุคคล ให้
นักศึกษาเรียนรู้ตามความสามารถและศักยภาพของ
ตนเองในรูปแบบของสื่อประสมอันประกอบด้วย
ข้อความ ภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหว เสียง และภาพวีดิโอ 
ซึ่งผู้เรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ์กับบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนสามารถสร้างแรงเสริมให้กับผู้เรียนจนเกิด
ความรู้และทักษะการพยาบาลเรื่องต่างๆเพิ่มมากขึ้น 

2.2 เนื้อหาสาระความรู้ ( information) 
หมายถึงสาระความรู้ที่อาจารย์ผู้สอนได้ศึกษา รวบรวม
และเรียบเรียงเป็นอย่างดี เพื่อให้นักศึกษาเกิดการ
เรียนรู้หรือได้รับทักษะอย่างหน่ึงอย่างใดตามที่อาจารย์
ผู้สอนได้ก าหนดวัตถุประสงค์ไว้ โดยอาจจะเป็นการ
น าเสนอเนื้อหาในลักษณะทางตรง ได้แก่ การน าเสนอ
เนื้อหาประเภทเนื้อหา (tutorial) ซึ่งเปิดโอกาสให้
นักศึกษาได้รับเนื้อหาสาระและทักษะต่าง ๆ อย่าง
ตรงไปตรงมา จากการอ่าน จ า ท าความเข้าใจ และ
ฝึกฝน 

2.3 การมีปฏิ สั มพันธ์ กับบทเรี ยน 
(interaction) คือการมีโต้ตอบกันในลักษณะที่เสมือน
ว่านักศึกษาได้มีปฏิสัมพันธ์กับอาจารย์ผู้สอนผ่าน
บทเรียนที่สร้างขึ้นอย่างต่อเนื่อง การที่จะให้เกิด
ปฏิสัมพันธ์โต้ตอบระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ผู้สอน 
นั้นจะเป็นลักษณะของการออกแบบปุุมกดต่าง ๆ 
เพื่อให้มีขั้นตอนหรือเวลาในการใช้ความคิดวิเคราะห์
และสร้างสรรค์เพื่อให้ได้มาซึ่งกิจกรรมการเรียนหรือ
งานที่ก่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์ซึ่งมีความเกี่ยวเนื่องกับ
บทเรียนและเอื้ออ านวยให้เกิดการเรียนรู้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งการมีปุุมกดเพื่ออนุญาตให้นักศึกษา
คลิกเปลี่ยนหน้าจอหรือให้เนื้อหาด าเนินไปเรื่อย ๆ โดย
ไม่มีการควบคุมทั้งทางด้านล าดับการเรียนหรือการท า
แบบประเมินไม่ถือว่าเป็นปฏิสัมพันธ์ที่เพียงพอส าหรับ
การเรียนรู้ 

2.4 การให้ผลปูอนกลับโดยทันที (immediate 
feedback) ตามแนวคิดพื้นฐานจากทฤษฏีจิตวิทยา
การเรียนรู้ของสกินเนอร์ [9] ที่ใช้หลักการเสริมแรงเพื่อ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือการเรียนรู้ ในการให้ผล
ปูอนกลับแก่นักศึกษานั้นจะช่วยให้นักศึกษาทราบผล
การเรียนของตนเองและสามารถเปรียบเทียบผลการ
เรียนกับครั้งท่ีผ่านมา ซึ่งจะท าให้เห็นถึงพัฒนาการของ
ตน และเกิดความท้าทายในการเข้าเรียนต่อไป อนึ่งใน
การให้ผลย้อนกลับที่มีประสิทธิภาพนั้น บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะต้องมีความครบถ้วน สมบูรณ์ 
โดยจะต้องมีการหาประสิทธิภาพของบทเรียน ซึ่ง
ประสิทธิภาพของบทเรียนนั้นหมายถึงความสามารถ
ของบทเรียนในการเพิ่มผลสัมฤทธิ์ให้ผู้ เรียนบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ความพร้อมที่จะใช้งาน และมี
ความถูกต้องสมบูรณ์ [4] การประเมินประสิทธิภาพ
ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนหมายถึงระดับ
ประสิทธิภาพของบทเรียนที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ ในระดับที่ผู้ สร้ างพอใจการก าหนดเกณฑ์
ประสิทธิภาพ ท าได้โดยการประเมินผลพฤติกรรมของ
ผู้ เ รี ย น  2 ป ร ะ เ ภ ท  คื อ  พ ฤ ติ ก ร ร ม ต่ อ เ นื่ อ ง 
(กระบวนการ) และพฤติกรรมสุดท้าย (ผลลัพธ์) โดย
ก าหนดค่าประสิทธิภาพเป็น (E1) ประสิทธิภาพของ
กระบวนการและ (E2) ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ [12] 
ซึ่งค่าประสิทธิภาพของบทเรียนมาจากผลการท า
แบบฝึกหัดระหว่างเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานก าหนด คือ เกณฑ์
มาตรฐานเท่ากับหรือมากกว่า 80/80 [1,11] 
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3. ลักษณะบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ส าหรับนักศึกษาพยาบาลที่มีการน ามาใช้ใน
ปัจจุบัน 

3.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในรูปแบบ
ของการน าเสนอเนื้อหา ซึ่งประกอบด้วย 

3.1.1 ส่วนน า เป็นองค์ประกอบส่วนแรก
ของบทเรียนที่จะให้ข้อมูลเกี่ยวกับบทเรียนและ
วิธีการใช้บทเรียน จะประกอบด้วย ช่ือเรื่อง ค าแนะน า
การใช้บทเรียน มีรายการ (menu) ให้นักศึกษาเลือก
ท ากิจกรรมเช่นการประเมินความรู้ก่อนเข้าเรียน 
(pretest) การประเมินความรู้เดิมที่จ าเป็นส าหรับ
การศึกษาเนื้อหาใหม่ เป็นต้น 

3.1.2 ส่วนเนื้อหา เป็นส่วนของการ
น าเสนอเนื้อหาความรู้ที่อาจารย์ผู้สอนเป็นผู้ก าหนดขึ้น 
ซึ่งเนื้อหาที่น าเสนอจะต้องครอบคลุมและตรงกับ
เนื้อหาในหลักสูตรตามวัตถุประสงค์ ในการสร้าง
บทเรียนส่วนเนื้อหาจะสร้างเป็นหน่วยย่อย ๆ ของ
เนื้อหาหลัก จ านวนหัวข้อของการน าเสนอขึ้นอยู่กับ
ความยากง่ายและโครงสร้างความสัมพันธ์ของเนื้อหา 
การน าเสนอเนื้อหานี้ อาจารย์ผู้สอนอาจน าสื่ออื่น ๆ 
มาผสมผสานร่วมกัน เช่น เสียง ภาพ หรือวีดิทัศน์ เพื่อ
ช่วยกระตุ้นความสนใจของนักศึกษาด้วย 

3.1.3 ส่วนแบบประเมิน เป็นส่วนของการ
ตรวจสอบหรือประเมินความรู้ความเข้าใจหรือทักษะ
ของนักศึกษาในแต่ละหัวข้อย่อยของเนื้อหา ปริมาณ
ของข้อค าถามหรือแบบประเมินจะมีมากน้อยเท่าใด
ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของเนื้อหาความรู้ในบทเรียน 

3.1.4 ส่วนประเมินและเสริมการเรียนรู้
เป็นส่วนที่มีการออกแบบให้บทเรียนนั้นมีการเก็บ
ข้อมูลค าตอบจากส่วนค าถามและการทดสอบเพื่อ
ประเมินความรู้ความสามารถของนักศึกษา หรือข้อมูล
ของนักศึกษา เช่นอาจารย์ผู้สอนอาจต้องการทราบว่า
นักศึกษาตอบแบบฝึกหัดกี่ข้อได้คะแนนเท่าใด คิดเป็น

ร้อยละเท่าไร หรืออาจอยากทราบร้อยละของค าตอบ
ถูก ร้อยละของค าตอบผิด แล้วน าไปประมวลตัดสินผล
ซึ่งนักศึกษาจะสามารถตรวจสอบผลการประเมิน
ความรู้ความสามารถของตนเองได้ นอกจากนี้ อาจารย์
ผู้สอน/ผู้ออกแบบ ควรจะต้องออกแบบให้นักศึกษา
เลือกที่จะศึกษาเนื้อหาความรู้ซ้ า หรือศึกษาเนื้อหาใน
ล าดับถัดไปแล้วกลับมาทดสอบความรู้ใหม่อีกครั้งหรือ
ออกจากบทเรียนได้ 

3.2 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในรูป
แบบฝึกหัด (drill and practice) จะเป็นบทเรียนที่
ประกอบด้วยค าถามค าตอบที่จะให้นักศึกษาท าการ
ประเมิน ทดสอบ หรือฝึกปฏิบัติ ส่วนใหญ่บทเรียนใน
ลักษณะนี้จะใช้เสริมเนื้อหาเมื่ออาจารย์ผู้สอนได้สอน
เนื้อหาบางส่วนให้กับนักศึกษาในห้องเรียนแล้ว เป็น
การช่วยให้นักศึกษาได้ทบทวนสิ่งท่ีเรียนมาในห้องเรียน 
โดยให้นักศึกษาท าแบบฝึกหัดกับคอมพิวเตอร์เพื่อวัด
ระดับหรือฝึกจนถึงระดับที่นักศึกษายอมรับได้และ
สามารถให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อเป็นการเสริมแรงให้แก่
นักศึกษาได้ทันท ี

3.3 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในรูป
แบบจ าลองสถานการณ์ (simulation) จะเป็นบทเรียน
ที่จะช่วยให้เข้าใจเนื้อหารายวิชาต่างๆได้ง่ายขึ้นและ
สามารถเข้าใจเนื้อหาเทียบเท่าได้กับการปฏิบัติของจริง
หรือเหตุการณ์จริงเพราะบางรายวิชาอาจารย์ผู้สอนไม่
สามารถด าเนินการจัดการเรียนการสอนหรือทดลองให้
นักศึกษาได้เห็นจริงได้หรือในเนื้อหาบางส่วนมีความ
จ าเป็นที่นักศึกษาต้องได้รับการฝึกปฏิบัติจนเกิดทักษะ
และ ความมั่นใจก่อนที่จะไปปฏิบัติจริงกับผู้ปุวยในหอ
ผู้ปุวยในโรงพยาบาล 

3.4 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในรูปแบบ
เกมการศึกษา (instruction game) เป็นบทเรียนที่
เป็นลักษณะของเกมการศึกษา ที่ท าให้เกิดความสนุก 
สนานและมีส่วนช่วยพัฒนากระบวนการคดิวิเคราะห์ได้
ดีและพัฒนาความรู้ของนักศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ 
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3.5 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในรูปแบบ
การสาธิต (demonstration) จะเป็นบทเรียนที่เป็น
ลักษณะที่อาจารย์ผู้สอนมักน ามาใช้ในการสอนใน
รายวิชาปฏิบัติการพยาบาล โดยอาจารย์จะเป็นผู้แสดง
ให้นักศึกษาดู ผ่านการใช้คอมพิวเตอร์ ช่วยเร้าความ
สนใจของนักศึกษา 

3.6 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในรูปแบบ
รวมวิธีต่าง ๆ เข้าด้วยกัน (combination) เป็น
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ประยุกต์เอาวิธีการ
หลายแบบเข้ามารวมกันตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ ซึ่ง
ประเภทนี้มีการน ามาใช้ในการเรียนการสอนของ
พยาบาลค่อนข้างมาก 

ซึ่งจะเห็นได้ว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่
น ามาใช้ส าหรับนักศึกษาพยาบาลนั้นมีหลายประเภท
ด้ วยกั นทั้ งนี้ ขึ้ นอยู่ กั บ อาจารย์ ผู้ ส อนจะน า ไ ป
ประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนให้ตรงตามวัตถุ 
ประสงค์ที่ผู้สอนต้องการ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนที่เหมาะสมส าหรับนักศึกษา เป็นการจัดการเรียน
การสอนผ่านทางคอมพิวเตอร์เพื่อถ่ายทอดเนื้อหา
บทเรียนหรือองค์ความรู้ในลักษณะใกล้เคียงกับการ
สอนในห้องเรียนมากที่สุด โดยมีการน าเสนอเนื้อหา
ความรู้พื้นฐานทางการพยาบาลเฉพาะด้านในลักษณะ
ข้อความ ตัวอักษร ภาพนิ่ง โดยจัดล าดับเนื้อหาความรู้
จากง่ายไปยากและมีแบบฝึกหัดระหว่างเรียนและควร
มีการใส่วิดิทัศน์ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาหรือกิจกรรมการ
พยาบาลนั้น ๆ เพื่ออธิบายข้อเท็จจริงของภาพหรือ
กิจกรรมทางการพยาบาลที่ต่อเนื่อง ช่วยให้นักศึกษา
เห็นและเข้าใจภาพกิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างชัดเจน 
นอกจากน้ีการมีเสียงประกอบจะเป็นการกระตุ้นความ
สนใจและอธิบายเนื้อหาความรู้แก่นักศึกษาผ่าน
ประสาทรับสัมผัสทางการได้ยิน โดยตัวนักศึกษาเป็นผู้
ควบคุมการเรียนรู้ด้วยตนเองซึ่งท าให้นักศึกษามี

ปฏิสัมพันธ์กับบทเรียน โดยสามารถจัดการในเรื่อง
ระยะเวลาและจ านวนครั้งในการเข้าเรียนได้ตามความ
ต้องการและความสะดวกของตนเอง และเมื่อเรียนแล้ว
ให้ผลข้อมูลย้อนกลับทันทีเพื่อประเมินความเข้าใจของ
นักศึกษา ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ที่สมบูรณ์มากขึ้น 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนยังเป็นสื่อที่ให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างอิสระสามารถเลือกเวลาและเลือก
บทเรียนได้สอดคล้องกับความต้องการและศักยภาพ
ของตนเอง กล่าวคือ นักศึกษาที่เรียนรู้ได้เร็ว สามารถ
วิเคราะห์และเข้าใจ สังเคราะห์ความรู้ที่ได้รับได้อย่าง
รวดเร็ว สามารถใช้เวลาในแต่ละหัวข้อโดยไม่ต้องรอ
เรียนพร้อมกับผู้อื่น ส่วนนักศึกษาที่ เรียนรู้ ได้ ช้าก็
สามารถใช้เวลาในการท าความเข้าใจเนื้อหาในเวลาที่
มากพอที่ตนเองต้องการ และสามารถเรียนซ้ าได้หลาย
ครั้งเท่าท่ีตนเองต้องการ โดยที่เนื้อหามีความสม่ าเสมอ 
ไม่แตกต่างไปจากเดิม จึงไม่มีปัญหาเรื่องการตาม
บทเรียนไม่ทัน และในส่วนสุดท้ายของบทเรียนมีการ
สรุปประเด็นส าคัญของเนื้อหารวมทั้งข้อเสนอแนะ  
ต่าง ๆ เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีโอกาสทบทวน
ความรู้ของตนเองหลังจากศึกษาเนื้อหาเสร็จสิ้นลงอีก
ด้วย ในขณะที่การใช้เอกสารประกอบการสอนนั้นมี
ลักษณะเพียงมิติเดียวท าให้นักศึกษาอาจไม่สามารถ
จินตนาการและสรุปความคิดรวบยอดได้ดีเท่ากับการ
ใช้สื่อประสมประเภทคอมพิวเตอร์ 

นอกจากนี้การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนที่มีการสอดแทรกดนตรีเพื่อการผ่อนคลายสลับกับ
การท ากิจกรรมต่าง ๆ จะช่วยกระตุ้นนักศึกษาให้เกิด
การรับรู้ได้ดีจนสามารถจดจ าเนื้อหาความรู้ น าไปสู่การ
จินตนาการ เพื่อวิเคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหาจนเกิด
เป็นความคิดรวบยอดและน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการฝึก
ปฏิบัติการพยาบาลได้ 
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4. การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนกับการจัดการศึกษา
พยาบาล 

การศึ กษาวิ จั ย เ กี่ ย วกั บการ ใ ช้บท เ รี ยน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนควบคู่กับการสอนของอาจารย์ 
พบว่าช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนของนักศึกษาได้ 
การศึกษาเปรียบเทียบความรู้ทางการพยาบาลก่อน
และหลั งการ ใ ช้บทเรียนคอมพิว เตอร์ ช่ วยสอน 
ผลการวิจัยพบว่าภายหลังที่นักศึกษาได้รับการสอนโดย
อาจารย์ร่วมกับการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
นักศึกษามี ระดับคะแนนความรู้ สู งขึ้ นและเมื่ อ
เปรียบเทียบระดับความรู้ระหว่างนักศึกษาพยาบาลที่
ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีคะแนนสูงกว่า
นักศึกษาพยาบาลกลุ่มที่ได้รับการสอนโดยการใช้
เอกสารประกอบการสอน [12,13] นักศึกษาที่ได้รับ
กา รสอนโดยอาจ า รย์ ร่ ว มกั บกา ร ใ ช้บท เ รี ย น
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีคะแนนความรู้สูงกว่านักศึกษา
ที่ ไ ด้ รั บการสอนโดยอาจารย์ เพี ย งอย่ า ง เ ดี ย ว 
[6,7,14,15] วิเคราะห์ถึงเหตุผลของการประสบ
ความส าเร็จในการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
พบว่าเป็นเพราะบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีการ
น าเสนอเนื้อหาความรู้ผ่านการใช้ข้อความที่กระชับ สั้น 
และได้ใจความ ควบคู่กับการเลือกใช้ภาพ ประกอบที่
ตรงกับเนื้อหา ท าให้นักศกึษาเข้าใจเนื้อหาง่ายขึ้น และ
มีความคงทนในการจ าได้ดีกว่าการใช้ค าอธิบายหรือ
การอ่านเพียงอย่างเดียว ซึ่งภาพประกอบต่าง ๆ จะ
ช่วยอธิบายสิ่งที่เป็นนามธรรมให้ง่ายต่อการรับรู้ ช่วย
ดึงดูดความสนใจ รวมทั้งการใช้วิดิทัศน์และการใช้เสียง
ประกอบ นอกจากนี้การเพิ่มแรงจูงใจโดยการแสดงผล
การประเมินปูอนกลับให้นักศึกษาทราบผลการเรียน
และพัฒนาการของตนเองจากการท าแบบฝึกหัดหรือ
แบบประเมินที่อยู่ในบทเรียน ท าให้นักศึกษาสนใจที่จะ
เรียนและทบทวนมากขึ้น จึงสามารถพัฒนาความรู้ได้
ตามธรรมชาติของผู้เรียนอย่างเต็มศักยภาพ 

ส่วนการวิจัยในประเด็นการพัฒนาทักษะการ
ปฏิบัติการพยาบาล มีผลการวิจัยที่พบว่าเมื่อเปรียบ 
เทียบทักษะการพยาบาลระหว่างกลุ่มตัวอย่างที่ใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะมีคะแนนทักษะการ
พยาบาลสูงกว่ากลุ่มที่ ได้รับการสอนโดยอาจารย์
ร่วมกับเอกสารประกอบการสอน [6,7,16,17] ซึ่งมีการ
วิเคราะห์ได้ว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสามารถ
น าเสนอสื่อประสม เช่น เสียง ภาพ วีดิทัศน์ ที่มีความ
ชัดเจน สามารถขยายขนาดของภาพได้ชัดเจน ในทุก ๆ 
ขั้นตอน และสามารถปรับความช้าเร็วในการท า
กิจกรรมการพยาบาล เพื่อให้เห็นภาพได้ชัดเจนและ
เป็นรูปธรรมมากขึ้นได้จนเกิดความเข้าใจ ซึ่งจะเป็น
ความแตกต่างจากการการทบทวนด้วยการอ่านหนังสือ
หรือต าราซึ่งเป็นการถ่ายทอดความรู้ในลักษณะของ
ภาพนิ่งในมิติ เดียวที่นักศึกษาอาจมองไม่เห็นภาพ
เห ล่ า นี้ ไ ด้  แ ล ะ วี ดิ ทั ศน์ ที่ ป ร า ก ฏ ใน บ ท เ รี ย น
คอมพิว เตอร์ ช่วยสอนเป็นการยกตั วอย่ างจาก
สถานการณ์จริงบนหอผู้ปุวยซึ่งจะท าให้นักศึกษาเกิด
ทักษะการดูแลและมีความมั่นใจในการปฏิบัติงานจริง
ในหอผู้ปุวยมากขึ้น [6,7,14,16,17] และพบอีกว่า
นั ก ศึ ก ษ า มี ค ว าม พึ ง พอ ใ จ ใ น กา ร ใ ช้ บ ท เ รี ย น
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพราะเป็นการเรียนที่สนุกภาพ 
มีสีสันชวนให้ติดตาม โดยเฉพาะมีแบบฝึกหัดให้ฝึกท า 
ท าให้จ าทฤษฎีได้มากขึ้นและเป็นการเรียนที่สนุกและ
ไม่เครียดท าให้นักศึกษาได้เข้าใจบทเรียนมากขึ้นและได้
เห็นภาพประกอบที่เป็นการจ าลองเหตุการณ์ท าให้
เข้าใจเนื้อหามากขึ้น [6,7,15] 
 

5. บทสรุป 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อ
ช่วยน าเสนอเนื้อหาการเรียนรู้ไปสู่ผู้ เรียน ซึ่งสามารถ
น าเสนอสื่อประสมในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ข้อความ 
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ภาพนิ่ง กราฟิก ภาพเคลื่อนไหว วิดิทัศน์ และเสียง ท า
ให้เกิดประสิทธิผลทั้งทางด้านความรู้และทักษะในการ
ปฏิบัติของนักศึกษา จึงควรมีการส่งเสริมและสนับสนุน
ให้มีการน าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาใช้ร่วมกับ
การสอนของอาจารย์  เพื่อเป็นการเพิ่มโอกาสให้
นักศึกษาได้เรียนรู้ด้วยตนเองตามศักยภาพและความ
ต้องการของตน และเมื่อมีการสนับสนุนให้นักศึกษาใช้
บทเรียน เพื่อทบทวนความรู้และเตรียมความพร้อม
ก่อนข้ึนฝึกปฏิบัติการพยาบาลผู้ปุวยในสถานการณ์จริง 
จะท าให้นักศึกษามีความมั่นใจในการประยุกต์ใช้
ความรู้จากวิชาทฤษฎีมาประยุกต์ใช้ในการดูแลผู้ปุวย
ทุกภาวะสุขภาพ 
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