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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยเพื่อติดตามผลการบรกิารวิชาการ เรื่อง การรูเทาทันสื่อ  เปนผลสืบเนื่องจากการบูรณาการบทเรียน

ในรายวิชา  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการสื่อสารมวลชน  ในหัวขอการรูเทาทันสื่อ  (Media Literacy)  กับการบริการ

วิชาการ  เรื่องการรูเทาทันสื่อของคณะวิทยาการจัดการ  เมื่อป พ.ศ. 2554 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ ติดตามและ

ประเมินผลการลงพื้นที่บริการวิชาการโครงการอบรมการรูเทาทันสื่อ  ของคณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราช

ภัฏนครศรีธรรมราชนําผลการวิจัยมาพัฒนาการใหบริการวิชาการในครั้งตอไปและเพื่อดําเนินการตามพันธกิจของ

มหาวิทยาลัย  ในการใหบริการวิชาการที่มีคุณภาพและไดมาตรฐาน  เสริมสรางการเรียนรูและการแกปญหาชุมชน 

ทั้งนี้ผูวิจัยไดใชระเบียบวิธีวิจัย  โดยการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 
 

ผลการวิจัยสรุปวา  กลุมตัวอยางไมไดเปดรับสื่ออยางเหมาะสม   เนื่องจากไมไดคํานึงถึงคําแนะนํา  หรือ

การจัดเรตต้ิงกอนเขารายการ  สาเหตุพื้นฐานตามแนวคิดการเปดรับสื่อ (Media Exposure) ที่กลุมตัวอยางเปดรับ

ละครเรื่อง “ดอกสมสีทอง” นั้น  สรุปไดวาคือ ความอยากรูอยากเห็น  เพราะสังคมไทยสราง “กระแส” ใหกับละคร

เรื่องนี้  ไมวาจะในดานบวกหรือดานลบ  ซึ่งเปนผลใหเกิดความอยากรูอยากเห็น  และตองการติดตามจากผูรับสาร

เพิ่มมากขึ้นและการศึกษาระดับการรูเทาทันสื่อของกลุมพบวากลุมตัวอยางมีความรูเทาทันสื่อในระดับที่2คือ ระดับ

ความเขาใจ (Comprehensive)  หมายถึง  สามารถรับรูและเขาใจในเนื้อหาของสื่อ  รูลักษณะของสื่อตามบทบาท  

หนาที่  ของสื่อในระบบสังคม  ยอมรับแบบแผนการผลิตตามลักษณะทางวิชาชีพสื่อ  รูความหมายตรงของสื่อ 

(Denotation) ที่แสดงใหเห็นชัดเจน 

 

คําสําคัญ:  การรูเทาทันสื่อ  การเปดรับสื่อ 

 
 * อาจารยประจําหลักสูตรนิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
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Abstract 
 

 This research was integrated among lessons learn in the university, academic service in BE.2554 and 

research study. This is the qualitative research, using in-depth interviews.This research was aimed at studying 

how the trained students applied the knowledge about media literacy in their daily lives. 

 The research found that : The respondents did not have appropriate media literacy become they did not 

consider about  rating system. The reason for media exposure of the drama “Doksomseethong” was curiosity. 

This was because this drama was the “Talk of the Town” in Thai society at that time. The media literacy in terms 

was categorized into 4 levels of audience’ s cognitive. It was found that the respondents were ranked in the 

second level ; namely, the comprehensive level. It means that they can recognize and understand in media 

content, know character of the role media, media function in society system. Besides, the respondents accept the 

traditional of production in media profession. They know the denotation of media that clearly express. 
 

Keywords :Media Literacy  Media Exposure 
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บทนํา       

 โครงการวิจัยเพื่อติดตามผลการบริการวิชาการ 

เรื่อง การรูเทาทันสื่อ  เกิดจากการบูรณาการบทเรียนใน

รายวิชา  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการสื่อสารมวลชน  ใน

หัวขอการรูเทาทันสื่อ   (Media Literacy)  ซึ่งเปนทักษะ

ด า น วิ ช า ชี พ ที่ มี ค ว า ม จํ า เ ป น กั บ ผู เ รี ย น ด า น ก า ร

สื่อสารมวลชน  อีกทั้งยังเปนศิลปะการใชชีวิตที่สําคัญ

ของประชาชนในยุคปจจุบัน  ที่ขอมูลขาวสารและสาร

เทศมีความหลากหลายและซับซอนมากขึ้น   กับการ

บริการวิชาการ  เรื่องการรูเทาทันสื่อ  ของคณะวิทยาการ

จัดการ  เมื่อป พ.ศ. 2554 โดยผูวิจัยเปนวิทยากรให

ความรูกับผูเขารวมอบรม และไดรับความรวมมือจาก

นักศึ กษ าในร าย วิช าความรู เบื้ องตน เ กี่ ย วกับการ

สื่อสารมวลชนเปนวิทยากรกลุม   

 จากขอมูลเบื้องตนที่ผูวิจัยนําองคความรูมา

ถายทอดแกนักศึกษาในรายวิชา และจากการบริการ

วิชาการ ผูวิจัยไดพบขอสังเกตที่สําคัญประเด็นหนึ่ง  

กลาวคือ  ทั้งนักศึกษาในรายวิชาความรูเบื้องตนเกี่ยวกับ

การสื่อสารมวลชน  และนักเรียนที่ไดรับการอบรมมี

ความรูเทาทันสื่อในระดับนอย  และไดรับองคความรู

จากหองเรียนและการอบรมเปนครั้งแรก  ผูวิจัยจึง

ตองการศึกษาถึงผลการนําความรูที่นักเรียนไดจากการ

อบรมไปใชในชีวิตประจําวัน  เพื่อพัฒนาศักยภาพการ

อบรมในโครงการปตอไป  และเพื่อเปนประโยชนสูงสุด  

คือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนพื้นที่

รับผิดชอบตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

คําถามวิจัย 

1. นักเรียนที่ไดเขารวมโครงการอบรมการ

รูเทาทันสื่อ  ของคณะวิทยาการจัดการ  ใน

ป 2554 เปดรับสื่ออยางเหมาะสมหรือไม 

2. นักเรียนที่ไดเขารวมโครงการอบรมการรู เทา

ทันสื่อของคณะวิทยาการจัดการ ในป  2554  มี

ความสามารถในการรูเทาทันสื่ออยูในระดับใด 

 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อติดตามและประเมินผลการลงพื้นที่บริการ

วิชาการโครงการอบรมการรู เทาทันสื่อของ

คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครศรีธรรมราช 

2. เพื่อนําผลการวิจัยมาพัฒนาการใหบริการ

วิชาการในครั้งตอไป 

3. เพื่อดําเนินการตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย  

ในการใหบริการวิชาการที่มีคุณภาพและได

มาตรฐาน  เสริมสร างการเรียนรูและการ

แกปญหาชุมชน 
 

ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง “ติดตามผลการบริการวิชาการ  

การรูเทาทันสื่อของเด็กในพ้ืนที่เทศบาลตําบลพรหมโลก  

อ. พรหมคีรี  จ.นครศรีธรรมราช”  เปนการวิจัยเชิง

คุณภาพ  (Qualitative Research)  ดวยวิธีการสัมภาษณ

เชิงลึก (In-depth Interview) กลุมตัวอยาง คือ เยาวชนใน

เขตเทศบาลตําบลพรหมโลก  อําเภอพรหมคีรี  จังหวัด

นครศรีธรรมราชถึงพฤติกรรมการรับสื่อ  ความสามารถ

ในการวิเคราะหสื่อ ตลอดจนแนวทางการใชสื่อใหเกิด

ประโยชน 
 

นิยามศัพท 

การรูเทาทันส่ือ  (Media Literacy)   

หมายถึ ง   ศั กย ภาพของบุคคลในการรั บส าร จาก

สื่อมวลชนอยางเหมาะสม  และเปนประโยชน  ไม

กอใหเกิดผลกระทบในดานลบกับทั้งตัวผูรับสารเอง  

ครอบครัว  และสังคม  โดยศักยภาพดังกลาวนั้น  จะเห็น

ไดจากความสามารถในการเขาถึง เขาใจ  ตีความ และ

ประเมินเนื้อหาของสื่อมวลชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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แนวคิดทฤษฎี 

การรูเทาทันสื่อ  (Media Literacy) เปนแนวคิด

ที่ สํ า คั ญ แ ล ะ ไ ด รั บ ก า ร ย อ ม รั บ ใ น ร ะ ดั บ ส า ก ล  

สถาบันการศึกษาในหลายประเทศที่พัฒนาแลว   

ไดบร รจุแ นวคิดนี้ เ ปนร าย วิช าหนึ่ งของนัก เ รี ย น  

นักศึกษาตั้งแตระดับชั้นประถม  เนื่องจากเด็กและ

เยาวชนเปนกลุมเสี่ยงที่จะไดรับอิทธิจากการนําเสนอ

เนื้อหาของสื่อมวลชนในดานลบมากที่สุด   

 สําหรับทักษะการรูเทาทันสื่อที่จําเปนนั้นไดมี

การระบุไวดังนี้ (Center for Media Literacy, 2008 อางถึง

ใน บุษผา เมฆศรีทองคํา, 2554) 

 1.ทักษะในการเขาถึง (Access Skill) ทักษะนี้จะ

ชวยใหบุคคลสามารถรวบรวมขอมูลที่เหมาะสมและมี

ประโยชน  และสามารถทําความเขาใจความหมายของ

เนื้อหาสารไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 2.ทักษะการวเิคราะห (Analyze Skill) ทักษะนี้

จะชวยใหบุคคลสามารถตรวจสอบการเขาใจ ออกแบบ

ทั้งรูปแบบของเนื้อหาสาร โครงสรางของเนื้อหาสาร 

และลําดับเหตุการณของเนือ้หาสารรวมถึงสามารถใช

แนวคิดตาง ๆ ท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง

ในการทําความเขาใจบริบทของเนื้อหาสารทีน่ําเสนอ 

 3. ทักษะการประเมินเนื้อหาสาร (Evaluate 

Skill) ทักษะนี้จะชวยใหบุคคลสามารถเชื่อมโยงเนื้อหา

สารไปยังประสบการณสวนบุคคลและทําการตัดสิน

เกี่ยวกับความถูกตอง คุณภาพและความเกี่ยวของกับ

เนื้อหาสาร 

 4. ทักษะการสรางสรรค (Create Skill) ทักษะนี้

จะชวยใหบุคลสามารถเขียนความคิดของพวกเขา โดยใช

ขอความเสียงและ/หรือภาพไดอยางมีประสิทธิภาพ

สําหรับวัตถุประสงคที่แตกตางกัน รวมทั้งสามารถใช

เทคโนโลยีการสื่อสารเพื่อสรางสรรคเนื้อหาของพวกเขา 

 5. ทักษะการมีสวนรวม (Participate Skill) 

ทักษะนี้จะชวยใหบุคคลสามารถเขาไปมีสวนรวมหรือ

ปฏิสัมพันธ ซึ่งจะสงผลมหาศาลในการทํางานรวมกับ

ผูอื่น 

จากการศึกษาของเอื้อจิต  วิโรจนไตรรัตน 

(2540) ไดแบงระดับความรู เทาทันสื่อในดานความรู

ความคิด  (Cognitive) ซึ่งแบงออกเปน  4  ระดับ  ไดแก 

1. ระดับความตระหนกั (Awareness)  ผูรับสาร

สามารถรับรูเนือ้หาสือ่ตามท่ีเห็น ไดยิน  เพื่อตอบ สนอง

อารมณ ความพึงพอใจ และเชื่อหรือยอมรับตามทีส่ื่อ

เสนอ 

2. ระดับความเขาใจ(Comprehensive)  ผูรับ

สารสามารถเชื่อมโยงเนื้อหากับองคกรสื่อ  และการ

ทํางานตามแบบแผนวิชาชีพ  สามารถเขาใจรหัส 

สัญลักษณและความหมายของเนื้อหาท่ีสื่อนําเสนอ 

3. ระดับการวิเคราะห (Analyze) การตีความ 

(Interpret)  ผูรับสารสามารถวิเคราะหความเปนวิชาชีพ

และความเปนธุรกิจขององคกรสื่อมวลชนได  สามารถ

ตีความรหัสและความหมายของสื่อไดทั้งนัยตรงและ

ความหมายแฝง 

4. ระดับการประเมิน  (Evaluation) ผูรับสาร

สามารถประเมินจุดยืนของสือ่มวลชนไดตัดสินไดวา

สื่อมวลชนมีความเชื่อมโยงกับอํานาจทางธรุกิจ  และรูถงึ

อุดมการณของสือ่ 

แนวคิดเกี่ยวกับการเปดรับสื่อ (Media Exposure) 

 การสื่อสารหรอืการสือ่สารมวลชนมีอิทธิพลตอ

มนุษยมากนอยเพียงใด โดยเปนกลุมนักวิชาการที่มองวา

สื่อหรือสื่อมวลชนมีอิทธิพลตอมนุษยไมจริงเสมอไป 

เพราะมนุษยนั้นมีความเปนตัวของตัวเอง โดยสามารถ

เลือกรับขาวสารเองได คนแตละคนมีโอกาสที่จะรับ

ขาวสารจากแหลงหรือผูสงสารตาง ๆ จํานวนมากมาย แต

ประชาชนมีเวลาและความสามารถที่จํากัด การจะรับสาร
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จากแหลงตาง ๆ รวมทั้งประชาชนมีความพอใจหรือไม

พอใจแหลงขอมูลหรือผูสงสารตาง ๆแตกตางกันออกไป  

ประชาชนจึงเลือกที่จะเปดรับสื่อหรือเลือกที่จะใชสื่อ

ตามความพอใจหรือใชสื่อตามความปรารถนาของตน  

ในการรับขาวสารตาง ๆ ผูรับสารยอมมีกระบวนการ

เลือกสรร (Selective Processes) ซึ่งแตกตางกันไปตาม

ประสบการณความตองการความเชื่อ ทัศนคติและ

ความรูสึกนึกคิด ฯลฯ ที่ไมเหมือนกันของแตละบุคคล 

กลาวไดวาบุคคลตาง ๆ จะมีพฤติกรรมในการเปดรับ

ขาวสารแบบเฉพาะของตนเองซึ่งแตกตางกันดวยสาเหตุ

เกิดจากพื้นฐาน ไดแก (พีระ จิระโสภณ, 2540, 30-50) 

1. ความเหงา เพราะมนุษยตองการมีเพื่อนไม

สามารถอยูไดเพียงลําพัง ตองหันมาสื่อสารกับผูอื่น สิ่งที่

ดีท่ีสุดคือการอยูกับสื่อ สื่อมวลชนจึงเปนเพื่อนแกเหงา

ไดและ บางทีบางคนก็พึงพอใจกับการที่ไ ดอยูกับ

สื่อมวลชนมากกวาอยูกับบุคคลดวยซ้ํา เพราะสื่อมวลชน

ไมสรางแรงกดดันในการสนทนาหรือแรงกัดดันทาง

สังคม 

2. ค ว า ม อ ย า ก รู อ ย า ก เ ห็ น  เ พ ร า ะ เ ป น

สัญชาตญาณของมนุษยที่ตองการจะรับรูขาวสาร 

เพื่อตอบสนองตอความตองการของตนเอง ดังนั้น

สื่อมวลชนจึงถือเอาจุดนี้เปนหลักสําคัญในการเสนอ

ขาวสาร โดยเริ่มจากสิ่งใกลตัวกอนไปจนถึงสิ่งที่อยูหาง

ตัวออกไป 

3. ประโยชนใชสอย มนุษยแสวงหาขาวสาร

และใชขาวสารเพื่อประโยชนของตนเอง 

เพื่อชวยใหความคิดของตนบรรลุ เพื่อใชขาวสารที่ได

เสริมบารมีใหความบันเทิงแกตนเอง โดยจะเลือกสื่อที่ใช

ความพยายามนอยที่สุด (Least Effort) และไดรับผลปะ

โยชนตอบแทนที่ดีที่สุด (Promise of Reward) 

4. ลักษณ ะเฉพาะของสื่อสาร แตละ อย าง 

สาเหตุจากตัวสื่อซึ่งมีลักษณะกระตุน มีสวนชี้นําทําให

ผูรับสารแสวงหาและไดประโยชนไมเหมือนกัน ผูรับ

สารแตละคนยอมจะเขาใจในลักษณะบางอยางที่จะ

ตอบสนองความตองการและทําใหตนเองเกิดความพึง

พอใจ ซึ่งกระบวนการเปดรับขาวสารนั้นประกอบดวย 

4.1 การเลือกสรรในการรับสรร 

ปจจัยในการ สื่อสาร ที่มักจะมีการกล าวถึ งวา เปน

ตัวกําหนดความสําเร็จหรือความลมเหลวของการสงสาร

ไปยังผูรับสารคือ กระบวนการเลือกสรร (Selective 

Process) ของผู รับขาวสารตางๆ แมวาจะไดรับการ

ต ร ะ เ ต รี ย ม ม า อ ย า ง พิ ถี พิ ถั น  ใ ช ผู ถ า ย ท อ ด ที่ มี

ความสามารถและความนาเชื่อถือสูงหรือใชสื่อที่มี

ประสิทธิภาพมากก็ตาม แตความสําเร็จของการสื่อสาร

ตองขึ้นอยูกับผูรับสารทั้งทางดานความตองการ ความ

เชื่อ ทัศนคติ ความรูสึกนึกคิดที่ไมเหมือนกัน  

 4.1.1การเลือกเปดรับ/เลือกสนใจ  

(Selective  Exposure/Selective Attention) หมายถึง 

แนวโนมทีผู่รับสารจะเลือกสนใจหรอืเปดรับขาวสาร

แหลงใดแหลงหนึ่งที่มีอยูดวยกนัหลายแหลง โดยบุคคล

มักจะแสวงเพื่อสนับสนุนทศันคตเิดิมท่ีมีอยูและ

หลีกเลีย่งขาวสารที่ขัดแยงกับความรูสึกนึกคิดของตนเอง  

 4 .1 . 2  ก าร เ ลือกรั บรู ห รื อตี ควา ม 

(Selective Perception) การรับรูคือกระบวนการ การ

ตีความหมายสิ่งที่เราพบเห็นเปนกระบวนการกลั่นกรอง

ขั้นตอนมาเพื่อบุคคลเปดรับขาวสารจากแหลงใดแหลง

หนึ่งสารนั้นจะถูกรับรู เปนเจตนารมณของผูสงสาร

ทั้งหมด ผูรับสารแตละคนอาจตีความหมายขาวสารชิ้น

เดียวกันเปนสิ่งที่ผานสื่อมวลชนแตกตางกันแตจะ

ตีความหมายเขาใจเปนตน 

 4.1.3 กระบวนการเลือกจดจํา 

(Selective Retention) การเลือกจดจํา คือบุคคลที่จะเลือก

จดจําขาวสารเฉพาะที่ตรงกับความสนใจ ความตองการ

ทัศนคติของตนเองและมักจะลืมในสวนที่ตนเองไม

สนใจหรือไมเห็นดวยกับความคิดของตน ดังนั้นการ

เลือกจดจําเนื้อหาของสารที่ไดรับจึงเทากับเปนการเสริม
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ใหทัศนคติหรือความเชื่อเดิมของคนเรามีความมั่นคง

ยิ่งขึ้นและเปลี่ยนแปลงไดยากขึ้น 
 

ผลการวิจัย 

1. พฤติกรรมการเปดรับสื่อของกลุมตัวอยาง 

 จากการศึกษาพฤติกรรมการเปดรับสื่อของกลุม

ตัวอยาง  ในประเด็นการใหความสําคัญของการเลือก

เปดรับสื่อที่เหมาะสม  จากคําแนะนํา  โดยการจัดเรตติ้ง

รายการกอนนําเสนอเนื้อหา  ซึ่งเปนเนื้อหาสวนหนึ่งใน

หลักสูตรการอบรมนั้นพบวา  กลุมอยางเปดรับสื่อตาม

ความตองการสวนตัว  มากกวาเปดรับตามคําแนะนําหรือ

การจัดเรตติ้ง  โดยเฉพาะละครเรื่อง “ดอกสมสีทอง”  

เปนละครที่เหมาะสําหรับผูชมที่มีอายุมากกวา 13  หรือ 

18  ปขึ้นไป  หรือเด็กที่มีอายุต่ํากวา 13  หรือ  18  ปควร

ไดรับคําแนะนําจากผูปกครอง  แตกลุมตัวอยางบางสวน

ที่มีอายุต่ํากวา  13  ป  บางคนรับวาชมละครโดยไมมี

ผูปกครองอยูดวย  หรือบางคนก็ชมกับเด็ก  ซึ่งมีอายุนอย

กวาตนเองเสียอีก  ซึ่งกลุมตัวอยางดังกลาว  ใหเหตุผลวา  

สวนใหญพอแม  หรือผูปกครองจะนอนเร็วกวาตน  

เนื่องจากมีอาชีพทําสวนยางทําใหตองรีบเขานอน  และ

ตื่นในตอนดึก  นอกจากนี้บางคน ใหเหตุผลวา   

มีโทรทัศนอยูในหองนอนสวนตัว  จึงสามารถเลือก

รับชมเนื้อหารายการประเภทใดก็ไดตามความตองการ 

2. ความสามารถในการตระหนัก  เขาใจ  การ

วิเคราะห  และการประเมินคาส่ือ 

2.1 ความตระหนักในเนื้อหา 

การวัดระดับการรูเทาทันสื่อในชั้นนี้  เปนการ

ใหกลุมตัวอยางตอบคําถามเกี่ยวกับใจความสําคัญของ

ละครเรื่อง  “ดอกสมสีทอง”  ซึ่งเปนเนื้อหาสวนหนึ่งใน

หลักสูตรการอบรม  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญ

สามารถจดจํา  และอธิบายเนื้อเรื่องในแตละตอนของ

ละครได  โดยสามารถระบุถึงพฤติกรรมของตัวละคร  วา

ใคร  ทําอะไร  ที่ไหน  เมื่อใด  และอยางไร  ไดอยาง

ละเอียด  ครบถวน  แตอยางไรก็ตามกลุมตัวอยางมีความ

ตระหนักในประเด็นตาง  ๆ ที่ถูกนํา เสนอในละคร

แตกตางกัน  เชน  บางคนไมชอบพฤติกรรมของนางเอก 

“ฟา” ที่แสดงตอแม บางคนคิดวา “ฟา” นาสงสารเพราะมี

ฐานะยากจน  และบางคนคิดวา การทะเลาะตบตี และดา

ทอกันของตัวละครในเรื่อง เปนความรูสึกสะใจเปนตน 

2.2 ความเขาใจในเนื้อหา 

ระดับความเขาใจในเนื้อหาสาร  ผูวิจัยออกแบบ

คําถามตอยอดจากการวัดความตระหนักในเนื้อหา  

กลาวคือ  เมื่อกลุมตัวอยางสามารถจดจําเนื้อหาของละคร

ไดแลวนั้น  จะสามารถบอกถึงสาเหตุ  ที่มาที่ไปของ

พฤติกรรมของตัวละครไดดวยหรือไม  ซึ่งจากการศึกษา  

พบวา  กลุมตัวอยางสามารถบอกถึงสาเหตุการแสดง

พฤติกรรมตาง ๆ ของตัวละครได  แตจะมีความคิดเห็น

แตกตางกันไปในรายละเอียด  เชน  กลุมตัวอยางบางคน  

ระบุวา  พฤติกรรมความกาวราวที่ฟาแสดงตอแม  เปน

เพราะตัวฟาเอง  ท่ีมีนิสัยไมดี เอาแตใจตนเอง ไมมีความ

กตัญูรูคุณ  บางคนใหเหตุผลวา  เพราะแมเลี้ยงลูกไม

ถูก  ตามใจมากเกินไป  ทําใหฟาเปนคนเอาแตใจตนเอง  

เปนตน 

2.3 การวิเคราะหเนื้อหา 

ผูวิจัยไดออกแบบสัมภาษณในชัน้นี ้ โดยการให

กลุมตัวอยางตั้งคําถามจากขอสงสัยที่เกิดขึ้นหลังการดู

ละครเรื่อง “ดอกสมสีทอง” ในแตละตอน  จํานวน 3 ขอ  

และพบวากลุมตัวอย างตั้งคําถามจากการประมวล

เรื่องราวทั้งหมดที่ไดจากการดูละครเรื่องดังกลาว  แต

อยางไรก็ตามกลุมตัวอยางสวนใหญก็มุงตั้งคําถามไปที่

พฤติกรรมการแสดงออกของ “ฟา” หรือตัวเอกของเรื่อง
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เทานั้น  เชน  ฟาเปนคนสวย ทําไมไมตั้งใจเรียน จะได

ทํางานที่ตัวเองอยากทํา  โดยไมตองทําผิดศีลธรรม  ฟา

ทําไมไมรักคนที่เขารักและดีกับตัวเอง  ทําไมฟาตอง

แสดงพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมกับแมมากขนาดนั้นเปน

ตน 

2.4 การประเมินเนื้อหา   

การวัดระดับความรู เทาทันสื่อในชั้นนี้   คือ  

การศึกษาความสามารถเชื่อมโยงเนื้อหาสารไปยัง

ประสบการณสวนบุคคลและทําการตัดสินเกี่ยวกับความ

ถูกตอง คุณภาพของเนื้อหาละครเรื่อง “ดอกสมสีทอง”  

ซึ่งแมวากลุมตัวอยางเปนเด็กอายุระหวาง 10 – 15 ป  แต

ก็มีความสามารถในการตัดสินถึงความถูกตองเหมาะสม

ของเนื้อหาท่ีสื่อนําเสนอ  โดยกลุมตัวอยางสวนใหญจะ

ประเมินวาพฤติกรรมของตัวเอกในละคร “ฟา”  นั้นเปน

พฤติกรรมที่ไมเหมาะสม  และไมควรจะเลียนแบบ  

อย างไ ร ก็ตามกลุ มตัวอย างยั งไมส ามารถร ะบุถึ ง

วัตถุประสงคที่แทจริงของการนําเสนอเนื้อหาในละครได   

 

 

 

สรุปและอธิปรายผล 

จากการวิจัยพบวากลุมตัวไมไดเปดรับสื่ออยาง

เหมาะสม   เนื่องจากไมไดคํานึงถึงคําแนะนํา  หรือการ

จัดเรตต้ิงกอนเขารายการ  และสาเหตุพื้นฐานตามแนวคิด

การเปดรับสื่อ (Media Exposure) ที่กลุมตัวอยางเปดรับ

ละครเรื่อง “ดอกสมสีทอง” นั้น  สรุปไดวาคือ ความ

อยากรูอยากเห็น  เพราะตองยอมรับวาสังคมไทยสราง 

“กระแส” ใหกับละครเรื่องนี้  ไมวาจะในดานบวกหรือ

ดานลบ  ซึ่งเปนผลใหเกิดความอยากรูอยากเห็น  และ

ตองการติดตามจากผูรับสารเพิ่มมากขึ้น 

สวนการศึกษาระดับการรู เทาทันสื่อของกลุม

ตัวอยาง  โดยอาศัยการแบงระดับการรูเทาทันสื่อในดาน

ความรูความคิด (Cognitive)  4   ระดับ  พบวากลุม

ตัวอยางมีความรูเทาทันสื่อในระดับที่2คือ ระดับความ

เขาใจ (Comprehensive)  กลาวคือ  สามารถรับรูและ

เขาใจในเนื้อหาของสื่อ  รูลักษณะของสื่อตามบทบาท  

หนาท่ี  ของสื่อในระบบสังคม  ยอมรับแบบแผนการผลติ

ตามลักษณะทางวิชาชีพสื่อ  รูความหมายตรงของสื่อ 

(Denotation) ที่แสดงใหเห็นชัดเจน 
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