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ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง บ ร ร ย า ย  (descriptive 
research) เปนวิธีวิทยาการวิจัยท่ีใชกันโดยทั่วไปใน
การวิจัยทางการศึกษา และการบริหารการศึกษา ซึ่ง
เปนการศึกษาแสวงหาขอเท็จจริงตามสภาพการณท่ี
เปนอยูตามธรรมชาติ ผูวิจัยไมไดจัดกระทําใด ๆ  เพื่อ
การควบคุมตัวแปรท่ีเกี่ยวของ ดังนั้นการวิจัยเชิง
บรรยายจึงหมายรวมถึงการวิจัยหลาย ๆ  แบบ ตั้งแต
การวิจัยเชิงสํารวจ (survey research) เพียงเพื่อคนหา
ขอเท็จจริงของสภาพการณปจจุบันวามีลักษณะเปน
อยางไร การวิจัยเชิงสัมพันธภาพ (interrelationship 
research) เพื่อมุงคนหาความสัมพันธระหวางตัวแปร
ตาง ๆ  จนถึงการวิจัยเชิงพัฒนาการ (developmental 
research) ท่ีมุงศึกษาลักษณะของการเปลี่ยนแปลง
ของตัวแปรที่เกิดข้ึนในชวงเวลาที่เปลี่ยนแปลงไป  
 

ลักษณะ ธรรมชาติ และวัตถุประสงคของ
การวิจัยเชิงบรรยาย 
 การวิจัยเชิงบรรยายเกี่ยวของกับสภาพ
ปจจุ บันโดยมี จุ ดมุ งหมายสํ า คัญ เพื่ อบรรยาย
สถานภาพ (status) ในปรากฏการณปจจุบันของสิ่งท่ี
สนใจศึกษา  อันกอใหเกิดความรูความเขาใจใน
ปรากฏการณเหลานั้นไดอยางกระจางแจง นอกจากนี้การ
วิจัยเชิงบรรยายบางเรื่องสามารถใหคําอธิบายถึงสาเหตุท่ี
เปนไปไดของปรากฏการณนั้น  ตลอดจนสามารถ
ทํานายปรากฏการณท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตไดดวย 
โดยคุณลักษณะเดนของการวิจัยเชิงบรรยายอีกประการ

หนึ่ งก็ คื อ เป นการวิ จั ยเชิ งธรรมชาติ  (naturalistic 
research) ท่ีผูวิจัยไมไดเขาไปมีบทบาทตอผลท่ี
เกิดข้ึน ปลอยใหผลเกิดข้ึนเองโดยธรรมชาติ (สมหวัง 
พิธิยานุวัฒน, 2538, 180-181) 
 การวิจัยเชิงบรรยายมีลักษณะที่แตกตางกัน
เป น  2  ประ เภท  คื อ  การสํ า รวจ เชิ งบรรย าย 
(descriptive survey) ซึ่งเปนการศึกษาคนควาหา
ขอเท็จจริงตามสภาพการณท่ีปรากฏอยู มาบรรยาย
ใหเห็นวามีขอเท็จจริงปรากฏอยูอยางไร  หรือมี
ความถี่เกิดข้ึนมากนอยเพียงใดเปนสําคัญ โดยไม
สนใจวาทําไมจึงมีสภาพเปนเชนนั้น และการศึกษา
เชิงอรรถาธิบาย (explanatory studies) เปนการคนหา
เกี่ยวกับความเปนเหตุเปนผลของตัวแปรอิสระกับตัว
แปรตาม โดยเปนการศึกษาหาความสัมพันธตาม
ธรรมชาติ ไมมีการจัดกระทําใด ๆ  ตอตัวแปรที่มุง
ศึกษา 
 ซึ่ งลักษณะธรรมชาติของการวิจั ย เชิ ง
บรรยายสามารถจะสรุปไดดังนี้ 

1. เปนวิธีการศึกษาสภาพการณท่ีเกิดข้ึน มี
อยู และเปนอยูในปจจุบันที่เกี่ยวกับการปฏิบัติ ความ
คิดเห็น ความเชื่อ เจตคติ คานิยมของบุคคลตลอดจน
แนวโนมของปรากฏการณตาง ๆ เพื่อการบรรยาย 
หรืออธิบายปรากฏการณเหลานั้น 

2. เปนวิธีการศึกษาที่ไมมีการควบคุมสิ่งท่ี
ศึกษาไมวาจะเกิดข้ึนในอดีตหรือปจจุบัน แตจะเปน
การศึกษาตัวแปรที่เกิดข้ึนแลวในธรรมชาติ นักวิจัย
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ไมสามารถจัดกระทํากับตัวแปรอิสระ  และควบคุม
ตัวแปรเกินได  ซึ่งทําไดเพียงการศึกษาผลที่เกิดข้ึน
โดยการสังเกตหรือเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการ 
ตาง ๆ  เพื่ออธิบายวาอะไรไดเกิดข้ึนในปรากฏการณ
นั้น ๆ 
 3. จุดเนนสําคัญของการวิจัยเชิงบรรยาย
อยู ท่ีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีเชื่อถือไดกับการ
ไดมาซึ่งกลุมตัวอยางที่เปนตัวแทนที่ดีของประชากร 
โดยจะทําใหการสรุปอางอิงคําตอบหรือผลการวิจัย
ไปยังกลุมประชากร (generalization) มีความถูกตอง 
เชื่อถือได 
 4 .  เป นวิ ธี ก ารศึ กษา เชิ งธรรมชาติ 
ผลการวิจัยท่ีไดเปนผลที่เกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ 
นักวิจัยไมไดเปลี่ยนแปลงสถานการณหรือสราง
สภาพการณข้ึนใหม จึงทําใหผลการวิจัยสามารถลง
ขอสรุปเปนขอความรูท่ัวไปไดเปนอยางดี 
 และโดยทั่วไปการวิจัยเชิงบรรยายมักจะ
จัดทําเพื่อวัตถุประสงคตอไปนี้ (บุญธรรม กิจปรีดา
บริสุทธิ์, 2547, 257-258) 
 1. รวบรวมขอเท็จจริงหรือปรากฏการณ
ท่ีเกิดข้ึนในปจจุบันอยางละเอียด และนํามาบรรยาย
ใหเห็นสถานภาพที่มีอยูหรือเปนอยู 
 2 .  กํ าหนดปญหาหรือสถานภาพที่
ปรากฏอยูในปจจุบันใหชัดเจน โดยอาจจะกําหนด
เปนมาตรฐานหรือเปนเกณฑปกติ (norm) สําหรับไว
ใชเปรียบเทียบกับสถานการณท่ีเกิดข้ึน 
 3. เปรียบเทียบและประเมินสภาพการณ
ตาง ๆ  ท่ีเกิดข้ึน โดยเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน 
เกณฑปกติ  หรือเปรียบเทียบระหวางเงื่อนไขที่
แตกตางกัน 
 4. กําหนดหรือแสวงหาแนวทางเลือกใน
การแกปญหา และวางแผนดําเนินการใหสอดคลอง
กับสภาพการณท่ีเกิดข้ึน 
 

กระบวนการและขั้นตอนของการทําวิจัยเชิงบรรยาย 
 การทําวิจัยเชิงบรรยายอาจมีกระบวนการ
และขั้นตอนการดําเนินการแตกตางกันหลายอยาง
ท้ังนี้เนื่องจากเปนการรวมการวิจัยหลาย ๆ  แบบไว
ดวยกัน ซึ่งในที่นี้ไดแบงเปน  8 ข้ันตอน ประกอบดวย 
 1. กําหนดปญหาวิจัย เปนการระบุปญหา
เชิงวิจัย โดยการตรวจสอบสภาวการณท่ีเปนปญหา
และเลือกประเด็นที่สนใจจะทําวิจัย  ซึ่งจะตอง
ตรวจสอบและขยายประเด็นที่จะทําวิจัยใหชัดเจน วา
ตองทําวิจัยในประเด็นใด ตองการศึกษาสถานภาพ
หรือความสัมพันธระหวางตัวแปรใดบาง สภาพ
ประเด็นปญหานั้นเปนอยางไรบางทั้งในอดีต ปจจุบัน 
และแนวโนมในอนาคต ซึ่งมีหลักเกณฑในการเลือก
หัวขอวิจัยอยู 5 ประการ คือ ความสําคัญของปญหา 
ความเปนไปได ความนาสนใจ ทันตอเหตุการณ และ
ความสนใจของผูวิจัย 
 2. กําหนดวัตถุประสงคของการวิจัย เปน
การแยกแยะแจกแจงรายละเอียดของหัวขอเรื่องท่ีจะ
ศึกษาวิจัยออกเปนหัวขอยอย ๆ  โดยการกําหนด
วัตถุประสงคของการวิจัยจะตองสอดคลองกับหัว
เรื่องท่ีจะวิจัย การกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัย
จะทําใหผูวิจัยเกิดความชัดเจนวาตนเองตองการ
ศึกษาในเรื่องอะไรบาง มีความจําเปนที่จะตองศึกษา
คนควาแสวงหาองคความรูใดเพิ่มเติม และจะตอง
เก็บขอมูลท่ีสําคัญในเรื่องอะไรบาง 
 3. ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของ เปนการ
ตรวจสอบและขยายความรูความเขาใจในเนื้อหา 
สาระ หลักการ ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวของกับตัวแปรตาง ๆ 
ของประเด็นปญหาที่ตองการวิจัย จะทําใหผูวิจัยเปน
ผูรู ผูเชี่ยวชาญในประเด็นปญหานั้น ๆ  ซึ่งถือไดวา
ข้ันตอนนี้มีความสําคัญสูงสุดตอความสําเร็จในการ
ทําวิจัย  โดยหากสามารถดําเนินการศึกษาคนควา
วรรณกรรมที่เกี่ยวของไดอยางสมบูรณจะทําใหผูวิจัย
สามารถนิยามปญหาและกําหนดประเด็นการวิจัยได
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อยางชัดเจนขึ้น ซึ่งจะทําใหผูวิจัยทราบวาเรื่องท่ีจะ
ทําการศึกษาวิจัยนั้นไดมีทฤษฎี หลักการ และผลการ
ศึกษาวิจัยอะไรมาบางแลวในอดีต ทําใหไมตองทํา
วิจัยซ้ํากับผูอื่นโดยไมจําเปน จะไดเห็นประเด็นที่จะ
ทําวิจัยเพิ่มเติมใหสมบูรณ ไดทราบถึงวิธีการศึกษาที่
ไดทํากันมาแลววาเปนอยางไร มีปญหาอะไร มีขอ
คนพบจากการวิจัยอยางไรบาง ความรูดังกลาวจะเปน
ประโยชนอยางยิ่งตอการออกแบบและวางแผน
ดําเนินงานวิจัยของตนเอง    อีกทั้งวรรณกรรมที่
เกี่ยวของยังชวยเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางขอ
คนพบในอดีตและผลที่จะไดจากการศึกษาตอไป 
 4. กําหนดกรอบประชากรและออกแบบ
การสุมตัวอยาง จะตองเลือกกลุมตัวอยางมาใชใน
การศึกษาวิจัยใหเหมาะสม ท้ังขนาดของกลุมตัวอยาง
และเทคนิควิธีการสุมตัวอยาง เพื่อใหไดกลุมตัวอยาง
ท่ีมีจํานวนที่พอเหมาะ และไดกลุมตัวอยางที่เปนตัว
แทนที่ดีของประชากร 
 5. เลือกและพัฒนาเครื่องมือเก็บรวบรวม
ขอมูล  เครื่องมือท่ีจะใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
จะตองมีคุณภาพที่เชื่อถือได โดยตองมีความตรง 
ความเที่ยง  ความเปนปรนัย  และสะดวกตอการ
นําไปใช จึงจะสามารถทําใหไดขอมูลท่ีถูกตองตรงกับ
ประเด็นการวิจัย กรณีท่ีมีเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล
อยูแลวตองเลือกวาจะใชเครื่องมือชุดไหน และมี
เหตุผลอยางไรที่ตองใชเครื่องมือชุดนั้น มีความ
เหมาะสมกับลักษณะของกลุมตัวอยางที่ ศึกษา
หรือไม โดยควรตองนําไปทดลองใชและตรวจสอบ
คุณภาพเสียกอน  แตหากยังไมมีก็ตองสรางขึ้นเอง 
โดยปกติการวิจัยเชิงบรรยายจะนิยมใชเครื่องมือเก็บ
รวบรวมขอมูลท่ีเปนแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ 
แบบมาตรวัดเจตคติ แบบประมาณคา เปนตน 
 6 .  เก็บรวบรวมขอมูล  ผู วิจัยจะตอง
เตรียมการวางแผนในการเก็บรวบรวมขอมูล เลือก

วิธีการในการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีมีความเหมาะสม 
ประหยัด ไดขอมูลท่ีมีคุณภาพ ตรง เช่ือถือได 
 7 .วิ เ ค ร า ะห ข อ มู ล  โดยผู วิ จั ย ต อ ง
ตรวจสอบความครบถวน ความถูกตองของการตอบ 
พิจารณาเลือกวิธีการวิเคราะหขอมูล และสถิติ ท่ี
เหมาะสมกับลักษณะของขอมูล โดยในปจจุบัน
สําหรับการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณสามารถใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS for Windows 
ซึ่งจะมีความสะดวกและงายสําหรับการวิเคราะห
ขอมูลเปนอยางมาก หากเปนขอมูลเชิงคุณภาพก็ใช
วิธีการวิเคราะหเนื้อหา 
 8. การเขียนรายงานการวิจัย  เปนการ
นําเสนอผลการวิจัยท่ีไดจากการศึกษาคนควา ให
ผูสนใจไดเขาใจความเปนมา แนวคิด วิธีการวิจัย 
และผลการวิจัย ซึ่งรายงานการวิจัยจะประกอบดวย
สวนที่สําคัญ 3 สวน คือ สวนนํา สวนเนื้อหา และ
สวนอางอิง  ท้ังนี้ควรจะตองดํา เนินการโดยยึด
วัตถุประสงคของการวิจัยท่ีไดกําหนดไวเปนหลัก  
 
ประเภทของการวิจัยเชิงบรรยาย  
 การวิจัยเชิงบรรยายสามารถแบงอยาง
กวาง ๆ ไดตามวัตถุประสงคของการวิจัยท่ีตองการ
ศึกษาไดเปน 3 ประเภท ไดแก การวิจัยเชิงสํารวจ  
การวิจัยเชิงสัมพันธภาพ และการวิจัยเชิงพัฒนาการ 
ซึ่งแตละประเภทมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 1. การวิจัยเชิงสาํรวจ (survey research) 
     การวิจั ย เ ชิงสํ ารวจเปนการวิจั ย ท่ี
เกี่ยวของกับการศึกษาคนควาหาขอเท็จจริงเกี่ยวกับ
สภาพการณท่ีเปนอยูในปจจุบันของตัวแปรตาง ๆ  
ขณะที่ทําการศึกษา โดยมุงตอบคําถามเชิงวิจัยใน
ลักษณะอยางไร หรือเปรียบเทียบระหวางสภาพ 
เงื่อนไขที่แตกตางกัน เปนการวิจัยท่ีเนนการศึกษาตัว
แปรท่ี เกี่ ยวกับลักษณะความเชื่อ  ความคิดเห็น 
ทัศนคติ แรงจูงใจ หรือพฤติกรรมของคน โดยตัว
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แปรเหลานี้อาจแบงได เปน  2  กลุมใหญ  ๆ   คือ 
องคประกอบทางสังคมวิทยา (sociological factors) 
ไดแก เพศ ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม รายได 
สถานภาพการสมรส เปนตน และองคประกอบทาง
จิตวิทยา (psychological factors) ไดแก ความคิดเห็น 
ความเชื่อ  ทัศนคติ  พฤติกรรม  เปนตน   ท้ังนี้ลีดี 
(Leedy, 1980, 98-99) ไดกลาวถึงลักษณะเดนของ
การวิจัยเชิงสํารวจวามีอยู 4 ประการ คือ 
 1. เปนการวิจัยท่ีเกี่ยวของกับสถานการณ
ท่ีตองเลือกเทคนิควิธีการเก็บรวบรวมขอมูลให
เหมาะสมกับลักษณะของประชากรและขอมูล 
 2 .ต อ งมี ก า ร เ ลื อ กประชากรอย า ง
ระมัดระวัง ใหนิยามเกี่ยวกับประชากรและกําหนด
ขอบเขตของประชากรที่ตองการศึกษาไดอยางชัดเจน 
 3. ขอมูลท่ีไดจากการวิจัยเชิงสํารวจนั้น 
มีความไวตอการบิดเบือนอันเนื่องมาจากความ
ลําเอียงในการออกแบบการวิจัย ดังนั้นจึงควรเอาใจ
ใสเปนพิ เศษในการปองกันมิใหขอมูลท่ีไดมามี
อิทธิพลมาจากความลําเอียง 
 4 .ใช วิ ธี ก าร ท่ี เปนระบบในการจั ด
รวบรวมและเสนอขอมูล เพื่อใหสามารถสรุปผลได
ดวยความตรงและความถูกตอง 
 ซึ่ง เวียรสมา (Wiersma, 1991,166) และ
กาญจนา วัธนสุนทร (2547, 33-34) ไดกลาววา        
เกณฑในการแบงประเภทของการวิจัยเชิงสํารวจมีอยู 
2  เกณฑ  คือ 
 1 .  พิ จ า รณาจ ากกลุ ม ท่ี ทํ า ก า ร เ ก็ บ
รวบรวมขอมูลในการวิจัย กรณีนี้จะแบงการวิจัยเชิง
สํารวจออกเปน 2 ประเภทยอย คือ 
     1.1 การสํารวจประชากร (population 
survey) หรือท่ีเรียกวา การสํามะโนประชากร 
(population censuses) โดยการสํารวจประชากรจะ
ทําการศึกษาจากทุกหนวยของประชากรที่สนใจ

ศึกษา ซึ่งจะใชไดดีและมีประสิทธิภาพก็ตอเมื่อขนาด
ของประชากรมีจํานวนนอย 
     1 . 2  การสํ า ร วจตั วอย า ง  (sample 
survey) การสํารวจตัวอยางเปนการศึกษาจากบาง
หนวยของกลุมประชากรที่ไดมาจากการสุมตัวอยาง 
วิธีนี้จะใชไดดีมีประสิทธิภาพก็ตอเมื่อกลุมตัวอยางที่
ศึกษาเปนตัวแทนที่ดีของประชากรและมีขนาดของ
กลุมตัวอยางที่เหมาะสม 
 2. พิจารณาจากวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
ซึ่งมีวิธีการโดยทั่ว ๆ  ไป 3 วิธี ดังนี้ 
     2.1 การใชแบบสอบถามชนิดเขียน
ตอบ เปนวิธีท่ีนิยมใชกันมากที่สุด โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในกรณีท่ีมีจํานวนประชากรหรือกลุมตัวอยางเปน
จํานวนมาก เปนวิธีท่ีเก็บรวบรวมขอมูลไดมากโดย
ใชเวลานอยกวาวิธีอื่น ๆ  คุณภาพของขอมูลจะขึ้นอยู
กับปจจัยหลายประการ ท่ีสําคัญ คือ คุณภาพของ
แบบสอบถามที่ใช ซึ่งการใชแบบสอบถามชนิดเขียน
ตอบสวนใหญใชวิธีการสงแบบสอบถามทาง
ไปรษณีย 
     2.2 การสัมภาษณ ซึ่งการสัมภาษณจะ
ชวยใหไดขอมูลท่ีลึกกวาการใชแบบสอบถาม แต
ตองใชเวลาและทรัพยากรตาง ๆ  มากกวา โดยผู
สัมภาษณควรจะตองไดรับการฝกอบรมเปนอยางดี 
กอนที่จะทําการเก็บรวบรวบขอมูล 
     2.3 การสังเกตภายใตการควบคุม กรณี
นี้ อ าจจะใช เครื่ อ งมื อ เก็บรวบรวมขอมู ลจาก
แหลงขอมูลท่ีมีการนัดหมายไวเปนกลุม ๆ  เครื่องมือ
ท่ีใชอาจเปนแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบวัด
ภาคปฏิบัติ แบบวัดทัศนคติ เปนตน 
 
ขอควรระวังในการทําวิจัยเชิงสํารวจ 
 ปจจัยท่ีอาจจะมีผลกระทบโดยตรงตอ
คุณภาพของการวิจัยเชิงสํารวจ ซึ่งควรระวังมีอยู              
3  ประการ ดังตอไปนี้ 



 

 

  วิชชา วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  ปที่  28  ฉบับที่  1  มกราคม  - มิถุนายน  2552 
  

13

 1. ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมได ซึ่งผูวิจัยไม
สามารถแนใจไดวาคําตอบท่ีไดเปนคําตอบที่ตรงกับ
ความคิด ความเห็น ความรูสึก และพฤติกรรมที่
แทจริง  ท้ังนี้อาจเปนเพราะ 
     1 . 1  การใหข อมูล เพื่ อ ให เปนไป
ตามปทัสฐานของสังคม 
     1.2  ผูใหขอมูลไมมีความรูในสิ่งท่ีตอบ
อยางแทจริง การใหขอมูลจึงเปนไปตามที่คาดเดาหรือ
ท่ีคิดวาเปนเชนนั้น 
     1 .3  ใหขอมูลเพื่อใหตรงกับความ
ตองการของผูมีอํานาจเหนือกวา 
     1.4  ผูสัมภาษณ จดบันทึกผิดพลาดไป
จากความหมายที่ผูใหสัมภาษณบอก 
     1.5  การแปลความหมายผิดพลาด พบ
ในการ เก็ บข อมู ลโดยการสั ง เกต  ซึ่ ง ได แปล
ความหมายของสิ่งท่ีสังเกตไดผิดพลาดไปจากความ
เปนจริง 
 2. การสุมตัวอยาง ความนาเชื่อถือของ
การวิจัยเชิงสํารวจขึ้นอยูกับวิธีของการไดมาซึ่ง
ตัวแทนของประชากรที่ศึกษา การสุมกลุมตัวอยาง
จะตองใชวิธีการที่เหมาะสมที่จะทําใหคุณลักษณะ
สําคัญ ๆ  ซึ่งมีผลตอการศึกษาวิจัยท่ีมีอยูในประชากร
จะตองมีอยูอยางครบถวนในกลุมตัวอยาง ทําใหการ
วิจั ยโดยใชกลุมตัวอย าง เปนเสมือนว าใชกลุม
ประชากรนั้น ๆ  โดยตรง 
 3. อัตราการตอบกลับของแบบสอบถาม 
ปญหาที่เกี่ยวของกับการสรุปอางอิงผลของการวิจัยเชิง
สํารวจที่พบกันมาก คือ อัตราการตอบกลับต่ํา ซึ่งการ
ท่ีจะบอกวาอัตราการตอบกลับต่ําสุดเทาไร จึงจะเปน
ท่ีแนใจในการสรุปผลไดอยางมีความตรงภายนอก 
ยังไม เปนที่ตกลงกัน  แตสมาคมการศึกษาของ
สหรัฐอเมริกา (NEA : National Education Association) 
ไดเสนอวา ขอมูลของแบบสอบถามที่จะถือไดวาเปน
ตั วแทนของประชากรได  นักวิ จั ยต อ งได รั บ

แบบสอบถามกลับคืนมามากกวารอยละ 90 และ
อัตราการตอบกลับของแบบสอบถามตั้งแตรอยละ 95  
ข้ึนไป จะทําใหตัวประมาณคาไมมีความลําเอียง ซึ่ง
การแกปญหาอัตราการตอบกลับของแบบสอบถาม
ต่ํา อาจทําไดโดยการแจงใหทราบลวงหนา การ
ติดตามโดยใชบุคคลผูมีอํานาจ หรือใชความสัมพันธ
สวนตัว การใชจดหมายนํา การใหรางวัล และการใช
โทรศัพทติดตาม/สัมภาษณ 
 2 .  ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง สั ม พั น ธ ภ า พ 
(interrelationship research) 
     การวิจัยเชิงสัมพันธภาพเปนการศึกษา
ท่ีมุงคนหาความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ ตาม
สภ าพก า รณ ท่ี เ ป น อ ยู  เ พื่ อ บ ร ร ย า ย ลั กษณะ
ปรากฏการณตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนใหละเอียดชัดเจน ซึ่ง
การวิจัยเชิงสัมพันธภาพมีหลายประเภทที่สําคัญ
ไดแก การศึกษาเฉพาะกรณี การศึกษาเปรียบเทียบ
เชิงสาเหตุ การศึกษาเชิงสหสัมพันธและการพยากรณ 
การ ศึ กษาวิ เ ค ร า ะห เ ส นทา ง  และการศึ กษ า
เปรียบเทียบขามวัฒนธรรม ท้ังนี้ในแตละแบบจะมี
ลักษณะดังตอไปนี้ 
     2.1 การศึกษาเฉพาะกรณี (case study) 
เปนการเลือกศึกษาเฉพาะหนวยทางสังคมเพียงหนวย
เดียว แตศึกษาวิเคราะหอยางละเอียด ทุกแงทุกมุม 
สืบคนขอมูลสถานภาพทั้ งในอดีตและปจจุ บัน 
รวมท้ังศึกษาวิเคราะหปจจัยทางสิ่งแวดลอมตาง ๆ  ท่ี
อาจจะมีผลตอหนวยทางสังคมนั้น ๆ โดยการศึกษา
รายกรณีอาจจะเปนการศึกษาแนวลึกเกี่ยวกับบุคคล 
กลุมบุคคล หรือสถาบันการศึกษา วัตถุประสงคแรกสุด 
คือ  เพื่ อ ศึกษาองคประกอบและความสัมพันธ
ระหวางองคประกอบที่มีผลตอพฤติกรรมหรือ
สถานภาพในขณะนั้นของเปาหมายที่ ศึกษา เปน
ลักษณะการศึกษาเพื่อตอบคําถาม “ทําไม” ไมใชแค 
“อะไร” เชน  การศึกษาพฤติกรรมการเรียนของ
นักเรียนกลุม ท่ี เรียนเกง  การศึกษาภูมิหลังทาง
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ครอบครัวของนักเรียนที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบน หรือ
การศึกษาระบบการบริหารของโรงเรียนที่ไดรับการ
คัดเลือกใหเปนโรงเรียนดีเดน การศึกษารายกรณีจะ
ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลหลาย ๆ อยางผสมผสาน
กัน  โดยอาจใช ท้ังวิธีการสัง เกต  การสัมภาษณ 
การศึกษาเอกสารบันทึกตาง ๆ  ซึ่งมีวัตถุประสงค
เพื่อจะสืบสวนในแนวลึกและวิเคราะหอยางจริงจัง
ถึงปรากฏการณหลาย ๆ  อยางที่เกิดข้ึนในวงจรชีวิต
ของหนวยท่ีศึกษา (กาญจนา วัธนสุนทร, 2547,49-
50) 
     2.2  การศึกษาเปรียบเทียบเชิงสาเหตุ 
(causal comparative studies) หรือการวิจัยยอนรอย 
เปนความพยายามของผูวิจัยท่ีจะพิจารณาสาเหตุหรือ
เหตุผลสํ าหรับความแตกตางที่ปรากฏในดาน
พฤติกรรม สถานภาพของกลุมหรือบุคคล ท้ังนี้เพื่อ
หาความสัมพันธเกี่ยวของกันระหวางตัวแปร 2 ตัว 
หรือมากกวา โดยพิจารณาดูความสัมพันธเชิงเหตุผล
โดยเปนการศึกษาจากผลไปหาเหตุ มีลักษณะคลาย
กับการวิจัยเชิงทดลองที่ตองการหาความสัมพันธ
ระหวางเหตุและผลเหมือนกันแตมีวิธีการศึกษาที่
แตกตางกัน คือ การศึกษาเปรียบเทียบเชิงสาเหตุนั้น
ท้ังตัวแปรอิสระและตัวแปรตามเกิดข้ึนมากอนแลว 
การศึกษาจึงเริ่มจากตัวแปรที่เปนผลกอน แลวสืบ
สาวคนไปหาตัวแปรอิสระที่คาดวาจะเปนสาเหตุของ
ตัวแปรตามนั้น โดยไมมีการจัดกระทําเพื่อใหตัวแปร
อิสระมีผลตอตัวแปรตาม  หรือควบคุมตัวแปร
ภายนอกใด ๆ  เลย แตในการวิจัยเชิงทดลองนั้นตัว
แปรตามเปนผลท่ียังไมเกิดข้ึน ผูทดลองจะตองจัด
กระทําใหตัวแปรอิสระมีผลตอตัวแปรตาม และควบคุม
ตัวแปรภายนอกทั้งหมดเพื่อมิใหมีผลตอตัวแปรตาม 
     2.3 การศึกษาเชิงสหสัมพันธและการ
พยากรณ (correlation and prediction studies) เปน
การศึกษาหาความสัมพันธระหวางตัวแปรตั้งแต 2 ตัว
แปรขึ้นไปวา มีความสัมพันธเกี่ยวของกันอยางไร โดย

การหาค าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  ซึ่ งการศึกษา
ความสัมพันธระหวางตัวแปรนั้นจะพิจารณาใน 3 
ประการ  คือ 
          1 .  ทิ ศท า งขอ งคว ามสั มพั น ธ 
(direction)  ซึ่งคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธท่ีคํานวณได
จะมีอยู 2 ลักษณะ คือ เปนบวกหรือเปนลบ  ถาเปนบวก
หมายถึงมีความสัมพันธตามกัน โดยหากตัวแปรหนึ่ง  
มีคาสูง  อีกตัวแปรหนึ่งจะมีคาสูงดวย แตถาเปนลบ
หมายถึงมีความสัมพันธตรงขามกัน โดยหากตัวแปร
หนึ่งมีคาสูง อีกตัวแปรจะมีคาต่ํา 
         2 .  ปริ ม าณของคว ามสั มพั น ธ 
(magnitude or degree) เปนระดับความสัมพันธของตัว
แปร โดยจะมีคาตั้งแต 0 – 1 ซึ่งถามีคาใกล 1 จะมีระดับ
ความสัมพันธตอกันมาก และหากมีคาใกล 0 จะมีระดับ
ความสัมพันธตอกันนอย 
         3. ลักษณะของความสัมพันธ  ซึ่ ง
ความสัมพันธของตัวแปรอาจจะสัมพันธกันเปนแบบ
เสนตรง หรือไมเปนเสนตรง โดยสามารถตรวจดูดวย
การทํา scatter diagram ของตัวแปรที่สนใจศึกษา 
 สวนการศึกษาเชิงพยากรณ  หรือการ
ทํานาย (prediction studies) นั้นเปนการศึกษาตอจาก
การศึกษาสหสัมพันธ กลาวคือ เมื่อทราบวาตัวแปรทั้ง 
2  ตัวแปรมีความสัมพันธตอกัน ซึ่งถาทราบคาของตัว
แปรตัวหนึ่งก็จะสามารถหาคาของตัวแปรอีกตัวได โดย
การวิเคราะหถดถอย (regression analysis) และการสราง
สมการถดถอย (regression equation) 
     2.4 การศึกษาวิเคราะหเสนทาง (path 
analysis) เปนเทคนิคในการหาความสัมพันธระหวางตัว
แปรหลาย ๆ  ตัว โดยพยายามหาความสัมพันธเชิงเหตุ
และผลดวยการใชผลการวิจัยประกอบกับการใชหลัก
เหตุผลเชิงตรรกวิทยามาสนับสนุน แลวจัดทําเปน
เสนทาง (path diagram) เพื่อแสดงความสัมพันธและ
ทิศทางของความสัมพันธ ซึ่งในการวิเคราะหนั้นก็จะใช
เทคนิคการวิเคราะหถดถอยพหุ (multiple regression 
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analysis) สําหรับหาความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ  
ท่ีศึกษา ท้ังนี้การศึกษาวิเคราะหเสนทางไดมีขอตกลง
เบื้องตนที่สําคัญ คือ ตัวแปรท่ีนํามาศึกษาจะตองมี
ความสัมพันธกันเปนเสนตรง มีลักษณะเปนบวก 
ขอมูลท่ีวัดไดตองอยูตั้งแตระดับชวงชั้น (interval scale) 
และความสัมพันธนั้นตองสัมพันธไปในทิศทาง
เดียวกัน 
     2 . 5   การศึ กษา เปรี ยบ เที ยบข าม
วัฒนธรรม (cross cultural and comparative studies) เปน
การศึกษาเปรียบเทียบระหวางสังคมตั้งแต 2 หรือ
มากกวา 2 สังคมขึ้นไป เพื่อเปนการขยายผลการวิจัยให
กวางขวางมากยิ่งข้ึน โดยศึกษาความแตกตางที่เกิดข้ึน
ระหว างสั งคม  หรือชุมชนที่ มี ขนบธรรมเนี ยม
วัฒนธรรมที่แตกตางกัน วิเคราะหแนวโนมและปญหา
ท่ีเกิดข้ึนรวมกันระหวางสังคมนั้น ๆ หรือเพื่อเปนการ
ยืนยันทฤษฎีวาสามารถใชไดกับสังคมตาง ๆ  หรือไม 
 3. การวิจัยเชิงพัฒนาการ (development 
research) 
     การวิจัยเชิงพัฒนาการ เปนการวิจัยท่ีมุง
ศึกษาหาความสัมพันธของตัวแปรตาง ๆ  ในลักษณะ
ของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในชวงเวลาที่เปลี่ยนไป 
คือ ตองศึกษาใหรูวามีรูปแบบ ลําดับ และอัตราของการ
เปลี่ยนแปลงอยางไร มีทิศทางของการเปลี่ยนแปลงไป
ในทิศทางใด และมีความสัมพันธซึ่งกันและกันอยางไร 
โดยการวิจัยเชิงพัฒนาการอาจแบงรูปแบบการวิจัยได
เปน 3 แบบ ไดแก 
     3.1 การศึกษาความเจริญเติบโต (growth 
studies) เปนการศึกษาที่มุงคนหาความเปลี่ยนแปลงที่
เกิดข้ึนในชวงเวลาตาง ๆ โดยแบงเปน 2 ลักษณะ คือ 
การศึกษาระยะยาว (longitudinal studies) ท่ีตองการ
ศึกษาติดตามตัวอยางเพียงคนเดียวหรือกลุมเดียวกันใน
ระยะเวลายาวนาน มักจะศึกษากับกลุมตัวอยางนอย แต
มีตัวแปรและประเด็นที่ตองศึกษาเปนจํานวนมาก โดย
ติดตามศึกษาเปนระยะเวลายาวนาน และการศึกษา

ภาคตัดขวาง (cross sectional studies) ซึ่งเปนการศึกษา
ในชวงเวลาเดียวแตใชกลุมตัวอยางที่มีพัฒนาการ
แตกตางกัน 
     3.2 การศึกษาติดตามผล (follow up 
studies) เปนการศึกษาที่คลายกับการศึกษาระยะยาว 
โดยมีวัตถุประสงคท่ีตองการศึกษาติดตามผลดูวาไดผล
อยางไร ภายหลังจากไดมีการดําเนินการไปแลว เชน 
เมื่อจัดการฝกอบรมไปแลว ไดติดตามผลวาผูท่ีผานการ
ฝกอบรมไดนําความรูและประสบการณท่ีไดรับไปใช
หรือไมอยางไร 
     3.3 การศึกษาแนวโนม (trend studies) 
เปนการศึกษาสภาพการณในอดีตและปจจุบันโดยใช
ขอมูลทางดานสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม และ
การ เมื อง  แล วนํ าไปหาแนวโน มหรื อ ทํ านาย
สภาพการณ หรือปรากฏการณท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
เชน อัตราการเลื่อนชั้นของนักเรียนแตละชั้นป จะชวย
ใหทราบแนวโนมในการเลื่อนช้ันของนักเรียนใน
อนาคต ทําใหสามารถคาดการณตาง ๆ  ไดลวงหนา ซึ่ง
จะเปนสารสนเทศสําหรับใชในการวางแผนและการ
บริหารการศึกษาไดเปนอยางมาก 
 
สรุป 
 การวิจัยเชิงบรรยายเปนวิธีวิทยาการวิจัย
ท่ีผูบริหารและนักศึกษาระดับปริญญาโทนิยมใชกัน
มากที่สุด เปนการวิจัยสําหรับเพื่อใชในการแสวงหา
ขอเท็จจริงตามสภาพการณท่ีเปนอยูตามธรรมชาติใน
ปจจุบัน โดยผูวิจัยไมไดเขาไปจัดกระทําใด ๆ  เพื่อ
ควบคุมตัวแปรที่สนใจศึกษา สามารถแบงการวิจัย
เชิงบรรยายไดเปน 3 ประเภท คือ การวิจัยเชิงสํารวจ 
การวิจัยเชิงสัมพันธภาพ และการวิจัยเชิงพัฒนาการ 
ซึ่งนักวิจัยหรือผูบริหารสามารถเลือกใชการวิจัยเชิง
บรรยายเพื่อสรางความรูความเขาใจของปรากฏการณ
หรือขอเท็จจริงตาง ๆ  ในลักษณะของการสํารวจเชิง
บรรยาย หรือการศึกษาเชิงอรรถาธิบาย ท้ังนี้ข้ึนอยู
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กับประเด็นปญหาและวัตถุประสงคของการวิจัยเปน
สําคัญ     ในสวนของกระบวนการและขั้นตอนของ
การทําวิจัยเชิงบรรยายมีอยู 8 ข้ันตอน ประกอบดวย 
การกําหนดปญหาการวิจัย การกําหนดวัตถุประสงค
ของการวิจัย  การศึกษาเอกสารที่ เกี่ยวของ   การ
กําหนดกรอบประชากรและสุมตัวอยาง การสราง
และพัฒนาเครื่องมือวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล การ
วิเคราะหขอมูล และการเขียนรายงานการวิจัย  
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