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บทคัดยอ 
         
               การศึกษาวิจัยในครั้งน้ี  ใชท้ังขอมูลภาคสนามและขอมูลทุติยภูมิจากนิตยสาร วารสาร สารานุกรม ตํารา  
และงานวิจัยอื่น ๆ เพื่อเปนแนวทางพัฒนาใหงานวิจัยมีความสมบูรณตามหลักของการวิจัย  โดยหยิบยกเอางาน
ศิลปหัตถกรรมเครื่องถมนคร ดวยการศึกษารูปแบบ  และราคาท่ีเหมาะสมสอดคลองกับสภาพความตองการและ
สภาพทางธุรกิจ  ตลอดท้ังศึกษาปจจัยพ้ืนฐานทางดานการประชาสัมพันธของตลาดเคร่ืองถมในปจจุบัน  นําผลท่ีได
จากงานวิจัยมาสรางส่ือประชาสัมพันธท่ีสอดคลองกับสภาพสังคม  มีคุณภาพ  และมีผลตอการเลือกซื้ออยางแทจริง 
 ในการวิจัยครั้งน้ีไดใชเครื่องมือแบบสอบถามกับผูเกี่ยวของส่ีกลุม คือ  กลุมนักวิชาการ จํานวน 50 
ตัวอยาง  กลุมผูบริโภคและกลุมผูสนใจท่ัวไป จํานวน 400 ตัวอยาง  กลุมผูประกอบการ จํานวน 21 ตัวอยาง  ซึ่งมี
อายุต้ังแต  20  ปข้ึนไป  และไดรับการศึกษาต้ังแตระดับตํ่ากวาปริญญาตรีจนถึงปริญญาเอก โดยวิธีเลือกแบบ
บังเอิญ (Accident  selection)  เพื่อศึกษา  สอบถาม  สํารวจทัศนคติเกี่ยวกับรูปแบบ  และแนวทางการ
ประชาสัมพันธท่ีสอดคลองกับความตองการของประชาชนในปจจุบันเพื่อเปนแนวทางการพัฒนาผูผลิตสินคา
เครื่องถมนครในอนาคต 
 จากผลการวิจัยพบวา  งานเครื่องถมนครน้ันเปนสินคาท่ีมีประวัติอันยาวนาน  เปนท่ีภาคภูมิใจและเปน
เอกลักษณของทองถิ่นจึงไมมีคูแขง  ทําใหผูผลิตและผูจําหนายไมเห็นถึงความสําคัญของการประชาสัมพันธ  และ
ไมมีการประชาสัมพันธท่ีมีรูปธรรมชัดเจน  ตลอดท้ังไมเห็นความสําคัญของชองทางการจัดจําหนาย  (สถานท่ี
จําหนาย)  ทําใหคานิยมของประชาชนท่ีมีตอเครื่องถมนครในอดีตจึงคอย ๆ ลดลงไปดังท่ีเห็นในปจจุบัน 
 
คําสําคัญ : การประชาสัมพันธ  ผลิตภัณฑ  ถมนคร 
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Abstract 
 

 This research is a field research which using second data from magazine, book and related research. 
This research focused on Nakhon Si Thammarat’s niellowware and aimed to study the needs of consumers with 
respect to their attitude, price, the present market channel and the fundamentals of public relations marketing to 
supply and demand. 
 The sample of the study was divided into 4 groups by accidental selection. 50 the educators, 400 the 
handicraft consumers and related people, 21 the handicrafts entrepreneurs were selected from Nakhon Si 
Thammarat province as subjects. Each subject was over 20 years old and had a lower bachelor degree until a 
doctor degree to be in the study. Data was gathered by questionnaires. The research questions were examined 
through the consumers’ attitude of pattern and the present market channel and the fundamentals of public 
relations marketing to supply and demand in Nakhon Si Thammarat. Data analysis was carried out by content 
analysis by percentage. 
 The results of this research found that the Nielloware has been used for household appliances with a 
long history. Nakhon Nielloware has its own identity and is difficult to copy; as a result, there was no 
competition. For that reason, the manufacturers and suppliers do not emphasis of promotion and present 
distribution channel. This is the main point that the values of the people on the Neilloware reduced. 
 
Keywords :  Public Relations,  The Product,  The Angkor Thom. 
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บทนํา 
จังหวัดนครศรีธรรมราชเปนจังหวัดใหญ  

เปนแหลงศิลปวัฒนธรรมอันเกาแกและเปนแหลง
ศิลปหัตถกรรมท่ีมีช่ือเสียงสืบตอกันมาเปนเวลา
ยาวนานหลายช่ัวอายุคนจากอดีตถึงปจจุบัน 
            ในอดีตงานศิลปหัตถกรรมเคยสรางรายได
ใหกับชาวจังหวัดนครศรีธรรมราชและมีความเปน
เอกลักษณเฉพาะถิ่น ดั่งเชน เครื่องถมนครในสมัย
สมเด็จพระนารายณมหาราชเคยนําไปเปนของกํานัล
ถวายเจานายตางประเทศ (สารานุกรมวัฒนธรรมไทย
สําหรับเยาวชน, 2524, 124)   การสรางงานศิลป 
หัตถกรรมในอดีตมุ ง เนนความงามและความ         
พึงพอใจของผูสรางเปนสําคัญ  ผลงานจึงตอบสนอง
ดานความงาม โดยเนนฝมือผูผลิต  ผลงานท่ีผลิต
ออกไปมักจะใช เปนของ ท่ีระลึ ก ท่ีมี ร าคา สู ง  
บางอยางใชตกแตงบาน  และบางอยางใชในกรณี
พิเศษเทาน้ัน 
  แตสถานการณในปจจุบันผูบริโภคสินคา
ท่ัวไปจะเนนประโยชนใชสอยมากกวางานศิลป  
และมีราคาท่ียอมเยากวา  รูปแบบงานศิลปหัตถกรรม
ท่ีมีราคาแพงจึงดอยความนิยมไป   

ในปจจุบันมีผูประกอบการกลุมหน่ึงยังคง
ยึดเอางานผลิตศิลปหัตถกรรมดวยการผลิตเครื่องถม
ออกสูตลาดเพ่ือสรางรายได  แตก็พบปญหาอุปสรรค
ในหลาย ๆ ดาน  โดยเฉพาะอยางยิ่งปญหาในดาน
การประชาสัมพันธท่ีจะเขาถึงกลุมเปาหมายเพ่ือให
ไดรับขอมูลขาวสารในการปองกันและแกไขความ
เขาใจผิดท่ีเกิดข้ึน  มิใหเกิดการเคลือบแคลงระแวง
สงสัยในคุณภาพของผลิตภัณฑเครื่องถมนคร  ให
เกิดความรูความเขาใจอันดีและรักษาช่ือเสียง  เปน
การสรางศรัทธาและความเชื่อมั่นของประชาชนท่ีมี
ตอผลิตภัณฑเครื่องถม  ตลอดท้ังใหขาวสาร  หรือ

เรื่องราวแกสื่อมวลชนอยางตรงไปตรงมา   จึงควร
ศึกษาความรู   ความเขาใจ  และความตองการของ
กลุมผูบริโภคในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องถมนคร  
ตลอดท้ังการสรางส่ือประชาสัมพันธท่ีมีคุณภาพ  
สามารถใหขอมูลขาวสารสอดคลองกับความตองการ
ของผูบริโภค  ซึ่งจะทําใหเครื่องถมนครไดรับความ
เช่ือมั่นในคุณภาพและราคา  ทําใหเกิดความนิยมมาก
ข้ึน  และเปนศิลปหัตถกรรมท่ีสามารถสรางรายได
แกผูประกอบการและชุมชนอยางยั่งยืน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 เ พื่ อ แ ส ว ง ห า แ น ว ท า ง ใ น ก า ร

ประชาสัมพันธและการสรางส่ือประชาสัมพันธ
ผลิตภัณฑทองถิ่นเครื่องถมนคร 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
  การวิจัยครั้งน้ีมุงศึกษาความรู  ความเขาใจ  
และความตองการของผูบริโภคในการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑเครื่องถมนครในเขตอําเภอเมือง  จังหวัด
นครศรีธรรมราช  รวมท้ังการรับทราบขาวสาร  และ
ความคิดเห็นในการผลิตส่ือเพื่อหาแนวทางในการ
สรางส่ือประชาสัมพันธเครื่องถมนคร ในชวงป พ.ศ.
2553 
 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 
1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

                     1.1  กลุมนักวิชาการ โดยการสอบถาม
จากนักวิชาการท่ีเกี่ยวของ  หรือมีภูมิรูหรือพื้นความรู
ในงานดานศิลปกรรม  สังคมศาสตร ประวัติศาสตร   
ตลอดท้ังนักวัฒนธรรม   นักธุรกิจการทองเท่ียว    
และจากสถาบันการ ศึกษาต าง  ๆ   ในจั งหวัด
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นครศรีธรรมราช  จํานวน   50  ราย   ซึ่ ง คิดจาก
อัตราสวน  1 : 8  ระหวางนักวิชาการ: กลุมผูบริโภค
และผูสนใจ     

1 . 2   กลุ ม ผู ป ร ะกอบก า รหรื อ ผู ผ ลิ ต   
สอบถามจากสถานท่ีผลิตงานดานศิลปหัตถกรรม
เครื่องถมทุกแหง   และสอบถามจากรานจําหนาย
ศิลปหัตถกรรมทุกแหง  ในเขตอําเภอเมือง  จังหวัด
นครศรีธรรมราช 
 1.3  กลุมผูบริโภคและผูสนใจ   ใชวิธีสุม
จากผูมาเย่ียมชมสถานท่ีทองเท่ียวภายในจังหวัด
นครศรีธรรมราช  จํานวน  400  ตัวอยาง โดยใชวิธี 
การเลือกแบบบังเอิญ (Accident   selection) หมายถึง 
การ เลือกกลุ มประชากร ท่ีมา เยี่ ยมชมสถานท่ี
ทองเท่ียวจังหวัดนครศรีธรรมราชโดยไมกําหนดวา
บุคคลผูนั้นมาจากถิ่นใด  เพศใด แตตองมีอายุไมนอย
กวา  20  ป ตามหลักของ   YAMANE   ท่ีระดับความ
เช่ือมั่นรอยละ  95 และยอมรับความคลาดเคล่ือนใน
การเลือกกลุมตัวอยางรอยละ 5 เนื่องจากจํานวน
ประชากรของอําเภอเมืองมีกวา 100,000  คน 
 
2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง
ท่ีกําหนดน้ันใชแบบสอบถามแยกเปน  3 ชุด  ไดแก 

2.1  แบบสอบถามสําหรับนักวิชาการ 
2.2  แบบสอบถามสําหรับกลุมผูประกอบการ  

หรือกลุมผูผลิต 
2.3  แบบสอบถามสําหรับผูบริโภค และ

ผูสนใจ 
   
 
 
 

3. สถิติที่ใชในการวิจัย 
  ใชอัตราสวนรอยละและคาเฉลี่ย  ในการ
วิเคราะหกลุมเปาหมายแตละกลุมเพ่ือหาคําตอบ 
นอกจากนั้นยังใชตารางวิเคราะห  เพื่อหาคาท่ีมี
ความสัมพันธ  (คามัธยฐาน) ของกลุมเปาหมายคือ 
กลุมนักวิชาการ   กลุมผูประกอบการหรือผูผลิต  
กลุมผูบริโภคและผูสนใจ  นําผลจากการวิเคราะหมา
สรางส่ือประชาสัมพันธท่ีเหมาะสมตอไป 

 

สรุปผลการวิจัย 
การวิจัย เรื่องแนวทางการประชาสัมพันธ 

และการสรางส่ือประชาสัมพันธผลิตภัณฑทองถิ่น  
กรณีศึกษาเครื่องถมนคร  เปนการศึกษาถึงความ
ตองการของผูบริโภคและผูสนใจท่ัวไป  โดยศึกษา
ทัศนคติตอการ เ ลือกซื้ อ   ท่ีสัมพันธกับราคา ท่ี
เหมาะสม   ชองทางการจัดจํ าหน าย  และการ
ประชาสัมพันธ จึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตอง
ศึกษาจากกลุมประชากรท้ัง  3  กลุมดวยกัน  ไดแก  
กลุมนักวิชาการ  กลุมผูประกอบการหรือผูผลิต และ 
กลุมผูบริโภคและผูสนใจ  โดยใชเครื่องมือในการ
วิจัยแบบสอบถาม  3  ชุด  ซึ่งพอสรุปผลการวิจัยได
ดังน้ี 

1.  คุณสมบัติของผูบริโภค  เชน  เพศ  อายุ  
การศึกษา  ภูมิลําเนา  รายไดมีผลตอทัศนคติในการ
เลือกซื้อของท่ีระลึกงานศิลปหัตถกรรมเครื่องถม
นคร  จากการวิจัยพบวา  คาเฉลี่ยของกลุมประชากร
ผูบริโภคและผูสนใจ  เชน  เพศหญิงมากกวาเพศชาย 
เพศหญิงคิดเปนรอยละ 66.50 และเพศชายรอยละ  
33.50 ระดับอายุ 20–30 ป  คิดเปนรอยละ  80.25  
สวนใหญโสด  คิดเปนรอยละ 81.00  ระดับการศึกษา
สวนใหญจะอยูระดับปริญญาตรี  คิดเปนรอยละ  
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77.5  สําหรับรายไดอยูในระดับ  4,000 – 8,000  บาท
ตอเดือน  คิดเปนรอยละ  74.5 

เมื่อพิจารณาแลวพบวา  ประชากรกลุมน้ี
เปนกลุมทํางานในระยะเริ่มตน  ซึ่งทฤษฎีลําดับ
ข้ันตอนความตองการ  (Hierarchy of needs theory)  
เปนทฤษฎีของ Abraham  Maslow ท่ีวาบุคคลมีสิ่ง
กระตุนในตอบสนองตามลําดับข้ันของมนุษย  5  
ประการ  คือ  ความตองการทางด านกายภาพ  
(Physiological) คว ามต อ ง ก า ร คว ามปลอด ภั ย  
(Safety)  สังคม (Social)  การยกยอง (Esteem) และ
ระดับความสําเร็จในชีวิต  (Self – actualization) 

จากทฤษฎีลําดับข้ันตอนความตองการของ
ประชากรกลุมผูบริโภคและผูสนใจ  จึงพอจะอนุมาน
ไดวา  ลําดับข้ันตอนของความตองการจะอยูลําดับ
ข้ันท่ี 1 – 3  เทาน้ัน   

2.  ความรูความเขาใจ  จากการพิจารณา
ประชากรกลุมตัวอยาง  พบวา  มีความรู เกี่ยวกับ
เครื่องถมนครในระดับมากท่ีสุด รอยละ  23.62   มาก
รอยละ 28.19  นอยรอยละ  31.14  และนอยท่ีสุด  
16.75  แสดงวากลุมประชากรเกือบครึ่งหน่ึงรูจัก
เ ครื่ อ งถมนครในระ ดับน อ ย   จึ งควร ทํ าก าร
ประชาสัมพันธ เ พ่ือกอให เกิดความเข าใจหรือ
สรางสรรคความสัมพันธใกลชิดกับประชาชนหรือ
ลูกคา  เปนการดําเนินการเผยแพรกิจการในรูปตาง ๆ  
เพื่อใหประชาชนไดคุนเคยรับความรู  มีความเขาใจท่ี
ถูกตอง  เพื่อเชิญชวนใหเกิดความสนใจ  เพื่อแนะนํา
ใหรูจักผลิตภัณฑ  บริการแบบตาง ๆ  ใหม ๆ  เพื่อให
ประชาชนทดลองใชหรือรับบริการ เพ่ือกระตุนความ
ตองการของประชาชนท่ีจะใชหรือ ซ้ือบริการ  
นําเสนอบริการในรูปตาง ๆ  แกผูท่ียังลังเลใจ  เพื่อ
ตองการรักษาและกระตุนเตือนใหประชาชนระลึกถึง
ช่ือเสียง เอกลักษณ  สัญลักษณ  คุณงามความดี  ฯลฯ  

อยูเสมอ เพื่อเผยแพรขาวสาร  ผลิตภัณฑ  ผลงาน  
กิจกรรมท่ีเหมาะสมแกประชาชนตามโอกาสอันควร  
 3.  จุดประสงคเฉพาะจากประชากรกลุม
ตัวอยางพบวา  เลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องถมใน  4  
ลักษณะ  คือ  ของใชในชีวิตประจําวันตองการระดับ
ราคา  100 – 500  บาท  คิดเปนรอยละ  54.46  ของท่ี
ระลึกตองการระดับราคา  100 – 500  บาท  คิดเปน
รอยละ  60.80  เครื่องประดับตองการระดับราคา  
100 – 500  บาท  คิดเปนรอยละ  58.06  และงาน
สําหรับโชวตองการท่ีระดับราคา  501 – 1,000  บาท  
คิดเปนรอยละ  35.04  ซึ่งโดยสรุปประชากรกลุม
ตัวอยางตองการผลิตภัณฑเครื่องถมท่ีมีราคาไมแพง
จนเกินไป  (100 – 1,000  บาท) ตามทฤษฎีความ
ตองการของมนุษย  โดยต้ังขอสังเกตวามีเพียง 2 
ระดับความตองการ  คือความตองการดานรางกาย
และความตองการดานอื่น ๆ ซึ่งสอดคลองกับผล
วิเคราะหประชากรกลุมตัวอยางมีความตองการ
ผลิตภัณฑเครื่องถมท่ีราคาไมแพงจนเกินไป  แสดง
วาผลจากสภาพเศรษฐกิจปจจุบันทําใหความตองการ
ทางดานอื่น ๆ  ลดความสําคัญลงไป 

4.  ความเห็นในชองทางการจัดจําหนาย
พบวาประชากรกลุมตัวอยางเห็นวาชองทางการจัด
จํ าหน า ยต าม ท่ีผู ป ระกอบการหรื อผู ผ ลิ ต ได
ดําเนินการอยูนั้นมีความเหมาะสมมากท่ีสุดรอยละ 
24.71 เหมาะสมมากรอยละ 21.18  เหมาะสมนอย
รอยละ 34.44  และเหมาะสมนอยท่ีสุดรอยละ 19.67 
เปนท่ีนาสังเกตวา ระหวางความเห็นของนักวิชาการ  
ของผูบริโภคและผูสนใจ กับผูประกอบการหรือ
ผูผลิต  มีมุมมองท่ีแตกตางกัน  กลาวคือ  นักวิชาการ
เห็นวามีความเหมาะสมนอยรอยละ 34  ผูบริโภคและ
ผูสนใจเห็นวาเหมาะสมนอย  รอยละ  40.75 แต
ผูประกอบการหรือผูผลิตเห็นวาเหมาะสมมากท่ีสุด  
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รอยละ  47.62  ซึ่ งแสดงให เห็นวา มุมมองของ
ผูประกอบการหรือผูผลิต ในดานชองทางการจัด
จําหนายจําเปนตองพัฒนาใหสอดคลองกับความเปน
จริง  ตามทฤษฎีความสําคัญของการออกแบบพอ
สรุปไดดังน้ี   ในแงของการนําเสนอผลงาน  ผลงาน
ออกแบบจะชวยใหผูเกี่ยวของมีความเขาใจตรงกัน
อยางชัดเจน  ดังน้ัน  ความสําคัญในดานน้ี  คือ  เปน
สื่อความหมายเพ่ือความเขาใจระหวางกันเปนสิ่งท่ี
อธิบายรายละเอียดเกี่ ยวกับงานหรือผลิตภัณฑ  
ผลงานออกแบบจะชวยใหผูเกี่ยวของและผูพบเห็นมี
ความเขาใจท่ีชัดเจนข้ึน   

5.  ความเห็นในดานการประชาสัมพันธ  
พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นวาการประชาสัมพันธ
มีความเหมาะสมตอการเลือกซื้ออยูในระดับมาก
ท่ีสุดรอยละ 25.20   ในระดับมากรอยละ 26.43  ใน
ระดับนอยรอยละ 32.19  และในระดับนอยท่ีสุด 
16.18 จึงมีความจําเปนตองพัฒนาในดานนี้ใหมากข้ึน 
ตามทฤษฎีมีสื่ อหลายประเภท  เชน  สื่ อ บุคคล  
สื่อมวลชน  สื่อส่ิงพิมพ  สื่อโสตทัศน  สื่อกิจกรรม  
และสื่อวัฒนธรรม  ผูประกอบการจึงควรเลือกสื่อให
เหมาะสมสอดคลองกับสภาพความตองการ  และ
สภาพทางเศรษฐกิจเนื่องจากส่ือบางประเภทตองใช
เงินสูงมาก 

6.  คานิยมตอผลิตภัณฑเครื่องถม  (เคยซ้ือ)  
พบวา  กลุมประชากรเคยซ้ือ  รอยละ  24.79  และไม
เคยซื้อรอยละ  75.21  แสดงใหเห็นวาคานิยมอยูใน
ระดับนอยมาก   แมจะเปนงานท่ีเปนเอกลักษณ
ทองถิ่นก็ตาม  

7.  ความถี่ตอการไดรับสื่อประชาสัมพันธ 
พบวา กลุมประชากรท่ีเคยไดรับส่ือประชาสัมพันธ 
คิดเปนรอยละ  15.45  และไมเคยไดรับรอยละ  84.55  
แสดงใหเห็นวา  สื่อประชาสัมพันธงานหัตถกรรม

ประเภทเครื่องถมนครมีอยูในระดับนอยมากจึงควร
จะพัฒนาในดานนี้อยางยิ่ง 

8. ความคิดเห็นในความเหมาะสมของส่ือ
ประชาสัมพันธ  พบวา  กลุมตัวอยาง เห็นว า ส่ือ
ประชาสัมพันธชนิดแผนโฆษณา  (โปสเตอร) ไดรับ
ความสนใจมากท่ีสุด  รอยละ  22.27  แผนปลิวไดรับ
ความสนใจรอยละ 21.11  อินเทอรเน็ตไดรับความ
สนใจรอยละ 20.77  แผนพับไดรับความสนใจรอย
ละ 18.01  และนิตยสารไดรับความสนใจรอยละ 7.50  
ตามลําดับ 

จากผลการวิจัยนี้  ควรจะนําผลท่ีไดจากการ
วิจัยไปสรางส่ือประชาสัมพันธ โดยอาศัยหลักการ
ออกแบบ (Composition) ใหมีความหลากหลาย  
(Variety)  ใหมีความเปนเอกลักษณ  แตอยางไรก็ตาม  
การออกแบบ (Design) จะตองใหสอดคลองและ
เหมาะสมกับความตองการและราคา รวมท้ังการ
สรางความสนใจแกผูบริโภค  โดยการใชหลักความรู
แขนงวิชาศิลปะเขามาสรางคุณลักษณะของส่ือ
เพื่อใหมีคุณสมบัติตาง  ๆ  เชน  ความงาม  ความเปน
เอกลักษณ  ความมีลักษณะพิเศษท่ีสามารถสราง
ความทรงจําหรือสรางทัศนคติท่ีดีตอผลิตภัณฑ  
ความมีลักษณะพิเศษท่ีสามารถดึงดูดความสนใจของ
ผูบริโภค  ตลอดจนการทําใหเขาใจความหมายและ
คุณประโยชนของผลิตภัณฑ 

การวิจัยนี้  จึงไดแนวคิดในรูปของประโยค  
เพื่อนํามาสรางส่ือประชาสัมพันธ   เชน  คําวา  ของดี
คูบานเมืองนคร   ไมแพงอยางท่ีคิด   เอกลักษณแหง
ความภาคภูมิใจ   ท่ีระลึกสุดหรูคูขวัญเมืองนคร   
กรรมวิธีท่ีละเอียดประณีต  ฉลาดลึกล้ํากวาทองถิ่น
ใด   เปนการผสมผสานระหวางฝมืออันวิจิตรและ
วิทยาศาสตรสมัยใหม   ผลิตภัณฑหนึ่งเดียวท่ีชาว
นครภาคภูมิใจ    ของดีของแทในเรื่องเครื่องถมตอง
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มาท่ีนครศรีธรรมราช   เปนเอกลักษณอันมีคุณคา
ตลอดไปและมีประวัติศาสตรอันยาวนาน   คนนคร
รักษเครื่องถม,  ถมดําสวย ถมทองงามสงา ทานควรมี
ไว ในครอบครอง ,    ของดีของฝากแหงความ
ภาคภูมิใจ,    ภูมิใจในคุณคาในฝมือท้ังผูใหและผูรับ   
 บทบาททางดานประชาสัมพันธแนวใหม  
จะตองหาวิธีการสรางศรัทธา  และความเช่ือมั่นใน
ผลิตภัณฑเครื่องถมท้ังรูปแบบ  ราคา  และคุณภาพ
ใหเปนท่ีประจักษ  จะตองทําการประชาสัมพันธ
อยางตอเนื่อง ดวยสื่อชนิดตาง ๆ เพ่ือใหเกิดความรู
และความเขาใจชุมชนมากกวาท่ีเปนอยู 
 

การสรางส่ือประชาสัมพันธจากผลการวิจัย 
 ผลจากการวิ เคราะหข อมูลด านความ
เหมาะสมของส่ือประชาสัมพันธจากกลุมตัวอยาง 
ผูวิจัยไดนํามาทําส่ือประชาสัมพันธ 4 ลําดับคือ  แผน
โฆษณา  (โปสเตอร) แผนปลิว  อินเทอรเน็ต และ
แผนพับ  โดยจัดทําดวยโปรแกรมประยุกตท่ีแสดง
ลําดับข้ันตอนในการทําส่ือพอสังเขป  เพื่อผูสนใจจะ
นําไปเปนแนวทางในการสรางส่ือในโอกาสตอไป 
 

ขอเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย พบวา ผลิตภัณฑไมไดรับ
การพัฒนา ยังคงใชรูปแบบเดิม ๆ ท่ีมีอยู  และราคายัง
สูงมาก ซึ่งสวนทางกับความตองการของผูบริโภค
และผูสนใจท่ัวไป  กลาวคือ  ผูบริโภคและผูสนใจ  มี
ความตองการในรูปแบบของท่ีระลึก  ท่ีมีราคาไม
แพงจนเกินไปนัก  คือราคาไมเกิน  1,000  บาท  การ
สรางผลิตภัณฑเพื่อสรางรายไดในอนาคตจึงตอง
คํานึงรูปแบบใหมและราคาไมแพงจนเกินไปจึงจะ
สอดคลองกับความตองการท่ีแทจริง  
 

กิตติกรรมประกาศ 
 ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย เ รื่ อ ง แ น ว ท า ง ก า ร
ประชาสัมพันธและการสรางส่ือประชาสัมพันธ  
ผลิตภัณฑทองถิ่น : กรณีศึกษาเครื่องถมนคร  ซึ่ง
สําเร็จลงไดเพราะไดรับความรวมมือจากบุคคลทุก
แขนงวิชาชีพท่ีไดตอบคําถามในเครื่องมือการวิจัย  
โดยเฉพาะ  ผศ. ฉัตรชัย  ศุกระกาญจน   อธิการบดี
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  ผศ. ดร.เหม  
ทอง ชัย   อดีตอ ธิการบดีมหาวิทยาลั ยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช    รศ .  พร   พวงก่ิม    รศ .  วิชิต  
สุวรรณโณภาส   ผศ. จันทรา  มาศสุพงศ  ท่ีไดให
แนวคิดและระเบียบวิธีวิจัยจนทําใหงานวิจัยเลมน้ี
กาวเดินตามเสนทางท่ีถูกตองเหมาะสมตามหลัก
วิชาการ  ขอขอบคุณอาจารยระไว  สุดเฉลย  อาจารย
ผูสอนและผูเช่ียวชาญทางดานศิลปหัตถกรรมเครื่อง
ถม  วิทยาลัย ศิลปหัตถกรรมนครศรีธรรมราช  
อาจารยนิคม  นกอักษร  ผูประกอบการจากรานนคร
หั ต ถ ก ร ร ม  แ ล ะ ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร ด า น
ศิลปหัตถกรรมในจังหวัดนครศรีธรรมราชทุกแหง ท่ี
ไดใหความอนุเคราะหเอื้อเฟอขอมูลในการวิจัย  
ผูวิจัยจึงขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 

เอกสารอางอิง 

หนังสือ 

คณะมัณฑนศิลป  มหาวิทยาลัยศิลปากร.  (2544).  
รายงานผลการดําเนินงาน โครงการพัฒนา
ศักยภาพดานศิลปะและการออกแบบในการ
ผลิตงานหัตถกรรมทองถ่ิน.   
นครปฐม:  ผูแตง. 

จารุวรรณ  รัตนโภคา. (2544). การศึกษาเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความชอบจาก



  วิชชา วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  ปที่  29  ฉบับที่  1  มกราคม  - มิถุนายน  2553 
 

 34 

การสอนดวยวดีิทัศนแบบสถานการณ
จําลองกับการสอนปกติ วิชาทฤษฎีงานถม-
ลงยา. วิทยานิพนธครุศาสตรอุตสาหกรรม
มหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีเทคนิค
ศึกษา สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา 
พระนครเหนือ. 

ชวลิต  ศิวเกื้อ และสมสกุล  เผาจินดานุช.  (2546).  
เมื่ออนาคตไลลาคุณ  (พิมพครั้งท่ี 3). 
กรุงเทพฯ: เนช่ันมัลติมีเดียกรุป.  

โซโลมอน เทคโนโลยี ไทยแลน จํากัด. (2551). 
อินเทอรเน็ตความเร็วสงู. นนทบุรี:  

เดอะโมเดอรนกรุป. 

พระธรรมสิงหบุราจารย. (2553). เพ่ือชีวิตที่รุงเรือง. 
กรุงเทพฯ: รุงเรอืงวริิยะพัฒนา  จํากัด. 

พระไพศาล  วิสาโล. (2553). หัวใจแหงความสุข. 
กรุงเทพฯ: สํานักพิมพเนช่ันบุคส. 

ราชบัณฑิตยสถาน. (2546). พจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542.  กรุงเทพฯ : 
นานมีบุคส  พับลิเคช่ัน. 

ศิริวรรณ  เสรีรตัน, ปรญิ  ลักษิตานนท, ศุภร  เสรี
รัตน  และองอาจ  ปทะวานิช.  (2541).  
กลยุทธการตลาด การบริหารการตลาดและ
กรณีศึกษา.  กรุงเทพฯ: ดวงกมลสมัย. 

ศิริวรรณ  เสรีรตัน, ลัทธิกาล  ศรีวะรมย, สมชาย  
หิรัญกิตติ, สุดา  สุวรรณาภิรมย และ 
ชวลิต  ประภวานนท.  (2539). องคการและ
การจัดการ: Organization and 
management ฉบับบมาตรฐาน.  กรุงเทพฯ 
: ดวงกมลสมัย. 

สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  วิทยาเขตเพาะชาง. 
(2548). งานนิทรรศการวิชาการ  วันที่  6 
มกราคม 2548.  กรุงเทพฯ: ผูแตง. 

สารานุกรมไทยฉบับเยาวชน โดยพระราชประสงคใน
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  เลม 21. 

 (2539). กรุงเทพฯ: รุงศิลปการพิมพ. 
สารานุกรมวัฒนธรรมไทยภาคใต. (2542). กรุงเทพฯ 

: มูลนิธิสารานุกรมวัฒนธรรมไทย ธนาคาร
ไทยพาณิชย.   

สุนีย  มัลลิกะมาลย . (2550). วิทยาการวิจัยทาง
นิติศาสตร  (พิมพครั้งท่ี 4). กรุงเทพฯ :  
สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

สุวรรณา สถาอานันท  และเนื่องนอย บุณยเนตร.  
(2537).  คํา : รองรอยความคิดและความ
เชื่อไทย (พิมพครั้งท่ี2). กรุงเทพฯ:  

 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
อรพินท   พานทอง  และภูวไนย   ทรรทรานนท 

(2542). รายงานการวิจัยเร่ืองการพัฒนา
ห ลั ก สู ต ร ร ะ ย ะ สั้ น ก า ร อ อ ก แ บ บ
เคร่ืองประดับ  2541 - 2542.  กรุงเทพฯ: 
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

อัล  กอร. (2550).  โลกรอน. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ
มติชน. 

 
บทความ 
การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.).  (2548).   

คูมือเทีย่วไทย 2547-2548, 6.  
การบินไทย.  (2547).  จัดโครงการนวดไทย  เสนห

ไทย  บริการผูโดยสาร.  กินรี: Kinnaree.  
21 (6), 86. 

การไฟฟาฝายผลิต จํากัด (มหาชน). (2549).โครงการ
พูดเพ่ือชาติ ปท่ี 2 ตามรอยพอขออยูอยาง



  วิชชา วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  ปที่  29  ฉบับที่  1  มกราคม  - มิถุนายน  2553 
 

 35 

พอเพียง. บริษัทการไฟฟาฝายผลิต  จํากัด
(มหาชน),  ปกนอก 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช.  (2549). แผน
โฆษณา.  ผลงานนักศึกษาโปรแกรมนิเทศ
ศาสตร.  

มหาวิทยาลัยราชภันครศรีธรรมราช. (2545). แผน
โฆษณา.  อนุสาร อสท.. 42,(9), ปกนอก. 

วิทยาลัยศิลปหัตถกรรมนครศรีธรรมราช.  (2549). 
แผนปลิว.  พระวิษณุกรรม-พระพิฆเนศวร.   

 

ส่ืออิเล็กทรอนิกส 
เทศบาลตําบลปากแพรก  ทุงสง.  (2549).  เคร่ืองถม

เมืองนคร. คนเมื่อ กรกฎาคม 4, 2549, จาก
http://www.tungsong.com/ModifyLifetsgci
ty/Nakhonsri/manufacture/Thom/Tho 

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช. (2550).  แผนที่
ทองเทีย่วจังหวัดนครศรีธรรมราช.  คนเมื่อ  
กุมภาพันธ 19, 2550,  จาก 
http://www.nakhonsithammarat.go.th/web
_52/index.php  

บุษบา  หินเธาว.  (2549). หลักการประชาสัมพันธ.  
คนเมื่อ  พฤษภาคม  9,  2549,  จาก  
http://www.pibul2.psru.ac.th/bussaba 

 
สารานุกรมวัฒนธรรมไทยสําหรับเยาวชน  

ฉบับท่ี ๒๑. (2549).  คนเมื่อ  กุมภาพันธ  
21, 2549.  จาก
http://www.kanchanapisek.or.th/kp6/BOO
K21/chapter4/t21-4-l2.htm#sect3. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


